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Nos municipios que crescem de forma organizada, aprimoram
seus servigos publicos e promovem melhorias concretas na qua-
lidade de vida da populagéo, hd um fator decisivo em comum: o
planejamento. Mais do que uma ferramenta de gestao, o plane-
jamento é o instrumento que transforma intengcdes em agdes,
organiza prioridades e cria as condigdes necessarias para que
resultados consistentes sejam alcangados — nao por acaso, mas
por escolha deliberada.

Os dados revelam um avanco significativo. Em levantamento an-
terior, apenas 5,18% dos municipios analisados apresentavam
evidéncias da adoc¢do de um Planejamento Estratégico Municipal.
No estudo atual, esse percentual saltou para 16,81%, correspon-
dendo a 100 dos 595 municipios pesquisados. Mais do que uma
estatistica, esse crescimento expressa uma mudanga de cultura:
administrag6es mais preparadas para definir prioridades, alocar
recursos com eficiéncia e enfrentar desafios com maior capaci-
dade de organizagao.

Esse resultado reforga a convicgao que orienta a atuagao do Sis-
tema de Conselhos Federal e Regionais de Administragéo: investir
na disseminagéo do planejamento estratégico € um caminho fun-
damental para o fortalecimento da gestao publica brasileira. Ao
longo dos ultimos anos, por meio de estudos, publicagdes, capaci-
tagdes, eventos e iniciativas como o indice de Governanga Muni-
cipal (IGM-CFA), temos trabalhado para consolidar o planejamen-
to como um dos pilares da governanga municipal — baseado em
visdo de longo prazo, eficiéncia e compromisso com resultados.

Conselho Federal de Administracao
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E com esse propdsito que apresentamos esta Cartilha de Plane-
jamento Estratégico Municipal. Elaborada para apoiar prefeitos,
secretarios, gestores publicos e demais profissionais da admi-
nistragado publica, a publicagéo reline conceitos, ferramentas e
orientagdes praticas voltadas ao fortalecimento da capacidade de
planejamento dos municipios brasileiros. Seu formato é acessivel
e direto: além de apresentar o conceito do Planejamento Estraté-
gico Municipal, introduz metodologias e instrumentos da ciéncia
da Administragdo que o tornam viavel no dia a dia da gestao.

Convidamos cada gestor que tiver esta cartilha em maos a uti-
liza-la como instrumento de reflexdo e agdo. Planejar é anteci-
par desafios, organizar prioridades e construir caminhos para o
desenvolvimento. E uma préatica indispensavel para municipios
que desejam atuar com eficiéncia, responsabilidade e visao de
futuro. Esperamos que esta publicagéo contribua para fortalecer
essa cultura e apoiar a construgcédo de administragdes publicas
cada vez mais preparadas para responder — com competéncia
e compromisso — as necessidades da sociedade.

D Bl wheado s

~Leonardo Macedo

ﬂ Planejamento Estratégico Municipal
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Introducao

“Orientando o Futuro para as Cidades"

Seja bem-vindo(a) a Cartilha de Planejamento Estratégico Mu-
nicipal, um guia essencial para gestores publicos, funcionarios
municipais e toda a comunidade interessada em contribuir para
o desenvolvimento sustentavel e préspero de nossa cidade. Esta
cartilha tem como objetivo apresentar a importancia do planeja-
mento estratégico como uma poderosa ferramenta para orientar
decisOes, estabelecer diretrizes e construir um futuro promissor
para todos os cidadaos.

Vivemos em um mundo de constante transformacéo, onde as ci-
dades enfrentam desafios complexos e crescentes, desde a busca
por solugdes para 0 aumento populacional até a necessidade de
preservar o meio ambiente e garantir uma qualidade de vida cada
vez melhor. Nesse contexto, o planejamento estratégico emerge
como um aliado imprescindivel para administrar as demandas
presentes e, a0 mesmo tempo, tragar caminhos sélidos para o
crescimento sustentavel no longo prazo.

Um planejamento estratégico municipal eficiente transcende as
barreiras temporais de mandatos e governos, fornecendo um hori-
zonte claro de objetivos compartilhados, metas definidas e agdes
alinhadas aos anseios da populacdo. Mais do que um mero plano
burocratico, ele se torna uma visao de futuro, uma bussola para
orientar todas as a¢des da administragdo publica e da sociedade
civil na busca por um bem comum.

Conselho Federal de Administracao
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Por meio deste documento, vamos explorar os elementos fun-
damentais do planejamento estratégico municipal: a definicdo
da Missao, que estabelece o propdsito e a razao de existir do
governo local; a Visdo, uma inspiradora imagem do que pode-
mos nos tornar; e os Valores, 0s principios que guiardo nossas
acdes rumo ao desenvolvimento integral e sustentavel. Além dis-
s0, adentraremos nas etapas essenciais do processo de plane-
jamento, compreendendo como definir metas claras, escolher
indicadores apropriados para medir o progresso e realizar uma
andlise SWQOT criteriosa, identificando nossas forgas e fraquezas
internas, bem como as oportunidades e ameacas que se apre-
sentam externamente.

Nossa jornada pelo planejamento estratégico municipal tam-
bém incluird a compreensdo do conceito do Balanced Score-
card (BSC), uma ferramenta eficaz para traduzir a estratégia em
acdes concretas e monitorar o alcance dos resultados em dife-
rentes dimensdes.

A participagdo da comunidade sera enfatizada como um pilar
essencial para o sucesso do planejamento estratégico, pois acre-
ditamos que somente com o envolvimento de todos os cidadaos,
poderemos construir uma cidade inclusiva, democratica e alinha-
da aos reais anseios de sua populagao.

Preparado(a) para embarcar nessa jornada de planejamento
estratégico municipal? Vamos comecar a moldar o futuro que
almejamos para nossa cidade!

ﬂ Planejamento Estratégico Municipal
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Planejamento Estratégico

Esse levantamento foi realizado para investigar a aplicagéo do pla-

nejamento estratégico municipal em diversas cidades do Brasil.
O objetivo do estudo foi analisar a presenga e a proporgao des-
se tipo de planejamento em municipios de diferentes tamanhos
e regides.

Definicao

Para esse levantamento, uma amostra de 595 municipios brasilei-
ros foi selecionada aleatoriamente, considerando cerca de 10%
do total de municipios do pais. Essa amostra foi dividida em quatro
categorias de acordo com a populagéo: até 20 mil habitantes,
entre 20 e 50 mil habitantes, entre 50 e 100 mil habitantes e
acima de 100 mil habitantes.

Coleta de Dados

Para coletar os dados necessarios, acessamos os sites das pre-
feituras dos municipios selecionados. Foi realizado um proces-
so de busca utilizando o termo "planejamento estratégico" nos
sites. Resultados positivos indicaram a presenca desse tipo de

Conselho Federal de Administracao n
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planejamento, enquanto a falta de resultados validos foi con-
siderada resultado negativo. Caso o site ndo possuisse cam-
po de pesquisa, foram realizadas pesquisas adicionais em se-

coes relevantes.
Resultados da Pesquisa

Apbs analisar 595 sites de prefeituras, 100 municipios (16,81% da
amostra) apresentaram evidéncias de possuir um planejamento
estratégico municipal. Por outro lado, 495 municipios (83,19% da
amostra) ndo apresentaram tais indicios. Nas capitais brasileiras,
das 27 cidades pesquisadas, 20 mostraram possuir um planeja-

mento estratégico municipal.

Dos 595 municipios
Il 83,19% n&o possuem

Hl 16,81% possuem

Até 20 mil habitantes

B 91% nao possuem

W 9% possuem

Planejamento Estratégico Municipal
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de 20-50 mil habitantes
B 79,5% nao possuem

l 20,5% possuem

de 50-100 mil habitantes
B 83,3% néo possuem

M 16,7% possuem

mais de 100 mil habitantes
B 46,4% nao possuem

Hl 53,6% possuem

Capitais
B 25,9% nao possuem

W 74,1% possuem

Conselho Federal de Administragao
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Analise por Faixa Populacional:

Os resultados indicam uma presenca relativamente baixa de pla-
nejamento estratégico municipal nos municipios brasileiros.

Apenas 16,81% apresentaram evidéncias de possuir um plane-
jamento desse tipo. A proporgao foi maior em municipios mais
populosos. Isso sugere a necessidade de incentivar e promover
a implementacao de planejamento estratégico nos municipios
como uma ferramenta para o desenvolvimento e a gestao efi-
ciente das cidades.

Planejamento Estratégico Municipal
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O que é o Planejamento

Estratégico Municipal?

O Planejamento Estratégico Municipal (PEM) é uma forma de or-
ganizar a gestdo da cidade com foco no futuro. Ele ajuda a prefei-
tura a definir com mais clareza aonde quer chegar e o que precisa
ser feito para melhorar o municipio ao longo do tempo.

Na pratica, o PEM funciona como um guia para a administracao
publica, ajudando a transformar as necessidades da populagao
em acdes planejadas, com prioridades bem definidas e melhor
uso dos recursos publicos.

Ele serve para:

Organizar e dar direcdo as agdes da prefeitura

Definir prioridades para o desenvolvimento do municipio
Melhorar a aplicagédo dos recursos publicos

Apoiar decisdes mais seguras e baseadas em planejamento
Promover melhorias na qualidade de vida da populagéo

O © 0 ¢ 0 0O

Garantir continuidade das politicas publicas, mesmo com
mudancas de gestéo

Conselho Federal de Administracao
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O planejamento estratégico é usado tanto em empresas quanto

no setor publico, mas com objetivos diferentes. Aqui estd uma

tabela que resume algumas dessas diferencas:

Aspecto Empresa Privada

Lucro, crescimento,

Objetivos

mercado
Pablico-alvo Clientes, consumidores
Fontes de

. . Vendas, investimentos
Financiamento

Stakeholders Acionistas, clientes
Complexidade Foco em metas

dos Objetivos especificas

Ciclo de Planejamento Curto prazo, 5 a 10 anos

Desenvolvimento,

bem-estar

Populacao,

comunidade local

Impostos, taxas,

transferéncias

Populacao,

empresarios locais

Diversidade de

areas e metas

Médio a longo prazo,

5a 10 anos ou mais

*Lembre-se de que essas caracteristicas séo generalizagdes: a complexidade

de um Planejamento Estratégico Municipal pode variar de acordo com o

tamanho, recursos e particularidades do municipio em questao

Planejamento Estratégico Municipal
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Planejamento Estratégico

Municipal (PEM)

O Planejamento Estratégico Municipal serve para orientar o de-

senvolvimento da cidade de forma ordenada e sustentavel, esta-
belecendo uma visdo de futuro e definindo as estratégias e agbes
necessarias para alcancar o futuro desejado. Ele desempenha
diversos papéis fundamentais para a administragéo publica local
e para a comunidade como um todo:

© Direcao clara: Alinha as agdes da prefeitura aos objetivos
do municipio.

© Uso eficiente de recursos: Ajuda a aplicar melhor recur-
sos financeiros, humanos e materiais.

© Desenvolvimento sustentavel: Garante crescimento equili-
brado, cuidando da economia, sociedade e meio ambiente.

© Decisdes baseadas em dados: Reduz improvisos e deci-
sdes de curto prazo.

© Transparéncia e participag¢ao: Envolve a populagéo e di-
ferentes setores da comunidade.

Conselho Federal de Administracao
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© Gestao de riscos e oportunidades: Identifica problemas
e chances de melhoria com analise SWOT.

© Continuidade das politicas ptblicas: Mantém projetos
ativos mesmo com mudancgas na gestéao.

© Comunicacado e engajamento: Facilita explicar objetivos e
metas para a populacao e estimular participacao.

O Planejamento Estratégico Municipal organiza a gestao publica
e transforma a administragdo da cidade em um processo mais
planejado, eficiente e conectado com a realidade da populagéo.

Planejamento Estratégico Municipal
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Participacao social

no Planejamento

Estratégico Municipal

A participagao da sociedade é uma parte essencial do Plane-
jamento Estratégico Municipal. Ela garante que as decisdes da
gestdo publica estejam alinhadas com as necessidades reais
da populagéo.

O primeiro passo crucial e 0 mais importante é ouvir a sociedade.
Cada membro da comunidade tem uma perspectiva Unica sobre
as questoes que afetam o municipio. Ao realizar audiéncias publi-
cas, pesquisas, reunides comunitarias e outros métodos partici-
pativos, os lideres municipais podem coletar um conjunto valioso
de informacdes sobre as preocupacdes e as ideias da populagao.
Quando a populagéao participa do planejamento, 0 municipio con-
segue identificar melhor seus problemas, prioridades e oportuni-
dades, tornando as a¢des mais eficientes e transparentes.

A participagéo social pode ocorrer por meio de:

© Audiéncias publicas

© Consultas e pesquisas com a populagao

Conselho Federal de Administracao
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© Reunides com comunidades e setores locais
© Grupos de trabalho e conselhos municipais
© Plataformas digitais de participacao
Além de melhorar a qualidade das decisdes, a participacdo da

sociedade fortalece a legitimidade do planejamento e aumenta
o envolvimento da populagdo com a gestao publica.

Planejamento Estratégico Municipal
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Etapas do Planejamento

Estratégico

Municipal (PEM)

O PEM é construido de forma organizada, em etapas que vao do
diagnostico da realidade até o acompanhamento dos resultados:

Diagnéstico da situacao atual: anélise da
realidade do municipio, identificando problemas,
necessidades, pontos fortes e oportunidades.

Defini¢ao do futuro desejado: estabelecimento da misséo,
da visdo e dos valores que orientardo a gestao publica.

Definicdo de objetivos e metas: estabelecimento
dos resultados que o municipio pretende
alcancar no médio e no longo prazo.

Estratégias e agcdes: planejamento do que sera
feito, como sera feito e quem sera responsavel.

Execucao: colocacao do planejamento em pratica
pelas equipes da administragdo municipal.

Monitoramento e avaliagdo: acompanhamento
dos resultados por meio de indicadores,
com ajustes quando necessario.

Conselho Federal de Administracao
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Ferramentas de apoio

1
I!

ao Planejamento

Estratégico Municipal

O Planejamento Estratégico Municipal (PEM) conta com diversas
ferramentas que ajudam a organizar, acompanhar e implementar
as agdes do municipio, como:

IGM-CFA (indice de Governang¢a Municipal
do Conselho Federal de Administragao)

Indicador que avalia a qualidade da gestdo municipal em diversas
areas, como finangas, saude, educacéo e infraestrutura. Permite
ao gestor compreender de forma objetiva a situagdo do municipio
e identificar onde concentrar esforgos estratégicos.

IGM-CFA®

indice CFA de Governanca Municipal

O[0!

'F Escaneie o QR Code ao lado
| |

[=]

para acessar o IGM

Conselho Federal de Administracao
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SWOT (Forgas, Fraquezas,
Oportunidades e Ameacas)

Identifica os pontos fortes e fracos do municipio, além de riscos
e oportunidades do ambiente externo.

FATORES POSITIVOS FATORES NEGATIVOS

73

»n O

Wz

005 e strengths weaknesses

E E FORCAS FRAQUEZAS
S

E b4

o E opportunities threats

g x OPORTUNIDADES AMEAGAS

Diagrama de Ishikawa (Espinha de Peixe):

Auxilia na identificagdo das causas de problemas complexos, fa-
cilitando a criagdo de solugdes estruturadas.

mao meio materiais
de obra ambiente

maquinas medigdo  métodos

Planejamento Estratégico Municipal

E02 - impressao.indd 22 @ 16/06/2026 14:37



Balanced Scorecard (BSC)

Traduz a estratégia em agdes concretas, distribuidas em perspec-

tivas como finangas, servigos aos cidadaos, processos internos

e desenvolvimento da equipe.

Clientes
para alcangar nossa
visdo, como devemos
ser vistos pelos
clientes?

Financeiro
para ter sucesso
financeiramente, como
no6s devemos aparecer
para nossos
investidores?

Visao e
Estratégia

Aprendizado e
Crescimento
para alcangar nossa
visdo, como sustentar a
habilidade de mudar e
progredir?

Conselho Federal de Administragao
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Processos
Internos
para satisfazer os
clientes, em quais
processos devemos
nos sobressair?
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Detalha cada plano de acédo respondendo: O qué, Por qué, Quem,

Quando, Onde, Como e Quanto.

O qué
What

Acdes concretas e
objetivas que seréo

Onde
Where

em qual setor a agéo é
realizada

Quando
When

prazo para a agao
ser realizada

Como
How

planejamento para
execugio da agao

EO02 - impressao.indd 24

tomadas

5W2H
What

parametros do
plano de agao

Planejamento Estratégico Municipal

Por que
Why

meta que se objetiva
com a agao

Quem
Who

responsavel
pela agéo

Quanto
How much

impacto financeiro
da agéo

16/06/2026 14:37
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O profissional de

Administracao no PEM

O profissional de administracao é essencial para o sucesso do

Planejamento Estratégico Municipal (PEM). Ele possui conheci-

mentos e habilidades que garantem que o processo seja eficiente,

organizado e voltado para os resultados do municipio.

]
©

Sua atuacao é fundamental em diversas frentes:
Anadlise e Diagnaéstico: Identifica pontos fortes, fraquezas,
oportunidades e desafios do municipio, fornecendo infor-
macodes confidveis para embasar decisdes estratégicas.
Planejamento Estratégico: Auxilia na definicdo da missao,
visao, valores, objetivos e metas do municipio, alinhando
as acoes as necessidades da populagao.

Indicadores de Desempenho: Desenvolve métricas que
permitem acompanhar o progresso das metas e avaliar a
eficacia das agdes implementadas.

Gestao de Estratégias: Contribui para organizar agdes e
responsabilidades, garantindo que 0s recursos sejam usa-
dos de forma eficiente.

Monitoramento e Ajustes: Acompanha a execugao do
plano, propondo ajustes quando necessario para manter
o PEM atualizado e efetivo.

Conselho Federal de Administracao
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© Comunicacgao e Engajamento: Apoia a divulgagéo do PEM
para a comunidade e stakeholders, promovendo participa-
¢éo, transparéncia e apoio as agdes propostas.

Além da qualificagado técnica, € importante destacar a relevancia
do registro profissional nos Conselhos Regionais de Administra-
céo (CRAs), que garante o exercicio regular da profissao confor-
me a legislagéo vigente. O registro representa ndo apenas uma
exigéncia legal, mas também um compromisso com a ética, a
responsabilidade técnica e a valorizagdo da profissdo. A atuagéo
de profissionais devidamente registrados fortalece a credibilida-
de dos processos de gestado e contribui para uma administragcao
publica mais qualificada e profissionalizada.

Planejamento Estratégico Municipal

EO2 - impressao.indd 26 @ 16/06/2026 14:37



Avanco do Planejamento

Estratégico Municipal nos
Municipios Brasileiros

O Conselho Federal de Administragdo tem atuado para estimular
a cultura do planejamento nos municipios brasileiros, reforgando
a importancia da gestao estratégica, da defini¢cdo de prioridades,
do uso eficiente dos recursos publicos e da adogao de instrumen-
tos técnicos voltados ao desenvolvimento local. A ampliagdo do
numero de municipios que possuem Planejamento Estratégico
Municipal sinaliza que esse esforgo institucional vem produzindo
resultados concretos.

Os dados atualizados demonstram um avancgo significativo na
presenca do Planejamento Estratégico Municipal entre os muni-
cipios brasileiros pesquisados. No levantamento anterior, apenas
29 dos 560 municipios analisados apresentavam evidéncias de
possuir Planejamento Estratégico Municipal, o que correspondia
a 5,18% da amostra. Com a atualizagédo dos dados, identificou-se
que 100 dos 595 municipios analisados ja apresentam indicios de
adocédo dessa ferramenta, elevando o percentual para 16,81%.

Conselho Federal de Administracao
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Esse crescimento representa uma evolugéo relevante. Em termos
absolutos, houve aumento de 71 municipios com evidéncias de
Planejamento Estratégico Municipal. Em termos percentuais, a
presenca do PEM passou de 5,18% para 16,81%, o que corres-
ponde a um acréscimo de 11,63 pontos percentuais. Embora
ainda exista amplo espacgo para expansao, os resultados indicam
uma mudanga positiva no cenario nacional.

18%

16,81%

12%

6%

PEM 2023 PEM 2026

Planejamento Estratégico Municipal
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