‘X’ Conselho Federal de Administracdo
Fiscalizar, valorizar e promover o exercicio do
CFA profissional de Administracio, contribuindo

Coruelhe Federal de Admiristesce com o desenvolvimento do pais.

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO - ETP-TIC N° 26/2023/CFA

PROCESSO N° 476900.004607/2023-60
1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

O advento da LGPD requer que a entidade adote medidas administrativas e técnicas para verificagdo de sua conformidade a referida norma, bem como faga a adequacao
necessaria.

O CONTRATANTE néo dispde de pessoal suficiente e com dominio de conhecimento adequado para a execugdo deste processo, requerendo contratagdo de empresa
especializada, haja vista a inovagdo trazida pela norma citada quanto a publicidade do tratamento de dados de pessoas naturais e a defini¢do explicita de atendimento dos
direitos do titular desses dados.

O CONTRATANTE realiza tratamento de dados pessoais de diversas fontes: pessoal contratado, conselheiros, partes interessadas em contratos, profissionais registrados,
dentre outros, o que justifica explicitamente a sua conformidade com a LGPD.

Por fim, acordéos recentes expedidos a0 CONTRATANTE pelo TCU levantam situagdo da entidade quanto a conformidade com boas praticas relacionadas a seguranga de
sistemas de informagao padronizadas pela ABNT.

O servigo pretendido compreendera consultoria e assessoria juridico-administrativa para atingimento dos seguintes objetivos:

1.1. Estabelecimento de programa de governanga de privacidade de dados pessoais (PGP) — pratica administrativa que promovera, dentre outras agdes:
a) Aquisicdo de cultura de protecao de dados;
b) Estabelecimento de politica de tratamento de dados pessoais, desde sua coleta até o descarte;
¢) Implementagdo de principios de privacidade desde o inicio da concepgdo de processos e servigos que tratem dados pessoais; e
d) Identificagdo do papel de controle e de operagdo, com definigdo clara de suas responsabilidades.

1.2. Tratamento de riscos especificos, como por exemplo:
a) Violagdo de dados pessoais em processos de trabalho vulneraveis;
b) Multa por falta de tratamento adequado e ndo atendimento ao direito do titular de dados pessoais;
¢) Bloqueio de bancos de dados contendo dados pessoais, a requerimento da Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados - ANPD;
d) Prejuizo a imagem institucional; e
e) Paralisagdo das atividades do CONTRATANTE.

A execugio do servigo sera realizada em fases bem definidas, detalhadas na DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO.

2. OBJETO

2.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de consultoria para realizagdo de programa de adequagdo do CONTRATANTE a Lei 13.079,
de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD), conforme fases, condig¢des, quantidades, exigéncias e especificacdes técnicas estabelecidas neste
documento.

3. ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO DA ADMINISTRACAO

3.1. Em sua primeira dotagdo orgamentaria de 2021, a administragdo identificou a demanda e registrou o valor estimativo de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais)
para a execugao deste servico.
Destaque-se a necessidade de sua execugao, previamente descrita.

3.2. A dotagdo orgamentaria para execugdo do objeto ¢ a conta contabil 6.2.2.1.1.01.04.04.048.
4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Legais

A contratagdo e sua execugdo estdo baseadas na conformidade com a seguinte legislagdo:

Lei 13.079, de 14 de agosto de 2018 (LGPD)

Lei 14.133, de 1° de abril de 2021 (NLL)

Portaria CFA n° 68, de 6 de dezembro de 2021

Politica de Seguranca da Informagdo do CONTRATANTE (PSI)

Instrugdo Normativa n® 73, de 5 de agosto de 2020

Lei 4.769, de 9 de setembro de 1965

Decreto n® 61.934, de 22 de dezembro de 1967

ABNT NBR ISO/IEC 27001:2020 — Seguranga da informagao, seguranca cibernética e protecdo a privacidade — Sistemas de gestdo da seguranga da informagao - Requisitos
ABNT NBR ISO/IEC 27002:2020 — Seguranga da informagdo, seguranga cibernética e protecdo a privacidade — Controles de seguranca da informagao
ABNT NBR ISO/IEC 27003:2020 — Tecnologia da informagdo — Técnicas de seguranga — Sistemas de gestdo da seguranga da informagdo — Orientagdes

ABNT NBR ISO/IEC 27007:2021 — Seguranga da informagdo, seguranga cibernética e protegdo a privacidade — Diretrizes para auditoria de sistemas de gestdo da seguranga
da informagao

ABNT NBR ISO/IEC 27014:2021 — Seguranga da informagao, segurancga cibernética e prote¢ao a privacidade — Governanca da seguranga da informagao
ABNT NBR ISO/IEC 27555:2023 — Seguranga da informagdo, seguranga cibernética e protegdo a privacidade — Diretrizes sobre remogéo de dados pessoais

ABNT NBR ISO/IEC 27701:2019 — Técnicas de seguranga — Extensdo da ABNT NBR ISO/IEC 27001 e ABNT NBR ISO/IEC 27002 para gestdo da privacidade da
informagdo — Requisitos e diretrizes

ABNT NBR ISO/IEC 29100:2020 — Tecnologia da informagao — Técnicas de seguranga — Estrutura da privacidade

ABNT NBR ISO/IEC 29134:2020 — Tecnologia da informagdo — Técnicas de seguranga — Avaliagdo de impacto de privacidade — Diretrizes
ABNT NBR ISO/IEC 29151:2020 — Tecnologia da informagdo — Técnicas de seguranga — Codigo de pratica para prote¢do de dados pessoais
ABNT NBR ISO/IEC 29184:2021 — Tecnologia da informag@o — Avisos de privacidade on-line e consentimento

ABNT NBR ISO/IEC 29184:2021 — Tecnologia da informagao — Avisos de privacidade on-line e consentimento

ABNT NBR ISO/IEC 31000:2018. Gestdo de riscos — Diretrizes

4.2. De nivel de servigo

A CONTRATADA devera realizar as entregas conforme prazos estipulados em cronograma de trabalho pré-definido neste documento e firmado definitivamente em contrato.



Qualquer atraso ou descumprimento devera ser justificado, desde que 0o CONTRATANTE ndo tenha dado causa, da seguinte forma:
a) Em até 2 horas, caso o entregavel ou atendimento tenha prazo de cumprimento em horas; e
b) Em até 1 dia util, caso o entregavel ou atendimento tenha prazo de cumprimento em dias ou data especifica.

A atraso ou descumprimento, ndo justificado, causado pela CONTRATADA, incidira sang@o a ser definida em contrato, de acordo com o tipo do entregavel nao fornecido em
conformidade e no prazo previsto.

Grau de severidade sera estabelecido para atraso ou descumprimento de execugdo do contrato, implicando sangdes que podem variar de adverténcia a impedimento de licitar
com a Administragdo. Entende-se por Administragdo, no campo estrito, 0 CONTRATANTE, quando se referir ao fornecimento do servigo que se pretende contratar. No

campo mais amplo, entende-se por Administragdo a entidade composta por todos os orgdos definidos em Lei que cria e que regulamenta o papel do CONTRATANTE ¢ a

este relacionado, quando se referir aos efeitos das sangdes aplicadas a CONTRATADA.

Entrega fora de prazo causada por agdo ou inagdo do CONTRATANTE nao sujeita a CONTRATADA a san¢@o por descumprimento de acordo de nivel de servigo (SLA).
4.3. De comunicagao entre as partes

A CONTRATADA devera manter meio de comunicagdo disponivel, conforme estabelecido em contrato, para atendimento de demandas do CONTRATANTE, necessarias ao
acompanhamento dos trabalhos relacionados a execuc@o do servigo.

4.4. Da seguranga da informagao

A CONTRATADA devera firmar termo de confidencialidade responsabilizando-se a ndo dar publicidade a todo e qualquer conteudo obtido do CONTRATANTE,
independente do seu formato e meio de coleta, desde que 0 CONTRATANTE néo tenha dado publicidade prévia a tal conteudo.

A CONTRATADA devera realizar os servigos em conformidade com a legislagdo vigente quanto ao trato de dados de pessoa natural, na qualidade de OPERADOR, e em
conformidade com a PSI.

O termo de confidencialidade devera declarar que toda a informacgdo coletada pela CONTRATADA devera observar ser utilizada exclusivamente para atendimento da
realizagdo do servigo e que devera ser eliminada conforme orientagdo dada pelo CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera manter e tramitar qualquer material coletado garantindo que o acesso a ele seja restrito as partes interessadas e diretamente envolvidas na
realizagdo do servico, demonstrando as praticas para atendimento deste requisito, que deverdo ser aprovadas previamente pelo fiscal competente delegado pelo
CONTRATANTE.

4.5. De capacidade técnica

A CONTRATADA devera apresentar atestado técnico que demonstre realizacio do trabalho requerido, em entidade publica ou privada, com identificacio dos
seguintes elementos integrantes:

a) O servico foi realizado para entidade que possuia em sua estrutura administrativa, pelo menos, 35 pessoas;

b) O servigo realizado contemplou atividades de diagnostico com entrega de relatério-situagdo de Gap Analysis em ambito tecnoldgico e juridico-
administrativo;

¢) O servigo realizado contemplou a elaboragdo de programa de governanga de privacidade;
d) O servigo realizado contemplou a elaboragdo de plano de a¢do para adequagdo da entidade a LGPD;
e) O servigo realizado contemplou a elaboragdo de relatorio de impacto a protegdo de dados pessoais;
f) O servigo contemplou o mapeamento de, pelo menos, 20 processos com tratamento de dados pessoais;
g) O servigo contemplou treinamento basico aos usuarios sobre adequagdo a LGPD;
h) O servico contemplou entrega de relatorio de conformidade, ou similar, que demonstre a adequagdo a LGPD.
Todos os atestados deverdo demonstrar o nivel de satisfagdo e atendimento dos servigos prestados, contendo data de emissdo, contatos e assinatura do fiscal do contrato.
A CONTRATADA devera ainda apresentar, com documentos habeis, sua conformidade com a LGPD.
A equipe de gestdo da contratagdo fara o julgamento apropriado para constatagdo do enquadramento dos atestados em conformidade com tais elementos.
4.6. De sustentabilidade

A coleta de toda e qualquer informagao, por parte da CONTRATADA, para a realizagdo dos trabalhos objeto do servigo pretendido, devera ser realizada sem a produgdo de
material em suporte papel.

A necessidade de reproduc@o de material em suporte papel, pela CONTRATADA, sera feita necessariamente em formato digital, e em conformidade com a PSI.
4.7. Do material de trabalho

A CONTRATADA devera munir-se de todos os equipamentos ¢ meios necessarios para realizagdo dos levantamentos e producdo dos entregaveis, sejam equipamentos, tais
como computadores, digitalizadores e programas.

Para atividades que a CONTRATADA venha realizar na sede do CONTRATANTE, este fornecera espago fisico adequado para a execugdo dos trabalhos operacionais de até
duas pessoas, com fornecimento de posto de trabalho composto por mesas e cadeiras, condicionamento de ar, energia elétrica e acesso a internet.

4.8. Da metodologia dos trabalhos a serem executados

O servigo a ser realizado consiste em implementagdo de adequagdo do CONTRATANTE a LGPD em conjunto limitado de processos; portanto, configura-se como um
projeto. Para o atingimento deste objetivo, € necessaria a execugdo de diversas fases.

O fiscal requerente sera o gestor do projeto, na qualidade de facilitador.

O servigo devera ser realizado pela CONTRATADA por meio de levantamento de informagdes, empregando para tanto a pratica de: reunides; questionarios; entrevistas;
treinamentos; levantamento, pesquisas e analises de conteudo necessario para o atendimento dos objetivos; e elaboragao de documentos.

As reunides serdo realizadas, preferencialmente, por video conferéncia, podendo haver reuniéo presencial a critério da CONTRATADA.
O custo das reunides presenciais, deslocamento de pessoal, alimentacdo e demais despesas sera de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.
Para cada entregavel previsto, havera prazo, meio de comunicagio, entrega e partes envolvidas.

Levantamento, pesquisas e analises de material serdo preferencialmente realizados por meio de interacdo pessoal entre representantes da CONTRATADA e do
CONTRATANTE.

As solugdes propostas para a realizagdo do objeto deverdo respeitar a eficiéncia da realizagdo das atividades do CONTRATANTE, a experiéncia dos usuarios e a tecnologia
disponivel.

Plano de agdo com indicacdo de solugdes a serem aplicadas devera ser formulado com a decisdo formada entre CONTRATADA ¢ CONTRATANTE, sendo formulado
cronograma de trabalho e atualizado periodicamente o relatorio do projeto de conformidade em protecdo de dados. Essa atualizagdo tera a participagdo da CONTRATADA,
enquanto durar o contrato, cabendo-lhe o papel de verificar e consistir expressamente o nivel de atendimento das solug¢des efetivamente aplicadas com base nas indicadas no
cronograma.

O éxito da execugdo do servigo deve ser verificado tanto pelo fiscal, com aprovagéo das entregas previstas, quanto pelas pessoas envolvidas em fase especifica de execugdo
(vide FASES DE EXECUGCAO E ENTREGAVEIS), contribuindo assim para a aquisigdo da cultura de protegdo de dados e a persisténcia da continuidade da conformidade
com a LGPD.

4.9. Da organizagdo

O CONTRATANTE devera dispor de espago fisico adequado, em sua sede, que comporte todo o corpo funcional para o evento do treinamento previsto neste ETP,
compreendendo, mesa, cadeira e iluminagdo, caso a CONTRATADA opte pela realizagdo do treinamento de forma presencial.

As condigdes sanitarias estabelecidas pelas autoridades competentes deverdo ser observadas e estabelecidas pela area competente do CONTRATANTE, sendo preparadas e



comunicadas previamente aos interessados.

O CONTRATANTE, por meio de delegacdo dos ordenadores de despesa ao fiscal do contrato, convocara a CONTRATADA e os responsaveis de area, sempre que as
reunides forem necessarias.

Observada a sua PSI, o CONTRATANTE fornecera todas as informagdes necessarias e concederd o acesso ao espago de trabalno do CONTRATANTE para a
CONTRATADA realizar suas atividades.

4.10. De tecnologia e de recursos materiais

A adogdo de programas de computador especializados para analises e levantamento de informagdes e de conformidade sera uma opg¢do da CONTRATADA, com 6nus
exclusivo desta.

Os equipamentos empregados pelo CONTRATADA para realizagdo de seus trabalhos serdo proprios e a conexdo com a rede de computadores do CONTRATANTE
submeter-se-a aos procedimentos definidos pela area de informatica do CONTRATANTE.

As reunides virtuais serdo realizadas por meio de plataforma que garanta suas gravagdes.
A CONTRATADA devera prover meio seguro, avaliado pela area de informatica do CONTRATANTE, para tramitagdo de conteudo em formato digital entre as partes.
4.11. De recursos humanos necessarios a continuidade do negécio (desenvolvimento do projeto e manutenc¢do da conformidade do CONTRATANTE a LGPD)

O CONTRATANTE precisara prover encarregado de dados, conforme prevé a LGPD. Este encarregado deve possuir designagdo atribuida pela pessoa competente para o
exercicio de suas atribui¢des, além de isencdo e independéncia em relacdo as operagdes de tratamento de dados pessoais realizadas.

O CONTRATANTE devera dispor o pessoal que serd treinado nas datas estabelecidas em cronograma, bem como os responsaveis de area e subordinados, quando
convocados, para interagdo com a CONTRATADA, nas agdes que requeiram demandas de coleta de informagdes, de esclarecimentos, de demais interagdes relativas a
execugao de atividades definidas no escopo do servigo.

4.12. Da qualificago da equipe técnica da CONTRATADA

A equipe técnica contratada devera ter dominio de conhecimento e experiéncia nas areas de comunicag@o pessoal, consultoria para tratamento de dados pessoais com foco na
LGPD, conhecimento especializado em seguranga da informagéo, habilidades técnicas para analise de sistemas digitais de informagdo, habilidades técnicas para analise e
revisdo de contratos e convénios, e habilidades para elaboragdo dos documentos previstos.

4.13. De seguranga institucional

Qualquer que seja o conhecimento revelado 8 CONTRATADA acerca de processos de negocios, estratégias e projetos do CONTRATANTE devera ser reservado ao escopo
do trabalho.

A verifica¢@o de violagdo de tal conhecimento antes de sua publicagdo pelo CONTRATANTE sujeitara a CONTRATADA a responsabilidade civil, administrativa e penal,
nos termos da LGPD e na propor¢do dos prejuizos que afetarem o CONTRATANTE.

O fiscal do CONTRATANTE podera requerer a substitui¢do de integrante da equipe da CONTRATADA, caso se constate evento que desabone a sua conduta ou se verifique
que ndo possua a qualificagdo esperada para a consecugdo dos trabalhos a ele incumbidos.

4.14. Da gestdo documental

O fiscal do contrato devera ser notificado de toda a informagéo coletada pela CONTRATADA para fins de anotagdo apropriada no SEI, devendo ser mantido como contetido
restrito em carater permanente.

Toda a comunicagdo entre CONTRATADA ¢ CONTRATANTE devera ser registrada pelo fiscal em processo SEI, também classificado como restrito.
O fornecimento de informagdo pelo CONTRATANTE devera ser efetuado em meio seguro provido pela CONTRATADA.

A revelagdo de contetido, considerado de conhecimento critico pelo responsavel de area, devera ter ciéncia prévia do conselheiro responsavel pela area.
4.15. De protegdo patrimonial

O responsavel da CONTRATADA devera comunicar, ao fiscal do CONTRATANTE, com um dia util de antecedéncia da presenga de sua equipe a sede do
CONTRATANTE, nomes completos e CPF dos seus integrantes.

A equipe da CONTRATADA tera que possuir cracha de identificag@o corporativo sempre visivel e portar documento de identidade para realizagao de tal atividade.
4.16. De propriedade intelectual
A disponibilidade a terceiros de qualquer resultado ou entregavel por parte da CONTRATADA dependera de autorizagdo prévia do CONTRATANTE.
A violagdo dos direitos de propriedade intelectual do CONTRATANTE sujeitara 8 CONTRATADA as sangdes e penalidades previstas em Lei.
Se a violagdo ocorrer durante a realizagdo do contrato, este sera rescindido unilateralmente pelo CONTRATANTE, sem prejuizo de quaisquer cominagdes aplicaveis.
Todos os participantes de reunides firmaram termo de cessdo de direitos de voz e de imagem ao CONTRATANTE relativas a suas apari¢des nos respectivos eventos.
4.17. De negocio
4.17.1. Gerais
a) Necessidade do CONTRATANTE estar em conformidade com a Lei vigente que trata sobre protecao de dados pessoais.
b) Patrocinio da instancia maxima de decisio do CONTRATANTE para a realizagdo de todas as atividades previstas;
¢) Disponibilidade e comprometimento de todo o pessoal necessario do CONTRATANTE para a realiza¢do de todas as atividades previstas;
d) Engajamento de todos os conselheiros federais e colaboradores na adequagdo do CONTRATANTE a LGPD;
e) O CONTRATANTE possui pessoa designada para assun¢do do papel de encarregado;
f) O CONTRATANTE possui Normas ABNT que tratam de técnicas de seguranga da informagdo a respeito de controle de seguranga e de gestdo de risco;
g) O CONTRATANTE fara a designagao de pessoal competente para monitoramento da adequagdo do CONTRATANTE a LGPD;
h) O CONTRATANTE devera estabelecer processo de monitoramento continuo da adequagdo do CONTRATANTE a LGPD, ap6s o contrato;
i) Atendimento aos requisitos pretendidos para a realizagdo do objeto, em especial aos requisitos legais definidos.
4.17.2. De competéncia dos fiscais do contrato.

Os fiscais do contrato devem possuir delegagdo de competéncia para interagir com todos os conselheiros e colaboradores, independente de perfil de trabalho, visando a
execugdo do objeto e, em particular, para obter colaboragdo em prol do sucesso da iniciativa de adequagdo do CONTRATANTE a LGPD, incluindo participagdo de todos
eles em:

a) Promogdo de publicidade e comunicagio das a¢des da LGPD entre os interessados;
b) Identificagdo e sugestio de agdes de protecdo de dados;
¢) Promogdo de cursos sobre o tema de protegéo e privacidade de dados, com foco no publico interno do CONTRANTATE;
d) Desenho dos processos que vise a garantir a privacidade e protegdo de dados nos servigos e rotinas do cotidiano;
e) Analise e ajuste dos instrumentos convocatorios, contratos e normativos visando a adequagio a LGPD; e
f) Ajuste dos sistemas e aplicativos visando a adequagdo a LGPD.
5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
5.1. Fases do servigo

5.1.1. ABERTURA



Reunido entre o representante da CONTRATADA, o fiscal do contrato e responsaveis de area do CONTRATANTE, contendo a seguinte pauta:
a) Apresentagdo do objeto do contrato (fiscal requerente);
b) Apresentagdo dos fiscais do contrato (fiscal requerente);
¢) Apresentagdo do representante da CONTRATADA (fiscal requerente);
d) Apresentagdo da CONTRATADA (representante);
e) Apresentagdo de todos os responsaveis de area (cada um fara sua apresentacao);
f) Informagdo geral das fases do contrato (fiscal e requerente);
g) Relagdo dos entregaveis previstos (fiscal e representante);
h) Explanagao das competéncias de cada ator apresentado, no contexto de cada atividade prevista no cronograma de execugdo do servigo (fiscal requerente);
i) Defini¢do da data do workshop (fiscal e representante);
j) Definigdo dos meios de comunicagao e contatos formais das partes para execugdo do contrato (representante, fiscais e responsaveis de area);

k) Informagdo dos contatos institucionais de todos os responsaveis de area para marcagdo de reunides com representante da CONTRATADA (cada um
informara o seu) e dos fiscais do contrato; e

1) Emissdo conjunta (CONTRATANTE e CONTRATADA) de diagnoéstico de adequagdo a LGPD, tomando-se por base o documento elaborado como
referencial pelo Governo Federal, disponiveis em https://www.gov.br/governodigital/pt-br/seguranca-e-protecao-de-dados/.

Esta reunido sera realizada, preferencialmente, por video conferéncia.
5.1.2. TREINAMENTO
Esta fase contemplara as seguintes atividades:
5.1.2.1. Workshop para todos os colaboradores, apresentando, pelo menos:
a) Os objetivos da LGPD;
b) Os seus impactos nas atividades do CONTRATANTE;
¢) As hipoteses e as finalidades de tratamento, esclarecidos por exemplos proximos ao contexto dos tratamentos realizados pelo CONTRATANTE;
d) O que sdo os tipos de tratamento e o que s3o os agentes de tratamentos;
e) As boas praticas associadas a privacidade e a protecdo de dados, tais como privacy by design e privacy by default;
f) Casos de aplicagdo de privacy by design e privacy by default;
g) Promocao da cultura de protecdo de dados em cada um dos participantes, por meio de exemplos;
h) Consequéncias da ndo adequagdo a LGPD e quem sdo os afetados; e
i) Beneficios da adequagdo.
O workshop sera realizado preferencialmente por videoconferéncia, em data a ser definida na reunido de abertura.
O workshop deve ser apresentado com as boas praticas de comunicagdo para atragdo da audiéncia.
5.1.2.2. Reunido com pessoal de cada unidade da estrutura administrativa

Esta reunidio devera contextualizar a aplicagio da LGPD para o grupo de colaboradores de cada unidade, ou seja, de forma setorial. E obrigatoria a participagio de, pelo
menos, o responsavel da unidade administrativa (coordenador, chefe ou assessor).

A reunido com cada unidade sera realizada, preferencialmente, por video conferéncia, com data de cada reunido estabelecida pelas partes interessadas, durante a reunido de
abertura.

Para atendimento dos objetivos da fase de treinamento, a CONTRATADA devera, a partir da data de assinatura do contrato, levantar informagdes mantidos pelo
CONTRATANTE, seja por meio de questionario, visitas de acompanhamento de rotina, consulta a contetido publicado em midias sociais e site institucional, a critério da
CONTRATADA.

A execug@o desse levantamento para realizagdo do workshop podera ser assistida pelo fiscal do CONTRATO, por solicitagdo da CONTRATADA, como facilitador na
comunica¢do do responsavel da CONTRATADA com os responsaveis de area e como guia para circulagdo da equipe da CONTRATADA nas dependéncias do
CONTRATANTE.

O responsavel de area exercera o papel de facilitador e guia quando da realizagdo da reunido com sua respectiva area.
5.1.2.3. Endomarketing

A CONTRATADA propora ao CONTRATANTE a publicagdo de contetdos atraentes tais como banners, posteres, videos alusivos a LGPD, sendo a confecgdo de tais
conteudos de responsabilidade do CONTRATANTE.

Essa atividade ocorrera desde a fase de planejamento até a de monitoramento, previstas para a solugdo proposta.
Entregaveis da fase de treinamento:
a) Do workshop: Lista de presenga dos participantes do workshop; Ata do evento; e Relatorio do projeto de conformidade (inicial).

b) Da reunido com pessoal de cada area: Lista de presenga dos participantes do workshop; Ata da reunido; e Relatorio do projeto de conformidade
(atualizagéo).

O relatorio do projeto de conformidade ¢ um entregavel que sera atualizado com a finalizagdo de cada atividade concluida, qualquer que seja a fase. Nele se registram todas
as atividades realizadas, com data e objetivos alcangados, bem como as decisdes tomadas, com identificacdo de seus tomadores, a fim de se manter o CONTRATANTE
instruido da realizagdo do contrato, por parte da CONTRATADA.

Este documento também deve conter a proje¢do da execucdo das proximas atividades, sendo um documento de ponto de controle, de prestagdo de contas quanto ao estagio
corrente do CONTRATANTE em relagdo a adequagdo a LGPD.

5.1.3. LEVANTAMENTO DE PROCESSOS
A CONTRATADA faré levantamento dos processos que tratam dados de pessoas naturais, nas areas de negocio do CONTRATANTE.

Esse levantamento sera apenas preliminar para que os responsaveis de area definam em conjunto com o fiscal do contrato, como facilitador, e a CONTRATADA, quais serdo
0s processos prioritarios a serem submetidos ao mapeamento de dados (atividade de assessoria).

O critério de defini¢do da prioridade de um processo devera se pautar, mas ndo somente, por: quantidade de dados pessoais tratados; existéncia de dados sensiveis no
tratamento; haver participagdo de operadores externos no fluxo de tratamento de dados; CONTRATANTE assumir papel de operador de dados controlados por terceiro;
haver forte indicio de o consentimento ser a base legal para o tratamento; participagdo de usuarios de mais de 2 (duas) areas distintas no tratamento dos dados. A selegdo dos
processos devera ser isonoma, ou seja, o critério devera ser o mesmo para todos eles.

A selecdo devera relacionar 25 (vinte e cinco) processos prioritarios para o mapeamento citado.

Caso todo o levantamento contenha menos que a quantidade citada, todos os processos integrardo a fase de mapeamento de dados que o segue. Caso haja mais processos, 0s
10 (dez) processos seggimes, na ordem de prioridade, compordo o conjunto de processos que serdo mapeados pelo CONTRATANTE, com consultoria da CONTRATADA
(ver IMPLEMENTACAO/ Consultoria para adequagdo de processos).

As relagdes dos processos que serdo mapeados pela CONTRATADA e dos que serdo mapeados pelo CONTRATANTE, durante a realizagdo desse contrato, deverdo ser
documentadas ao fim desse levantamento, assinadas pelas partes envolvidas na selegdo.


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/seguranca-e-protecao-de-dados/

5.1.4. MAPEAMENTO DE DADOS

Diversos processos do CONTRATANTE tratam dados de pessoas naturais. Este tratamento ¢ objeto de interesse da LGPD e o mapeamento desses dados visa a identificar o
grau de aderéncia dos processos que os tratam em relagdo as exigéncias daquela Lei. Consequentemente, este nivel de conformidade aponta para o grau de conformidade do
CONTRATANTE com a referida Norma.

O mapeamento de dados de pessoas naturais sera realizado pela CONTRATADA, considerados os processos selecionados na fase de levantamento.
Esta fase contemplard a seguinte atividade, para cada processo selecionado:
5.14.1. Documentagado do inventario de dados de pessoas naturais, contemplando:

a) Identificagdo da area responsavel pelo processo;

b) Relagao de dados tratados;

¢) Fluxo atual de cada dado;

d) Tratamentos realizados em cada dado, com a identificagdo de cada pessoa que a realiza. Todas as pessoas que realizam tratamento devem ser
identificadas, sejam da area responsavel pelo processo, ou ndo; sejam da estrutura do CONTRATANTE, ou néo;

e) Identificagdo de compartilhamentos, incluindo destino e fundamentagao;
f) Analise de risco ou constatagéo de ocorréncia de engenharia social no contexto dos dados do processo, mantidos em formato digital ou em suporte papel;

g) Identificagdo e analise de contratos, convénios e outros acordos firmados com terceiros que impliquem relagdo de controle ou de operagdo sobre dados de
pessoas naturais;

h) Verificago de existéncia de transferéncia internacional, inclusive armazenamento;

i) Nivel de seguranga aplicada para cada tratamento, seja em dado mantido em formato digital, seja em suporte papel;
j) Existéncia de tratamento de descarte, com evidéncia de prazo e forma de realizacao;

k) Anélise critica da necessidade do tratamento de cada dado pessoal identificado;

1) Verificagdo de pertinéncia de aplicacdo de técnicas de anonimizagdo dos dados;

m) Identificagdo ou atribuigéo da finalidade de tratamento dos dados pessoais identificados;

n) Levantamento de existéncia de base legal que justifique o tratamento, dado a dado identificado;

0) Definicdo da hipotese legal de tratamento; e

p) Identifica¢do do controlador e dos operadores.

O mapeamento podera ser realizado por meio de recursos de coleta de informagdes, tais como: utilizagdo de software especializado, solicitagdo de preenchimento de
planilhas, questionarios, perguntas pontuais, ¢ aplicagdo de entrevistas com pessoas envolvidas no processo. As coletas podem ser feitas de forma presencial ou virtual; e o
emprego de um recurso ndo descarta o de qualquer outro.

Os custos relacionados a quaisquer recursos empregados para a elaborag@o desta documentagdo serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA e compora o valor do
servigo.

O responsavel de area do processo que for mapeado devera atender as solicitagdes da CONTRATADA, respeitada a PSI do CONTRATANTE, para que a atividade de
mapeamento seja realizada. O responsavel de area agira também como facilitador do processo de mapeamento, tomando as medidas administrativas cabiveis para requerer o
apoio de subordinado, ou de autorizag@o de superior, quando necessario.

Os entregaveis dessa fase estdo previstos no cronograma.
5.1.5. GAP ANALYSIS

Durante a execugdo do mapeamento de dados, a CONTRATADA efetuara andlises e entregara relatorio com informagdes necessarias para a tomada de decisdo do
CONTRATANTE.

As atividades previstas para a realizagdo do servigo de adequagéo, nesta fase, sdo:
5.1.5.1. Levantamento de ndo conformidades com a LGPD e indicagdo de solugdes candidatas

Nessa atividade, a CONTRATADA, deve relacionar os problemas identificados, nos processos selecionados pelos responsaveis de area e, consequentemente, o grau de ndo
conformidade do CONTRATANTE em relagido a LGPD.

O responsavel de area assumira o papel de comunicar para a equipe da CONTRATADA quais dados tratados no processo possuem maior valor e relevancia para o
CONTRATANTE quanto a prioridade de seguranga, sejam armazenados digitalmente ou em suporte papel.

Dentre os problemas que devem ser evidenciados, em cada processo selecionado, citam-se:
a) Falta de base legal para tratamento de dado, especialmente para coleta;
b) Dados tratados sem finalidade definida;
¢) Auséncia ou precariedade de registro de competéncia e responsabilidade para colaboradores em relagdo a tratamento de dados;
d) Fragilidade ou falta de documento habil que atribua competéncia clara a agentes de tratamento — controlador ou operador;

e) Falta de atribuigdo de responsabilidades explicitas, sejam administrativas ou técnicas, em contratos, convénios ¢ em documentos similares em situagdes
de compartilhamento de dados;

f) Falta de atendimento a norma estrangeira equivalente a LGPD, no caso de transferéncia internacional de dados;
g) Nao adequagdo a LGPD, por parte de terceiros, na qualidade de operador de dados cujo controlador seja 0o CONTRATANTE;
h) Inexisténcia de descarte de dado, quando existe prazo legal de vigéncia para a sua guarda;

i) Lacunas de seguranga no tratamento de dado (meio de armazenamento, meio de transporte, disponibilidade, competéncia para tratamento, mecanismo de
seguranga, orientacdo, dentre outros), seja em suporte digital ou em papel;

j) Reversibilidade de anonimizagio; e

k) Nivel de risco a violagdo de dados pessoais.
5.1.5.2. Proposigdo de solugdes
Nessa atividade, a CONTRATADA, registrara as solugdes que promovam a preservagdo da imagem institucional contra violagdo de dados de pessoas naturais.
Deve-se observar, na proposi¢do das solugdes, o ciclo de vida da informagéo, dos servigos que a mantém e dos ativos que suportam tais servigos.

Deve conter, conforme gap identificado, proposi¢do de adogdo de medidas técnicas e administrativas que aumentem o nivel de seguranga do tratamento de dados pessoais e
proposic¢ao de adogdo de medidas técnicas e administrativas que compordo o Programa de Governanga de Privacidade (PGP) do CONTRATANTE, incluindo:

a) Proposicdo de defini¢do de bases legais;

b) Recomendagdo de descartes de dados tratados sem finalidade e sem base legal definidas;

¢) Recomendagio de elaboragdo ou de reformulagéo de codigo de conduta dos empregados;

d) Recomendagio de clausulas, em contratos, convénios ou similares, que identifiquem os agentes de tratamento e suas responsabilidades;
e) Proposicdo de reformulagdo dos processos mapeados;

f) Proposigdo de revisdo da PSI, bem como de normas e de procedimentos relacionados a seguranga da informagao;



g) Proposi¢ao de relatorio de impacto a protecdo de dados pessoais (RIPD), contendo procedimentos de privacidade, de gestao de risco e de gestdo de crise
para o processo de gestdo de dados pessoais;

h) Proposi¢do de modelo de notificacdo a terceiros com quem 0 CONTRATANTE compartilha dados quanto a necessidade de adequacéo a LGPD;

i) Proposi¢ao de configuragdo do ambiente operacional para aumentar a seguranga de cada processo mapeado;

j) Proposigdo de controles e de recursos tecnologicos para reduc@o dos riscos de violagdo de dados (a proposi¢do deve ser agndstica a solugdes especificas);
k) Proposi¢éo de modelo de plano de recuperagao de desastres e de plano de resposta a incidentes, incluindo ANPD e titulares, como partes interessadas;

1) Proposi¢do de modelo de politica de retengdo e de descarte de dados, conforme legislagdo, classificagdo da informagdo e boas praticas de seguranca da
informagao;

m) Proposi¢do de modelo de politica de transferéncia internacional de dados, se for o caso;

n) Identificagdo dos direitos efetivos dos titulares, quando o CONTRATANTE for controlador, para cada processo mapeado, e defini¢do do procedimento
de interagdo com os titulares para atendimento desses direitos;

0) Identificagdo das responsabilidades do CONTRATANTE, quando for operador de dados, e defini¢do do procedimento de interagdo com os controladores
para atendimento dessas responsabilidades;

p) Proposicédo de processo de solicitagdo de consentimento, se ocorrer tal hipotese de realizagdo de tratamento;

q) Proposicéo de procedimentos e programas para monitoramento de recursos tecnologicos que podem comprometer dados pessoais;
r) Proposigdo de tratamento de ambiente de desenvolvimento de software (teste ¢ homologagao);

s) Proposicéo de procedimento de gestdo de mudanga de ativos, em especial os que guardam dados pessoais;

t) Proposigdo de praticas, de processos e de mecanismos de privacidade, necessarios para adogdo de novos sistemas e servigos de informagao que tratam
dados pessoais;

u) Levantamento das classifica¢des das informagdes contidas nos processos mapeados;
v) Proposi¢do de mecanismos de prevengao contra violagao;

w) Analise e revisdo dos procedimentos de tratamento de colaboradores (admissdo; provisionamento de recursos e acessos, demissdo e desprovimento de
recursos e acessos);

x) Proposigéo de plano continuado de avaliagdo do nivel de conformidade interno, dos fornecedores e terceiros com quem compartilha dados pessoais;
y) Proposicdo de ferramenta para gestdo de consentimento de cookies e formularios;
z) Proposigéo de termos de uso de servigos relacionados aos processos mapeados; e
aa) Proposicao de politicas de privacidade de servigos relacionados aos processos mapeados.
5.1.5.3. Triagem das solugdes propostas
Nesta atividade, CONTRATADA ¢ CONTRATANTE discutem o relatorio das solugdes propostas, com registro das seguintes decisdes:
a) Analise critica das solugdes propostas;
b) Encaminhamento para decisdo superior, quando a solugdo o requerer;
¢) Identificagdo das solu¢des que serdo implementadas;
d) Justificativas para ndo ado¢@o imediata de determinadas solugdes, seja por descarte ou por adiamento da proposta; e
e) Estruturagdo do Programa de Governanca de Privacidade do CONTRATANTE, com base nas solu¢des propostas que serdo implementadas.

Com a triagem concluida, a CONTRATADA elaborara relatorio de solugdes ndo aprovadas, indicando como néo escopo estabelecido pelo CONTRATANTE, bem como as
justificativas para tanto.

O CONTRATANTE usara como base de avaliagdo dos artefatos propostos os documentos elaborados como referenciais pelo Governo Federal, disponiveis em
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/seguranca-e-protecao-de-dados/.

5.1.54. Entrega de relatorio de impacto

Identificado o enquadramento em algum caso previsto na LGPD, a CONTRATADA devera elaborar relatorio de impacto.
Caso a CONTRATADA ndo constate a necessidade de sua confecgdo, devera emitir documento que justifique o fato.
5.1.6. PLANEJAMENTO

O planejamento ¢ a fase em que o relatorio de solugdes propostas e o relatorio de impacto, se houver, aprovados pelo CONTRATANTE sio utilizados para defini¢do das
acdes que serdo realizadas para atingimento da adequagdo a LGPD.

O plano de agdo sera elaborado pela CONTRATADA, pelo fiscal do CONTRATO, como facilitador, pelos responséaveis de area, ¢ pelos integrantes da Comissdo Especial de
Seguranga da Informagdo do CONTRATANTE. Esse plano constara do relatorio do projeto de conformidade. Poderao participar, sob convocagdo dos responsaveis das areas,
seus subordinados.

A concepgdo do planejamento devera observar a defini¢ao do grau de prioridade das solugdes (alta, média ou baixa), identificadas possiveis interdependéncias entre elas e os
recursos disponiveis para sua realizagio.

O plano de agdo contemplara:
a) Relagdo das solugdes que serdo implementadas, por grau de prioridade e dependéncia;
b) Matriz de responsabilidade das solugdes;
¢) Cronograma de execugio; e
d) Pontos de controle de cada implementagdo proposta.
5.1.7. IMPLEMENTACAO
As atividades previstas para a realizagdo do servigo de adequagéo, nesta fase, sio:
5.1.7.1. Implementagdo das solugdes previstas conforme definido no plano de agio

A CONTRATADA notificara o CONTRATANTE sempre que observar que algum ponto de controle ndo tenha sido atingido no prazo proposto e juntos dardo o tratamento
necessario para saneamento do impedimento verificado.

Concluida a implementagéo de uma solugdo, a CONTRATADA atualizara o relatorio do projeto de conformidade.

Ainda que alguma solugdo nio tenha sido completamente implementada, no estagio em que se encontrar, a fase de implementacgdo pode ser encerrada, em uma das seguintes
hipoteses:

a) Se a solugdo em questdo possuir dependéncia de recursos indisponiveis por prazo superior a 30 dias da data prevista para sua conclusdo e o
CONTRATANTE aceitar a sua implementagao parcial; ou

b) Se o prazo dessa dependéncia superar 60 dias da data prevista para sua conclusdo, independente de aceite do CONTRATANTE.

Em qualquer das hipoteses, a CONTRATADA mantera o compromisso de analisar a implementagdo na fase de monitoramento, mantendo registro atualizado, no final do
contrato dos entregaveis previstos.

5.1.7.2. Consultoria para adequago de processos
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A consultoria tera como fungdo avaliar a execugdo da adequagdo desses processos, apontando omissdes e ajustes, sendo competéncia dos respectivos responsaveis de area a
aplicagdo dos conhecimentos adquiridos quanto a adequagdo a LGPD, até a fase de implementagéo.

Esta atividade promovera a consolidagio da cultura de protecéo de dados.

A adequagdo desses processos inclui sua inser¢do ao PGP, bem com a atualizagdo dos termos de uso e de politicas de privacidade correspondentes e demais documentos
acessorios. A consultoria devera validar o ajuste desses artefatos.

A consultoria devera ainda orientar a CONTRATADA a realizar ou requerer de pessoa qualificada as analises de medidas administrativas e de medidas técnicas para
saneamento de pontos que concorram para a violagdo de dados pessoais sujeitos a tratamento nos fluxos dos processos.

A consultoria sera realizada por meio de ordem de servico a CONTRATADA, formulada pelo fiscal do contrato, mediante solicitagdo do responsavel de area.
A carga de trabalho para realizacdo de consultoria, para todos os processos, sera de até 80 horas teis.

A CONTRATADA devera apresentar para o fiscal a quantidade de horas necessarias para a execugéio da ordem de servigo, que sera aprovado pelo fiscal e pelo responsavel
de area do processo alvo da consultoria. Uma vez aprovada, a CONTRATADA realizara o servi¢o ¢ o apresentara para o responsavel de area que aprovard a entrega.
Aprovada a execugdo, a CONTRATADA atualizara o relatorio do projeto de conformidade e o encaminhara ao fiscal, bem como a aprovagdo do responsavel da area da
entrega.

O fiscal mantera o registro do consumo de horas remanescentes e gerenciara as demais demandas de consultoria.

A quantidade de processos sujeitos a esta atividade serd limitada a 10 (dez), dentre os processos remanescentes identificados na fase de levantamento.
5.1.8. MONITORAMENTO

Esta fase consolida a aquisi¢do de cultura de protegdo de dados pelo CONTRATANTE.

As atividades previstas para a realizagdo do servigo de adequagio, nesta fase, sdo:

5.1.8.1.

Essa validagdo visa a verificar a aplicagdo efetiva das solugdes aprovadas.

Validagdo das solugdes implementadas

O relatorio do projeto de conformidade deve conter os registros de solugdes aplicadas e as pendéncias de aplicagdo de solucdo, com suas justificativas e contingéncias até
resolucdo final.

Quanto a registro de pendéncias de aplicagdo de solugdo, somente as causadas pelo CONTRATANTE serdo aceitaveis nessa atividade.

Esse relatorio do projeto de conformidade em prote¢do de dados contera a historia da evolugdo do projeto de adequagdo, contendo na sua versdo final notas especificas sobre
a visdo da CONTRATADA em relagdo ao nivel de aquisi¢do da cultura de prote¢do de dados pelos responsaveis de area e seus subordinados, por meio de avaliagdo de
dominio de conhecimento aplicado aos processos mapeados.

Outro entregavel dessa atividade ¢ o inventario de dados atualizado dos processos selecionados e adequados a LGPD.
5.1.8.2. Revisdo do Gap Analysis

Com a aplicagdo das solu¢des, a CONTRATADA emitira novo relatorio de gap, conforme estrutura proposta para esse tipo de documento.

Caso tenha sido elaborado relatorio de impacto prévio, novo relatorio devera ser elaborado pela CONTRATADA, consideradas as solugdes aplicadas.
5.1.8.3.

A CONTRATADA verificara a divulgacgdo dos artefatos citados, homologando seus conteudos e adequagdo de sua disponibilidade ao publico.

Divulgacdo do PGP, dos termos de uso e das politicas de privacidade de servigos relacionados de todos os processos mapeados

5.2. FASES DE EXECUCAO E ENTREGAVEIS
Fase Atividade Envolvidos Entregavel
Lista de presenca
Reunido Preferencialmente virtual Equipe da CONTRATADA, responsaveis de area, fiscais do contrato e ox
Abertura s . . ~ Ata da reunido
representante da Comissdo especial de seguranga da informagao
Relatério de conformidade
Lista de presenga
Workshop Preferencialmente virtual Equipe da CONTRATADA e todos os colaboradores Ata da reunido
Treinamento Relatério de conformidade
- , Lista de presencga
g’il;?:rlgncialmce?:; i rtu:la d: combeilrrlz}; Equipe da CONTRATADA, responsavel da area (necessariamente),
com os envolvidos) — reur;iées com até colaboradores da area (convocados pelo responsavel da area) e || Ata da reunido
11 éreas representante da Comissdo especial de seguranga da informagao
Relatoério de conformidade
Relagdo dos processos que serdo
submetidos ao mapeamento.
Levantamento | Levantamento preliminar de processos Equipe da CONTRATADA (assessoria), responsaveis das areas, fiscal || Relagdo dos processos que serdo
do contrato (facilitador) mapeados na atividade
Consultoria para adequagdo de
processos
Mapeamento Documentacio do inventirio de dados Equipe da CONTRATADA (assessoria), responsével da 4rea de cada || Inventario de dados
P ¢ processo selecionado (aprendizagem) (estado atual)
5 i Relatorio Gap Analysis
Levantamento de ndo conformidades Equipe da CONTRATADA p y
com a LGPD versio 1
Proposigdo de solugdes Equipe da CONTRATADA Relatoério com solugdes propostas
Gap  analysis . Fiscal (gomo facilitador), equipe da CQNTRATADA (como || Relatério com solugdes aprovadas
(GA) Triagem das soluc¢des consultoria), responsavel de area e subordinados, e membro da
Comisséo especial de seguranca da informagao PGP
Entrega de relatorio de impactom Equipe da CONTRATADA Relatério de impacto




Planejamento Elaboragao do plano de agdo Equipe da CONTR/}TADA,_ﬁscal (facilitador) € responsavels dedreac Plano de agdo (PA)
membro da Comissao especial de seguranga da informagao
Execugdo das atividades do PA Atores definidos no PA Entregaveis definidos no PA
Implementacao C ltori d - d
onsultoria — para  adequagao e Equipe da CONTRATADA Relatorio de conformidade
processos
Inventario de dados (atualizado)
Relatorio de gap analysis - Versdo
final
Monitoramento Valldggjao das solugoes' implementadas Equipe da CONTRATADA L .
e revisdo do gap analysis Relatorio de impacto (Idem 1) -
Versao final
Relatério de conformidade -
Versao final*

LHSe nao houver necessidade de elaboragdo de relatorio de impacto, a CONTRATADA fornecera ao CONTRATANTE, documento com justificativa da ndo confecgdo de
relatorio de impacto.

5.3. CRONOGRAMA ESTIMADO

Fase Més 01 || Més 02 | Més 03 | Més 04 | Més 05 | Més 06 | Més 07 | Més08 | Més09 | Més 10 | Més 11 || Més 12
Abertura X

Treinamento X

Mapeamento X X X X X X

Gap analysis (GA) X X

Planejamento X X

Implementacio X X X X
Monitoramento X X X X X

Este cronograma pode ser ajustado com a concordancia entre as partes contratadas.
54. O objeto ndo contempla como obrigagdo da CONTRATADA:
a) Indicagdo de pessoa para a fung¢do de encarregado;
b) Capacitacdo de encarregado;
¢) Proposi¢ao de perfil de pessoa ou de qualificagdo requerida para assungao desse papel;
d) Proposicéo de estrutura de comissdo de privacidade e prote¢do de dados pessoais;
e) Implantagéo de estrutura organizacional e funcional do CONTRATANTE para atendimento das medidas minimas necessarias para a adequagdo a LGPD
f) Defini¢ao de normas relacionadas a técnicas de seguranga visando a adequagdo a LGPD;
g) Preparagio de pessoal do CONTRATANTE para aplicagdo de metodologia de monitoramento continuo da adequagio a LGPD;
h) Gestdo do programa de governanga de privacidade implementado; e
i) Suporte posterior a realizagéo do servigo.
6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO
O servigo consiste em atividade que visa fornecimento de vérios entregaveis detalhados acima no item 5 DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO.
7. LEVANTAMENTO DE MERCADO

A analise comparativa de solugdes, nos termos do inc. II do art. 11 da IN-094/2022/SGD, visa a elencar as alternativas de atendimento a demanda, considerando, além do
aspecto econdmico, os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratagéo.

7.1. Disponibilidade de solucio similar em outro 6rgio ou entidade da Administracao Publica.
PREFEITURA MUNICIPAL DE NOSSA SENHORA DO LIVRAMENTO
Dtj?sctr“}ao do | CONTRATACAO EMERGENCIAL DE SERVICO DE ATIVIDADE AUXILIAR - CONSULTORIA ESPECIALIZADA PARA ADEQUACAO A
;’Oﬁrzta o LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD) da prefeitura municipal de Nossa Senhora do Livramento - MT
Valor — da | pe 48 000,00 (quarenta e oito mil reais)
contratag:ao
Processo https://cidadao.tce.mt.gov.br//licitacao/detalhe/numero/000000000032023/ent_codigo/1111871/exercicio/2023/situacao/5/modalidade/08/data/14-02-
licitatorio 2023
Data — da 400000
homologagao
Valor estimado | RS --

Conselho Federal de Nutricionistas 4" regido




Descrici Contratagdo de consultoria especializada no levantamento de processos e sistemas que tratam dados pessoais visando a construgdo de programa de

escricdo do . L - . ~ . <

objeto conformidade a lei Geral de Prote¢do de Dados - LGPD, contemplando o monitoramento do plano de agdo, bem como a implementagdo do mesmo,
obedecendo ao cronograma de execugdo a ser desenvolvido pela empresa contratada para a implementagdo/execucdo da LGPD para todos os setores do

contratado CRN4

Valor N da R$ 28.499,00 (vinte e oito mil quatrocentos e noventa e nove reais)

contratagao

EZ?; etf’)i(i)o UASG: 389220 N°Pregdo: 162022 http://www.comprasnet.gov.br/livre/pregao/termohom.asp?prgcod=1094928

Data  da | 5655003

homologagao

Valor

maximo R$ 44.950,00 (quarenta e quatro mil novecentos e cinquenta reais)

aceitavel

Conselho Regional de Medicina Veterindria de Santa Catarina

Descri¢do do objeto | Contratagdo de consultoria especializada para adequagdo a Lei Federal n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), conforme
contratado especificado no Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

Valor da contratag@o R$ 17.950,00 (dezessete mil novecentos e cinquenta reais)

Processo licitatorio UASG: 389187 N°Pregdo: 62022 http://www.comprasnet.gov.br/livre/pregao/termohom.asp?prgcod=1080030

Data da homologagdo | 24/10/2022

Valor maximo

i R$ 30.000,00 (trinta mil reais)
aceitavel

Governo do Rio Grande do Norte

OD;sectggao do Contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos de consultoria para adequagdo da CAERN, a Lei Geral de Protegéio de Dados - LGPD, conft
) Licitagdo n® 10187/2022.
contratado
Valor da . N .
~ R$ 94.793,97 (noventa e quatro mil setecentos e noventa e trés reais e noventa e sete centavos)
contratagdo
UASG: 925777 N°Pregdo: 762022
E;)fa i(s')i(i)o http://comprasnet.gov.br/livre/pregao/AtaEletronico.aspco_no uasg=925777&&uasg=925777&numprp=762022&codigoModalidade=5&Seq=1&f IstSrp=&f
925777&f _codMod=5&f tpPregao=E&f IstiICMS=&f dtAberturalni=&f dtAberturaFim=
Data ' da {00200
homologagao
Valor
maximo R$ 620.430,00 (seiscentos e vinte mil quatrocentos e trinta reais)
aceitavel

Informagdes obtidas através de Relatorio Cotagdo Adequagao LGPD (SEI n° 2070672)
7.2. As alternativas de mercado

Valores de fornecedores alcangados a partir do levantamento de mercado realizado.
Naio existe pela natureza especifica do objeto alternativa de mercado para o servigo.
7.3. Pesquisa de mercado (PM)

Propostas de adequacio a LGPD

Empresa Valor da proposta (R$)
A 391.300,00
B 259.200,00
C 200.00,00
D 191.950,00
E 177.000,00
F 130.620,00
G 82.800,00
H 78.000,00
8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Com base no levantamento feito das propostas de fornecedores para o CFA, o valor estimado da contratagdo foi calculado com base no valor médio das propostas da
tabela Propostas de adequagio a LGPD.

Para fins de definigdo da média dos valores apresentados, a proposta da empresa A, B, G ¢ H foram removidas por terem sido consideradas como valor discrepante no
conjunto apresentado.

A média dos valores, consideradas as propostas das empresas C, D, E e F indica que o valor médio da contratagdo para o objeto pretendido, seria de R$ 174.892,50
(cento e setenta e quatro mil oitocentos e noventa e dois reais e cinquenta centavos).

8.1. Justificativa da solugéo escolhida

Embora tenhamos acesso a valores obtidos de contratagdo para adequagdo a Lei Geral de Protecdo de Dados LGPD, no item 7.1 Disponibilidade de solucio similar em
outro 6rgio ou entidade da Administragiio Publica destacamos que cada institui¢do possui caracteristicas e processos unicos, o que torna a sua conformidade com a LGPD
uma questdo singular. Cada o6rgdo precisa analisar suas proprias particularidades, volume de dados, sistemas utilizados, e a natureza das informag¢des que manipulam.
Portanto, considerar os valores obtidos em outros contextos nao reflete as necessidades e exigéncias especificas do CFA em relagdo a LGPD.



Sendo assim, foram feitas pesquisas de mercado através de diferentes fornecedores para atender as necessidades especificas do Conselho Federal de Administragdo para
estimativa do custo da contratagdo.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A contratagdo sera realizada de forma unica e indivisivel, por se tratar de servigo unico, sendo inviavel a contratagdo de mais de um fornecedor, ndo havendo, portanto,
parcelamento da solugdo.

10. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Tendo em vista que a estimativa do valor da contratagdo esta dentro da faixa de valor orgada para o objeto, declaramos que a viabilidade da execugdo do servigo, atingindo os
beneficios previstos na DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO.

Considerando a necessidade do CONTRATANTE estar em conformidade legal com a LGPD, a contratag@o ¢ imperiosa. Por outro lado, o escopo do objeto foi elaborado para
que o custo da contratagdo estivesse adequado ao orgamento previsto para o exercicio de 2023.

Assim, sendo o valor estimado proximo ao limite da dotagdo orgamentdria prevista para a contratagdo do objeto (Solicitagdo de Compras/Servigos 127 Adequagdo
LGPD (SEI n° 2045005)), recomendamos que a contratagdo seja realizada por meio de de licitacio, na forma eletronica, conforme Lei 14.133/2021, Arts. 28 e 29.

Em cumprimento ao disposto na IN 05/2017/SEGES/MPDG, Art. 23, o presente documento segue assinado pelos Integrantes Requisitante e Técnico da Equipe de
Planejamento da Contratagdo, designada pelo Oficio 1851 Equipe do planejamento da contratagdo (SEI n° 2045149), e pela autoridade maxima da area de TIC.

Integrante Técnico: Tainara Bianca Veloso Leite
Integrante Técnico Substituto: Weuller Marcos da Silva Santos
Integrante requisitante: José Carlos de Aragjo Ferreira
Integrante Administrativo: Clayton Emmanuel Santos de Souza
Diretor Administrativo e Financeiro: Francisco Almeida Costa
—

il
gs!:] E Documento assinado eletronicamente por José Carlos de Araiijo Ferreira, Coordenador(a) de Informatica, em 21/07/2023, as 17:15, conforme horério oficial de Brasilia.

‘ eletrénica

—
o
3EI! d Documento assinado eletronicamente por Tainara Bianca Veloso Leite, Assessor(a) de Tecnologia da Informacéo, em 21/07/2023, as 17:15, conforme horério oficial de
assinatura = | Brasilia.
‘ eletrénica
=

il
DEI- @ Documento assinado eletronicamente por Weuller Marcos da Silva Santos, Analista de Sistemas, em 21/07/2023, as 17:15, conforme horario oficial de Brasilia.

assinatura
‘ eletrbnica

——

il
39!& |'ll| Documento assinado eletronicamente por Clayton Emmanuel Santos de Souza, Chefe de Apoio Administrativo, em 21/07/2023, as 17:17, conforme horario oficial de Brasilia.

‘ eletrénica

-

o
DEI- |i1| Documento assinado eletronicamente por Adm. Francisco Almeida Costa, Diretor(a), em 24/07/2023, as 13:02, conforme horério oficial de Brasilia.

assinatura

‘ eletrbnica

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site sei.cfa.org.br/conferir, informando o codigo verificador 2070601 e o c6digo CRC FEAAD3E9.
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