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DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

O servigo requerido trata-se de /ink de dados redundante (/ink de Internet), por fibra Optica, na velocidade
minima de 400 Mbps simétrica e dedicada incluindo instalagdo, monitoramento proativo € manutengao,
para o Conselho Federal de Administra¢ao, em Brasilia/DF.

O CFA dispoe, em ambiente proprio, na sua sede, diversos servigos para o publico externo, tais como:
SEI, sites institucionais, radio web e TV web, além de aplicacdes especificas das cAmaras da entidade, tais
como BI para CRAs, cursos para registrados, vagas de empregos para estudantes e registrados, aplicagdes
para intercambio de informacdes com entidades publicas no atendimento das atividades finalisticas delas e
do CFA (exemplo: IGM, Senad, RFB - dados de pessoas juridicas, RAIS, CAGED, Infoconv - dados de
pessoas fisicas).

O publico interno consome recursos de /ink de Internet para operacdo de aplicacdes contratadas de
controle administrativo (contabilidade, gestdo financeira e bancaria, patrimonio e gestdo de pessoal), de
solugdo de colaboracdo (correio, aplicacdes de escritorio, agenda, videoconferéncia), além de consumirem
portais institucionais publicos para atendimento de processos administrativos diversos (exemplo: TCU,
tribunais de justica, conselhos de fiscalizagdo, Senado Federal, Cadmara dos Deputados, Presidéncia da
Republica e ministérios, STF, dentre outros), pesquisas diversas para realizacdo de atividades-meio e
finalisticas.

Para a gestao dos recursos de TI (atualizacdo de maquinas, das aplicagdes, servigos, solugdes de seguranca
e operagdes de backup em nuvem) e gestdo de administradores descentralizada dos usudrios SEI (cada
CRA possui seu gestor especifico), banda de Internet também ¢ requerida e concorre, em varios
momentos, com as atividades diarias dos usudrios, em horario de expediente.

De meados de 2017 até o momento, pode-se ilustrar o crescimento do publico usuério de alguns servicos
para evidenciar a necessidade do servigo e a da manuten¢do da banda requerida.

Naquele ano, o SEI era utilizado pelo publico interno e os CRAs AM, CE, GO, RN, RR e RS. O total de
usuarios era de aproximadamente 200 (duzentos). Atualmente, o nimero de usudrios excede a 2.000 (dois
mil), sendo que mais de 1.900 (um mil e novecentos) sdo usudrios exclusivamente externos, criando,
consultando e carregando arquivos no datacenter do CFA, via Internet. No mesmo ano, o CFA investiu
em estrutura de radioweb e TV web, o que vem demandando diariamente banda para publicacao e
transmissdo de contetido.

E, com a ocorréncia da pandemia de COVID-19, os processos eletronicos se intensificaram tanto no CFA,
com realiza¢do de reunides virtuais com o publico externo, quanto por todos os 27 CRAs, que passaram a
utilizar o SEI.

Acrescente-se a oferta de trés novos servigos web, em 2022 - Clube de vantagens, CFA Talentos e
Prospecta - aplicagcdes mantidas no ambiente do CFA e que aumentam a demanda por /ink de Internet e
por IPs validos para o publico externo.

BENEFICIOS E OBJETIVOS DA CONTRATACAO

Sao beneficios e objetivos da contratagao, entre outros:



Manter, neste Conselho, servicos de TI com exceléncia, com ferramentas e recursos avancgados,
permitindo projetar uma redugdo do tempo de resposta as demandas operacionais internas;

Aderir a padrdes e melhores praticas de seguranga;

Garantir o desempenho dos servigos do CFA ao publico;

Manter a qualidade e a disponibilidade dos servigos do CFA ao publico;
Promover a continuidade do negocio;

Garantir a tramitagao de contetido com os CRAs;

Aumentar o nivel de satisfagdo dos usuarios.

A contratagdo do servico sob o regime de execugdo indireta garantira a continuidade da oferta de todos os
servigos elencados.

1. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

1.1. A contratacdo pretendida estd alinhada diretamente e/ou indiretamente com os objetivos
Melhorar a divulgacdo e o marketing; Aprimorar as agdes de comunicacdo de forma a fazer chegar as
informagdes ao publico-alvo; Sensibilizar a sociedade sobre a profissdo e o funcionamento do Sistema
CFA/CRAs; componentes da perspectiva Clientes, com os objetivos de Prospectar solugdes tecnologicas e
inovadoras para melhoria dos servigos prestados ao publico-alvo; Adquirir ferramentas que auxiliem na
integracdo da comunicagdo interna e institucional; componentes da perspectiva Desenvolvimento
Institucional/Processos Internos do Planejamento Estratégico do CFA, para o quadriénio 2023-2026.

1.2. A dotacao orcamentaria para execugao do objeto ¢ a conta contéabil 6.2.2.1.1.01.04.04.037.
2. REQUISITOS DA CONTRATACAO
2.1. De negdcio

a) Assegurar a disponibilidade dos servigcos com tempo de resposta aceitavel pelo
publico externo;

b) Manter o parque tecnologico em nivel adequado e atualizado de recursos;

c) Dispor de meios para suportar novas operacdes e projetos do CFA, elaborados pelas
suas camaras e pela alta direcdo; e

d) Manter a conectividade das areas administrativas e operacionais do CFA.

2.2. De capacitacao

Nao hé necessidade de capacitagao.

2.3. Legais

2.3.1. Contratada e contratante devem atender as seguintes legislagdes, no que couber:

a) Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021;
b) Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018;
c) Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006;
d) Decreto n° 7.174 de 12 de maio de 2010;
e) Decreto n° 8.538, de 6 de outubro de 2015;
f) Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019;
g) Instru¢ao Normativa n°® 5/MPDG, de 26 de maio de 2017;
h) Instru¢do Normativa n°® 94/SGD/ME, de 23 de dezembro de 2022; e
1) Politica de Seguranca da Informacao do CFA.
24. De arquitetura e tecnoldgicos

2.4.1. A solugao devera consistir de circuito de dados de acesso a Internet de alta velocidade



dedicada e simétrica de no minimo 400 Mbps de download e upload via fibra optica, com fornecimento e
instalagcdo de equipamentos e geréncia proativa, devendo integrar ainda os seguintes elementos:

24.2.

2.5.

2.5.1.

2.6.

2.6.1.

a) Garantia da banda contratada, dedicada e simétrica (download/upload) de 100% da
velocidade contratada, em enlace inico, ndo sendo aceita a agregacdo de multiplos links
para garantir a velocidade contratada;

b) Alocagdo de, no minimo, um bloco IPv4 com 32 enderegos publicos;
c¢) Alocagdo de, no minimo, um bloco IPv6 com 32 enderecos publicos;

d) Alocagdo de todos os IPs em faixas distintas das utilizadas por usuarios de IPs
dindmicos e nunca devem ter sido configurados como dindmicos;

e) Alocacao de todos os IPs fora de relagdo em blacklists, de suspeitos de origem de
spam, ou de algo similar, como sites maliciosos;

f) Laténcia igual ou inferior a 55ms;
g) Perda de pacotes menor ou igual a 5%;
h) Trafego de dados isento de aplicagdo de filtro ou proxy;

i) Transito e rotas, tanto para o protocolo IPv4 quanto para o IPv6, sem tinel ou
qualquer tipo de encapsulamento, ambos através do mesmo enlace de dados;

J) Acesso do POP (Point of presence) da operadora, até a sede do contratante, por meio
de fibra optica;

k) Conectividade com a rede local do contratante por meio do protocolo Ethernet. A
interface a ser utilizada serd definida no termo de referéncia;

1) Recursos de redundancia de acesso (Gltima milha), com dupla abordagem até a caixa
de entrada nas dependéncias do Contratante, através de meios de acessos Opticos
distintos com comutac¢ao automatica entre os dois acessos; ¢

m) Fornecimento de todos os recursos de conectividade, tais como, roteadores, modems,
conversores, alimentadores DC, cabos ou outros correlatos bem como toda a
infraestrutura para instalagdes de equipamentos de transmissdo necessarias a prestacao
dos servigos e a integragdo com o ambiente operacional do local de instalagdo, exceto a
infraestrutura elétrica AC, aterramento e condicionamento de ar.

O fornecedor devera disponibilizar a conexao utilizando uma das seguintes formas:

a) GBIC monomodo padrao 1000BASE-LX;

b) Porta UTP de 1Gbps, caso em que a contratada deverd fornecer conversor de sinal
optico para o padrao Ethernet I000BASE-T.

De disponibilidade

Caracteristicas principais:

a) Trafego de dados ilimitado;
b) Garantia da banda contratada até o backbone 1P da operadora;
c) Garantia de oferta de 100% da banda contratada, tanto para entrada quanto saida;

d) Garantia da banda em regime integral (24x7), observada a disponibilidade mensal
minima de 99,7%; e

e) Disponibilidade, sem custos adicionais, de toda a infraestrutura e equipamentos
necessarios, devidamente instalados, ao perfeito funcionamento da solugao.

De manutencio

Caracteristicas principais:

a) Execu¢do de manutenc¢do preventiva em todos os elementos que compdem o servico;

b) Execucdo de manutengdes corretivas necessarias para garantir a continuidade de



fornecimento da solu¢dao em caso de falhas, conforme nivel de acordo de servigos
estabelecido no termo de referéncia;

c¢) Informagdo ao contratante da identificacdo do servigo para atendimento de qualquer
demanda, no mesmo dia em que o servigo entrar em operacao;

d) Cobertura das manutencdes durante a vigéncia do contrato, sem dnus ao contratante;

e) Tempo maximo de reparo (manutencao corretiva) de 4 horas, a partir da ocorréncia da
indisponibilidade do servigo; e

f) Comunicagdo ao contratante, em no minimo 24 horas, da indisponibilidade, em caso
de manutengdo programada.

2.7. De servicos complementares
2.7.1. Caracteristicas principais:
a) Servico de instalagdo e configuragdo do /ink;
b) Solu¢do de mitigagdo de ataque DoS e DDoS;
c¢) Sistema de gerenciamento proativo;
d) Servico de DNS Primaério, Secundario e Reverso, sob demanda do contratante;

e) Assisténcia técnica especializada, presencial ou remota, sob demanda do contratante;
e

f) Interagdo com outros prestadores de servigos para realizacdo de agdes coordenadas
com outros prestadores de servigos de rede, sob demanda do contratante, visando a
adequada prestagao do servigo e o seu aperfeigoamento.

2.8. Temporais

O servico devera estar instalado, configurado e em operagdo no prazo estimado de 15 (quinze) dias
corridos da assinatura do contrato.

2.9. Sociais, ambientais e culturais
A licitante vencedora devera observar o seguinte critério de pratica de sustentabilidade ambiental:

a) Que sejam observados os requisitos ambientais para a obten¢do de certificagdo do
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial — INMETRO
como produtos sustentdveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus
similares;

b) Que os equipamentos devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de
forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte e 0 armazenamento; e

¢) Que os equipamentos ndo contenham substincias perigosas em concentracdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais
como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

Na parte externa da embalagem de equipamentos fornecidos devera haver a indicacdo de que o material
utilizado na sua composi¢do ¢ reciclavel.

2.10. De projeto e de implementacio
Nao hé necessidade requisitos de projeto e de implementacao.
2.11. De implantacao

A licitante que interessar sera dada oportunidade para visita técnica para vistoria do local de instalagdo do
servico para identificacao de possibilidade de oferta do servico, analise de passagem de cabeamento e da
instalacao fisica dos equipamentos no endereco da sede do contratante.

A contratada devera disponibilizar um plano de execu¢do que contemple o fornecimento, instalacdo e
configuracao dos bens e servigos necessarios a solucao a ser adquirida.



O contratante dispde de sala técnica adequada, com racks padronizados de 19 polegadas, climatizacdo,
pisos elevados para passagem de cabos e fornecimento de energia adequados para equipamentos de
informadtica e ativos de rede; esses recursos deverdo ser utilizados pelo fornecedor para a instalacio
de equipamentos necessarios para o provimento do servico de /ink de Internet, tais como switches,
roteadores e conversores.

Os servicos de implantacdo e de operacdo (manutencdo) devem ser executados exclusivamente pela
empresa contratada, sendo realizadas sem Onus ao contratante, durante toda a vigéncia do contrato.

Visitas técnicas de pessoal da contratada na sede do contratante, inclusive para manuten¢do, deverao ser
previamente agendadas pelo preposto da contratada, identificando o seu pessoal.

A contratada devera fornecer, com o aceite definitivo do /ink, a relagdo das suas communities BGP,
mediante documento oficial.

2.12. De garantia contratual

A Contratada deverd prestar garantia contratual de 5% (cinco por cento) do valor total de cada contrato
firmado.

A escolha da modalidade de garantia contratual a ser prestada cabera a Contratada, conforme Lei
14.133/2021.

A apresentacdo da garantia contratual, acima estabelecida, devera ocorrer em até 10 (dez) dias a contar da
assinatura do contrato.

Em caso de inexecugdo parcial, o calculo para pagamento proporcional devera levar em conta a diferenca
entre o que foi demandado e o que foi efetivamente fornecido (atestados pela fiscalizagdo contratual),
comprovando a execug¢ado parcial do objeto.

A garantia deverd seguir os padrdes definidos em termo de referéncia.
2.13. De experiéncia profissional

A licitante devera comprovar experiéncia na prestacao de servigos de implantagdo, operacdo e manutengao
de sistemas similares em porte e complexidade ao objeto da licitagdo, que sera verificada por meio de
atestado emitido por pessoa juridica, de direito publico ou privado. Entende-se como similar, um atestado
que atenda no minimo as clausulas abaixo, num mesmo projeto:

a) Servigo de conexdo a Internet com velocidade igual ou superior a 100 Mbps;
b) Prazo maximo de reparo de 6 (seis) horas a partir da abertura do chamado; e
c) Conexao via fibra optica.

A licitante deverd apresentar licenga, certificado, declaracdo ou documento equivalente, na forma da lei,
fornecido pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, dentro do prazo de validade, na fase
de habilitacdo do processo licitatorio, atestando que a LICITANTE estd autorizada a prestar servigos de
comunica¢do multimidia (SCM).

2.14. De formacao da equipe

A Contratada devera dispor de empregados habilitados e com conhecimento técnico qualificado para
execugao dos servigos, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

2.15. De seguranca
A contratada deverd cumprir o atendimento pleno dos requisitos abaixo durante a vigéncia do contrato:
e Documentacdo contendo responsabilidade e papéis com seus clientes, prestadores de servigos e
fornecedores relacionados ao servigo.
e Protocolo de comunicagdo de responsabilidades compartilhadas.

e Documentagdo de SLA para medidas de seguranca acordadas e responsabilidades (de clientes,
prestadores de servigos e fornecedores).

e Protocolo de comunicagdo e de conscientizacdo de empregados e, quando couber, de terceiros,
quanto a solicitacdes de seguranga formuladas pelos clientes.



e Protocolo de cumprimento, por parte dos funcionarios, dos requisitos de seguranga acordados com
os clientes.

e Protocolo de agendamento e comunicacdo, com antecedéncia, sobre a execu¢do de mudangas.
e Documentagdo de responsabilidade na gestao de incidentes.

e Politicas e procedimentos para o descarte e reuso seguro de equipamentos e midias de
armazenamento de dados.

e Monitoramento e comunicagdo de restricdes de capacidade dos recursos existentes no servico.
e Comunicac¢ao ao cliente de informagdes sobre o procedimento de backup e de restauragao.

e Técnicas para controle dos acessos privilegiados.

e Fornecimento de registro de logs de eventos.

e Informacao sobre sincronizagdo de relogios dos sistemas.

e Comunicagao de informagdes sobre gestdo de vulnerabilidades técnicas.

A contratada podera demonstrar o cumprimento desses requisitos mediante apresentagdo de conformidade
com sistemas de gestdo de seguranca da informacao- ABNT NBR ISO/IEC 27001:2013 certificado por
organizacdo independente acreditada pelo Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
(INMETRO), com concessao valida na da apresenta¢ao da proposta, conforme Lei 14.133/2019, Art. 17,
§6°, 11, para fins de conclusdo da fase de habilitagdo do processo de licitagdo (Lei 14.133/2019, Art. 17,
V).

A lista de organizagdes acreditadas pelo INMETRO encontra-se
em http://www.inmetro.gov.br/organismos/index.asp.

A contratada fornecerd todos os equipamentos e enlaces nas suas condi¢des de fabricagdo, operagdo,
manuten¢do, configuracdo, funcionamento, alimentacdo e instalacdo, devendo obedecer rigorosamente as
normas e recomendacdes em vigor, elaboradas por 6rgdos oficiais competentes ou entidades autdnomas
reconhecidas na area, tais como: ABNT (Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas) e ANATEL (Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes), e entidades de padrdes reconhecidas internacionalmente — ITU-T
(International Telecommunication Union), ISO
(International Organizationfor Standardization), IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers),
EIA/TIA (Electronics Industry Alliance and Telecomumnication Industry Association).

Nao sera permitida a divulgagdo, sob nenhuma hipotese, de qualquer documento, modo de operacao,
informacgdes sobre as areas de aquisicao, confidencial ou ndo, sem prévia permissao do contratante.

A contratada assinara Termo de Compromisso de Manutenc¢ao de Sigilo e Termo de Ciéncia da Declaracao
de Manutencdo de Sigilo.

Todos os requisitos deverao ser atendidos por qualquer subcontratada pela provedora do servico.
3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

O objeto refere-se a prestacao de servigo de /ink de dados bidirecional (/ink de Internet), por fibra Optica,
na velocidade minima de 400 Mbps simétrica e dedicada incluindo instalagdo, monitoramento proativo e
manutengao, para o Conselho Federal de Administragao, em Brasilia/DF.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO
4.1. Servicos
Métrica
Codigo Qtde Qtde ,
s s (1
Id. Descrigsio(! CATMAT/CATSER | minima | maxima uni‘:l‘; de Entregivel




Link de dados bidirecional (/ink de Link
Internet), por fibra dptica, na velocidade o con;
minima de 400 Mbps simétrica e 26484 - ACESSO A S.em‘fos~ ©
1 dedicada incluindo instalacéo, INTERNET VIA 1 1 link m?ta a6ao,
. . ~ monitoramento
monitoramento proativo € manutengdo, € CABO .
solugdo de mitigacdo de ataque DoS e proat1vo~e
DDoS manutencao

(1) Todos os servigcos deverao ser entregues conforme cronograma de execuciao dos servicos
definidos no Termo de Referéncia.

Trata-se de servigo comum de carater continuado sendo:

a) caracterizado de forma objetiva por padrdes de desempenho e qualidade definidos e
usuais praticados no mercado;

b) sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicacao exclusiva;
c¢) enquadra-se em atividade de execucdo indireta;

d) passivel de contratagdo mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma
eletronica;

e) vedada qualquer relacdo de pessoalidade e de subordinagdo direta entre empregados
da contratada e a administragao contratante por inexistir geracdo de vinculo empregaticio
entre si;

f) necessario ao CFA para o desempenho de suas atribui¢oes(V; e

g) sujeito a estender-se por mais de um exercicio financeiro.

(1) apoio a transmissio e recep¢io de dados e de disponibilidade de seus servicos ao publico externo, para obtencio de

dados acessorios necessarios ao desenvolvimento das atividades-fim do drgio, para difusio das informacoes e servicos

produzidos pela Autarquia.

5.

LEVANTAMENTO DE MERCADO

A analise comparativa de solugdes, nos termos do inc. II do art. 11 da IN-94/2022/SGD, visa a elencar as
alternativas de atendimento a demanda, considerando, além do aspecto econdmico, 0s aspectos
qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratacio.

5.1.
Publica.

Disponibilidade da solu¢do similar em outro 6rgao ou entidade da Administracio

CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA l

Descricdo do objeto

Contratag¢ao de duas empresas especializadas para o fornecimento de conexao,
por meio de link dedicado (principal e redundante), visando a disponibiliza¢ao
de acessos permanentes e completos do edificio Sede do Conselho Federal de

contratado Farmécia a rede mundial de computadores - Internet
Valor da contratacao R$ 27.600,00 (Vinte e sete mil seiscentos reais)
Processo licitatorio Dispensa de Licitacdo N° 23/2023, UASG 389438.

Data da homologagao 6/2023

Valor estimado

R$ 55.200,00 (Cinqueta e cinto mil duzentos reais)

Centro Regional do Censipam Belém/PA - MD




Descricao do
objeto contratado

Acesso a Internet Via Cabo - Link de dados bidirecional (link de Internet), por
fibra 6tica, na velocidade minima de 400 Mbps simétrica e dedicada incluindo
instalacdo, monitoramento proativo e manuten¢do, com fornecimento e instalagao
de equipamentos em regime de comodato para o Centro Regional do Censipam em
Belém/PA pelo periodo de 12 meses.

Valor da
contratacao

R$ 32.736,00 (Trinta e dois mil setecentos e trinta e seis reais)

Processo licitatorio

http://www.comprasnet.gov.br/livre/pregao/termohom.asp?prgcod=1064914

Data = da | 5800
homologac¢ao
Valor maximo | R$ 107.114,52 (Cento e sete mil cento e quatorze reais e¢ cinquenta e dois
aceitavel centavos)
Centro Regional do Censipam Porto Velho/RO - MD
Acesso a Internet Via Cabo - Link de dados bidirecional (link de Internet), por

_— fibra oOtica, na velocidade minima de 400 Mbps simétrica e dedicada incluindo

Descrigao do

objeto contratado

instalagcdo, monitoramento proativo e manuten¢do, com fornecimento e instalagao
de equipamentos em regime de comodato para o Centro Regional do Censipam em
Porto Velho/RO pelo periodo de 12 meses.

Valor da
contratacao

R$ 46.416,00 (Quarenta e seis mil quatrocentos ¢ dezesseis reais)

Processo licitatorio

http://www.comprasnet.gov.br/livre/pregao/termohom.asp?prgcod=1064914

Data da

N 12/8/2022
homologac¢do
Valf)r’ maximo - pg 114.077,04 (cento e quatorze mil setenta e sete reais e quatro centavos)
aceitavel

Conselho Federal de Administracao - CFA

Descricdo do objeto

contratado

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de link de dados
(link de Internet), por fibra otica, na velocidade minima de 400 Mbps
simétrica e dedicada incluindo instalagio, monitoramento proativo e
manuten¢do, para o para o Conselho Federal de Administracdo, em
Brasilia/DF.

Valor da contratacao

R$ 25.200,00 (vinte e cinco mil e duzentos reais)

Processo licitatorio

Contrato 15 UASG 389133 - Conselho Federal de Administracao-CFA/DF

Data da homologacao

20/9/2022

Valor estimado

R$ 30.000,00 (Trinta mil reais)




5.2. Alternativas do mercado

A equipe de planejamento identificou alternativas do mercado para a oferta do servigo que serdo
discriminadas a seguir.

5.3.1. Em relacio a garantia de banda:

a) Banda larga fixa com garantia definida pela ANATEL - 40% de taxa de transmissdo
instantanea e 80% de taxa de transmissdo média mensal;

b) Banda larga fixa com garantia de 100%, dada pelo provedor.
5.3.2. Em relacio ao tipo de conexio:

a) Cabo par trancado;

b) Cabo fibra optica;

c¢) Radio; e

d) Satélite.

A alternativa de banda larga fixa com garantia definida pela ANATEL ndo atende as demandas do CFA
em fungdo do risco de causar gargalo na concorréncia de trafego por parte dos usuarios que consomem 0s
servigos ofertados pela Autarquia.

A alternativa de conexao via radio ja foi empregada pelo CFA em contrato anterior; contudo, a experiéncia
foi mal sucedida, implicando, no contrato seguinte a alteracdo para conexao por cabo.

Nao se justifica a ado¢do de conexao via satélite dada a necessidade de aquisicdo ou comodato de antena
propria para essa conexao, considerando ainda que ha conexdo via cabo disponivel para o local onde se
ofertara o link por diversas operadoras.

Dentre as opgdes de conexdo a cabo, par trangado e fibra Optica, a segunda ndo apresenta problemas de
atenuacao que ocorrem o primeiro tipo e atualmente, varias operadoras ja fornecem o /ink via fibra dptica,
inclusive as duas operadoras que fornecem o servico atualmente a Autarquia.

Assim, a equipe de planejamento recomenda que a contratagdo do objeto seja mediante garantia de 100%
de banda e com conexao via fibra optica.

54. Existéncia de software publico brasileiro

Este requisito ndo se aplica ao objeto de interesse.

5.5. Politicas, modelos e os padroes de governo

Este requisito ndo se aplica ao objeto de interesse.

5.6. Necessidades de adequacio do ambiente do 0rgao

O ambiente do 6rgao encontra-se preparado para recep¢ao do servico especificado, ndo havendo qualquer
necessidade de adequacao de infraestrutura.

5.7. Os diferentes modelos de prestaciao do servico

A equipe de planejamento identificou como tUnica forma de prestacdo de servico a de execucdo indireta,
com pagamento mensal do servico realizado.

Controle da qualidade de servicos devera ser realizado mediante monitoramento de indicadores que serdo
definidos em termo de referéncia, permitindo aplicacdo de glosas e de sangdes administrativas, conforme
gradagdo de ndo atendimento dos niveis de acordo de servigos a serem estabelecidos.

5.8. Ampliacido ou substituicio da solu¢io implantada.
A ampliagdo da solugdo implantada estara sujeita as previsoes legais em termos quantitativos.

O termo de referéncia deverd explicitar a garantia de que essa ampliacdo deverd ser suportada pela
contratada sem 6nus de instalacdo e de troca de equipamentos capazes de suportar esse aumento.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
6.1. Pesquisa de mercado (PM)



A estimativa do valor da contratacdo sera baseada nos valores alcangados a partir do levantamento de
mercado realizado, apresentado neste documento, aplicado ajuste dos valores com base na banda
contratada.

Valor Banda F.ator de Valor i Fator de reajuste Yalor
contratado (R$) | (Mbps) ajo l:)sjt:t(()lo ajustado (RS$) Homologagio IST- ?,}j? TEL reaz;;s;)a do
| 2760000 | 400 | 1 | 27.600,00 | 62023 | 0 | 27.600,00 |
| 3273600 | 400 | 1 | 3273600 | 12/802022 | 1,06 | 33.083,00 |
| 4641600 | 400 | 1 | 4641600 | 12/82022 | 1,06 | 46.908,01 |
| 2520000 [ 400 | 1 | 2520000 | 200972022 | 1,33 | 25.535,16 |

O fator de ajuste refere-se ao multiplicador do valor constante em Banda para se chegar ao resultado 400
(banda que se pretende contratar).

Valor ajustado ¢ a multiplicacao entre Fator de ajuste por Valor contratado.
Valor reajustado ¢ a multiplicagdo entre Valor ajustado ¢ (1+(Fator de reajuste IST)/100) .

A média dos valores reajustados indica que a estimativa do valor da contratacao para o objeto pretendido
seja de RS 33.281,54 (trinta e trés mil duzentos e oitenta e um reais e cinquenta e quatro centavos).

Os calculos foram feitos no dia 18/07/2023 (dezoito de julho de dois mil e vinte e trés).

6.2. Valores pagos atualmente pelo contratante (VPA)
Valor Fator de Valor . Fator de reajuste
contratado (ﬁfllll)l d:) ajuste do ajustado g‘:scl:;tt:;i IST - ANATEL rea'u\sjtz:t\l((l); (RS)
(R$) P objeto (RS$) (%) L
25.200,00 400 1 25.200,00 20/9/2022 1,33 25.535,16
25.200,00 400 1 25.200,00 2/5/2023 -0,40 25.099,20

O fator de ajuste refere-se ao multiplicador do valor constante em Banda para se chegar ao resultado 400
(banda que se pretende contratar)

Valor ajustado ¢ a multiplicacdo entre Fator de ajuste IST - ANATEL por Valor contratado.
Valor reajustado ¢ a multiplicagdo entre Valor ajustado ¢ (1+(Fator de reajuste IST)/100) .

A média dos valores reajustados indica que o valor médio da contratagdo para o objeto pretendido,
baseado nos valores atualmente pagos, seria de R$ 25.317,18 (vinte e cinco mil trezentos e dezessete
reais e dezoito centavos).

Os célculos foram feitos no dia 18/07/2023 (dezoito de julho de dois mil e vinte e trés).

Confrontando a estimativa da pesquisa de mercado com os valores pagos atualmente, evidencia-se que o
servigo sofreu importante aumento no seu valor maximo aceitavel.

6.3. Valores obtidos em processo recente do CFA - Processo 476900.002660/2022-45
O processo citado apresenta objeto com especificacdes técnicas idénticas ao do objeto deste documento.

No curso desse processo de contratagdao, empresas apresentaram propostas comerciais, cujos valores estao
discriminados no quadro abaixo:

Valores apresentados para banda de 400 Mbps

Empresa Valor da proposta (RS) Fator de ajuste do objeto Valor ajustado (RS)
A 120.000,80 1 120.000,80
B 180.000,00 1 180.000,00
C 25.200,00 1 25.200,00
D 126.000,00 1 126.000,00
E 67.200,00 1 67.200,00




O fator de ajuste refere-se ao multiplicador do valor constante em Banda para se chegar ao resultado 400
(banda que se pretende contratar).

Valor ajustado ¢ a multiplica¢do entre Fator de ajuste por Valor da proposta.

Para fins de definicao da média dos valores apresentados, a proposta da empresa A, B e D foi retirada por
ter sido considerado valor discrepante no conjunto apresentado.

A média dos valores ajustados, consideradas as propostas das empresas C e E, indica que o valor
médio da contratacdo para o objeto pretendido, baseado nos valores atualmente pagos, seria de R$
46.200,00 (Quarenta e seis mil e duzentos reais).

7. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A contratacdo sera realizada de forma tUnica e indivisivel, por se tratar de servico Unico e de natureza
continuada, sendo inviavel a contratagdo de mais de um fornecedor, ndo havendo, portanto, parcelamento
da solugao.

O objeto pretendido ¢ amplamente contratado por execugdo indireta, nas condi¢des requeridas, no ambito
publico, nao representando limitacao a competitividade no certame licitatorio.

8. CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

Ha contratagdo correlata, referente a servigo de /ink redundante para garantia da continuidade de oferta dos
servigos de rede ao publico interno e externo do CFA que dependem de acesso a Internet.

A correlagdo impde restricdo de participacao da contratada do /ink de Internet e de suas parceiras, assim
explicitada:

a) Networld Telecomunicagdes do Brasil Ltda. ndo podera participar do processo de
licitagdo para contratagdo do servico objeto desse estudo, pois ja fornece servigo de
redundancia ao objeto pretendido.

b) A licitante ndo podera utilizar nenhum elemento da infraestrutura da
Networld Telecomunicag¢des do Brasil Ltda. ¢ nem fornecer os mesmos elementos de
infraestrutura (ex.: fibra, roteadores, conversores, ultima milha, etc.) que fornece a esse
provedor, ou seja, os /inks precisam possuir total independéncia, para garantia de
redundancia de link e alta disponibilidade dos servicos em caso de interrup¢ao do
fornecimento de um dos /inks contratados.

0. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA
CONTRATACAO

Assim, diante do exposto acima, entendemos ser VIAVEL a contratagio da solugdo demandada.

Em cumprimento ao disposto na IN 94/2022/SGD/ME, Art. 11, § 2° o presente documento segue
aprovado e assinado pelos Integrantes Técnico e Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratacao,

designada pelo Oficio 1841 Equipe do planejamento da contratacdo (SEI n° 2042449), e pela autoridade
maxima da area de TIC.

Integrante Requisitante: Tiago Daniel Lemos Soares Cosme
Integrante Técnico: Leonardo dos Santos Alencar

Coordenador de Informatica: José Carlos Ferreira de Aratjo

Documento assinado eletronicamente por José Carlos de Aratjo Ferreira, Coordenador(a) de
Informatica, em 19/07/2023, as 09:03, conforme horario oficial de Brasilia.
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Documento assinado eletronicamente por Leonardo dos Santos Alencar, Técnico(a) em Suporte de
Redes, em 19/07/2023, as 09:08, conforme horario oficial de Brasilia.
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Documento assinado eletronicamente por Tiago Daniel Lemos Soares Cosme, Analista de Banco de
Dados, em 24/07/2023, as 12:20, conforme horario oficial de Brasilia.
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Referéncia: Processo n° 476900.004191/2023-80 SEI n° 2049906
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