‘ ’ Conselho Federal de Administragao
O Sistemna CFASCRAS tem como missio promover a Cléncia da Administragie
valerizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
CFA das orgamizagdes ¢ o desenvolvimento do pals.

Coordenadoria de Informatica
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-DF - CEP 70070-
932
Telefone: (61) 3218-1830 - www.cfa.org.br

Solicitagao de Compras/Servigos n° 133/2022/CFA

Brasilia, 04 de agosto de 2022.

Ao Senhor

Adm. Francisco Rogério Cristino
Diretor

Camara de Administrag¢do e Financas

Solicito a compra e a verificagdo de disponibilidade orgamentaria para o objeto abaixo descrito

) Prestacdo de servigos especializados em telecomunicagdes para implementacao,
Objeto operacdo e manutencao de link dedicado a internet.
detalhado: . .

Servico continuado, por 12 meses, com pagamento mensal

Quantidade: 1
Dotagdo | ¢ 5 1.1.01.04.04.037
orcamentaria:
Val.or mensal R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais)
estimado:

Respeitosamente,
José Carlos de Araujo Ferreira

Coordenador de Informatica
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Documento assinado eletronicamente por José Carlos de Aratjo Ferreira, Coordenador(a) de
Informatica, em 08/08/2022, as 11:33, conforme horario oficial de Brasilia.
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Documento assinado eletronicamente por Adm. Francisco Rogério Cristino, Diretor(a), em
14/09/2022, as 13:32, conforme horario oficial de Brasilia.

Referéncia: Processo n° 476900.002660/2022-45 SEIn® 1461780



https://sei.cfa.org.br/conferir

‘ ’ Conselho Federal de Administragao
O Sistemna CFASCRAS tem como missio promover a Cléncia da Administragie
valerizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
CFA das erganizagdes ¢ o desenvolviments do pals

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO - ETP-TIC N° 18/2022/CFA

PROCESSO N° 476900.002660/2022-45

DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

O servico requerido trata-se de link de dados redundante (link de Internet), por fibra dtica, na velocidade
minima de 400 Mbps simétrica e dedicada incluindo instalagdo, monitoramento proativo € manutengao,
para o Conselho Federal de Administra¢ao, em Brasilia/DF.

O CFA dispoe, em ambiente proprio, na sua sede, diversos servigos para o publico externo, tais como:
SEI, sites institucionais, radio web e TV web, além de aplicacdes especificas das camaras da entidade, tais
como BI para CRAs, cursos para registrados, vagas de empregos para estudantes e registrados, aplicagdes
para intercambio de informacdes com entidades publicas no atendimento das atividades finalisticas delas e
do CFA (exemplo: IGM, Senad, RFB - dados de pessoas juridicas, RAIS, CAGED, Infoconv - dados de
pessoas fisicas).

O publico interno consome recursos de link de internet para operagao de aplicagdes contratadas de
controle administrativo (contabilidade, gestdo financeira e bancaria, patrimonio e gestdo de pessoal), de
solugdo de colaboracdo (correio, aplicacdes de escritorio, agenda, videoconferéncia), além de consumirem
portais institucionais publicos para atendimento de processos administrativos diversos (exemplo: TCU,
tribunais de justica, conselhos de fiscalizagdo, Senado Federal, Cadmara dos Deputados, Presidéncia da
Republica e ministérios, STF, dentre outros), pesquisas diversas para realizacdo de atividades-meio e
finalisticas.

Para a gestao dos recursos de TI (atualizacdo de maquinas, das aplicagdes, servigos, solugdes de seguranca
e operagdes de backup em nuvem) e gestdo de administradores descentralizada dos usuérios SEI (cada
CRA possui seu gestor especifico), banda de internet também ¢ requerida e concorre, em varios
momentos, com as atividades diarias dos usudrios, em horario de expediente.

De meados de 2017 até o momento, pode-se ilustrar o crescimento do publico usuério de alguns servicos
para evidenciar a necessidade do servigo e a do aumento da banda requerida.

Naquele ano, o SEI era utilizado pelo publico interno e os CRAs AM, CE, GO, RN, RR e RS. O total de
usuarios era de aproximadamente 200 (duzentos). Atualmente, o nimero de usudrios excede a 2.000 (dois
mil), sendo que mais de 1.900 (um mil e novecentos) sdo usudrios exclusivamente externos, criando,
consultando e carregando arquivos no datacenter do CFA, via internet.

No mesmo ano, o CFA investiu em estrutura de radio web e TV web, o que vem demandando diariamente
banda para publicacdo e transmissao de contetido.

E, com a ocorréncia da pandemia de Covid-19, os processos eletronicos se intensificaram tanto no CFA,
com realizacdo de reunides virtuais com o publico externo, quanto por todos os 27 CRAs, que passaram a
utilizar o SEI.

Revisdao do Estudo Técnico Preliminar da Contratacdo - ETP-TIC 8 (SEI n° 1253454), baseada na
argumentacao apresentada no Oficio 1148 (SEI n® 1297279), esta equipe de planejamento recomenda a
ampliacio da banda atualmente contratada para 400 Mbps, o aumento da quantidade de IPs
atualmente alocados e a inclusdo de solucio de mitigacio de ataque DoS e DDoS, conforme
apresentados nos requisitos de arquitetura e tecnologicos.

O aumento dos recursos citados se justifica em fun¢do do aumento da oferta de servicos descritos acima.

BENEFICIOS E OBJETIVOS DA CONTRATACAO



Sdo beneficios e objetivos da contratacdo, entre outros:

Manter, neste Conselho, servigos de TI com exceléncia, com ferramentas e recursos avangados,
permitindo projetar uma redug@o do tempo de resposta as demandas operacionais internas;

Aderéncia aos padroes e melhores praticas de mercado;
Melhorar o desempenho e disponibilidade dos servicos do CFA ao publico;
Promover a continuidade do negocio;

Alcangar melhor satisfacao dos usuarios.

A contratacdo do servigo sob o regime de execug¢do indireta garantird a continuidade da oferta de todos os
servigos elencados.

1. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

A contratagdo pretendida esta alinhada diretamente com o objetivo Divulgar as fung¢oes, prerrogativas e
a importancia dos profissionais de Administracio junto as organizacdes e a sociedade, componente
da perspectiva Partes interessadas, com o objetivo Disseminar e consolidar o sistema integrado de
informacodes ¢ Fortalecer o marketing institucional, ambos componentes da perspectiva Governang¢a
institucional do Planejamento Estratégico do CFA, para o quadriénio 2019-2022.

A dotagdo orcamentaria para execuc¢do do objeto ¢ conta contébil 6.2.2.1.1.01.04.04.037.
2. REQUISITOS DA CONTRATACAO
2.1. De negocio

a) Assegurar a disponibilidade dos servicos com tempo de resposta aceitavel pelo
publico externo;

b) Manter o parque tecnoldgico em nivel adequado e atualizado de recursos;

c¢) Dispor de meios para suportar novas operagdes e projetos do CFA, elaborados pelas
suas camaras e pela alta direcao; e

d) Manter a conectividade das areas administrativas e operacionais do CFA.

2.2. De capacitagido

Nao ha necessidade de capacitagao.

2.3. Legais

2.3.1. Contratada e contratante devem atender as seguintes legislagdes, no que couber:

a) Lei 14.133, de 1° de abril de 2021;
b) Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018;
c) Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006;
d) Decreto 7.174 de 12 de maio de 2010;
¢) Decreto 8.538, de 6 de outubro de 2015;
f) Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019;
g) Instrucdo Normativa n°® 5/MPGD, de 16 de maio de 2017;
h) Instrucao Normativa n° 1/ME, de 04 de abril de 2019;
1) Instru¢do Normativa n° 67/SEGES/ME , de 8 de julho de 2021; e
j) Politica de Seguranga da Informagao do CFA.
24. De arquitetura e tecnoldgicos

2.4.1. A solugao devera consistir de circuito de dados de acesso a Internet de alta velocidade
dedicada e simétrica de no minimo 400 Mbps de download e upload via fibra 6tica, com fornecimento e
instalacdo de equipamentos e geréncia proativa, devendo integrar ainda os seguintes elementos:



a) Garantia da banda contratada, dedicada e simétrica (download/upload) de 100% da
velocidade contratada, em enlace nico, ndo sendo aceita a agregagdo de multiplos links
para garantir a velocidade contratada;

b) Alocagdo de, no minimo, um bloco IPv4 com 24 enderegos publicos;
c¢) Alocagdo de, no minimo, um bloco IPv6 com 24 enderecos publicos;

d) Alocagdo de todos os IPs em faixas distintas das utilizadas por usuarios de IPs
dindmicos e nunca devem ter sido configurados como dindmicos;

e) Alocacao de todos os IPs fora de relagdo em blacklists, de suspeitos de origem de
spam, ou de algo similar (sites maliciosos;

f) Laténcia igual ou inferior a 55ms;
g) Perda de pacotes menor ou igual a 5%;
h) Trafego de dados isento de aplicagdo de filtro ou proxy;

i) Transito e rotas, tanto para o protocolo IPv4 quanto para o IPv6, sem tunel ou
qualquer tipo de encapsulamento, ambos através do mesmo enlace de dados;

J) Acesso do POP (Point of presence) da operadora, até a sede do contratante, por meio
de fibra dptica;

k) Conectividade com a rede local do contratante por meio do protocolo Ethernet. A
interface a ser utilizada sera definida ap6s visita técnica;

1) Recursos de redundancia de acesso (Gltima milha), com dupla abordagem até a caixa
de entrada nas dependéncias do Contratante, através de meios de acessos Opticos
distintos com comutacao automatica entre os dois acessos; €

m) Fornecimento de todos os recursos de conectividade, tais como, roteadores, modems,
conversores, alimentadores DC, cabos ou outros correlatos bem como toda a
infraestrutura para instalagdes de equipamentos de transmissdo necessarias a prestacao
dos servigos ¢ a integragdo com o ambiente operacional do local de instalagdo, exceto a
infraestrutura elétrica AC, aterramento e condicionamento de ar

2.4.2. O fornecedor devera disponibilizar a conexao utilizando uma das seguintes formas:
a) GBIC mono modo padrao 1000BASE-LX;

b) Porta UTP de 1Gbps, caso em que a contratada devera fornecer conversor de sinal
Otico para o padrao Ethernet I000BASE-T.

2.5. De disponibilidade
2.5.1. Caracteristicas principais:
a) Trafego de dados ilimitado;
b) Garantia da banda contratada até o backbone 1P da operadora;
c) Garantia de oferta de 100% da banda contratada, tanto para entrada quanto saida;

d) Garantia da banda em regime integral (24x7), observada a disponibilidade mensal
minima de 99,7%; e

e) Disponibilidade, sem custos adicionais, de toda a infraestrutura e equipamentos
necessarios, devidamente instalados, ao perfeito funcionamento da solucao.

2.6. De manuten¢ao
2.6.1. Caracteristicas principais:
a) Execu¢do de manutenc¢do preventiva em todos os elementos que compdem o servico;

b) Execucdo de manutengdes corretivas necessarias para garantir a continuidade de
fornecimento da solu¢do em caso de falhas, conforme nivel de acordo de servigos
estabelecido neste termo de referéncia;



c) Informagdo ao contratante da identificagdo do servigo para atendimento de qualquer
demanda, no mesmo dia em que o servigo entrar em operagao;

d) Cobertura das manutencdes durante a vigéncia do contrato, e sem O6nus ao contratante;
e

e) Tempo méximo de reparo (manutencdo corretiva) de 4 horas, a partir da ocorréncia da
indisponibilidade do servigo; e

f) Comunicagdo ao contratante, em no minimo 24 horas, da indisponibilidade, em caso
de manuteng¢do programada.

2.7. De servicos complementares
2.7.1. Caracteristicas principais:
a) Servigo de instalacdo e configuragdo do /ink;
b) Solugdo de mitigagcdo de ataque DoS e DDoS;
c¢) Sistema de gerenciamento proativo;
d) Servico de DNS Primario, Secundario e Reverso, sob demanda do contratante;

e) Assisténcia técnica especializada, presencial ou remota, sob demanda do contratante;
e

f) Interacdo com outros prestadores de servigos para realizagdo de acdes coordenadas
com outros prestadores de servigos de rede, sob demanda do contratante, visando a
adequada prestagdo do servico e o seu aperfeigoamento.

2.8. Temporais

O servico devera estar instalado, configurado e em operagdo no prazo estimado de 15 (quinze) dias
corridos da assinatura do contrato.

2.9. Sociais, ambientais e culturais
A licitante vencedora devera observar o seguinte critério de pratica de sustentabilidade ambiental:

a) Que sejam observados os requisitos ambientais para a obten¢do de certificagdo do
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial — INMETRO
como produtos sustentdveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus
similares;

b) Que os equipamentos devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de
forma a garantir a maxima protecao durante o transporte € o armazenamento; €

c¢) Que os equipamentos nao contenham substancias perigosas em concentragdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais
como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

Na parte externa da embalagem de equipamentos fornecidos deverd haver a indicagdo de que o material
utilizado na sua composigao ¢ reciclavel.

2.10. De projeto e de implementacio
Nao ha necessidade requisitos de projeto e de implementagao.
2.11. De implantacio

A licitante que interessar sera dada oportunidade para visita técnica para vistoria do local de instalagdo do
servigo para identificacdo de possibilidade de oferta do servigo, analise de passagem de cabeamento e da
instalacao fisica dos equipamentos no endereco da sede do contratante.

A contratada devera disponibilizar um plano de execu¢do que contemple o fornecimento, instalagcdo e
configuragdo dos bens e servigos necessarios a solugao a ser adquirida.

O contratante dispde de sala técnica adequada, com racks padronizados de 19 polegadas, climatizagdo,



pisos elevados para passagem de cabos e fornecimento de energia adequados para equipamentos de
informatica e ativos de rede; esses recursos deverdo ser utilizados pelo fornecedor para a instalagdo
de equipamentos necessarios para o provimento do servico de link de Internet, tais como switches,
roteadores e conversores.

Os servigos de implantagdo e de operagdo (manutengdo) devem ser executados exclusivamente pela
empresa contratada, sendo realizadas sem 6nus ao contratante, durante toda a vigéncia do contrato.

Visitas técnicas de pessoal da contratada na sede na sede do contratada, inclusive para manutengdo,
deverdo ser previamente agendadas pelo preposto da contratada, identificando o seu pessoal.

A contratada devera fornecer, com o aceite definitivo do /ink, a relacdo das suas communities BGP,
mediante documento oficial.

2.12. De garantia contratual

A Contratada devera prestar garantia contratual de 5% (cinco por cento) do valor total de cada contrato
firmado.

A escolha da modalidade de garantia contratual a ser prestada cabera a Contratada, conforme Lei
14.133/2021.

A apresentacdo da garantia contratual, acima estabelecida, devera ocorrer em até 10 (dez) dias a contar da
assinatura do contrato.

Em caso de inexecucgao parcial, o calculo para pagamento proporcional devera levar em conta a diferenca
entre o que foi demandado e o que foi efetivamente fornecido (atestados pela fiscalizagdo contratual),
comprovando a execugdo parcial do objeto.

A garantia devera seguir os padrdes definidos em termo de referéncia.
2.13. De experiéncia profissional

A licitante devera comprovar experiéncia na prestacao de servigos de implantacdo, operagdo ¢ manutencao
de sistemas similares em porte e complexidade ao objeto da licitacdo, que serd verificada por meio de
atestado emitido por pessoa juridica, de direito publico ou privado. Entende-se como similar, um atestado
que atenda no minimo as cldusulas abaixo, num mesmo projeto:

a) Servigo de conexao a Internet com velocidade igual ou superior a 100 Mbps;
b) Prazo maximo de reparo de 6 (seis) horas a partir da abertura do chamado; e
c) Conexao via fibra oOptica.

A licitante devera apresentar licenga, certificado, declaracdo ou documento equivalente, na forma da lei,
fornecido pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — ANATEL, dentro do prazo de validade, na fase
de habilitacdo do processo licitatorio, atestando que a LICITANTE estd autorizada a prestar servigos de
comunicagdo multimidia (SCM).

2.14. De formacao da equipe

A Contratada devera dispor empregados habilitados e com conhecimento técnico qualificado para
execucao dos servicos, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

2.15. De seguranca
A contratada deverd cumprir o atendimento pleno dos requisitos abaixo durante a vigéncia do contrato:
e Documentagdo contendo responsabilidade e papéis com seus clientes, prestadores de servigos e
fornecedores relacionados ao servigo.
e Protocolo de comunicagao de responsabilidades compartilhadas.

e Documentacdo de SLA para medidas de seguranca acordadas e responsabilidades (de clientes,
prestadores de servigos e fornecedores).

e Protocolo de comunicacdo e de conscientizacdo de empregados e, quando couber, de terceiros,
quanto a solicitagdes de seguranca formuladas pelos clientes.

e Protocolo de cumprimento, por parte dos funcionarios, dos requisitos de seguranca acordados com



os clientes.
e Protocolo de agendamento e comunicacio, com antecedéncia, sobre a execugdo de mudangas.
e Documentacao de responsabilidade na gestdo de incidentes.

e Politicas e procedimentos para o descarte e reuso seguro de equipamentos e midias de
armazenamento de dados.

e Monitoramento e comunicagdo de restri¢des de capacidade dos recursos existentes no servico.
e (Comunicag¢do ao cliente de informacgdes sobre o procedimento de backup e de restauragao.

e Técnicas para controle dos acessos privilegiados.

e Fornecimento de registro de logs de eventos.

e Informacao sobre sincronizagao de relogios dos sistemas.

e (Comunicagdo de informagdes sobre gestdo de vulnerabilidades técnicas.

A contratada podera demonstrar o cumprimento desses requisitos mediante apresenta¢ao de conformidade
com sistemas de gestdo de seguranca da informac¢dao- ABNT NBR ISO/IEC 27001:2013 certificado por
organizacdo independente acreditada pelo Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
(INMETRO), com concessao valida na da apresentacdo da proposta, conforme Lei 14.133/2019, Art. 17,
§6°, 11, para fins de conclusdo da fase de habilitacdo do processo de licitacao (Lei 14.133/2019, Art. 17,
V).

A lista de organizacoes acreditadas pelo INMETRO encontra-se
em http://www.inmetro.gov.br/organismos/index.asp.

A contratada fornecera todos os equipamentos e enlaces nas suas condi¢des de fabricagdo, operagao,
manuteng¢do, configuracdo, funcionamento, alimentacdo e instalacdo, devendo obedecer rigorosamente as
normas e recomendacdes em vigor, elaboradas por 6rgdos oficiais competentes ou entidades autdnomas
reconhecidas na area, tais como: ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas) e ANATEL (Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes), e entidades de padrdes reconhecidas internacionalmente — ITU-T
(International Telecommunication Union), ISO
(International Organizationfor Standardization), IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers),
EIA/TIA (Electronics Industry Alliance and Telecomumnication Industry Association).

Nao serd permitida a divulgag¢do, sob nenhuma hipdtese, de qualquer documento, modo de operacao,
informacgodes sobre as areas de aquisi¢cdo, confidencial ou ndo, sem prévia permissao do contratante.

A contratada assinard Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo e Termo de Ciéncia da Declaragao
de Manutencao de Sigilo.

Todos os requisitos deverio ser atendidos por qualquer subcontratada pela provedora do servico.
3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

O objeto refere-se a prestagdo de servigo de link de dados bidirecional (link de Internet), por fibra 6tica, na
velocidade minima de 400 Mbps simétrica e dedicada incluindo instalacdo, monitoramento proativo e
manuten¢do, para o Conselho Federal de Administragdo, em Brasilia/DF.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO
4.1. Servicos
. Meétrica
Cédigo Qtde Qtde .
s s (1
Id. Descrigio(!) CATMAT/CATSER | minima | maxima | °" Entregavel
unidade
Link de dados bidirecional (link de Link com
Internet), por fibra 6tica, na velocidade servigos de
minima de 400 Mbps simétrica e 26484 - ACESSO A instalacao,
1 dedicada incluindo instalacéo, INTERNET VIA 1 1 link monitoramento
monitoramento proativo e manutengao, e CABO proativo e
solugdo de mitigacdo de ataque DoS e manutencgao
DDoS




(1) Todos os servicos deverdo ser entregues conforme cronograma de execucio dos servicos
definidos neste Termo de Referéncia.

Trata-se de servigo comum de carater continuado sendo:

a) caracterizado de forma objetiva por padrdes de desempenho e qualidade definidos e
usuais praticados no mercado;

b) sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicacao exclusiva;
c¢) enquadra-se em atividade de execucdo indireta;

d) passivel de contratagdo mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma
eletronica;

e) vedada qualquer relacdo de pessoalidade e de subordinagdo direta entre empregados
da contratada e a administragdo contratante por inexistir geracdo de vinculo empregaticio
entre si;

f) necessario ao CFA para o desempenho de suas atribui¢oes(V; e
g) sujeito a estender-se por mais de um exercicio financeiro.

(1) apoio a transmissio e recep¢ao de dados e de disponibilidade de seus servicos ao publico externo, para obtencio de
dados acessorios necessarios ao desenvolvimento das atividades-fim do 6rgao, para difusido das informacées e servigcos

produzidos pela Autarquia.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO

A analise comparativa de solugdes, nos termos do inc. II do art. 11 da IN-01/2019/SGD, visa a elencar as
alternativas de atendimento a demanda, considerando, além do aspecto econOmico, 0s aspectos
qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratacio.

5.1. Disponibilidade de solucio similar em outro 6rgio ou entidade da Administracio
Publica

Conselho Nacional de Tec. em Radiologia

Contratagdo de empresa especializada em fornecimento de link dedicado de acesso
Descricao do | a internet de 100 MB, com monitoramento, gerenciamento proativo, do acesso a
objeto contratado rede mundial de computadores, para atender as necessidades do CONSELHO
NACIONAL DE TECNICOS EM RADIOLOGIA

Valor da

N R$ 10.000,00 (dez mil reais)
contratacao

Processo licitatorio | http://www.comprasnet.gov.br/livre/pregao/termohom.asp?prgcod=1011118

Data ~ —dadgnnon
homologacao
Valor estimado R$ 24.772,00 (vinte e quatro mil setecentos e setenta e dois reais)

Departamento de Policia Rodovidria Federal/MJ

A contratacao pretendida ¢ de dois (2) acessos a Internet com interconexao via VPN,
ou outro tunelamento, com a Sede da PRF. Com garantia de banda contratada (100
Mbps) e Nivel Minimo de Servico - NMS conforme especificado neste Termo de
Referéncia- TR

Descricao  do
objeto
contratado




Valor N da R$ 10.260,00 (dez mil duzentos e sessenta reais)
contratacao
Processo http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?
licitatério coduasg=200109&numprp=122021&modprp=5
Data ~— da | 5591001
homologacao
Valor maximo | R$ 26.646,68 (vinte e seis mil seiscentos e quarenta e seis reais ¢ sessenta e 0ito
aceitavel centavos)
Conselho Federal de Medicina Veterinaria
Prestagdo de servicos de comunicacdo de dados para prover Link dedicado de

- acesso a internet via fibra 6tica, de 200 Mbps, para a rede corporativa do Conselho

Descrigao do

objeto contratado

Federal de Medicina Veterinaria - CFMV, por 30 meses, prorrogaveis por mais 30
meses, conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e
seus anexos, em especial, no Termo de Referéncia

Valor da
contratagao

R$ 17.950,00 (dezessete mil novecentos e cinquenta reais)

Processo licitatorio

http://www.comprasnet.gov.br/livre/pregao/termohom.asp?prgcod=972233

Data — —dat 39900

homologacao

Valor maximo | R$ 141.367,50 (cento e quarenta ¢ um mil trezentos e sessenta ¢ sete reais ¢
aceitavel cinquenta centavos)

Comando da Aeronautica - GRUPAMENTO DE APOIO DO DISTRITO FEDERAL/MD

Descrigao do
objeto contratado

Acesso a Internet - STFC (Banda Larga) - Servigo de acesso a link dedicado de
internet via fibra Optica, de alta velocidade com 50 Mbps (cinquenta megabits por
segundo) permanente, com fornecimento de, no minimo, 1 (um) IP fixo; SLA
superior a 98%, com 100% de garantia de banda; com fornecimento dos
equipamentos necessarios para conexao e/ ou roteamento (modem router). Suporte
Técnico permanente. Custo fixo mensal independente do volume de dados
trafegado. Sem limitagdo de nimero de maquinas simultdneas. Sem necessidade de
contratagdo de provedor comercial

Valor da
contratagdo

R$ 5.290,80 (cinco mil duzentos e noventa reais e oitenta centavos)

Processo licitatorio

http://www.comprasnet.gov.br/livre/pregao/termohom.asp?prgcod=1003606

Data da | 28/12/2021
homologacao
Valor maximo

aceitavel

R$ 310.560,00 (trezentos e dez mil quinhentos e sessenta reais)




Centro Gestor e Operacional do Sistema de Protecio da Amazonia/MD

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de Link de dados
bidirecional (link de Internet), por fibra otica, na velocidade minima de 400 Mbps
Descricao do | simétrica e dedicada incluindo instalacdo, monitoramento proativo e manutengao
objeto contratado para o Centro de Coordenacdo-Geral do Censipam - CCG, sediando em
Brasilia/DF., conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no
Edital e seus anexos.

Valor da

~ R$ 41.960,00 (quarenta e um mil novecentos e sessenta reais)
contratagao

Processo licitatorio | http://www.comprasnet.gov.br/livre/pregao/termohom.asp?prgcod=966074

Data da

« 2/9/2021
homologacao

R$ 63.541,80 (sessenta e trés mil quinhentos e quarenta e um reais e oitenta

Valor estimado
centavos)

Conselho Federal de Administracao - CFA

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de link de dados
(link de Internet), por fibra oOtica, na velocidade minima de 400 Mbps

Descricdo do objeto | *. . . : . . . . . .
¢ ) simétrica e dedicada incluindo instalagdo, monitoramento proativo e

contratado manutengdo, para o para o Conselho Federal de Administragdo, em
Brasilia/DF.

Valor da contratagao R$ 25.200,00 (vinte e cinco mil e duzentos reais)

p licitator Dispensa Eletronica N° 5/2022 UASG 389133 - Conselho Federal de

rocesso ficitatorio Administragao-CFA/DF

Data da homologagao 5/5/2022

Valor estimado R$ 30.000,00 (Trinta mil reais)

5.2. Alternativas do mercado

A equipe de planejamento identificou alternativas do mercado para a oferta do servico que serao
discriminadas a seguir.

5.2.1. Em relacio a garantia de banda:

a) Banda larga fixa com garantia definida pela ANATEL - 40% de taxa de transmissdo
instantanea ¢ 80% de taxa de transmissao média mensal;

b) Banda larga fixa com garantia de 100%, dada pelo provedor
5.2.2. Em relacio ao tipo de conexio:

a) Cabo par trangado;

b) Cabo fibra optica;

c¢) Radio; e




d) Satélite.

A alternativa de banda larga fixa com garantia definida pela ANATEL nao atende as demandas do CFA
em fung¢do do risco de causar gargalo na concorréncia de trafego por parte dos usuarios que consomem 0s
servicos ofertados pela Autarquia.

A alternativa de conexao via radio ja foi empregada pelo CFA em contrato anterior; contudo, a experiéncia
foi mal sucedida, implicando, no contrato seguinte a alteragdo para conexao por cabo.

Nao se justifica a adogdo de conexdo via satélite dada a necessidade de aquisi¢do ou comodato de antena
propria para essa conexao, considerando ainda que ha conexdo via cabo disponivel para o local onde se
ofertara o link por diversas operadoras.

Dentre as opgdes de conexdo a cabo, par trancado e fibra optica, a segunda nao apresenta problemas de
atenuagdo que ocorrem o primeiro tipo e atualmente, varias operadoras ja fornecem o link via fibra optica,
inclusive as duas operadoras que fornecem o servigo atualmente.

Assim, a equipe de planejamento recomenda que a contratagdo do objeto seja mediante garantia de 100%
de banda e com conexao via fibra optica.

5.3. Existéncia de software publico brasileiro

Este requisito ndo se aplica ao objeto de interesse.

54. Politicas, modelos e os padrdes de governo

Este requisito nao se aplica ao objeto de interesse.

5.5. Necessidades de adequac¢io do ambiente do 0rgao

O ambiente do 6rgao encontra-se preparado para recepgao do servico especificado, ndo havendo qualquer
necessidade de adequacao de infraestrutura.

5.6. Os diferentes modelos de prestacio do servico

A equipe de planejamento identificou como unica forma de prestagdo de servigo a de execugdo indireta,
com pagamento mensal do servigo realizado.

Controle da qualidade de servigos devera ser realizado mediante monitoramento de indicadores que serdo
definidos em termo de referéncia, permitindo aplicagdo de glosas e de san¢des administrativas, conforme
gradacdo de ndo atendimento dos niveis de acordo de servigos a serem estabelecidos.

5.7. Amplia¢do ou substituicio da solucdo implantada.
A ampliagdo da solugdo implantada estard sujeita as previsoes legais em termos quantitativos.

O termo de referéncia deverd explicitar a garantia de que essa ampliagdo devera ser suportada pela
contratada sem Onus de instalagdo e de troca de equipamentos capazes de suportar esse aumento.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
6.1. Pesquisa de mercado (PM)

A estimativa do valor da contratacdo sera baseada nos valores alcangados a partir do levantamento de
mercado apresentado neste documento, aplicado ajuste dos valores com base na banda contratada.

Valor Banda Fator de Valor ) Fator de reajuste Yalor
contratado (RS) | (Mbps) ajo‘;fjt:tg" ajustado (R$) | T1omologacdo | IST - ?,}j)ATEL rea{;ﬁg‘d“
10.000,00 100 4 40.000,00 8/2/2022 1,52 40.608,00
10.260,00 100 4 41.040,00 20/9/2021 6,44 43.682,98
17.950,00 200 2 35.900,00 13/9/2021 6,44 38.211,96
5.290,80 50 8 42.326,40 28/12/2021 3,11 43.642,75
41.960,00 400 1 41.960,00 2/9/2021 6,44 44.662,22
25.200,00 400 1 25.200,00 5/5/2022 2,45 25.817,40

O fator de ajuste refere-se ao multiplicador do valor constante em Banda para se chegar ao resultado 400
(banda que se pretende contratar).




Valor ajustado ¢ a multiplicacdo entre Fator de ajuste por Valor contratado.
Valor reajustado ¢ a multiplicagdo entre Valor ajustado ¢ (1+(Fator de reajuste IST)/100) .

A média dos valores reajustados indica que a estimativa do valor da contratagdo para o objeto pretendido
seja de RS 47.325,06 (quarenta e sete mil trezentos e vinte e cinco reais e seis centavos).

6.2. Valores pagos atualmente pelo contratante (VPA)
contratado | B8 | OG0 | ajustaao | Assinatura | G, | Valor
(RS) (Mbps) objeto (RS) do contrato (%) reajustado (RS)
33.582,72 200 2 67.165,44 10/9/2021 7,31 72.075,23
25.200,00 400 1 25.200,00 5/5/2022 2,45 25.817,40

O fator de ajuste refere-se ao multiplicador do valor constante em Banda para se chegar ao resultado 400
(banda que se pretende contratar)

Valor ajustado ¢ a multiplicagdo entre Fator de ajuste por Valor contratado.
Valor reajustado ¢ a multiplicacao entre Valor ajustado ¢ (1+(Fator de reajuste IST)/100) .

A média dos valores reajustados indica que o valor médio da contratacdo para o objeto pretendido,
baseado nos valores atualmente pagos, seria de R$ 48.946,32 (quarenta e oito mil novecentos e
quarenta reais e trinta e dois centavos).

Confrontando a estimativa da pesquisa de mercado com os valores pagos atualmente, evidencia-se que o
servigo sofreu importante reducao no seu custo.

6.3. Valores obtidos em processo recente do CFA - Processo 476900.001497/2022-01

O processo citado apresenta objeto com especificacdes técnicas idénticas ao do objeto deste documento,
com excec¢do da banda, que ao invés de requerer 400 Mbps, requer 200 Mbps.

No curso desse processo de contratagdo, empresas apresentaram propostas comerciais, cujos valores estao
discriminados no quadro abaixo:

Valores apresentados para banda de 200 Mbps

Empresa Valor da proposta (RS) Fator de ajuste do objeto Valor ajustado (RS)
A 15.000,00 2 30.000,00
B 15.360,00 2 30.720,00
C 25.188,00 2 50.376,00
D 25.200,00 2 50.400,00
E 31.507,44 2 63.014,88

O fator de ajuste refere-se ao multiplicador do valor constante em Banda para se chegar ao resultado 400
(banda que se pretende contratar)

Valor ajustado ¢ a multiplicacdo entre Fator de ajuste por Valor da proposta.

Para fins de definicdo da média dos valores apresentados, a proposta da empresa E foi retirada por ter sido
considerado valor discrepante no conjunto apresentado.

A média dos valores ajustados, consideradas as propostas das empresas A e D, indica que o valor
médio da contratagdo para o objeto pretendido, baseado nos valores atualmente pagos, seria de R$
44.902,18 (quarenta e quatro mil novecentos e dois reais e dezoito centavos).

7. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A contratacdo sera realizada de forma unica e indivisivel, por se tratar de servi¢o unico e de natureza
continuada, sendo inviavel a contratagao de mais de um fornecedor, nao havendo, portanto, parcelamento
da solugdo.

O objeto pretendido ¢ amplamente contratado por execugdo indireta, nas condi¢des requeridas, no ambito
publico, ndo representando limitacdo a competitividade no certame licitatorio.

8. CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES




Ha contratagdo correlata, referente a servigo de link redundante para garantia da continuidade de oferta dos
servigos de rede ao publico interno e externo do CFA que dependem de acesso a internet.

A correlagdo impde restricao de participacdo da contratada do link de internet e de suas parceiras, assim
explicitada:

a) Networld Telecomunicagdes do Brasil Ltda ndo poderd participar do processo de
licitagdo para contratagdo do servico objeto desse estudo, pois ja fornece servico de
redundancia ao objeto pretendido.

b) A licitante ndo poderd utilizar nenhum elemento da infraestrutura da
Networld Telecomunica¢des do Brasil Ltda e nem fornecer os mesmos elementos de
infraestrutura (ex.: fibra, roteadores, conversores, ultima milha, etc.) que fornece a esse
provedor, ou seja, os links precisam possuir total independéncia, para garantia de
redundancia de link e alta disponibilidade dos servicos em caso de interrupcao do
fornecimento de um dos links contratados.

) POSICIONAMENTO CONCLUSIVO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA
CONTRATACAO

Assim, diante do exposto acima, entendemos ser VIAVEL a contratacdo da solu¢io demandada.

Considerando que o objeto enquadra-se nos limites de contratacdo de servigos inferiores a R$ 50.000,00
(cinquenta mil reais), conforme Lei 14.133/2021, Art. 75, Il e IN 67/2021/SEGES/ME, Art. 4°, 1I,
recomendamos que a contratacdo seja realizada por meio de dispensa de licitacio, na forma eletronica.

Em cumprimento ao disposto na IN 1/2019/SLTI/MPGD, Art. 11, § 2°, o presente documento segue
assinado pelos Integrantes Requisitante, Técnico e Administrativo da Equipe de Planejamento da
Contratacao, designada pela Portaria e Informacao 1/2022 (PEGAR OS DETALHES NO PROCESSO
476900.000978/2022-91), e pela autoridade maxima da area de TIC.

Integrante Requisitante e Técnico: Marcos Antonio Susin
Integrante Administrativo: Adm. Isaias Alves dos Santos

Responsavel pela Coordenacao de TIC: José Carlos de Araujo Ferreira

Documento assinado eletronicamente por José Carlos de Araijo Ferreira, Coordenador(a) de
Informatica, em 17/08/2022, as 14:49, conforme horario oficial de Brasilia.

il
el ;
et &)
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Marcos Antonio Susin, Analista de Banco de Dados, em
17/08/2022, as 14:55, conforme horario oficial de Brasilia.

il
Sel o
assinatura
gletrénica

Documento assinado eletronicamente por Adm. Isaias Alves dos Santos, Coordenador(a) de Recursos
Humanos e Apoio Administrativo, em 17/08/2022, as 15:33, conforme horario oficial de Brasilia.

il
el ;
2 &)
assinatura
eletrénica

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site sei.cfa.org.br/conferir, informando o codigo
-"- verificador 1461781 ¢ o codigo CRC 913D1ADD.

Referéncia: Processo n° 476900.002660/2022-45 SEI n® 1461781


https://sei.cfa.org.br/conferir

‘ ’ Conselho Federal de Administragao
O Sistemna CFASCRAS tem como missio promover a Cléncia da Administragie
valerizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
CFA das orgamizagdes ¢ o desenvolvimento do pals.

Coordenadoria de Informatica
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-DF - CEP 70070-
932
Telefone: (61) 3218-1830 - www.cfa.org.br

TERMO DE REFERENCIA N° 24/2022/CFA

PROCESSO N° 476900.002660/2022-45

Este Termo de Referéncia foi elaborado em cumprimento ao disposto na Lei 14.133/2021, Art. 40, §§1° e
2° e Art. 6°, XXIII.

1. OBJETO

Link de dados reduntande (/ink de Internet), por fibra 6tica, na velocidade minima de 400 Mbps simétrica
e dedicada incluindo monitoramento proativo, manutencao e solugdo de mitigacao de ataque DoS (Denial
of Service) e DDoS (Distributed Denial of Service).

2. LOCAL DA ENTREGA

O servigo sera prestado para o Conselho Federal de Administragdo, em Brasilia/DF.
3. NATUREZA

Trata-se de servi¢o comum de carater continuado sendo:

a) caracterizado de forma objetiva por padrdoes de desempenho e qualidade definidos e
usuais praticados no mercado;

b) sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva;
¢) enquadra-se em atividade de execugdo indireta;

d) passivel de contratagdo mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua forma
eletronica;

e) vedada qualquer relagdo de pessoalidade e de subordinagdo direta entre empregados
da contratada e a administrag@o contratante por inexistir geracao de vinculo empregaticio
entre si;

f) necessario ao CFA para o desempenho de suas atribuicdes(); e
g) sujeito a estender-se por mais de um exercicio financeiro.

(1) apoio a transmissao e recep¢ao de dados e de disponibilidade de seus servicos ao publico externo, para obtencio de
dados acessorios necessarios ao desenvolvimento das atividades-fim do 6rgio, para difusio das informacoes e servicos

produzidos pela Autarquia.

4, QUANTITATIVOS
, . Métrica
Codigo Qtde Qtde .
.~ (1
Id. Deserigao!) CATMAT/CATSER | minima | maxima | O Entregavel




Link de dados redundante (/ink de
Internet), por fibra 6tica, na velocidade
minima de 400 Mbps simétrica e Link com
dedicada incluindo monitoramento 26484 - ACESSO A monitoramento
1 proativo, manutencao e solucdo de INTERNET VIA 1 1 link proativo e
mitigagdo de ataque DoS (Denial of CABO manutencio
Service) e DDoS (Distributed Denial of
Service)
Link em
operagdo e
. . o o . documentos
Servigo de disponibilidade (ativagao) 1 1 unidade relacionados
ao inicio do
contrato
5. PRAZO DO CONTRATO

O prazo de vigéncia da contratacao ¢ de 12 (doze) meses, prorrogavel, sucessivamente, por igual periodo,
até o maximo de 48 meses de prorrogagdo, observadas as diretrizes definidas nos incisos I, IT e Il e no §1°
da Lei 14.133/2021.

O contrato do servigo, dada sua natureza continua, podera ser prorrogado sucessivamente, respeitada a
vigéncia maxima decenal e atestado, pela autoridade competente de que as condigcdes e 0s precos
permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociacdo com o contratado ou a extingdo
contratual sem 6nus para qualquer das partes, conforme previsto na Lei 14.133/2021, Art. 107.

6. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

O servigo requerido trata-se de /ink de dados redundande (/ink de Internet), por fibra o6tica, na velocidade
minima de 400 Mbps simétrica e dedicada incluindo monitoramento proativo, manuten¢do e solugdo de
mitigacdo de ataque DoS (Denial of Service) e DDoS (Distributed Denial of Service) para o Conselho
Federal de Administragdo, em Brasilia/DF.

O CFA dispde, em ambiente proprio, na sua sede, diversos servicos para o publico externo, tais como:
SEI, sites institucionais, radio web e TV web, além de aplicag¢des especificas das camaras da entidade, tais
como BI para CRAs, cursos para registrados, vagas de empregos para estudantes e registrados, aplicagdes
para intercambio de informacdes com entidades publicas no atendimento das atividades finalisticas delas e
do CFA (exemplo: IGM, Senad, RFB - dados de pessoas juridicas, RAIS, CAGED, Infoconv - dados de
pessoas fisicas).

O publico interno consome recursos de /ink de internet para operacdo de aplicagdes contratadas de
controle administrativo (contabilidade, gestdo financeira e bancéria, patrimonio e gestdo de pessoal), de
solugdo de colaboracdo (correio, aplicacdes de escritorio, agenda, videoconferéncia), além de consumirem
portais institucionais publicos para atendimento de processos administrativos diversos (exemplo: TCU,
tribunais de justica, conselhos de fiscalizagdo, Senado Federal, Camara dos Deputados, Presidéncia da
Republica e ministérios, STF, dentre outros), pesquisas diversas para realizacdo de atividades-meio e
finalisticas.

Para a gestao dos recursos de TI (atualizagao de maquinas, das aplicagoes, servicos, solu¢des de seguranga
e operacdes de backup em nuvem) e gestdo de administradores descentralizada dos usuarios SEI (cada
CRA possui seu gestor especifico), banda de internet também ¢ requerida e concorre, em varios
momentos, com as atividades didrias dos usuarios, em horario de expediente.

De meados de 2017 até o momento, pode-se ilustrar o crescimento do publico usuério de alguns servigos
para evidenciar a necessidade do servigo e a do aumento da banda requerida.

Nagquele ano, o SEI era utilizado pelo publico interno e os CRAs AM, CE, GO, RN, RR e RS. O total de
usuarios era de aproximadamente 200 (duzentos). Atualmente, o nimero de usudrios excede a 2.000 (dois
mil), sendo que mais de 1.900 (um mil e novecentos) sdo usudrios exclusivamente externos, criando,
consultando e carregando arquivos no datacenter do CFA, via internet.No mesmo ano, o CFA investiu em
estrutura de radio web e TV web, o que vem demandando diariamente banda para publicacdo e
transmissao de contetdo.




E, com a ocorréncia da pandemia de Covid-19, os processos eletronicos se intensificaram tanto no CFA,
com realizagdo de reunides virtuais com o publico externo, quanto por todos os 27 CRAs, que passaram a
utilizar o SEI.

Acrescente-se a oferta de trés novos servigos web, em 2022 - Clube de vantagens, CFA Talentos e
Prospecta - aplicagdes mantidas no ambiente do CFA e que aumentam a demanda por link de internet e
por IPs validos para o publico externo.

Propde-se a manutencdo da banda do /ink atualmente contratado, porém com aumento da quantidade de
IPs atualmente alocados e a inclusao de solugdo de mitigacdo de ataque DoS e DDoS, conforme
apresentados nos requisitos de arquitetura e tecnolégicos.

O aumento dos recursos citados se justificam em funcao do aumento da oferta de servigos descritos acima.
6.1. BENEFICIOS DA CONTRATACAO

Sao beneficios e objetivos da contratagao, entre outros:

Aderir a padrdes e melhores praticas de seguranga;

Garantir o desempenho dos servigos do CFA ao publico;

Melhorar a disponibilidade dos servicos do CFA ao publico;

Promover a continuidade do negocio;

Melhorar a tramitagdo de conteiido com os CRAs;

Aumentar o nivel de satisfagdo dos usuarios.

6.2. OBJETIVO
A contratagdo pretendida visa garantir a continuidade do acesso dos usudrios - internos e externos - dos
sistemas e servigos informatizados ofertados pela Autarquia.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

O objeto contém dois itens, sendo o principal a prestagdo de servico de /ink de dados redundante (/ink de
Internet), por fibra otica, na velocidade minima de 400 Mbps simétrica e dedicada incluindo
monitoramento proativo, manutengdo e solucdo de mitigagdo de ataque DoS (Denial of Service) e
DDoS (Distributed Denial of Service).

Acrescenta-se ao objeto a prestagdo do servigo de disponibilidade do /ink (ativagdo), necessario para que o
servigo principal seja consumido pelo contratante.

O local de entrega do servigo € o Conselho Federal de Administragdo, em Brasilia/DF.

Em caso de divergéncia entre as especificagdes inseridas no Portal Nacional de Compras Publicas (PNCP)
e as especificagdes contidas neste Termo de Referéncia, prevalecerdo as constantes deste ultimo.

7.1. ESPECIFICACAO DA SOLUCAO

A solugdo devera consistir de circuito de dados de acesso a Internet de alta velocidade dedicada e
simétrica de, no minimo, 400 Mbps de download e upload via fibra dptica, com fornecimento e instalagdo
de equipamentos, manuten¢do € monitoramento proativo, devendo integrar ainda os seguintes elementos:

7.1.1. Do servico de instalaciao

A instalacdo integra a fase de disponibilidade do /ink com detalhamento no item CICLO DE VIDA DO
OBJETO.

7.1.2. De arquitetura e tecnologia
7.1.2.1. Caracteristicas principais:

a) Garantia de banda dedicada e simétrica, em enlace Unico, ndo sendo aceita a
agregacao de multiplos /inks para garantir a velocidade contratada;

b) Alocagao de blocos IPv4 com 24 enderegos publicos, sendo no minimo 22 disponiveis
para publicacdo de servigos do contratante @,

¢) Alocagdo de, no minimo, um bloco IPv6 com 24 enderecos publicos;



d) Alocagdo de todos os IPs em faixas distintas das utilizadas por usuarios de IPs
dindmicos e nunca devem ter sido configurados como dindmicos;

e) Alocagdo de todos os IPs fora de relagdo em blacklists, de suspeitos de origem de
spam, ou de algo similar, como sites maliciosos;

f) Backbone com tecnologia SDH (Synchronous Digital Hierarchy) ou DWDM (Dense
Wavelength Division Multiplexing), em infraestrutura propria, no Brasil. Vedada a
utilizacao de infraestrutura de terceiros;

g) Backbone com canais dedicados e exclusivos, interligando-o diretamente a, pelo
menos, 2 (dois) outros sistemas autonomos (AS-Autonomous Systems) nacionais e a 1
(um) internacional. O somatério das bandas de saida entre os AS (nacionais e
internacional) devera ser de pelo menos 1 Gbps. (um gigabit por segundo);

h) 2 (dois) POPs (Points of presence) proprios que utilizem tecnologia SDH ou DWDM,
incluindo um na cidade de Brasilia, Distrito Federal,;

1) Todo POP deve possuir redundancia em /ink de comunicagdo de dados com o NAP
(Network Access Point) ou backbone da contratada;

j) Taxa de transmissao minima de saida do POP da contratada, em Brasilia/DF, para as
demais localidades no Brasil, devera totalizar, no minimo, o somatério dos CIR
(Commited Interface Rate) de todos os seus respectivos clientes atendidos naquela cidade
e que utilizem a mesma saida;

k) Retardo da rede de até 55 ms (da interface WAN do roteador da contratada instalado
no endereco do contratante a do roteador de entrada no backbone da contratada);

1) Perda de pacotes menor que 5%;
m)Trafego de dados isento de aplicacao de filtro ou proxy;

n) Transito e rotas, tanto para o protocolo IPv4 quanto para o IPv6, sem tinel ou
qualquer tipo de encapsulamento, ambos através do mesmo enlace de dados;

0) Acesso do POP da operadora, até a sede do contratante, por meio de fibra Optica;

p) Suporte a VPN com L2TP/IPSec/IKEv2, do tipo site-to-site, com no minimo 0s
algoritmos de criptografia AES 128, AES 192, AES 256 e 3DES;

q) Conectividade com a rede local do contratante por meio do protocolo Ethernet. A
interface a ser utilizada sera definida apos visita técnica;

r) Suporte a aplicacdes TCP/IP, tais como: HTTP, HTTPS, FTP, TELNET, SMTP,
POP3, LDAP, e VPN, e trafego de video e voz sobre IP (VoIP), no sentido para a
Internet e vice-versa;

s) Recursos de redundancia® de acesso (Gltima milha), com dupla abordagem até a
caixa de entrada nas dependéncias do contratante, através de meios de acessos Opticos
distintos com comuta¢ao automatica entre os dois acessos;

t) Fornecimento de todos os recursos de conectividade, tais como, roteadores, modems,
conversores, alimentadores DC, cabos ou outros correlatos bem como toda a
infraestrutura para instalagdes de equipamentos de transmissdo necessarias a prestagao
dos servigos e a integragdo com o ambiente operacional do local de instalagdo, exceto a
infraestrutura elétrica AC, aterramento e condicionamento de ar;

u) Conformidade plena dos recursos fornecidos com normas e recomendagdes vigentes,
elaboradas por 6rgdos oficiais competentes ou entidades autonomas reconhecidas na
area, tais como ABNT, ANATEL, ITU-T, IEEE e EIA/TIA.

(1) A contratada podera substituir bloco IPv4 por bloco IPv6, durante a vigéncia do contrato - apods
a efetivacao da disponibilidade do link, desde que realize a transicdo assistida com a equipe técnica
do contratante e demais contratadas que prestam suporte a servicos de rede.

(2) O POP de conexio com a rede Internet podera ser o mesmo para os dois meios de acessos opticos



redundantes.

7.1.2.2. O fornecedor devera disponibilizar a conexdo utilizando uma das seguintes formas:
a) GBIC mono modo padrao 1000BASE-LX; e

b) Porta UTP de 1Gbps, caso em que a contratada deverd fornecer conversor de sinal
otico para o padrao Ethernet 1000BASE-T.

7.1.3. De disponibilidade
7.1.3.1. Caracteristicas principais
a) Trafego de dados ilimitado;
b) Garantia da banda contratada até o backbone 1P da operadora;
c¢) Garantia de oferta de 100% da banda contratada, tanto para entrada quanto saida;

d) Garantia da banda em regime integral (24x7), observada a disponibilidade mensal
minima de 99,7%; e

e) Disponibilidade, sem custos adicionais, de toda a infraestrutura e equipamentos
necessarios, devidamente instalados, ao perfeito funcionamento da solugao.

7.1.4. De monitoramento proativo
7.1.4.1. Caracteristicas principais:

a) Execu¢do de manutengdo, preponderantemente de forma remota, em todos os
elementos que compdem o servigo visando a garantir a continuidade de fornecimento da
solucao, havendo ou nao falhas, conforme acordo de nivel de servigos (ANS)
estabelecido neste termo de referéncia;

b) Informacao ao contratante da identificacdo do servigo para atendimento de qualquer
demanda, no mesmo dia em que o servigo entrar em operacao;

c) Comunicagdo prévia ao fiscal requerente para realizagao de atividades de manutengdo
na sede do contratante;

d) Tempo méaximo de reparo, caso requeira manutencdo corretiva, de 6 (seis) horas, a
partir da ocorréncia da indisponibilidade do servigo;

e) Comunicagdo ao contratante, em no minimo 24 horas, de indisponibilidade, em caso
de manuten¢do programada; e

f) Custo faz parte do valor mensal do fornecimento do /ink.
7.1.4.2. Ferramenta de apoio:

A manutencdo terd como ferramenta de apoio o sistema de monitoramento proativo, provido e executado
pela contratada, para realizagdo das atividades de manutencao ativa.

Essa ferramenta devera atender as operacdes de:
a) Abrir, acompanhar e fechar os chamados técnicos;

b) Dispor servigo de gerenciamento de redes e servigos capazes de gerenciar todos os
circuitos e servigos, independentemente de suas tecnologias;

c) Fornecer, dimensionar e configurar os equipamentos, sistemas e ferramentas
necessarias para o provimento da solugdo de geréncia;

d) Manter qualquer caracteristica técnica de servigo em até 36 (trinta e seis) horas da
homologacao do link;

e) Realizar acdes corretivas quando falha for detectada e diagnosticada, como retardo no
acesso, taxa de erros acima do limite, gargalos no acesso, intermiténcias, quedas dos
acesso ou de interfaces;



f) Monitorar continuamente os servigos para mitigar risco de redugdo de sua qualidade
ou indisponibilidade, com realizacdo de agdes preventivas;

g) Dispor o monitoramento em regime 24x7,

h) Armazenar os dados do monitoramento, ao longo de todo o contrato. A
disponibilidade dos dados ao contratante serd realizada online, para dados dos tltimos 90
(noventa) dias e, acesso sob demanda para dados anteriores a esse periodo. Neste ultimo
caso, a contratada tera o prazo de 3 (trés) dias para fornecer os dados solicitados; e

1) Preparar atendentes para conhecer a infraestrutura do contratante.
7.1.5. De servicos complementares
7.1.5.1. Caracteristicas principais:
a) Solucdo de mitigacao de ataque DoS e DDoS;
b) Assisténcia técnica especializada, presencial ou remota, sob demanda do contratante;
c) Portal de geréncia;
d) Servico de DNS Primario, Secundario e Reverso, sob demanda do contratante;

e) Interacdo com outros prestadores de servicos para realizagdo de agdes coordenadas
com outros prestadores de servigos de rede, sob demanda do contratante, visando a
adequada prestacdo do servico e o seu aperfeigoamento; e

f) Custo faz parte do valor mensal do fornecimento do link.

Todos os servigos complementares devem estar disponiveis em tempo integral, durante a vigéncia do
contrato.

7.1.5.2. Da solugdo de mitigagdo de ataque DoS e DDoS

O objetivo da solugdo ¢ bloquear, de forma proativa, em regime 24x7, ataques de negagdo de servigo ao
link contratado, separando o trafego legitimo do trafego ilicito. A solucdo devera monitorar
constantemente o link e, sendo detectado o ataque, a solucdo devera separar o trafego ilicito, permitindo
que os servigos de Internet do CFMV nao sofram interrupgao.

A solugdo deve possuir a capacidade de criar e analisar a reputacdo de enderecos IP, possuindo base de
informagdes propria, gerada durante a filtragem de ataques, e interligada com os principais centros
mundiais de avaliacdo de reputacdo de enderecos IP.

A solucao deve suportar a mitigagdo automatica de ataques, utilizando multiplas técnicas como white lists,
black lists, limitacdo de taxa, técnicas desafio-resposta, descarte de pacotes malformados, técnicas de
mitigagao de ataques aos protocolos HTTP e DNS, bloqueio por localizagdo geografica de enderegos IP.

A solucdo deve implementar mecanismos capazes de detectar e mitigar todos e quaisquer ataques que
facam o uso nao autorizado de recursos de rede, tanto para IPv4 como para IPv6, incluindo, mas ndo se
restringindo aos seguintes:

a) Ataques de inundacgdo (bandwidth flood), incluindo flood de UDP e ICMP;

b) Ataques a pilha TCP, incluindo mau uso das Flags TCP, ataques de RST e FIN, SYN
Flood e TCP idle resets;

c) Ataques que utilizam fragmentacdo de pacotes, incluindo pacotes I[P, TCP e UDP;

d) Ataques de botnets, worms e ataques que utilizam falsificacdo de enderecos IP origem
(IP spoofing);
e) Ataques a camada de aplicacdo, incluindo protocolos HTTP e DNS.

A solugdo deve gerir lista dinamica de enderecos IP bloqueados, retirando dessa lista os enderecos que nao

enviarem mais requisicoes maliciosas apdés um periodo de tempo considerado seguro pela contratada
e possuir servigo de atualizagdo de assinaturas de ataques.

A contratada deve dispor de Centro Operacional de Seguranga (ou SOC — Security Operations Center) no
Brasil, com equipe especializada em monitoramento, detec¢do e mitigacdo de ataques, com opcao de



atendimento por meio de contato gratuito, em idioma portugués brasileiro, em regime de 24x7, no periodo
de vigéncia contratual.

A mitigacdo de ataques deve ser baseada em arquitetura na qual hd o desvio de trafego suspeito
comandado pelo equipamento de monitoramento, por meio de alteragdes do plano de roteamento.

Ocorrendo ataques DoS e DDoS, todo trafego limpo deve ser “reinjetado” na infraestrutura do contratante
por meio de tuneis GRE (Generic Routing Encapsulation), configurado entre a plataforma de DoS e
DDoS da contratada e o equipamento instalado no contratante.

Para a mitigagdo dos ataques nao serd permitido o encaminhamento do trafego para limpeza fora do
territorio brasileiro.

As funcionalidades de monitoramento, deteccdo e mitigagao de ataques devem ser mantidas em operagao
ininterrupta, em regime de 24x7, no periodo de vigéncia contratual.

Em nenhum caso serd aceito bloqueio de ataques de DoS e DDoS por ACLs (Access Control List) em
roteadores de borda da contratada.

7.1.5.3. Da assisténcia técnica especializada (demanda do contratante)

A contratada prestard assisténcia técnica técnica especializada com atendimento dos requisitos abaixo
relacionados:

a) Disponibilidade de equipe especializada, em regime 10x5 para cobertura das
demandas da contratada relacionadas ao objeto da contratagao;

b) Suporte presencial ao site (local onde o /ink de acesso ou ultima milha ¢ entregue)

serd realizado em caso de problemas no funcionamento do servigo, de segunda a sexta-
feira, das 8h as 18h;

c) Alocagdo de gerente de contas, com contato telefonico direto e e-mail para
acompanhamento do contrato;

d) Indicagdo do contato para atendimento de solicitagdes relacionadas a fiscalizagdao do
contrato;

e) Execu¢do de atividades de suporte a conectividade, isto ¢, provendo recursos
especializados para resolver problemas especificos de conectividade entre o servigo de
telecomunicacao e o ambiente de rede local;

f) Atendimento das alteragdes das caracteristicas e configuracdes, definidas pelo
contratante; €

g) Monitoramento e operacdo dos equipamentos de conectividade necessdrios a
prestagdo do servigo.

O atendimento as demandas do contratante serao realizadas mediante abertura de chamados técnicos, com
base nos seguintes requisitos:

h) Comunicacao prévia ao fiscal requerente para realizacao de atividades de manutengao
na sede do contratante;

1) Suporte a chamados referentes a recuperagdo de falhas dos servicos (manutengdo
corretiva), configuragdo de equipamentos, enderecamento, desempenho e seguranga;

j) Comunicacao de atendente ao contratante, em até¢ 20 (vinte) minutos da ocorréncia
de falha, quanto a providéncias tomadas e a estimativa para solu¢do do problema;

k) Contagem de prazo, a partir da ocorréncia da falha, para avaliacdo de atendimento a
ANS correspondentes aos indicadores comprometidos; e

1) Identificagdo unica para cada servico, conhecida por contratante e contratada, para
abertura apropriada de chamado técnico.

Informagdes que devem compor cada chamado:

I- Numero do Chamado;



II - Data ¢ Hora da Abertura;
11T - Status (aberto/fechado);

IV - Contratante;

V - Contato do contratante;

VI - Responsavel pela abertura (atendente);

VII -  Responsavel pelo atendimento (atendente);

VIII - Descri¢ao do chamado;

IX - Historico (data/hora e descri¢ao); e
X - Ocorréncias (data/hora e descrigao).
7.1.5.4. Observagdes gerais sobre monitoramento proativo e assisténcia técnica

As tentativas de contato com os técnicos do contratante para aberturas de chamados, recorréncias ou
encerramento de chamados, que nao tenham tido sucesso por auséncia desses, deverdo ser registradas no
chamado.

O encerramento de qualquer atendimento, seja do monitoramento proativo ou de assisténcia técnica,
somente deve ocorrer apos contratante confirmar o restabelecimento do servigo afetado, com registro
dessa confirmacao.

Para comunicacdo do contratante com a contratada, esta deve dispor de canal formal de atendimento
gratuito, tais como e-mail, site ou central de atendimento para registro de ocorréncias e as solicitagdes de
reparo, bem como o acompanhamento da solu¢ao dos problemas.

O monitoramento proativo € a assisténcia técnica serdo realizados em lingua portuguesa, qualquer que seja
o canal de comunicacao.

A contratada deve comunicar formal e imediatamente aos fiscais requerente e técnico do contrato todas as
ocorréncias anormais ou de comprometimento da execugdo do servigo contratado.

A contratada deve registrar chamado de todo evento anormal na oferta do servico, independente de
contato do contratante.

No caso de manutengdes preventivas ou corretivas em que haja risco de indisponibilidade total ou parcial
dos equipamentos, o contratante devera ser previamente notificado para que se proceda a aprovacio e o
agendamento de sua execugao.

A contratada devera observar as informacdes de calculo e limiares constantes no Caderno de Métricas.

O prazo maximo de implantagdo do /ink, atendendo a todos os itens obrigatorios, e inicio da prestacdo do
servico devera ser de 5 (cinco) dias a partir da assinatura do contrato, sujeitando a contratada as sangodes
previstas na clausula que trata das san¢des administrativas, constante neste termo de referéncia.

Sempre que os tempos de inicio efetivo de atendimento e de solucdo ndo forem cumpridos, bem como
surgir qualquer outra situacdo irregular, o contratante notificard a contratada de tal fato para que tome as
devidas providéncias.

7.1.5.5. Do portal de geréncia
A contratada devera prover portal web seguro que:

a) Possibilite definir perfis de usudrios e senhas para controle de acesso as informagdes
de geréncia;

b) Colete dados para exibicao das informacdes atualizadas a cada 5 minutos, podendo ser
configuravel;

A visualizagao das informagdes devera ser em tempo real, apresentando as seguintes funcionalidades:

e Alertas em caso de falhas e anormalidade dos servigos;

e Visualizagdo da utilizagdo de banda do circuito de acesso ao servigo, pelo menos, em frequéncia
diaria e mensal, com a op¢ao de consulta de dados histéricos;



e Visualizagdo do tempo de resposta do circuito de acesso ao servigo, em tempo real, com opg¢ao de
consulta de dados historicos; e

e Visualizagdo dos chamados registrados, abertos e encerrados, por data, permitindo acesso ao
detalhamento dos chamados.

O portal de geréncia deverd permitir que todos os relatorios possam ser visualizados em tela, armazenados
em meio eletronico e impressos, € serem exportados em formatos abertos e em PDF.

Devera ainda suportar gerenciamento SNMP compativel com as versdes v2 e v3, dispondo de comunidade
(community) SNMP de leitura (read) para fins de monitoramento do enlace pelo contratante.

7.2.
7.2.1.

CICLO DE VIDA DO OBJETO
REUNIAO INICIAL

A reunido inicial entre contratante e contratada, que poderd ser remota, ocorrerd no dia seguinte a
assinatura do contrato por ambos e visa:

7.2.2.

a) a contratada dar conhecimento ao contratante dos planos de implantagdo e de testes
para a disponibilidade do /ink;

b) estabelecer alinhamento entre as partes quanto ao modelo de gestdo e de execugao do
contrato;

c) a contratada apresentar o0s acessos € meios para operacdo dos servigos
complementares;

d) ao contratante designar a contratada os técnicos autorizados para efetivacdo de
encerramento dos chamados;

€) ao contratante instruir processo de assinatura de documentos complementares e
requerer sua apresentagao para emissao de recebimento definitivo relativo a implantagao
do link;

f) a contratada obter as instrugdes para acesso a infraestrutura para execucdo da
implantacdo e de manutengoes;

g) a contratada fornecer as informagdes necessarias para o contratante iniciar 0 processo
de configuracdo de servicos de rede a partir dos novos blocos de IP; e

h) & contratada apresentar lista com todas as aplicacdes TCP/IP suportadas, com as
respectivas condi¢des de utilizagao.

INICIO DA DISPONIBILIDADE DO LINK (ATIVACAO) E DOS SERVICOS

COMPLEMENTARES

A disponibilidade do /ink sera estabelecida em trés fases:

a) Implantacao;
b) Testes; e

c) Homologacao.

O inicio da disponibilidade do /ink e, por consequéncia, dos servigos de manutencdo e complementares,
ocorre com a efetivacao da homologacao e emissao do Termo de Recebimento Definitivo da implantagao,
devendo evidenciar:

7.2.2.1.

I- 0 primeiro acesso ao sistema de monitoragao de trafego, com visualizagdo de
dados reais;

II - os testes de conectividades conforme definido em plano de teste concebido pela
contratada e que atenda aos parametros técnicos estabelecidos no ANS; e

III - a entrega da documentagao do processo de implantagao.

Da implantagao

Implantagao do servigo: instalagdo e configuragdo dos equipamentos, enlaces e infraestrutura necessaria.



A Implantagdo do servico no ambiente do contratante sera realizada pela contratada e deve seguir as
atividades previstas no Plano de Implanta¢ao que deve compreender:

a) Definicdo das atividades a serem desenvolvidas e seus respectivos cronogramas;
b) Descricao das configuracdes aplicadas para a operacionalizacao da infraestrutura;
c¢) Desenho dos diagramas fisicos e 1dgicos da instalagdo realizada;

d) Definicao das agdes de rollback; e

e) Relacdo das communities BGP, mediante documento oficial.

As atividades citadas deverdo ser documentadas e entregues ao contratante em midia digital, formato PDF,
pesquisavel.

Todo material necessario para a plena instalacdo dos equipamentos serdo disponibilizados pela contratada,
inclusive qualquer eventual adaptag@o a ser feita nas instalagdes fisicas nas dependéncias do contratante,
assim como a infraestrutura externa, para a implantacdo dos servicos contratados (passagem de cabos,
langamento de fibras dpticas, adaptagdo de tomadas, dentre outros).

No que couber, todo equipamento instalado pela contratada, tais como rack, conectores, trilhos, roteador,
devera atender aos requisitos da norma ANSI/TTA/EIA-310D.

As fibras Opticas instaladas pela contratada nas dependéncias do contratante deverdo ser apropriadas para
uso interno, ou seja, nao geleada e ndo susceptivel a propagacao de fogo.

Em caso de eventual incompatibilidade detectada durante a vistoria ou a instalagdo do equipamento, a
contratada realizard a adequacdo necessaria conforme os padrdes adotados pelo contratante sem prejuizos
dos prazos acordados e sem 6nus ao contratante.

A contratada devera realizar toda a instalagdo dos produtos, incluindo a configuracio das ferramentas e os
testes da solucdo, sob supervisdo do contratante;

A contratada sera responsavel por dimensionar a solucao a ser adotada na rede do contratante e definir sua
topologia. Esta solu¢do estard sujeita a andlise e aprovagdo da equipe técnica do contratante.

A solugdo apresentada ndo pode causar impacto no funcionamento da rede (por exemplo, lentiddo na rede
local, degradacdo no desempenho das estagdes de trabalho e servidores, entre outros), devendo ser
transparente ao usuario.

Caso o dimensionamento feito pela contratada ndo apresente desempenho satisfatorio, baseado nas
recomendagdes dos fabricantes de cada produto que compde a solugcdo e conforme exposto na alinea
anterior, a solucdo deverd ser redimensionada sem Onus adicional para o contratante, mesmo que o
redimensionamento envolva adicao/substituicdo de hardware e software.

A implantacdo serd executada uma unica vez e exclusivamente pela empresa contratada, no prazo maximo
de 5 (dez) dias corridos da assinatura do contrato, em dia util, entre 8h30 ¢ 18h.

O contratante dispde de sala técnica adequada, com racks padronizados de 19 polegadas, climatizagdo,
pisos elevados para passagem de cabos e fornecimento de energia adequados para equipamentos de
informatica e ativos de rede; esses recursos deverdo ser utilizados pelo fornecedor para a instalacdo
de equipamentos necessarios para o provimento do servigo de link de Internet, tais como switches,
roteadores e conversores.

A contratada realizara a instalacao de todos os equipamentos necessarios para a disponibilidade do /ink,
fornecendo e configurando-os com todos os acessorios conforme as suas especificagdes técnicas e
requisitos do objeto.

A interligacdo da rede entre o Distribuidor Geral (DG) e o local onde serd instalado o roteador contempla a
instalagao.

A contratada responsabilizar-se-a pela propagacdo dos enderecos IP alocados ao contratante, incluindo
procedimentos de otimizagdo de rotas e ajustes de servigos DNS em sua infraestrutura.

7.2.2.2. Do plano de testes

Documento que descreve todos os testes a serem realizados a fim de verificar todas as funcionalidades dos



servi¢os oferecidos.
O documento deve incluir os resultados esperados para cada teste realizado.

Os procedimentos descritos no plano de testes serdo realizados pela contratada e acompanhados pela
equipe técnica do contratante.

Caso seja detectado qualquer problema nos testes, em qualquer uma das funcionalidades do servigo, a
contratada devera efetuar as devidas correcdes e, apOs a realizacdo dessas correcdes, os testes serdo
reiniciados.

7.2.2.3. Da homologagao

Homologacao: testes, funcionamento experimental e aprovag¢do da implantacdo do /ink, com emissao do
Termo de Recebimento Definitivo.

Se todos os testes forem realizados com sucesso, o servigo serd considerado disponibilizado e dar-se-a
inicio ao Periodo de Funcionamento Experimental — PFE, conforme previsto na Tabela Principais eventos
do contrato.

Para a conclusao da homologacao do servigo, o contratante tera prazo de 7 dias (PFE) para testar o perfeito
funcionamento dos servigos, verificar suas funcionalidades, analisando sua aderéncia as especificagdes do
termo de referéncia e seus anexos, bem como as da proposta da contratada e a sua compatibilidade com a
estrutura ja existente no contratante.

Durante o PFE, ndo deve ocorrer qualquer falha ou interrupgao do servigo fornecido.

Caso haja qualquer falha ou interrup¢ao em qualquer uma das funcionalidades, a contratada devera efetuar
as devidas correcoes e, apos a realizagdo destas corregdes, o PFE serd reiniciado.

Caso ndo haja qualquer falha ou interrupg¢do em qualquer uma das funcionalidades, o servico estara apto a
ser homologado.

A homologacao do servigo sera formalizada por meio do Termo de Recebimento Definitivo.

Apo6s a homologagdo, solicitagdes de instalacdo, retirada e alteracdo de caracteristicas fisicas ja existentes,
incluindo as configura¢des em equipamentos de comunicac¢ao de dados decorrentes dessas mudangas, dar-
se-do através de solicitagdes formais por parte do contratante , sendo que estas solicitagdes deverdo ser
executadas pela contratada em, no maximo, 30 (trinta) dias.

Ap6s a homologagao do servico, quaisquer demandas de configuragdo em equipamento de comunica¢ao
de dados, ndo decorrentes de solicitagdes relativas a implantagdo, deverdo ser realizadas pela contratada
em, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas.

7.2.3. SERVICOS COMPLEMENTARES
Todos os servigos complementares sdo cobertos pelo valor mensal da oferta do /ink contratado, inclusive:

a) Reconfiguracao, troca de equipamento ou qualquer manutengao, nos equipamentos da
contratada, que ocorra apos a ativagdo; e

b) Apoio técnico para transi¢do e implementagdo de protocolo IPv6 nos IPs de
equipamentos de borda do contratante.

Observagdes:
e Somente em situagdo de atuacdo do servico de protecdo a ataques DoS ou DDoS serd aceitavel
restri¢ao de banda ou traffic shapping.

e O servigo de DNS Primario, Secundério e Reverso deverdo ser atendidos para todos os dominios
administrados pelo contratante.

e Todos os recursos empregados devem manter hora ajustada com o ON (Observatorio Nacional), e
sincronizados através do protocolo NTP (Network Time Protocol) ou SNTP (Simple Network Time
Protocol), em suas versdes mais recentes.

7.2.4. PARADAS PROGRAMADAS

A contratada devera comunicar formalmente o contratante sobre qualquer parada programada ou



manutencdo preventiva que afete a qualidade ou o desempenho do servigo prestado no prazo minimo de
10 (dez) dias antes de sua ocorréncia.

O contratante podera recusar ou alterar o cronograma de realiza¢do desse tipo de operacdo para periodo
que lhe for mais conveniente.

7.2.5. MANUTENCAO CORRETIVA

A manutengdo corretiva devera ser executada sempre que for detectado mau funcionamento do servico de
acesso a Internet que caracterize indisponibilidade total ou parcial.

O servigo sera considerado indisponivel sempre que os indicadores definidos no Acorde de Nivel de
Servigo - ANS - ndo forem atendidos.

A manutengao corretiva pode ser provocada por iniciativa do contratante.

Havendo necessidade de troca de qualquer equipamento, ela devera ocorrer sem custo adicional para o
contratante, respeitado o prazo previsto no ANS 03. E ainda, o equipamento substituido devera possuir, no
minimo, as caracteristicas técnicas e desempenho iguais ou superiores ao substituido, com a anuéncia do
contratante.

7.2.6. MONITORAMENTO PROATIVO

O monitoramento proativo inicia-se com o recebimento definitivo do servigco de disponibilidade (ativagao)
do link e perdura até o encerramento do contrato. A atividade de monitoramento devera considerar
registros coletados a partir do recebimento definitivo da ativagcdo do /ink. Registros e eventos anteriores
nao deverdo ser considerados para qualquer finalidade de verificacdo da qualidade da prestagdo do servigo
de disponibilidade do link.

Os indicadores definidos no ANS apoiardo a analise do monitoramento proativo e serdo medidos
mensalmente pelo fiscal técnico do contratante pelo portal de geréncia fornecido pela contratada, sendo
possivel a verificagdo por outra ferramenta de uso do contratante.

O acompanhamento da qualidade dos servigos da rede, dos chamados e do ANS poder3 ser feito por meio
de relatorios emitidos a partir do portal de geréncia.

Mensalmente a  contratada  apresentara  relatérios ao  contratante, para fins de
acompanhamento, homologagdo ou corre¢do parcial dos dados da prestagdo dos servicos, devendo ser
apurados os seguintes itens:

o Relatorio de chamados, contendo, no minimo:

Numero do chamado;

Data e hora da abertura do chamado;
Data e hora do fechamento do chamado;
Duragao total do chamado;

Tempo atribuido a contratada;

Tempo atribuido a contratante;
Designacdo do circuito;

Localizacao da anormalidade;

Causa da anormalidade; e

Solugdo aplicada.
e Relatorio de disponibilidade, para fins de comprovagao de atendimento do ANS, contendo:

Designagao do circuito;
Localidade do circuito;

Disponibilidade apurada, conforme indicadores definidos no ANS; e



Desconto por indisponibilidade.

A contratada devera armazenar todos os dados e informagdes coletadas durante a vigéncia do contrato, tais
como: dados brutos coletados nos elementos gerenciados, dados sumarizados para confeccdo de
relatorios, acompanhamento dos chamados, acompanhamento da qualidade de servigo, de faturamento,
dentre outros.

Todos os relatorios deverdo possibilitar a selegdo de datas de inicio e fim do periodo a que se referem os
dados a serem exibidos.

7.2.6.1. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS)

Os servigos contratados deverdo estar disponiveis em regime 24x7 (24 horas por dia, 7 dias por semana),
durante toda vigéncia do contrato, e estardo cobertos por um Acordo de Nivel de Servigo (ANS), com
previsao para descontos na fatura na ocorréncia de descumprimento dos niveis estabelecidos a seguir:

Tabela de acordo de nivel de servico

Codigo | Item Nivel do servico

Apds a implantagdo inicial do servico, todas as
solicitagdes de instalacdo, retirada ou alteracdo de

ANS Instalagdo/alteracao de e ! .
Q, . ¢ . caracteristicas de infraestrutura do sistema, dentro dos
01 caracteristicas do servigo. .. . ~
limites do item contratado, deverdo ser executadas em,
no maximo, 5 (cinco) dias.
A taxa mensal exigida ¢ de 100%, respeitado o limiar
) o . de qualidade para o indicador, conforme descrito no
ANS Taxa efetuva n’ledla de transferéncia | caderno de métricas.
02 (banda disponivel) ‘
O desconto do periodo sera efetuado com base na faixa
de taxa efetiva média calculada.
ANS Na ocorréncia de interrupgdo, o restabelecimento ou
Prazo de reparo , \ .
03 reparo devera ser efetuado em até 6 (seis) horas.

O servico contratado deverd permitir incorporar
modificagdes ou ampliagdes sem implicar na
interrup¢do do mesmo. Entende-se por ampliagdo, neste
caso, a capacidade da largura de banda ser aumentada
até o limite permitido, sendo que a ampliagdo se dara

ANS Modificag¢des e ampliagdes em funcao da necessidade do contratante.

04
A contratada realizard a modificacdo ou ampliacdo em

até 15 (quinze) dias, se ndo for necessaria a execugao
de projeto em sua infraestrutura, e em até 30 (trinta)
dias, se for necessario tal projeto.




ANS
05

Apresentacdo dos relatorios
chamados e de disponibilidade

de

A contratada deverd apresentar mensalmente, até o
quinto dia util, relatorios de chamados e de
disponibilidade contendo as informagdes previamente
requeridas e:

i. Tempo total de disponibilidade (Ttotal disp) em que
o servigo deveria estar operante no periodo, em minutos
(do primeiro ao ultimo dia do més);

ii. Taxa efetiva de transferéncia;

iii. Somatoério dos periodos de indisponibilidade (PI)*
do servico, em minutos, incluindo-se as situagdes
previstas nos indicadores “retardo de rede” e “perda de
pacotes” (vide Caderno de métricas);

iv. Calculo do wvalor do desconto mensal
por indisponibilidade do servigo;

v. Porcentagem da Taxa média efetiva de transferéncia
em relacdo a taxa contratada (upstream e downstream)

* Nao serdo consideradas taxas nulas quando houver
interrupcdes causadas por manutengdo programada,
com a prévia anuéncia do contratante, € 0s casos
fortuitos e de forca maior, devidamente comprovados.

ANS
06

Qualidade do servigo

A contratada tem 24 horas, apds abertura de chamado,
para restabelecer a qualidade do servigo nas seguintes
situacoes:

i. Taxa de transferéncia abaixo da que foi contratada
(vide respectivo limiar de qualidade do Caderno de
métricas);

ii. Retardo de rede acima de 55ms (vide respectivo
limiar de qualidade do Caderno de métricas);

iii. Perda de pacotes superior a 2% (vide respectivo
limiar de qualidade do Caderno de métricas).




A disponibilidade minima mensal do servico ¢ de
99,7%, conforme respectivo indicador descrito no
Caderno de métricas;

* O servico sera considerado indisponivel:

1. A partir do inicio de uma interrupg¢ao, identificada
pela contratada ou pelo contratante por meio de
ferramentas de monitoramento, até o restabelecimento
do servigo as condi¢cdes normais de operagao; ou

ANS . s . ii. Quando o tempo de retardo da rede for superior a
07 Disponibilidade do servico 2000ms; ou

iii. Quando a taxa de perda de pacotes for superior a
5%:;
OBS.: ver limiar de funcionalidade dos indicadores de

retardo da rede e de perda de pacotes no Caderno de
métricas.

* No célculo de disponibilidade, ndo serdo consideradas
as interrupgdes programadas autorizadas e aquelas de
responsabilidade do contratante

O nao atendimento do ANS ensejard aplicagdo de sancdes e multas previstas na clausula de sangdes
administrativas deste termo de referéncia.

7.2.6.2. CADERNO DE METRICAS*

Os servicos da conexao de acesso do CFA a Internet deverdo estar disponiveis 24 horas por dia e 7 (sete)
dias por semana, durante toda vigéncia do contrato, e estardo cobertos por um Acordo de Nivel de Servico
(ANS), com previsdo para descontos na fatura na ocorréncia de descumprimento dos niveis estabelecidos a
seguir:

Indicador: Disponibilidade do enlace

Descricio do || Percentual de tempo, durante o periodo do més de operagdo, em que o enlace
Indicador (incluindo o CPE) permanece em condi¢des normais de funcionamento.




Formula de
Calculo*

VD = (Vm + Ttotal_disp) x (S PI - To)
Onde:

VD = valor do desconto a ser aplicado.
Vm = valor da mensalidade do /ink.

Ttotal = tempo total possivel de disponibilidade de um /ink no respectivo més de
afericdo, em minutos (varia de acordo com a quantidade de dias do més).

S PI = somatorio dos periodos de inoperancia do /ink, em minutos.

To = tempo de tolerancia para casos de inoperancia do /ink, em minutos, calculado da
seguinte forma:

To = Ttotal x (1 —0,997)
Sendo que:

0,997 equivale ao limiar de qualidade de 99,7%, ou seja, o tempo minimo aceito para
que o servico esteja totalmente disponivel.

No caso de inoperancia reincidente em periodo inferior a 2 (duas) horas, contado a
partir do restabelecimento do enlace da ultima inoperancia, considerar-se-4 como
tempo de indisponibilidade do enlace o inicio da primeira até o final da ultima
inoperancia, quando o enlace estiver totalmente operacional.

Os tempos de inoperancia serao os tempos em que os enlaces apresentarem problemas,
e serdo obtidos dos registros de eventos no sistema de gerenciamento da contratada,
confrontados com as informacdes do sistema de monitoramento da rede do contratante.
Também serdo contados como inoperancia os tempos de indisponibilidade computados
pela violacao do limiar de funcionalidade dos indicadores Retardo de rede ¢ Perda de
pacotes.

Periodicidade
de

Afericao

Mensal.

Limiar de
Qualidade

Disponibilidade mensal minima (em %): 99,7%.

Pontos de
Controle

A contratada devera realizar, por meio da sua solucao de gerenciamento, a coleta e o
armazenamento de informacdes a respeito do enlace pelo tempo de duracdo do
contrato.

O contratante poderd efetuar afericdo dos valores deste indicador por meio de
ferramenta de monitoramento/medi¢ao interna.

Relatorios de
Niveis de
Servico

A contratada devera disponibilizar mensalmente ao contratante, relatérios com os
indices apurados, totalizados e apresentados mensalmente pelo enlace, com destaque
para o ndo alcance do limiar de qualidade.

Nos relatorios citados deverdo ser apresentados (em minutos): o tempo de
indisponibilidade, o tempo de interrup¢des programadas, o tempo de interrupcdes de
responsabilidade do contratante.

A contratada devera disponibilizar relatorios detalhando os tempos de falhas (com hora
de inicio e fim da inoperancia), minutos excedentes ao prazo maximo para reparo €
disponibilidade no periodo (més) e todo motivo de indisponibilidade apurada.




Indicador: Taxa efetiva de transferéncia (banda disponivel)

Descricio do
Indicador

Percentual de desconto a ser aplicado, durante o periodo do més de operagdo, quando
as taxas médias de transferéncias efetivas sdo menores que as taxas contratadas

Formula de
Calculo*

PD = Tmedia * 0,999

e

Tmedia = ( ( Ttransefup / Ttransfup ) + ( Ttransefdown / Ttransfdown )/ 2 )
Onde:

PD = porcentagem do desconto a ser aplicado.

Tmedia= Taxa efetiva média de transferéncia ofertada no periodo
(upstream e downstream)

e
Ttransefup = Taxa média efetiva de transferéncia no sentido upstream, fornecida no
més

Ttransfup = Taxa contratada de transferéncia no sentido upstream

Ttransefdown = Taxa média efetiva de transferéncia no sentido downstream, fornecida
no meés

Ttransfdown = Taxa contratada de transferéncia no sentido downstream

e

0,999 = limiar de qualidade minimo para a taxa média de transferéncia ofertada.
Sendo que:

As taxas médias efetivas de upstream e de downstream serdo calculadas com base na
coleta de 10 taxas instantaneas, no mes.

Se alguma taxa instantdnea superar o respectivo valor contratado, ela serd redefinida,
para fins do célculo, como sendo o proprio valor contratado.

Periodicidade
de

Afericao

Mensal.

Limiar de
Qualidade

Taxa média efetiva minima (em %): 99,9%.

Pontos de
Controle

A contratada devera realizar, por meio da sua solugdo de gerenciamento, a coleta e o
armazenamento de informacdes a respeito da garantia das taxas instantdneas pelo
tempo de duracdo do contrato.

O contratante podera efetuar afericdo dos valores deste indicador por meio de
ferramenta de monitoramento/medi¢do interna, bem como por ferramenta externa
homologada pela ANATEL, por meio de resolucdo especifica (atualmente, a EAQ esta
homologada pela Resolucdo 574, de 28 de outubro de 2011). O contratante podera
utilizar o Sistema de Medicao de Trafego Internet (www.simet.nic.br).



http://www.simet.nic.br/

Relatorios de

A contratada devera disponibilizar mensalmente ao contratante, relatérios com os
indices apurados, totalizados e apresentados mensalmente pelo enlace, com destaque
para o ndo alcance do limiar da qualidade.

Nos relatorios citados deverdo ser apresentadas, para cada momento da coleta, as taxas

vaefs de | instantaneas de upstream e de downstream.

Servico ' o _
A contratada devera disponibilizar, quando demandada pelo contratante, relatorio
detalhando a razdo de reducdo da taxa, duragdo da ocorréncia no periodo (més), seu
motivo, acdo corretiva e agao preventiva.

Indicador: Retardo de rede
Descricdo do | Tempo gasto entre a transmissdo do primeiro bit de um pacote até a recep¢do do
Indicador ultimo bit do mesmo pacote, em apenas um dos sentidos da transmissao de dados.




Féormula
Calculo*

de

A apuragdo do retardo na rede do contratante sera efetuada com o envio de
pacotes ICMP de tamanho fixo de 32 octetos de dados, originados em um terminal do
contratante e destinado a um terminal da contratada, retornando a origem onde sera
realizada a medi¢ao do tempo de resposta destes pacotes. Como o tempo de resposta
compreende a ida e a volta do pacote, o tempo de retardo serd considerado como o
tempo de resposta dividido por dois.

Retardo = Tempo de Resposta + 2

Onde:

Retardo = medida do retardo

Tempo de Resposta = tempo de resposta de um pacote ICMP (RTT)

O tempo de resposta limite a ser aguardado para cada pacote deverd ser de 5
segundos. Valores superiores a este tempo serdo considerados timeout. Portanto, na
ocorréncia de timeout, devera ser considerado como tempo de resposta o valor de 6
segundos.

Cada medida deverd ser realizada através do envio de uma série de 4
pacotes ICMP por vez. O valor instantaneo do retardo referente a uma medida serd
igual a média aritmética dos quatro valores dos tempos de resposta referentes a série
de pacotes ICMP enviados, dividida por dois, pois sera considerado o retardo apenas
em um dos sentidos da comunicacgao.

Valor da Medida = Z Retardo + 2 (soma de uma série de 4 pacotes ICMP por
vez)

Onde:
Valor da Medida = valor instantaneo de uma medida de 4 pacotes
Retardo = retardo de um pacote

Os intervalos de observagdo deverdo ser de 5 minutos durante o intervalo de tempo
demandado pelo contratante.

Todos os resultados obtidos através das medigdes deverdo ser disponibilizados e
considerados no indicador diario de retardo.

Para garantir a validade das medidas, a contratada podera configurar os roteadores da
rede (nivel 3 da camada OSI) para tratarem os pacotes ICMP com prioridade, porém
nunca superior ao restante do trafego.

Os valores das médias diarias das medidas deverdo ser inferiores ao valor
estabelecido para o retardo maximo permitido (limiar de qualidade).

Periodicidade

de
Afericao

Sob demanda, com apresentacio de relatério do intervalo solicitado.
Independentemente da periodicidade de afericao, este indicador devera ser
constantemente monitorado.

Limiar
Qualidade

de

Retardo maximo permitido de 55 ms.

Pontos
Controle

de

Medicdes a serem realizadas pela contratada, permitindo auditoria pelo contratante
para afericdo dos valores deste indicador por meio de ferramenta de
monitoramento/medi¢do interna, bem como por ferramenta externa homologada pela
ANATEL, por meio de resolucao especifica (atualmente, a EAQ estd homologada
pela Resolugdo 574, de 28 de outubro de 2011). O contratante podera utilizar o
Sistema de Medicao de Trafego Internet (www.simet.nic.br).



http://www.simet.nic.br/

Relatorios de

A contratada devera disponibilizar ao contratante, relatorios com os indices apurados,
totalizados e apresentados pelo enlace, nos intervalos de tempo demandados pelo
contratante, com destaque para a superacdo do limiar da funcionalidade.

Nos relatérios citados deverdo ser apresentados, para cada momento da coleta, as

Niveis de | taxas instantdneas de retardo e as taxas médias didrias que espelhem todas as
Servico condig¢des, medidas e resultados do indicador.
A contratada deverd disponibilizar, quando demandada pelo contratante, relatdrio
detalhando a razdo de retardo superior ao limiar, duragdao da ocorréncia no periodo
(més), seu motivo, agdo corretiva e agdo preventiva.
Limiar de O enlace sera considerado indisponivel em todo intervalo de tempo em que a taxa
Funcionalidade || média de retardo da rede for superior a 2000ms.

Indicador: Perda de pacotes

Descricio do
Indicador

Representa a quantidade de pacotes perdidos fim a fim. E medida em percentual
tomando como referéncia o volume total de pacotes que alcangaram o destino
(medido na interface LAN do CPE do terminal de destino) dentre o volume total de
pacotes transmitidos (medido na interface LAN do CPE do terminal de origem).

Formula de

TPP = (NPorigem — NPdestino) ~ NPorigem x 100
Onde:
TPP = Taxa de Perda de pacotes (em %)

Calculo*
NPorigem = Numero de pacotes na origem
NPdestino = Numero de pacotes no destino
Periodicidade A contfatada devera avaliar a medida do percentual de perda de pacotes por intervalos
de de 5 minutos.
Afericio Independentemente da periodicidade de afericdo, este indicador devera ser
¢ constantemente monitorado.
Limiar de .
. Menor ou igual a 2%.
Qualidade & °
Medigdes a serem realizadas pela contratada, permitindo auditoria pelo contratante
para afericdio dos valores deste indicador por meio de ferramenta de
Pontos de | monitoramento/medi¢ao interna, bem como por ferramenta externa homologada pela
Controle ANATEL, por meio de resolugdo especifica (atualmente, a EAQ estd homologada

pela Resolugdo 574, de 28 de outubro de 2011). O contratante podera utilizar o
Sistema de Medi¢do de Trafego Internet (www.simet.nic.br).

Relatorios de
Niveis de
Servico

A contratada devera disponibilizar ao contratante, relatorios com os indices apurados,
totalizados e apresentados pelo enlace, com destaque para a superagdo do limiar da
funcionalidade.

Nos relatérios citados deverdo ser apresentados, para cada momento da coleta, os
valores de perda de pacotes.

A contratada deverd disponibilizar, quando demandada pelo contratante, relatorio
detalhando a razao de reducao da taxa, duracao da ocorréncia no periodo (més), seu
motivo, acdo corretiva e agdo preventiva.



file:///opt/sei/temp/www.simet.nic.br

Limiar de . . o ] .
O enlace sera considerado indisponivel em todo intervalo de tempo em que a taxa de

Funcionalidade | perda de pacotes for superior a 5%.

*Nos casos em que houver discrepincia entre as afericdes dos sistemas, sera analisada a situacao
pela Fiscalizacdo do Contrato. Somente serdo desconsiderados os tempos de inoperiancia causados
por manutenc¢des programadas com a prévia anuéncia do contratante, bem como os casos fortuitos e
de forca maior, devidamente comprovados.

7.2.7. ENCERRAMENTO

Todos os dados coletados pelo portal de geréncia deverdao ser fornecidos ao contratante quando do
encerramento do contrato.

A contratada devera recolher os equipamentos sob sua propriedade em até 60 (sessenta) dias corridos apos
o encerramento do contrato. Ultrapassado este periodo o contratante ndo se responsabilizara pelos bens e
dara a destinagdo que julgar conveniente.

8. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Além dos requisitos definidos na especificagdo da solugdo, sao requisitos da contratagao:
8.1. Legais
A contratada e o contratante devem atender as seguintes legislagdes, no que couber:
Lei 14.133, de 1° de abril de 2021;
Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018;
Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006;
Decreto 7.174 de 12 de maio de 2010;
Decreto 8.538, de 6 de outubro de 2015;
Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019;
Instru¢do Normativa n° 5/MPGD, de 16 de maio de 2017,
Instru¢ao Normativa n° 1/ME, de 04 de abril de 2019;
Instru¢ao Normativa n°® 67/SEGES/ME , de 8 de julho de 2021; e
Politica de Segurang¢a da Informagado do CFA.
8.2. Sociais, ambientais e culturais
A licitante vencedora deverd observar o seguinte critério de pratica de sustentabilidade ambiental:

Que sejam observados os requisitos ambientais para a obten¢do de certificacdo do Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor
impacto ambiental em relagcdo aos seus similares;

Que os equipamentos devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada,
com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protegao
durante o transporte e o armazenamento; e

Que os equipamentos ndo contenham substancias perigosas em concentracao acima da recomendada na
diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb),
cromo hexavalente (Cr(VI)), caddmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados
(PBDE?5).

8.3. De vistoria

A licitante que interessar sera dada oportunidade para visita técnica para vistoria do local de instalagdo do
servico para identificacao de possibilidade de oferta do servico, anélise de passagem de cabeamento e da
instalacao fisica dos equipamentos no endereco da sede do contratante.

Condig¢des para realizagdo da vistoria:




a) Agendamento prévio com fiscal técnico - telefone (61) 3218-1828, endereco
eletronico informatica@cfa.org.br - no horario das 8h30 as 12h;

b) Prazo de agendamento e de vistoria da data da publicacdo do edital até 48 (quarenta e
oito) horas da realizagdao do certame do objeto;

¢) Marcacao do horario de vistoria entre 10h30 as 12h e 13h as 16h;
d) Local da vistoria: SAUS Qd 1 Bl. L Ed. CFA - Brasilia/DF - 70070-932; e

e) Identificagdo do pessoal vistoriador como empregado, socio ou proprietario da
contratada.

8.4. De garantia contratual

A contratada devera prestar garantia contratual de 5% (cinco por cento) do valor total de cada contrato
firmado.

A escolha da modalidade de garantia contratual a ser prestada cabera a contratada, conforme Lei
14.133/2021.

A apresentacdo da garantia contratual, acima estabelecida, devera ocorrer em até 10 (dez) dias a contar da
assinatura do contrato.

8.5. De qualificacio técnica

A qualificagdo técnica sera avaliada na fase de habilitacdo do processo licitatério. Serdo requeridos dois
tipos de documentos: atestado e licenca.

Constatada fraude em qualquer documento, a licitante envolvida estard automaticamente desclassificada
do processo licitatorio em questao, além de estar sujeita as penalidades da lei.

8.5.1. Do atestado

A licitante devera comprovar experiéncia na prestacao de servigos de implantagdo, operacdo e manutengao
de sistemas similares em porte e complexidade ao objeto da licitagdo, que sera verificada por meio de
atestado emitido por pessoa juridica, de direito publico ou privado. Entende-se como similar, um
atestado que atenda no minimo as clausulas abaixo, num mesmo projeto:

a) Servigo de conexdo a Internet com velocidade igual ou superior a 200 Mbps;
b) Nivel de disponibilidade do /ink de no minimo 99,7%;
c¢) Prazo méaximo de reparo de 6 (seis) horas a partir da abertura do chamado; e
d) Conexao via fibra oOptica.
Quanto a atestado fornecido pela licitante:
e deverd conter, no minimo, o nome ¢ o cargo do responsavel que os assinar, a indicacdo de
cumprimento da obrigacdo de forma, de prazo e de qualidade satisfatorias.
e estard sujeito a diligéncia do Pregoeiro ou de equipe técnica para averiguar da autenticidade de
documentos ¢ conformidade das informagoes.
8.5.2. Da licenca

A licitante devera apresentar licenga, certificado, declaracdo ou documento equivalente, na forma da
lei, fornecido pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdoes — ANATEL, dentro do prazo de validade, na
fase de habilitacdo do processo licitatorio, atestando que a LICITANTE est4 autorizada a prestar servicos
de comunicag¢ao multimidia (SCM).

8.6. De formacao da equipe

A contratada devera dispor empregados habilitados e com conhecimento técnico qualificado para execugao
dos servigos, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

8.7. De seguranca

Todas as informagdes obtidas ou produzidas pela contratada, decorrentes da contratacdo, sdo de



propriedade do contratante.

A contratada e todas as pessoas por ela alocados para realizacdo do objeto do contrato deverdo manter
sigilo absoluto sobre quaisquer informacdes do contratante.

E proibida a interceptagio de qualquer trafego oriundo ou destinado ao contratante, por parte da
contratada, sem autorizagao judicial.

A contratada, por meio de seu representante legal, deverd assinar o Acordo de Confidencialidade de
Informagdo, conforme modelo proposto na clausula DO SIGILO E PROPRIEDADE DAS
INFORMACOES deste termo de referéncia. A contratada devera ainda dar ciéncia do acordo a toda
pessoal alocado para a realizacdo do objeto.

Havendo subcontratada, a contratada deverd requerer dela o atendimento a todos os requisitos que lhe
couberem atender, inclusive os de seguranca.

A contratada assumird solidariamente as responsabilidades e sangdes cabiveis por descumprimento por
parte de subcontratada.

9. RESPONSABILIDADES DAS PARTES
9.1. O contratante obriga-se a:

a) Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato, através de servidor designado para
este fim, nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666/93;

b) Atentar para que durante a vigéncia do presente contrato seja mantida a situagdo de
regularidade relativa a seguridade social (INSS), ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS) e a Fazenda Federal da contratada, bem assim a sua compatibilidade
com as obrigagdes assumidas pela contratada;

c) Efetuar o pagamento nas condi¢gdes e precos ajustados, apds o devido atesto da nota
fiscal/fatura;

d) Transmitir ao preposto da contratada toda e qualquer demanda;
e) Aplicar a contratada as penalidades regulamentares e contratuais;

f) Comunicar a contratada quaisquer ocorréncias relacionadas com a execucdo do(s)
servico(s);

g) Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
contratada;

h) Permitir que somente pessoas autorizadas pela contratada prestem suporte técnico;

1) Exigir o imediato afastamento de qualquer empregado ou representante da contratada,
que embarace a fiscalizacdo ou, ainda, que se conduza de modo inconveniente ou
incompativel com o exercicio das fun¢des que lhe foram atribuidas;

J) Inspecionar, dentro dos prazos estabelecidos, os produtos/servigos fornecidos pela
contratada e verificar a conformidade dos mesmos com o objeto do Termo de
Referéncia;

k) Efetuar os chamados de atendimento técnico e avaliar sua execucao, promovendo as
medidas cabiveis para que os servigos sejam executados em conformidade com as
especificagdes técnicas constantes no Termo de Referéncia; e

1) Dispor da e manter a infraestrutura interna dos prédios e das salas onde ficardo os
equipamentos de terminacao do provedor, a saber: tubulagdo, calhas e esteiras internas,
circuitos elétricos, climatizagdo e espago fisico para abrigar os equipamentos da
contratada.

9.2. A contratada obriga-se a:

a) Fornecer todos os equipamentos € quaisquer acessorios, incluindo cabos, material e
acessoOrios necessarios para instalacdo, conectorizagdo e identificacdo adequada para o
perfeito funcionamento da solugdo, conforme determinada pelo contratante, de todos os



itens utilizados na instalagdo e funcionamento dos servigos;

b) Fornecer em qualquer época, as informacdes e os esclarecimentos técnicos solicitados
pela contratante sobre a execucdo dos trabalhos;

c) Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse da contratante ou de terceiros de que tomar conhecimento
em razao da execucao do objeto, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

d) Caso haja a necessidade de alocar equipamentos de informatica de propriedade da
empresa contratada nas dependéncias do contratante, como notebooks, os mesmos
deverado, obrigatoriamente, antes de se conectar com a rede interna, estar de acordo com
as politicas de seguranca interna do contratante;

e) Comunicar & Administragdo, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente;

f) Nomear preposto, em Brasilia/DF, para acompanhamento da prestagdo dos servicos e
tomar as providéncias administrativas relacionadas ao contrato, apresentando nome,
endereco de e-mail, telefone fixo e celular com codigo de area 61, inclusive para os casos
de urgéncia;

g) Substituir, quando requerido pelo fiscal requerente, preposto, cuja qualificagdo,
atuagdo, permanéncia ou comportamento forem julgados prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatorios a disciplina do 6rgdo ou ao interesse do servigo publico, decorrente da
execug¢do do servigo;

h) Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultante da
adjudica¢do da contratacio;

1) Manter, durante toda a execucgdo do servigo, em compatibilidade com as obrigagcdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

J) Zelar pela perfeita execugdo dos servigos;

k) Prover, realizar, manter e priorizar todas as agdes necessarias ao fiel cumprimento das
clausulas contidas neste Termo de Referéncia;

1) Prestar os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em perfeita
ordem,;

m)Arcar com eventuais prejuizos causados ao CFA ou a terceiros, provocados por
negligéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos envolvidos na
execugdo do objeto. A fiscalizagdo ou o acompanhamento do contrato pela
Administragdo ndo exclui ou reduz a responsabilidade do contratado;

n) Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: salarios,
transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdencidrios e de ordem de classe,
indenizagdes e quaisquer outras que forem devidas aos seus empregados no desempenho
dos servigos objeto do contrato, ficando a contratante isenta de qualquer vinculo
empregaticio com 0s mesmos;

o) Entregar os servicos nos prazos, quantidades, caracteristicas e condicdes
especificados;

p) Manter seus empregados e prepostos, quando em servi¢o, devidamente identificados,
mediante o uso permanente de crachds, devendo substitui-los imediatamente caso sejam
considerados inconvenientes;

q) Providenciar a imediata correcao das deficiéncias, falhas ou irregularidades apontadas
pelo contratante; e

r) Prover os servigos no prazo definido.
10. DA FISCALIZACAO E CONTROLE

Nio obstante a EMPRESA VENCEDORA DA LICITACAO seja a tinica e exclusiva responsavel pela
execucdo de todos os servigos, o CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO reserva-se o direito



de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e
completa fiscalizag¢do sobre os servigos.

Caso sejam constatadas inadequacdes, falhas ou incorre¢des no fornecimento do objeto, fica a contratada
obrigada a efetuar as corregdes necessarias, sem Onus para o contratante.

O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui as responsabilidades civil e penal da contratada.

Os Termos de Recebimento Provisorio e Definitivo serdo encaminhados para a contratada por e-mail ou
outro meio que o contratante julgar necessario.

10.1. Recebimento provisorio

O recebimento provisorio do objeto dar-se-4 na data da ativacdo do /ink, para fins de verificacdo da
conformidade e aderéncia as especificagcdes deste termo de referéncia, devendo ser firmado o Termo de
Recebimento Provisorio.

10.2. Recebimento definitivo

A emissdo de aceite ou recebimento definitivo dos servigos pelo contratante ndo exime a contratada da
responsabilidade pela corre¢do de erros porventura identificados dentro do prazo de vigéncia do contrato.

O recebimento definitivo dar-se-4 conforme previsto na tabela acima, caso o objeto esteja aderente ao
edital, mediante assinatura do Termo de Recebimento Definitivo.

O inicio do periodo de prestacdo de manuten¢do, monitoramento proativo e servicos complementares a
serem executados pela contratada dar-se-4 no dia imediatamente seguinte ao da emissdao do Termo de
Recebimento Definitivo.

A disponibilidade efetiva do link sera contada a partir da data da emissio do Termo de
Recebimento Definitivo, quando os efeitos para cobranca do servico se iniciam.

10.3. Principais eventos do contrato
A tabela a seguir apresenta os principais eventos que ocorrerdo durante a execu¢ao do contrato:

Principais eventos do contrato

Acio H Prazo

Entrega da documentagdo da implantagdo pela

Até 30 (trinta) dias, contados do inicio da vigéncia do contrato.
contratada

Prazo maximo da contratada para a concluir a

i S . Até 5 (cinco) dias, contados do inicio da vigéncia do contrato.
disponibilidade do servigo contratado ( ) g

Emissdo do Termo de Recebimento Provisoério pelo

Na data do inicio dos testes do servigo.
contratante

Exatamente 7 (sete) dias, a partir do dia de inicio dos testes do

Periodo de Funcionamento Experimental (PFE) servico

Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo pelo || Até 5 (cinco) dias uteis apos a homologagado do servigo (PFE) e
contratante entrega da documentacdo Técnica.

Assinatura do Termo de Compromisso ¢ do Termo de

o~ Até 10 (dez) dias, contados do inicio dos testes do servigo.
Ciéncia

10.4. Consideragdes gerais

A qualquer tempo, o fiscal requerente do contrato podera solicitar a substitui¢ao do gerente de contas da
contratada, desde que entenda que seja benéfico ao desenvolvimento dos servigos.

O valor mensal da oferta do /ink inclui o custo da manuten¢do e dos servicos complementares, nao
podendo haver cobranga distinta para suas execugdes, mesmo que haja deslocamento, diarias ou qualquer
outra despesa com pessoal da contratada.

O fiscal requerente instruird a contratada a assinar o Termo de Compromisso e o Termo de Ciéncia
vinculado ao objeto do contrato.

A documentacdo da implantagdo serd analisada e aprovada pelo fiscal técnico, em até 3 dias tteis.
11. DO PAGAMENTO




Os pagamentos a contratada serdo feitos nos termos abaixo, conforme valores estabelecidos na proposta
final.

O pagamento fica condicionado a prévia certificacdo quanto a execugao a contento dos servigos.

O pagamento sera efetuado apds a realizagdo e emissdo de atestado do CFA a respeito do respectivo
Servico.

Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidagcdo de obrigagdes, em
virtude de penalidades impostas a contratada, ou inadimpléncia contratual.

A liberagdo do pagamento ficara condicionada a comprovagao da regularidade fiscal da contratada, além
da regularidade junto ao INSS e ao FGTS, mediante consulta efetuada por meio eletronico ou por meio da
apresentacao de documentos habeis.

Encontrando-se a empresa contratada inadimplente na data da consulta, poderé ser concedido, a critério do
CFA, prazo de até¢ 15 (quinze) dias para que a empresa regularize a sua situacdo, sob pena de, ndo o
fazendo, ter o contrato rescindido com aplicacdo das sangdes cabiveis.

A contratada devera apresentar nota fiscal com detalhamento correspondente ao objeto descrito e os
relatérios de chamados e de disponibilidade, entregdveis do MONITORAMENTO PROATIVO.
Havendo erro ou circunstancia que impeca a liquidagao da despesa, aquela sera devolvida a contratada e o
pagamento ficard pendente até que seja sanado o problema. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento sera
reiniciado apoOs a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando
qualquer 6nus para o CFA.

A nota fiscal, emitida em conformidade com o ANS do més, e os relatorios de chamados e de
disponibilidade devem ser enviados para fatura@cfa.org.br.

Em caso de inexecugao parcial, o calculo para pagamento proporcional devera levar em conta a diferenca
entre o que foi demandado e o que foi efetivamente fornecido com base nos registros dos fiscais e decisdo
do gestor do contrato, comprovando a execug¢do parcial do objeto.

O CFA reserva-se o direito de nao efetuar o pagamento se, no ato da atestagdo, a prestagdo dos servicos
ndo estiver de acordo com os requisitos exigidos.

Toda nota fiscal devera ser fornecida apresentando: nimero da parcela do contrato; més e ano de
referéncia do contrato; nimero do contrato; valor do servico; valor total dos descontos aplicados no
més de referéncia, se houver; e valor liquido (valor mensal menos valor total dos descontos) a ser

pago.
A contratada devera enviar

Os faturamentos mensais deverdo ocorrer, preferencialmente, no més subsequente ao da prestacdo do
servico e devera ser referentes ao 1° e ultimo dia de cada més, com excecao da 1* e da ultima fatura que
poderdo ser na forma de pro-rata.

O pagamento mensal se iniciara somente apds a emissao do Termo de Recebimento Definitivo, previsto
neste termo de referéncia.

O més de referéncia de prestagao do servigo para efeito de pagamento serd sempre o anterior ao de
emissdo da nota fiscal, compreendendo do primeiro ao tltimo dia.

A equipe de gestao do contrato tem o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para analisar os relatorios entregues e
verificar a conformidade com o ANS.

A contratada devera discriminar na nota fiscal o valor total de desconto por eventual indisponibilidade do
servigo ocorrida no més de referéncia, efetuando o devido abatimento no valor da mensalidade.

O vencimento da nota fiscal devera ser de, no minimo, 10 (dez) dias uteis a partir da data de seu
recebimento pelo contratante.

Para o primeiro e o ultimo més de servigo da vigéncia contratual, o faturamento devera ser proporcional
aos dias de servigo efetivamente prestado.

A nota fiscal somente devera ser emitida apos a contratada receber o aceite referente aos relatérios citados.

Poder4 haver glosas no caso de descumprimento contratual.



O primeiro faturamento devera ocorrer, preferencialmente, 30 (trinta) dias apds o aceite definitivo ou, a
critério da contratada, na forma de pro-rata, ou seja, faturando somente o periodo da prestacdo do servigo
dentro do més de competéncia. Entende-se como més de competéncia o més em que o servigo foi prestado.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

As sancdes administrativas serdo aplicadas pelo contratante, no que lhe couber, conforme previsto na Lei
14.133/2021, Titulo IV - Das Irregularidades, Capitulo I - Das Infra¢des e Sangdes Administrativas.

O ndo cumprimento dos prazos para fornecimento da solugdo proposta, estabelecidos neste termo de
referéncia, sem justificativas acatadas pelo contratante, sujeitara a contratada:

12.1. Multa de 1% (um por cento) sobre o valor do contrato, por dia de atraso injustificado,
limitada a 30 (trinta) dias, a partir da data para adimplemento da implantag¢ao do servigo. A aplicacao dessa
multa ndo impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes
previstas em lei;

12.2. Adverténcia;
12.3. Por inexecucao total ou parcial do objeto licitado:
12.3.1. 5% (cinco por cento) de multa sobre o valor de uma mensalidade para cada obrigagao

descumprida, dentre as constantes no anexo II deste termo de referéncia, limitado ao total de 30% (trina
por cento). A multa devera ser reaplicada nos meses subsequentes em caso de continuidade do
descumprimento das obrigagdes, a excecao da obrigacao de implantagdo do servigo;

12.3.2. 25% (vinte e cinco por cento) de multa sobre o valor de uma mensalidade quando os
descumprimentos do ANS, referentes aos graus de 1 a 3 da tabela abaixo (Percentual dos descontos por
descumprimento do ANS) deste termo de referéncia, ultrapassarem o limite percentual de descontos de
30% (trinta por cento);

Observaciao: A soma das multas por inexecucdo parcial limitam-se a 40% (quarenta por cento) do
valor mensal do contrato.

12.4. Por inexecucao total:

12.4.1. 20% (vinte por cento) de multa sobre o valor total do contrato, considerado todo o prazo de
vigéncia do contrato;

Na hipétese de aplicacdo da multa por inexecugdo total, o contrato podera ser rescindido a exclusivo
critério do contratante, sem prejuizo da apuragdo das perdas e danos.

A hipétese de desconto de 100% do valor mensal, conforme previsto na Tabela Percentual dos
descontos por descumprimento do ANS, para o caso de grau 5 de descumprimento implica a inexecugao
total e a devida aplicagdo das sanc¢des correspondentes a essa inexecucao.

Toda multa aplicada sera descontada de qualquer crédito da empresa contratada.

Na inexisténcia de créditos que respondam pelas multas, a contratada devera recolhé-las nos prazos que o
contratante determinar ou, quando for o caso, cobrada judicialmente.

A penalidade de multa poderd ser aplicada cumulativamente com as demais san¢des, ndo tera carater
compensatdrio € a sua cobranga nao isentara a obrigacao de indenizar eventuais perdas e danos.

Pelo descumprimento do ANS, poderao ser aplicados descontos mensais conforme os respectivos regrados
nas tabelas Percentual dos descontos por descumprimento do ANS ¢ Graus de descumprimento do
ANS.

Os descontos referentes aos graus de 1 a 3 ficam limitados ao total de 30% (trinta por cento) sobre o valor
mensal do contrato, sujeitando a contratada a inexecucdo parcial em caso de extrapolacdo desse limite
percentual.

12.5. Suspensao de participacdo em licitacdo e o impedimento de contratar com a Administracao,
graduados pelos seguintes prazos:

12.5.1. 6 (seis) meses, nos casos de:

a) aplicacdo de duas penas de adverténcia, no prazo de 12 (doze) meses, sem que o



fornecedor tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado pela
Administragdo; e

b) alteracdo da quantidade ou qualidade do servigo prestado.

12.5.2. 12 (doze) meses, no caso de retardamento imotivado da execugdo do objeto, do servico, ou
de suas parcelas.

12.5.3. 24 (vinte e quatro) meses, nos casos de:

a) paralisacdo de servi¢o ou do fornecimento de bens sem justa fundamentacdo e prévia
comunica¢do a Administragao; e

b) sofrer condenacdo definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no
recolhimento de qualquer tributo.

As multas poderdo ser aplicadas concomitantemente com as demais sangdes, facultada a defesa prévia do
interessado no prazo previsto em lei, conforme sang¢do aplicada.

Para efeito de aplicagdo de multa, o valor do contrato sera apurado deduzindo-se dele o valor das entregas
aceitas.

Percentual dos descontos por descumprimento do ANS

Grau Correspondéncia
1 Desconto de 0,1% sobre o valor mensal do servigo, por hora de atraso
2 Desconto de 0,5% sobre o valor mensal do servigo, por hora de atraso
3 Desconto de 1,0% sobre o valor mensal do servigo, por hora de atraso
4 Desconto do periodo de indisponibilidade aferido
Taxa média obtida Desconto sobre o valor mensal do servico
5 >=90% ¢ <99,7% 10%
>=80% e < 90% 30%
< 80% 100%
Graus de descumprimento do ANS
Descrigao Grau de descumprimento
Descumprir o ANS 01 3
Descumprir o ANS 02 5
Descumprir o ANS 03 2
Descumprir o ANS 04 3
Descumprir o ANS 05 3
Descumprir o ANS 06 1
Descumprir o ANS 07 4
13. DA ENTREGA E INSTALACAO

Todos os equipamentos que fardao parte da solucao serao instalados na sede do contratante.

O endereco do contratante para instalagdo de equipamentos necessarios para atender os servigos
¢ SAUS Quadra 1 Bl. L — Ed. CFA — Brasilia/DF — 70070-932, sua sede.

14. LOCAL DE EXECUCAO DO OBJETO

O servigo serd disponibilizado ao Conselho Federal de Administracdo (CFA), na sala de
Telecomunicagdes localizada no 1° subsolo do Edificio Sede do CFA, situado no seguinte endereco:
SAUS Quadra 1 — Bloco L — Ed. CFA, Brasilia/DF, CEP 70.070-932.

15. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos para custeio das despesas decorrentes da contratagdo que se seguir a contratagdo de que
trata este termo de referéncia, correrdo a conta da seguinte dotagdo orgamentaria n°
6.2.2.1.1.01.04.04.037 - servico de internet.




16. DO VALOR E DA RECOMPOSICAO CONTRATUAL

Os pregos cotados serdo fixos e irreajustaveis nos primeiros 12 (doze) meses. Somente apods esse periodo
os servigos poderdo ser reajustados mediante negociagao entre as partes, momento no qual serd apreciada
a possibilidade da aplica¢io do Indice de Servigos de Telecomunicagdes (IST), ou outro divulgado pela
ANATEL, tomando-se como referéncias o més da apresentagdo da proposta de precos e o més anterior ao
reajuste, compreendendo sempre o periodo de 12 (doze) meses, de acordo com a seguinte formula:

PR [J (IMR/IMM) x PA, onde:
PR = Preco Reajustado;
IMR = indice do IST, ou outro divulgado pela ANATEL, do més anterior ao reajuste;

IMM = indice do IST, ou outro divulgado pela ANATEL, do més de apresentagdo da proposta
de precos;
PA = Pre¢o anteriormente praticado;

A administragdo antes de conceder o reajuste poderd exigir que a contratada apresente planilha
demonstrativa com a efetiva variagao de seus custos ocorrida no periodo do reajuste proposto.

A qualquer tempo durante a vigéncia do contrato, poderd a Administragdo promover a revisdo dos pregos
contratados, caso constate que houve variacdo de custos/insumos que acarretem reducdo do valor
contratual.

Nessa hipotese, a empresa sera notificada para manifestacao acerca das informacdes coletadas e utilizadas
pela Administragdo para o calculo da variagdo alegada, possibilitando a negociagdo entre as partes.

17. DO ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE

A contratada se vinculara a este acordo de confidencialidade relativa a informacdo que venha a conhecer,
em funcao da prestacao dos servigos para o contratante, ao assinar o contrato deste objeto:

a) Nao podera divulgar ou utilizar nenhuma informacdo adquirida do contratante ou
relativa a solucao instalada, sem a autorizag¢ao prévia do contratante.

b) Respeitar a Confidencialidade da Informagao e Propriedade Intelectual do contratante.

c) Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse do contratante ou de terceiros de que tomar conhecimento
em razdo da execug¢do do objeto contratado, respeitando todos os critérios estabelecidos,
aplicaveis aos dados, informacdes, regras de negocios, documentos, entre outros.

18. DO SIGILO E PROPRIEDADE DAS INFORMACOES
MODELO DE ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACAO

O CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO, com sede em SAUS Quadra 1 Bloco L Ed. CFA,
Brasilia-DF, inscrita no CNPJ/MF 34.061.135/0001-89, doravante denominado contratante, neste ato

representado por seu Presidente, Adm. , CPF n° , no uso das atribuigdes que
lhe sdo conferidas e , inscrita no CNPJ/MF n° , com endereco na ,
doravante denominada contratada, neste ato representada por seu soOcio , Sr.

, CPF n° , residente e domiciliado na , firmam o

presente ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACAO, decorrente da realizagdo do
Contrato n° , que entra em vigor na data de sua assinatura e ¢ regido mediante as clausulas e condi¢des
seguintes:

DA INFORMACAO CONFIDENCIAL

Para fins do presente Acordo, sio consideradas INFORMACOES SIGILOSAS, os documentos e
informagdes transmitidos pelo contratante e recebidos pela contratada através de seus diretores, socios,
administradores, empregados, prestadores de servigo, prepostos, subcontratados ou quaisquer
representantes. Tais documentos e informagdes ndo se limitam, mas poderdo constar de dados digitais,
desenhos, relatérios, estudos, materiais, produtos, tecnologia, programas de computador, especificagdes,
manuais, planos de negocio, informagdes financeiras, e outras informagdes submetidas oralmente, por



escrito ou qualquer outro tipo de midia. Adicionalmente, a expressio INFORMACOES SIGILOSAS
inclui toda informagdo que a contratada possa obter através da simples visita as instalagdes do contratante.

DOS LIMITES DA CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMACOES
Para fins do presente Acordo, nio serdo consideradas INFORMACOES SIGILOSAS as que:
a) sdo ou tornaram-se publicas sem ter havido a violacdo deste Acordo pela contratada;

b) eram conhecidas pela contratada, comprovadas por registros escritos em posse da
mesma, antes do recebimento delas pelo contratante;

c) foram desenvolvidas pela contratada sem o uso de quaisquer INFORMACOES
SIGILOSAS;

d) venham a ser reveladas pela contratada quando obrigada por qualquer entidade
governamental em jurisdi¢do competente;

I- Tao logo inquirida a revelar as informacgdes, a contratada devera informar
imediatamente, por escrito, o contratante, para que este requeira medida cautelar ou outro
recurso legal apropriado;

IT - contratada deverd revelar tdo somente as informagdes que forem legalmente
exigida.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Consiste nas obrigagdes da contratada:

a) garantir que as Informagdes Confidenciais serdo utilizadas apenas para os propositos
deste Contrato, e¢ que serdo divulgadas apenas para seus diretores, socios,
administradores, empregados, prestadores de servi¢o, prepostos ou quaisquer
representantes, respeitando o principio do privilegio minimo;

b) ndo divulgar, publicar, ou de qualquer forma revelar qualquer INFORMACAO
SIGILOSA recebida através do contratante para qualquer pessoa fisica ou juridica, de
direito publico ou privado, sem prévia autorizagdo escrita do contratante;

¢) garantir que qualquer INFORMACAO SIGILOSA fornecida por meio tangivel ndo
deve ser duplicada pela contratada exceto para os propdsitos descritos neste acordo;

d) a pedido do contratante, retornar a ele todas as INFORMACOES SIGILOSAS
recebidas de forma escrita ou tangivel, incluindo copias, reprodugdes ou outra midia
contendo tais informagdes, dentro de um periodo méximo de 10 (dez) dias apds o
pedido;

L como opc¢do para contratada, em comum acordo com o contratante, quaisquer
documentos ou outras midias possuidas pela contratada contendo INFORMACOES
SIGILOSAS podem ser destruidas por ela;

o adestruicdo de documentos em papel devera seguir recomendagdao da norma DIN
32757-1:4, ou seja, destruicdo do papel em particulas de, no minimo, 2 x 15mm;

o a destruicdo de documentos em formato digital deverd seguir a norma DoD
5220.22-M (ECE);

o a destruicio das INFORMACOES SIGILOSAS que ndo estiverem nos formatos
descritos nos itens 3.4.1.1 e 3.4.1.2 devera ser previamente acordada entre o
contratante e a contratada;

o a contratada devera fornecer ao contratante certificado com respeito a destruigao,
confirmando quais as informagdes que foram destruidas e os métodos utilizados,
dentro de um prazo méaximo de 10 (dez) dias;

e) A contratada devera dar ciéncia deste acordo a todos seus socios, empregados,
prestadores de servigco, prepostos, subcontratados ou quaisquer representantes que
participardo da execug¢ao dos servicos objetos do contrato e, sera responsavel



solidariamente por eventuais descumprimentos das cldusulas aqui descritas.
DA PROPRIEDADE DAS INFORMACOES SIGILOSAS

A contratada concorda:

e que todas as INFORMACOES SIGILOSAS permanecem como propriedade do contratante e que
este pode utiliza-las para qualquer propodsito sem nenhuma obrigacao com ela.

e ter ciéncia de que este acordo ou qualquer INFORMACOES SIGILOSAS entregues pelo contratante
a ela, ndo podera ser interpretado como concessdo a qualquer direito ou licenca relativa a
propriedade intelectual (marcas, patentes, copyrights e segredos profissionais) a contratada;

e que todos os resultados dos trabalhos prestados por ela ao contratante, inclusive os decorrentes de
especificagdes técnicas, desenhos, criagdes ou aspectos particulares dos servigos prestados, sao
reconhecidos, irrestritamente, neste ato, como de exclusiva propriedade do contratante, ndo podendo
a contratada reivindicar qualquer direito inerente a propriedade intelectual.

DOS PROCEDIMENTOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO DA CONTRATADA

A contratada declara que seguira todas as politicas, normas e procedimentos de seguranca da informagao
definidos ou seguidos pelo contratante.

DO PRAZO DE VALIDADE DO ACORDO

As obrigacdes tratadas neste acordo subsistirdo permanentemente, mesmo apos a conclusdo dos servigos
ou ate que o contratante comunique expressa € inequivocamente, por escrito, a contratada, que as
informagdes ja ndo sdo mais sigilosas.

DAS PENALIDADES

Qualquer divulgacdo de dados, materiais, desenhos ou informagdes, obtidos em razdo dos servigos por
contratada, ou prepostos e subcontratados seus, sem a respectiva autorizagdo previa, expressa e escrita do
contratante, implicara na obrigatoriedade de contratada ressarcir as perdas e danos experimentados pelo
contratante, sem prejuizo das penalidades civis e criminais previstas em lei.

DO FORO

Fica eleita a Se¢do Judiciaria do Distrito Federal para dirimir quaisquer dividas ou litigios decorrentes do
presente Acordo. E, por estarem assim justas e contratadas, firmam o presente instrumento, pelo Sistema
Eletronico de Informagao (SEI) do CFA, para que se produzam os necessarios efeitos legais.

19. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

O critério de julgamento adotado serd o de menor preco unitidrio do objeto, observadas as exigéncias
contidas neste termo de referéncia, por meio de contratacdo direta com participacdo em dispensa
eletronica.

19.1. Justificativa para o parcelamento ou ndo da contratacao

A contratacdo sera realizada de forma unica e indivisivel, por se tratar de servi¢o unico e de natureza
continuada, sendo inviavel a contratagdo de mais de um fornecedor, ndo havendo, portanto, parcelamento
da solugao.

O objeto pretendido ¢ amplamente contratado por execugdo indireta, nas condi¢des requeridas, no ambito
publico, ndo representando limitagdo a competitividade no certame licitatorio.

19.2. Contratacdes correlatas ou interdependentes

Ha contratagdo correlata, referente a servico de link redundante para garantia da continuidade de oferta dos
servicos de rede ao publico interno e externo do CFA que dependem de acesso a internet.

A correlacdo impde restri¢do de participacdo da licitante do link de internet e de suas parceiras, assim
explicitada:

a) Brasil Digital Telecomunicacées Ltda nao podera participar do processo de
licitacdo para contratacdo do servico objeto desse termo de referéncia, pois ja
fornece servico de redundincia ao objeto pretendido.



b) A licitante nao podera utilizar nenhum elemento da infraestrutura da Brasil
Digital Telecomunicacdes Ltda e nem fornecer os mesmos elementos de
infraestrutura (ex.: fibra, roteadores, conversores, tltima milha, etc.) que fornece a
esse provedor, ou seja, os links precisam possuir total independéncia, para garantia
de redundancia de link e alta disponibilidade dos servicos em caso de interrupcio
do fornecimento de um dos links contratados.

20. APRESENTACAO DA PROPOSTA

A licitante devera deverd apresentar proposta de prego assinada pelo representante legal da empresa,
preservada sua integridade e autenticidade.

A proposta devera conter:

a) Nome, nimero do CNPJ, Inscri¢do Estadual, enderego, telefone e fax da empresa
proponente;

b) Prazo de validade da proposta, ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data
estipulada para a sua analise pelo pregoeiro;

c¢) Dados bancarios da empresa, com o nimero de conta corrente e agéncia;

d) Descri¢ao dos produtos ofertados, atendendo no minimo o descrito na cliusula
OBJETO deste termo de referéncia, precos unitario e total, com base no modelo
proposto na Tabela de pre¢os do objeto abaixo; e

e) Declaragdo que atende e concorda com as especificagdes do objeto e com os requisitos
da contratacao definidos no termo de referéncia do objeto.

A licitante devera cotar o valor para o servigo de instalacdo do respectivo /ink de transmissdo de dados.
Caso a empresa se abstenha de fornecer esse custo em sua proposta, sera entendido como incluso no custo
do fornecimento do /ink.

Tabela de precos do objeto

Valor Valor anual
Item Descrigdo Unidade | Qtde mensal
(RS) ®RS)

Link de dados redundante (/ink de Internet),
por fibra otica, na velocidade minima de 400
Mbps simétrica e dedicada incluindo
1 monitoramento  proativo, manuten¢do, € Meés 12
solucao de mitigacao de ataque DoS (Denial
of Service) e DDoS (Distributed Denial of
Service)

2 Servigo de disponibilidade (ativacao) Servigo* 1 -

Valor Global Anual do objeto (RS)

* Esse servico, se declarado, sera pago uma Unica vez, apos a homologacdo do servico de disponibilidade
(ativacdo) do link e emissao do Termo de Recebimento Definitivo de sua realizagao.

21. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O valor global anual maximo estimado para gastos ¢ de R$ 31.607,47 (trinta e um mil seiscentos e sete

reais e quarenta e sete centavos), conforme obtido no Estudo Técnico Preliminar da Contrata¢ao - ETP-
TIC 8 (SEI n° 1253454).

22. EXTINCAO CONTRATUAL

O contrato podera sera extinto, conforme rito e previsao na Lei 14.133/2021, Arts. 137 a 139, constantes
no CAPITULO VIII - DAS HIPOTESES DE EXTINCAO DOS CONTRATOS daquela Lei.




O termo de rescisdo serd precedido de relatorio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
a) Balan¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; e
c¢) Indenizacdes e multas.

Conforme previsto na Lei 14.133/2021, Art. 139, III, alineas "a" e "c" e Art. 139, IV, a extingdo
determinada por ato unilateral da Administracdo podera acarretar, sem prejuizo das sangdes previstas nesta
Lei:

e Execug¢do da garantia contratual para:

I- ressarcimento da Administracdo Publica por prejuizos decorrentes da ndo
execucao;
II - pagamento das multas devidas a Administragdo Publica; e

e Retengao dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a Administragdo
Publica e das multas aplicadas.

23. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

Os recursos para custeio das despesas decorrentes da contratagdo objeto deste termo de referéncia
correrdo a conta da seguinte dotagdao or¢amentdria n® 6.2.2.1.1.01.04.04.037 - servigo de internet.

24. DAS DISPOSICOES GERAIS

A contratada assume inteira responsabilidade com relacdo ao pagamento de encargos trabalhistas,
previdencidrios de qualquer espécie, inclusive seguro de acidente de trabalho e ainda todos os impostos,
taxas e emolumentos decorrentes do presente contrato.

Constituem parte integrante e inseparavel deste instrumento contratual, e obrigam a contratada em todos
0s seus termos o instrumento convocatdrio, por meio dos documentos que o integram, e a proposta de
precos apresentada pela contratada, além de aplicarem-se as disposi¢cdes da Lei n° 14.133/2021 e suas
alteragoOes de aplicagao subsididria.

E vedado a contratada transferir a terceiros o presente Contrato, ficando sempre, e em qualquer hipotese,
obrigada, perante o contratante, pelo exato cumprimento das obrigagdes contratuais.

A contratada ¢ diretamente responsavel pelos danos que causar ao contratante ou a terceiros por si, ou seus
representantes, na execucdo dos servigos contratados, isentado o contratante de quaisquer perdas ou
destruicdes, bem como qualquer infracdo quanto ao direito de uso de materiais ou processos de construgao,
protegidos por marcas ou patentes.

As especificagdes técnicas definidas neste termo de referéncia sdo de cardter obrigatorio, € o ndo
atendimento a qualquer uma das caracteristicas ou quantidades minimas especificadas constitui
fundamento para desclassificagdo das propostas.

Os custos devem abranger a utilizacdo de todos os equipamentos e servigos necessarios a disponibilidade
do link (modems, roteadores, etc.) e linhas de transmissao de dados que venham a ser necessarios, bem
como servigos de geréncia para entrega de relatorios.

Os custos envolvidos na sua implantagdo (alocacdo de profissionais, instalagdo dos equipamentos, etc.)
deverdo estar inclusos na taxa de instalacdo e os custos pelo uso destes equipamentos, de linhas, de
servigos, € sua manutengao devem estar compreendidos no valor da mensalidade do servigo do /ink.

A substituicdo dos equipamentos em caso de problemas ¢ de inteira responsabilidade da contratada. A
instalacdo devera incluir o fornecimento e configuracdo de quaisquer equipamentos € suprimentos
necessarios para a prestacao do servigo definido no objeto.

A cobranca pelo servico de ativacdo do link somente podera ser cobrada uma tnica vez, no inicio do
contrato.

Durante a vigéncia do contrato, ndo havera pagamento de qualquer nova taxa de ativagdo, qualquer que
seja o motivo alegado pela contratada.
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E-mail SEI - 1463925

Data de Envio:
05/08/2022 16:27:43

De:
CFA/Coordenadoria de Informatica <biancaleite@cfa.org.br>

Para (com cépia oculta):
Issantos@codigital.com.br
kgsantos@codigital.com.br
rsmelo@pbrdigital.com.br
informatica@cfa.org.br
contato@valesat.com
pedro.silva@globalcrossing.com
netexdf@gmail.com
compras@grupogmaes.com
rmonteiro@netsite.com.br
contato@mendex.com.br
eliete@orbitel.com.br
editais@algartelecom.com.br
leonardo@sitecnet.com.br
renato.rosa@avvio.com.br

Assunto:
Proposta Comercial para aquisigdo de 1 (um) link dedicado de internet de 400 Mbps

Mensagem:
Prezados Senhores(as),

Solicitamos com brevidade, proposta comercial para aquisicdo de 1 (um) link dedicado de internet de 400 Mbps.
A proposta devera discriminar o custo mensal e o total anual.

Anexo especificagdo dos servigos:

Atenciosamente,

Bianca Veloso Leite - Assessora de Tecnologia da Informagéo
Conselho Federal de Administragcao

www.cfa.org.br

(61) 3218-1829

Anexos:
link internet.pdf



E-mail SEI - 1465325

Data de Envio:
08/08/2022 11:27:39

De:
CFA/Coordenadoria de Informatica <biancaleite@cfa.org.br>

Para (com cépia oculta):
financeiro@g8.net.br
moacir@camon.com.br
corporativo@jetelecom.com.br
operacional@clicknetbrasil.com.br
atendimento@connectxtelecom.com.br
jacy@mcdtelecom.com.br
financeiro@sitelbra.com.br
anakvs@embratel.com.br
mbmcontab@bol.com.br

Assunto:
Proposta Comercial para aquisigéo de 1 (um) link dedicado de internet de 400 Mbps

Mensagem:
Prezado Senhor(a),

Solicitamos com brevidade, proposta comercial para aquisicdo de 1 (um) link dedicado de internet de 400 Mbps.
A proposta devera discriminar o custo mensal e o total anual.

Em anexo especificagédo dos servigos.

Atenciosamente,

Bianca Veloso Leite - Assessora de Tecnologia da Informagéo
Conselho Federal de Administragao

www.cfa.org.br

(61) 3218-1829

Anexos:
link internet.pdf



E-mail SEI - 1466849

Data de Envio:
08/08/2022 17:58:15

De:
CFA/Coordenadoria de Informatica <biancaleite@cfa.org.br>

Para:
leandro.svieira@telefonica.com

Assunto:
Proposta Comercial para aquisigdo de 1 (um) link dedicado de internet de 400 Mbps

Mensagem:
Prezado Senhor Leandro,

Solicito proposta comercial para aquisigéo de 1 (um) link dedicado de internet de 400 Mbps.A proposta devera
discriminar o custo mensal e o total anual.

Em anexo as especificagdes do servigo.
Atenciosamente,

Bianca Veloso

Assessora de Tecnologia da Informacgao
Conselho Federal de Administracéo

61 3218-1829

Anexos:
link internet.pdf



E-mail SEI - 1470045

Data de Envio:
10/08/2022 11:20:19

De:
CFA/Coordenadoria de Informatica <biancaleite@cfa.org.br>

Para (com cépia oculta):
diretoria@bsbtecnologia.com.br
atualcomunicacao@terra.com.br
comercial@netexpressbrasil.com
licitacoes@grupogmais.com

Assunto:
Proposta Comercial para aquisigéo de 1 (um) link dedicado de internet de 400 Mbps

Mensagem:
Prezado Senhor(a),

Solicito proposta comercial para aquisigéo de 1 (um) link dedicado de internet de 400 Mbps.A proposta devera
discriminar o custo mensal e o total anual.

Em anexo as especificagdes do servigo.
Atenciosamente,

Bianca Veloso

Assessora de Tecnologia da Informacgao
Conselho Federal de Administragao

61 3218-1829

Anexos:
link internet.pdf



PROPOSTA COMERCIAL CORPORATE

| L] Com a gente
ao seu lado,
r I I a sempre tem
| solugdo.

CORPORATE

AO
CONSELHO FEDERAL DE ADMINSTRAGAO - CFA

CNPJ: 34.061.135/0001-89

REF.: Link de dados bidirecional (Link de Internet)

Porto Alegre - RS, 12 de agosto de 2022



Mais do que entrega tecnoldgica. Acompanhamento e pronta
resposta aos clientes.

Com atuacdo no mercado de Tecnologia de Comunicacdao desde
1995, construimos um valioso legado de capital intelectual na
aplicacdo de cabeamento dptico e servico de transporte de dados
de alta capacidade.

Passados 25 anos, acompanhamos a transformagdo que a era digital
trouxe a sociedade contemporanea na convivéncia social, em
negdcios, na produgao, no comércio e no entretenimento.

E o que nos move na evolucdo de respostas para as demandas
tecnoldgicas de comunicacdo de diferentes segmentos de negdcios, é a crenca na tecnologia ndo como
o fim, mas como o meio para contribuir com a qualidade de vida de pessoas. Nosso compromisso é a
proximidade para tornar essas solucdes efetivas.

Para que trabalhem mais facilmente, com melhores resultados.
Para que suas ideias e produtos cheguem rapidamente aos seus mercados.

Para que possam desfrutar de mais momentos de lazer e entretenimento, com suas familias e amigos.

Desenvolvimento customizado para sua empresa
Industria, Comércio, Governo, Agricultura. Todos os segmentos.

Para comunicar entre si unidades de empresas pequenas, médias e grandes, para transportar dados entre as
pontas, conforme a necessidade dos clientes, e para desenvolvimento de projetos em conjunto, totalmente
customizado as suas necessidades.

Valores que fazem da BR.Digital uma familia:

Visdo — ldealizamos um mundo onde somos referéncia de compromisso e qualidade no mercado global de
telecomunicagdes.

Missao- Disponibilizar ao mercado uma solugdo de alto desempenho através de um time qualificado com
compromisso de entregar o maximo, construindo, multiplicando, gerando, profissionalizando e aproximando
telecomunicagoes.

Presenga — Através de uma grande malha de cabos dpticos movemos os negdcios de nossos clientes. Com
presenca em todas as regides do territério nacional queremos também estar ao seu lado.

Transformagao Digital: O mundo mudou. Os negdcios mudaram. O digital esta em tudo.
Hoje, ndo ha mais possibilidades de uma empresa, de qualquer segmento, ndo estar conectada.

A tecnologia é a mais poderosa aliada da sua empresa, seja na gestdo interna, na operagdo ou na
comunica¢ao com seus clientes.

Somos sua parceira para tornar qualquer necessidade digital algo simples e eficaz.
. m PROPOSTA COMERCIAL CORPORATE — CFA
* br.dlg!!.g!; Rua Comendador Azevedo, 140 — Bairro Floresta — Porto Alegre/RS
Fone: +55 (61) 3033-9475 — www.br.digital
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Proposta que apresenta a empresa BRASIL DIGITAL TELECOMUNICACOES - LTDA, inscrita no
CNPJ n211.966.640/0001-77 e Inscri¢cdo Estadual: 096/3364863, estabelecida na Rua Comendador Azevedo,
n2 140 — 22 andar - Bairro Floresta — Porto Alegre/RS, visando atender as necessidades do Conselho Federal
de Administragdo, para contratacdo de Link de dados bidirecional (link de Internet), por fibra ética, na
velocidade minima de 400 Mbps simétrica e dedicada incluindo monitoramento proativo, manutencao e
solucdo de mitigacdo de ataque DoS (Denial of Service) e DDoS (Distributed Denial of Service), conforme
condig¢Ges, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Estando de acordo com os termos do TR e com a legislagdo nele indicada, propomos a execugao dos servicos
€ 0S precos a seguir:

Item Descri¢ao Qtd. Valor Mensal Valor Total
meses RS para 12 meses
R$

01 Link de dados bidirecional (link de Internet), por fibra
ética, na velocidade minima de 400 Mbps simétrica e 12 R$ 10.000,00 | RS 120.000,00
dedicada incluindo monitoramento proativo,
manutencdo e solucdo de mitigacdo de ataque DoS
(Denial of Service) e DDoS (Distributed Denial of
Service)

VALOR MENSAL E DE R$ 10.000,00 (Dez mil reais)
VALOR GLOBAL PARA 12 MESES E DE R$ 120.000,00 (Cento e Vinte mil reais).

1. Esta proposta tera validade de 90 (noventa) dias, contados da data da sessdo publica de recebimento

da proposta de precos;

2. Declaramos, por oportuno, que nos preg¢os apresentados acima ja estdo computados todos os insumos
necessarios decorrentes da prestagdo dos servigos objeto desta licitagao, tais como as despesas com mao de
obra, materiais, equipamentos, impostos, taxas, fretes, entrega, transporte, despesas fiscais e financeiras, e

quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto;

3. Declaramos possuir as condi¢cGes necessarias para a execucdo do objeto licitado. E temos pleno
conhecimento das condigées e peculiaridades inerentes a natureza dos servigos, assumindo total
responsabilidade por esse fato, e que ndo o utilizaremos para quaisquer questionamentos futuros que

ensejem avengas técnicas ou financeiras com o CFA.

4. Declaramos que iremos prestar servico de suporte técnico on-site sempre que se fizer necessario ou

qguando solicitado pela CONTRATANTE.

. m PROPOSTA COMERCIAL CORPORATE — CFA
* bl‘.dl g!!.g)!‘. Rua Comendador Azevedo, 140 — Bairro Floresta — Porto Alegre/RS
Fone: +55 (61) 3033-9475 — www.br.digital
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RAZAO SOCIAL: BRASIL DIGITAL TELECOMUNICAGOES LTDA
CNPJ: 11.966.640/0001-77 INSC. ESTADUAL: 096/3364863 | INSC. MUNICIPAL: 533.867.2.8

ENDERECO: RUA COMENDADOR AZEVEDO, N2 140 — 22 ANDAR — BAIRRO FLORESTA

CIDADE: PORTO ALEGRE UF: RS CEP: 90220-150
TEL/FAX: (61) 3033 9468 E-MAIL: licitacao@br.digital CONTATO: ANA MARTINS
BANCO: BANCO DO BRASIL - 001 AGENCIA: 3415-0 CONTA CORRENTE: 5.237-X

PRACA: PORTO ALEGRE - RS

A BR.Digital conta com uma area de pds-vendas que esta disponivel para auxiliar o cliente
nas questdes de instalacdo, ativacdo, faturamento de servicos e produtos corporativos. Para

abertura de chamados, a central funciona 24 horas, 7 dias por semana, durante todo o ano.

Os contatos telefénicos sdo registrados em nosso sistema através de protocolos, para
acompanharmos a resolucdo do problema até sua finalizagdo, mantendo atualizados o

histdrico e informacgdes de contato.

0800 — 604 — 5353 noc.tickets@br.digital

Porto Alegre — RS, 12 de agosto de 2022.

i
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A |
BRASILDIGITAL TELECOMUNICACOES — LTDA
CNPJ: 11.966.640/0001-77
Ana Lucia Rodrigues Martins
CPF n2 001.670.981-01

. m PROPOSTA COMERCIAL CORPORATE — CFA
* bl‘.dl g!!.g)!‘. Rua Comendador Azevedo, 140 — Bairro Floresta — Porto Alegre/RS
Fone: +55 (61) 3033-9475 — www.br.digital
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CLICK NET BRASIL TELECOMUNICACAO LTDA
CNPJ:11.325.221/0001-56 Insc. Estadual: 07.530.902/001-07
Endereco: ST. SCS Quadra 07 Bloco A - Sala 1026 e 1028 EDIF.
TORRE DO PATIO BRASILA-DF- CEP: 70.307-902

NET Telefones: (61) 3458-7272 / 0800.606.7707

www.clicknetbrasil.com.br | comercial@clicknetbrasil.com.br

PROPOSTA COMERCIAL

AO
CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO - CFA

Prezados Senhores, a Empresa CLICK NET BRASIL TELECOMUNICACAO LTDA ME, inscrita
no CNPJ n°11.325.221/0001-56, Inscri¢do Estadual n° 07.530.902/001-07, ST. SCS QUADRA 07
BLOCO A N° 100 SALA 1026 e 1028 EDIF. TORRE PATIO BRASIL - ASA SUL — BRASILIA -

DF, telefone n® 3458-7272 / 0800-606-7707, por intermédio de seu representante legal, vem apresentar

proposta de precos de acordo com as especificagGes técnicas e quantidades constantes na solicitagao,
para atendimento das necessidades do CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO - CFA,

conforme abaixo:

Item Descricdo Valor Unitario Valor Total
Mensal (R$) Anual (R$)
Link de dados bidirecional (link de Internet), por fibra
Otica, na velocidade minima de 400 Mbps simétrica e
1 dedicada |~nclumdo [nonltorgmentp proativo, R$ 15.000,00 R$ 180.000,00
manutencdo e solucdo de mitigacdo de ataque DoS
(Denial of Service) e DDoS (Distributed Denial of
Service).
VALOR TOTAL DA PROPOSTA (12 meses): Cento e oitenta mil reais R$ 180.000,00

1) Nos valores acima elencados e para a apresentacdo desta proposta, foram consideradas todas

as informacdes e condi¢des constantes na solicitacao.

2) O valor constante da Proposta Financeira estd de acordo com 0s precos praticados no
mercado e foram considerados todos os custos diretos e indiretos, inclusive frete, tributos
e/ou taxas, impostos, encargos sociais e trabalhistas incidentes, seguro e outros necessarios ao

cumprimento integral do objeto.
3) Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias contados da sua emissao.

4) Dados Bancarios:

DADOS BANCARIOS:

a) Banco Itau : 341

b) Agéncia: 7161

c) Conta Corrente: 35.000-9




CLICK NET BRASIL TELECOMUNICACAO LTDA
CNPJ:11.325.221/0001-56 Insc. Estadual: 07.530.902/001-07
Endereco: ST. SCS Quadra 07 Bloco A - Sala 1026 e 1028 EDIF.
TORRE DO PATIO BRASILA-DF- CEP: 70.307-902

NET Telefones: (61) 3458-7272 / 0800.606.7707

www.clicknetbrasil.com.br | comercial@clicknetbrasil.com.br

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL.:

a) Nome: Cicera Maria Feitosa Salviano

b) Cargo: Titular

c¢) Naturalidade: Palmeiras/PlI

c) Nacionalidade: Brasileira

d) CPF: 492.996.031-20

e) RG: 4.147.736 SSP/DF

f) Endereco: QS 06 Conjunto 04 Lote 39 — Riacho Fundo, Brasilia— DF - CEP 71.820-604
h) E-mail: licitacaoclicknetbrasil@gmail.com

Brasilia-DF, 10 de agosto de 2022

italmente por CICERA MARIA

CICERA MARIAFE”"S“SE‘LV"*”"“”UQ%"“:M
FEITOSA e,
SALVIANO: Ta'Jao :;Z?Séfn‘lem‘o

49299603120 & wowovorronw
CICERA MARIA FEITOSA SALVIANO
RG: 4.147.736 SSP/DF
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&) jet telecom

ORCAMENTO COMERCIAL

Link de dados bidirecional (link de Internet), por fibra 6tica, na velocidade minima de 400 Mbps
simétrica e dedicada incluindo monitoramento proativo, manutengao e solucao de mitigacao de
ataque DoS (Denial of Service) e DDoS (Distributed Denial of Service).

Para: CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO

C.E.O: DANIELE APARECIDA DOS SANTOS LOBO
15/08/2022
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Boa tarde, aqui quem vos fala é o André Pereira da JETELECOM (RD TELECOM LTDA - ME), segue
o orcamento comercial de Link de dados bidirecional (link de Internet), por fibra dtica, na
velocidade minima de 400 Mbps simétrica e dedicada incluindo monitoramento proativo,
manutengao e solugao de mitigagao de ataque DoS (Denial of Service) e DDoS (Distributed Denial
of Service).

A JETELECOM ¢é uma empresa nacional especializada em solugbes e servicos de
Telecomunicacoes.

Iniciou suas atividades em 2005 e, desde entdao, vem oferecendo conexdes de alta
confiabilidade, solugdes de alto desempenho com 100% de disponibilidade. Conexao segura e
confiavel, fundamental para o mercado corporativo e governo.

Além do amplo portfdlio de solugbes ofertadas, contamos com uma equipe altamente capacitada,
responsavel por realizar um trabalho eficaz, que tem como principio basico a qualidade no
atendimento aos clientes. Nossa vasta experiéncia no setor permite fornecer solugdes e servigos
de alta qualidade em telecomunicacdes, que atendam as expectativas de seus clientes e
colaboradores.

Clientes
Grandes e médias empresas (Mercado Corporativo) e Governo.

Atendimento
Equipe técnica especializada para suporte a implantacdo, operacdo, manutencdo e
monitoramento 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Missao
Introduzir um novo conceito de tecnologia da informagao e comunicagao e massificar a inclusao
digital, para promover o desenvolvimento das organizagdes e da sociedade.

Filosofia
No mercado cada vez mais competitivo, a chave para o sucesso é aliar flexibilidade, confiabilidade
e competéncia. Em decorréncia disso, nossa filosofia de trabalho estd calcada nos seguintes
principios:

1 - Atendimento a todos os requisitos dos clientes, colocando uma estrutura de profissionais e
de processos adequados a cada situacdao que se apresente, e objetivando alto padrdo de
qualidade e assertividade.

2 - Etica e postura profissionais em todas as questdes inerentes ao relacionamento com nossos
clientes e parceiros.

RUA APRIGIO JOSE DE SOUSA, N° 269/ Tel.: 0800 648 3496
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3 - A estrutura colocada a disposicdo de um projeto deve ser rapidamente adaptavel a todas
as mudancas de requisitos, quaisquer que sejam eles. Desde a fase de planejamento até as
ultimas fases do projeto, monitoramos os “gaps” entre os resultados esperados e obtidos como
forma de corrigir rapidamente os “rumos” e, com isso, proporcionar uma solucao eficaz e
confidvel para nossos Clientes.

4 - A Jet Telecom apresenta uma maneira inovadora na entrega de servicos de telecomunicacoes
ao mercado corporativo de Goids e Distrito Federal, viabilizando solugdes conforme as reais
necessidades do cliente. Levando sempre em consideracao os itens mais importantes para uma
nova contratagao:

Estabilidade e Qualidade;

Atendimento;

Equipes de Reparo, Manutencao e Suporte;
Apoio ao usuario por funcionarios;

Dentre outros...

* % % % %

Dos valores:

ITEM 1 - Link Dedicado com DDOS, na velocidade minima de 400 Mbps;

item Especificacéo Quantidade Veler VEllEr L2 MEsEs
mensal
1 Link dedicado 400 mbps com 12 meses
DDOS R$2.100,00 R$25.200,00

Valor mensal: R$2.100,00 (dois mil e cem reais);
Valor anual: R$25.200,00 (vinte e cinco mil e duzentos reais);

DADOS DA EMPRESA:

Razdo Social: RD TELECOM LTDA

CNPJ: 07.426.902/0001-33

Endereco: Rua APRIGIO JOSE DE SOUSA, n2 269, bairro SETOR CENTRAL
Cidade: Silvania-GO ‘ CEP: 75.180-000

Telefone: (62) 3332-3496

E-mail: jetelecom@jetelecom.com.br

Dados Bancarios: SICREDI (748) AG: 3953 C/C: 004580-2

Representante Legal: DANIELE APARECIDA DOS SANTOS LOBO

RUA APRIGIO JOSE DE SOUSA, N° 269/ Tel.: 0800 648 3496
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Jetelecdm

www.jetelecom.com.br

Nome Fantasia JETELECOM
Inscri¢ao Estadual 10.389.525-6
Inscricdo Municipal 171715

Atenciosamente,

ANDRE PEREIRA
(62) 9 9851-2283

Silvania, 15 de agosto de 2022.

RUA APRIGIO JOSE DE SOUSA, N° 269 / Tel.: 0800 648 3496
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8 de agosto de 2022

ORBITEL TELECOMUNIQA(;C)ES
PROPOSTA DE PRESTACAO DE SERVICOS

CFA _Conselho Federal de Administracao
A Sra. Bianca
Prezada,

Conforme vossa solicitacdo, segue nossa proposta comercial para a prestacao de Servicos de implementacdo de

Internet Link dedicado de Internet 200Mbps CFA _Conselho Federal de Administracao.

Acesso a Internet.
O Objetivo desta proposta é apresentar os servicos e a experiéncia da Orbitel Telecomunica¢des, bem como a forma

como nos propormos implementar o conjunto de servicos e solugdes especiais, que refletem o nosso entendimento

sobre as necessidades e expectativas da CFA _Conselho Federal de Administracao.

Conforme solicitado proposta comercial, nesta oportunidade nos colocamos a disposi¢cdo para maiores
esclarecimentos, com o objetivo de proporcionar a melhor avaliagdo desta proposta, elaborada em conformidade

com as necessidades levantadas.

Il CLIENTES

A melhor prova da qualidade de nossos servicos é a carteira de clientes que utilizam nossas solucGes para aumentar

sua eficiéncia. Veja abaixo alguns dos nossos principais clientes:

79 CAESB €7 Nokia do Brasil

€9 CREA-DF €7 Presidéncia da Republica

€9 DPRF €7 Provedores Internet

€7 Exército Brasileiro €7 Receita Federal

€7 Forca Aérea Brasileira €7 RNP- Rede Nacional de Pesquisa
¢ INFRAERO € Serpro

€7 Marinha do Brasil €7 Siemens

€7 Ministério da Defesa €7 TV Bandeirantes

€7 Drogaria Rosario €7 Corretora BRB

£7 CRMV-DF ¢7 COOPERFORTE
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O escopo do projeto inclui fornecimento de Link dedicado com velocidade 200 Mbps com 24 IP’S Validos, Contrato de

12 meses.
Link de Internet
. ~ . Valor Mensal | Valor Anual
Subitem DESCRICAO Unidade Qtde
¢ (R$) (R$)
1.1 Servigo de acesso 24 IP'S — CFA <-> Internet - 200 Mbps Més 12 10.500,00 126.000,00
1.2 Servico de Instalacdo do link Servico 1 2.500,00 2.500,00

Valor Global Anual do Item 1 (RS) 126.00,00

e
€9

€9

e

€9

Razao

Validade da Proposta: 90(Noventa) dias.

Prazo de entrega dos Servigos: 15(Quinze) dias Uteis a contar da data de aceite da proposta.

Os Equipamentos: Todos os equipamentos, tem garantia de um ano. Executando-se danos

provocados por descargas atmosféricas.

Condigoes de Pagamento: A instalacdo sera paga mediante emissdo de nota de empenho, o Link dedicado e

os IP’S Validos em todo 05° dia util através, de nota fiscal e boleto bancario.

Declaramos: Nos pregos cotados estdo inclusas as despesas de qualquer natureza, incidente sobre o objeto.

Social: Orbitel Telecomunicag¢des e Informatica Ltda.

CNPJ: 37.168.895/0001-88

Enderego: SIG Qd. 03 Bl. B Entrada 99 Sala 101 — Setor Industrial — Brasilia DF

CEP: 70610430 Cidade: Brasilia UF: DF

Telefone: 61 3031-4107

E-mail:eliete@orbitel.com.br

Dados Bancarios: Banco do Brasil Agéncia: 1231-9 n2 C/C: 155.094-2

Praca:

Brasilia
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Brasilia, 15 de agosto de 2022.

Ao
CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO

A/C: Bianca Veloso

Proposta de Estimativa de Precos que faz a empresa A Telefénica Brasil S/A
com sede na Av. Engenheiro Luiz Carlos Berrini, 1376, CEP 04571-936 - S&o Paulo —
SP, Cidade Mongobes, inscrita no CNPJ sob n® 02.558.157/0001-62 e, lL.E., n°.
108383949112, para contratagdo de Dados IP Internet conforme tabela de pregos abaixo:

ITEM DESCRICAO VALOR MENSAL VALOR ANUAL
1 IP INTERNET - 400Mbps RS 4.100,00 | RS 49.200,00
2 Servico AntiDDos RS 1.500,00 | RS 18.000,00

Informamos, por oportuno, que 0os impostos e/ou taxas a seguir estao inclusos nos precos
demonstrados na planilha de formacéo de precos. (ICMS, PIS e CONFINS).

a) Impostos — 25% (vinte e cinco por cento) ICMS;
b) Taxas — 3,65% (trés e sessenta e cinco por cento) PIS e CONFINS.

VALIDADE DA PROPOSTA
Prazo de validade da proposta é de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data de sua

apresentacao.

DADOS DO REPRESENTANTE DA EMPRESA
Nome: Leandro dos Santos Vieira

Fone: (61) 9 9639-5804

E-mail: leandro.svieira@telefonica.com

Endere¢o: SMAS Trecho 1 - Guard, Brasilia — DF CEP 71.215-300 | Ed. Parkshoping
Corporate - 1° Andar

SMAS Trecho 1 - Guara, Brasilia - DF CEP 71.215-300 | Ed. Parkshoping Corporate - 1°© Andar
E-mail | leandro.svieira@telefonica.com
Cel.: + 55 61 99639-5804

1
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Telefonica | WMiVO

102.558.157/0001-62

Insc. Estadual: 108383949112
TELEFONICA BRASIL S/A.

Av. Eng. Luiz Carlos Berrini, 1376
Cidade Mongdes - CEP 04571-936

SAO PAULO - SP

Atenciosamente,

()

Leandro Dos Santos Vieira
Gerente de Negocios Governo
Geréncia de Governo Federal

CPF:716.258.871-91

SMAS Trecho 1 - Guara, Brasilia - DF CEP 71.215-300 | Ed. Parkshoping Corporate - 1°© Andar
E-mail | leandro.svieira@telefonica.com
Cel.: + 55 61 99639-5804

2
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‘ ’ Conselho Federal de Administragao
O Sistemna CFASCRAS tem como missio promover a Cléncia da Administragie

valerizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade i}},
CFA das orgamizagdes ¢ o desenvolvimento do pals. =

v %

Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-DF - CEP 70070-
932
Telefone: (61) 3218-1830 - www.cfa.org.br

Oficio n°® 2266/2022/CFA
Brasilia, 16 de agosto de 2022.

A Senhora
Ana Carolina de Luna

Secdo de Contratos
Assunto: Contratacio do servico de link de internet redundante - 400 Mbps.
Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n° 476900.002660/2022-45.

Realizamos o processo de planejamento da solicitacdo do objeto deste processo.

Solicitamos as medidas cabiveis para aquisi¢do por meio de contratagcdo direta com a a empresa RD
TELECOM LTDA (JET TELECOM) - CNPJ 07.426.902/0001-33 - por apresentar as condigdes mais
vantajosas (Proposta Jet Telecom (SEI - 1480845 )) .

Atenciosamente,

Tainara Bianca Veloso Leite

Assessora de Tecnologia da Informacao

Documento assinado eletronicamente por Tainara Bianca Veloso Leite, Assessor(a) de Tecnologia da
Informacao, em 17/08/2022, as 09:59, conforme horario oficial de Brasilia.

il
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eletrénica

Documento assinado eletronicamente por José Carlos de Aratjo Ferreira, Coordenador(a) de
Informatica, em 17/08/2022, as 10:00, conforme horario oficial de Brasilia.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 476900.002660/2022-45 SEI n°® 1480895


https://sei.cfa.org.br/conferir

Ministério da Economia
Secretaria Especial de Desburocratizacio, Gestio e Governo Digital

Secretaria de Gestao

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Relat6orio Nivel III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal

Dados do Fornecedor

CNPJ: 07.426.902/0001-33 DUNS®: 898185653

Razio Social: RD TELECOM LTDA

Nome Fantasia: JET TELECOM

Situagio do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 30/01/2023

Dados do Nivel

Situacio do Nivel: Cadastrado

Comprovante de Regularidade da Receita Federal e PGFN

Tipo de Comprovante: Certiddo Data de Validade: 14/09/2022
Codigo de Controle: 3D189BB08D1622FF

Comprovante de Regularidade do FGTS

Tipo de Comprovante: Certiddo Data de Validade: 28/08/2022
Cobdigo de Controle: 2022073000013502348168

Comprovante de Regularidade do TST

Tipo de Comprovante: Certiddo Data de Validade: 29/01/2023
Codigo de Controle: 244333142022

Emitido em: 22/08/2022 14:36 1
CPF: 017.386.671-97 = Nome: ANA CAROLINA DE LUNA

de



‘ ’ Conselho Federal de Administragao
O Sistemna CFASCRAS tem como missio promover a Cléncia da Administragie
valerizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
CFA das orgamizagdes ¢ o desenvolvimento do pals.

Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-DF - CEP 70070-
932
Telefone: (61) 3218-1813 - www.cfa.org.br

Oficio n® 2360/2022/CFA
Brasilia, 25 de agosto de 2022.

Ao Sr. Adm. Francisco Rogério Cristino
Diretor Administrativo e Financeiro

Assunto: Autorizacido de contratacao

Solicitamos autorizagdo para contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de Link de
dados bidirecional (/ink de Internet), por fibra otica, na velocidade minima de 400 Mbps simétrica e
dedicada incluindo monitoramento proativo, manutencao e solu¢ao de mitigacao de ataque DoS (Denial of
Service) e DDoS (Distributed Denial of Service).

A empresa que apresentou a proposta mais vantajosa foi a RD TELECOM LTDA, conforme consta no
documento SEI 1480895. O valor ¢ de R$ 25.200,00 (vinte e cinco mil e duzentos reais).

A contratacdo esta amparada pelo artigo 75, inc. II da Lei 14.133/2021.

Caso seja autorizada a contratagdo, favor informar a dotagdo or¢camentaria que suportaré as despesas.

Anexos: I - Solicitagao de Compras/Servigos 133 (1461780);
I - Estudo Técnico Preliminar da Contratagao - ETP-TIC 18 ( 1461781);
III - Termo de Referéncia 24 ( 1461782);
IV - Proposta Jet Telecom ( 1480845).

Atenciosamente,

Ana Carolina de Luna

Chefe da Sec¢do de Compras

Documento assinado eletronicamente por Ana Carolina de Luna, Chefe da Se¢ao de Compras, em
25/08/2022, as 17:55, conforme horario oficial de Brasilia.

1
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Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 476900.002660/2022-45 SEI n°® 1496467
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CFA das orgamizagdes ¢ o desenvolvimento do pals. =

v %

Coordenadoria de Or¢amento e Financas
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-DF - CEP 70070-
932
Telefone: (61) 3218-1800 - www.cfa.org.br

Despacho n° 1157/2022/CFA
Brasilia, 26 de agosto de 2022.

Para: Secdo de Compras - CFA

Providéncias: autorizo a contratacdo de servigos de Link de dados bidirecional (/ink de Internet), por fibra
Otica, na velocidade minima de 400 Mbps simétrica e dedicada incluindo monitoramento
proativo, manuten¢do e solugdo de mitigacdo de ataque DoS (Denial of Service) e DDoS (Distributed
Denial of Service) para atender as necessidades do CFA, cuja despesa correra a conta da dotagdo
orcamentaria n® 6.2.2.1.1.01.04.04.037.

Adm. Francisco Rogério Cristino
Diretor de Administragdo ¢ Finangas do CFA
CRA-CE n° 1904

Documento assinado eletronicamente por Adm. Francisco Rogério Cristino, Diretor(a), em
26/08/2022, as 16:56, conforme horario oficial de Brasilia.
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Referéncia: Processo n° 476900.002660/2022-45 SEI n° 1497987
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O Sistemna CFASCRAS tem como missio promover a Cléncia da Administragie
valerizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade i}}, y
CFA das orgamizagdes ¢ o desenvolvimento do pals. e BT

Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-DF - CEP 70070-
932
Telefone: (61) 3218-1813 - www.cfa.org.br

Oficio n® 2402/2022/CFA

Brasilia, 29 de agosto de 2022.
A Secio de Contabilidade

Assunto: Emissdo da Nota de Empenho.

Solicitamos emissdao de Nota de Empenho para a empresa RD TELECOM LTDA, no valor
de R$ 25.200,00 (vinte e cinco mil e duzentos reais), para o fornecimento nos proximos 12 (doze) meses.

Anexos: I - Solicitagdo de Compras/Servigos 133 (1461780);
II - Estudo Técnico Preliminar da Contratacao - ETP-TIC 18 (1461781);
III - Termo de Referéncia 24 (1461782);
IV - Proposta Jet Telecom (1480845).
V- Despacho 1157 (1497987)

Atenciosamente,

Ana Carolina de Luna

Chefe da Sec¢do de Compras

il
el
e 5
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Ana Carolina de Luna, Chefe da Se¢ao de Compras, em
29/08/2022, as 12:40, conforme horario oficial de Brasilia.

R b M
K :F"ﬂ:l:l_:_'a- . A autenticidade deste documento pode ser conferida no site sei.cfa.org.br/conferir, informando o codigo
i

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 476900.002660/2022-45 SEI n® 1500255


https://sei.cfa.org.br/conferir

Conselho Federal de Administracao

<€2>

CFA

O Sisterna CFA/CRAS tem como missio promover a Ciéncia da Administragio
valerizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
das organizagdes ¢ o desernvolvimento do pals.

Secdo de Contabilidade
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1816 - www.cfa.org.br

Nota de empenho Exercicio

CFA 2022

34.061.135/0001-89

750

Nidmero: 750
Tipo: Estimativo

Processo: 2660,2022-45
Modalidade Contratada: Outros

Emissdo:  29/08/2022

Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.01.04.04.037 - Servigos de Internet e Data Center (CIN)

Inscricdo Municipal:

Favorecido

Mome: JET TELECOM

Enderego:

Bairra: Cidade/UF:
CEP: Telefone:

RG/Inscricdo Estadual:

CNPJ1/CPF Dados Bancarios
07.426.902/0001-33 BE"]CD_: Conta:
Agéncia:
Valor: 8.400,00
Oito Mil e Quatrocentos Reais
Historico:

VALOR EMPENHADO EM FAVOR DA EMPRESA JET TELECOM, REF. PRESTACAD DE SERVICOS ESPECIALIZADOS EM
TELECOMUNICACHES PARA IMPLEMENTACED, OPERACEC E MANUTENCAO DE LINK DEDICADO A INTERNET. SERVICO
CONTINUADO, POR 12 MESES, COM PAGAMENTO MENSAL DE R$§ 2.100,00, CONFORME SOLICITAGAQ DE COMPRAS/SERVICOS
133 (1461780) E AUTORIZACAD NO DESPACHO 1157 (1497987) - PROCESSO SEI 476500.002660/2022-45,

Saldo Anterior Valor do Empenho Saldo Atual da Conta

66.200,00 57.900,00

8.400,00

£ s Evite imprimir. Colabore com o meio ambiente.

sell o

assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Adm. Francisco Rogério Cristino, Diretor(a), em 29/08/2022, as
15:27, conforme horario oficial de Brasilia.

sell o

assinatura

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Adm. Mauro Kreuz, Presidente, em 31/08/2022, as 09:21, conforme
horario oficial de Brasilia.



https://sei.cfa.org.br/conferir

Referéncia: Processo n° 476900.002660/2022-45 SEI n° 1500619



E-mail SEI - 1505081

Data de Envio:
31/08/2022 11:53:05

De:
CFA/Segao de Compras <anacarolina@cfa.org.br>

Para:
jetelecom@jetelecom.com.br

Assunto:
Autorizagao para prestacao de servigo

Mensagem:

Boa tarde,
Autorizamos a contratagao de servigos de Link de dados bidirecional (link de Internet), por fibra 6tica, na velocidade
minima de 400 Mbps simétrica e dedicada incluindo monitoramento proativo, manutengéao e solugdo de mitigagao
de ataque DoS (Denial of Service) e DDoS (Distributed Denial of Service) para atender as necessidades do CFA,
conforme consta na Proposta Jet Telecom (SEI n° 1480845), no valor de R$ 25.200,00 (vinte e cinco mil e duzentos
reais), para o fornecimento nos préximos 12 (doze) meses.
Em anexo, segue a Nota de Empenho 750 - JET TELECOM (SEI n® 1500619), devidamente assinada pelos
Ordenadores.

Para maiores detalhes, entrar em contato com Bianca - telefone 3218-1829, biancaleite@cfa.org.br

Dados para emiss&o da Nota Fiscal
CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO
SAUS QUADRA 01 BLOCO L EDF. CFA
BRASILIA/DF

CEP 70.070-932

CNPJ 34.061.135/0001-89

Atenciosamente,
Ana Carolina - Chefe da Sec¢ao de Compras
Secgao de Compras

Conselho Federal de Administragcao

Camara Administracao e Finangas
radioADM.org.br | 24 horas de informagéo e musica
www.cfa.org.br

facebook.com/cfaadm

(61) 3218-1833// 3218-1813

Anexos:
Nota_de Empenho_1500619.html



OITAVA ALTERACAO CONTRATUAL
DE SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA
RD TELECOM LTDA
CNPJ: 07.426.902/0001-33
NIRE: 52202195841

RUAN CARLOS ALELUIA LOBO, brasileiro, casado sob o regime de comunhao parcial de
bens, empresario, natural de Silvania - Goias, nascido em 05/07/1985, inscrito no CPF n®
007.529.431-11, portador da Carteira de Identidade n2 4760997, expedida pela DGPC/GO,
residente e domiciliado na Rua Aprigio José de Sousa, N2 269, Apto 01, Setor Central em
Silvania, Goias, CEP: 75180-000.

DANIELE APARECIDA DOS SANTOS LOBO, brasileira, casada sob o regime de comunhao
parcial de bens, empresaria, natural de Silvania - Goias, nascida em 28/03 /1989, inscrita no
CPFn2034.832.511-89 portadora da Carteira Nacional de Habilitacdo sobn? 05144199191,
expedida pelo DETRAN/GO, residente e domiciliada na Rua Aprigio José de Sousa, N° 269,
Apto 01, Setor Central em Silvania, Goias, CEP: 75180-000.

Unicos sécios da sociedade empresaria limitada denominada RD TELECOM LTDA, com
sede na Rua Aprigio José de Sousa, N2 269, Quadra 18, Lote 133, Centro, Silvania, Goias, CEP:
75180-000, devidamente inscrita na Junta Comercial do Estado de Goias - JUCEG sob NIRE
52202195841, inscrita no CNPJ: 07.426.902/0001-33, nos termos da lei, passa o seu
registro de SOCIEDADE LIMITADA em SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA
UNIPESSOAL, na condi¢ido de socio Unico, nos termos da Lei n2 10.406/2002, art. 1.052 e
seus §§ 192 e 29, incluidos pela Lei n? 13.784, de 20/09/2019, estipulando-se o contrato
social, o qual passara a vigorar nos seguintes termos e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - Retira-se da sociedade o sécio RUAN CARLOS ALELUIA LOBO,
acima qualificado, cedendo e transferindo, neste ato, a totalidade de suas quotas de 250.000
(Duzentos e cinquenta mil) quotas, perfazendo um total de R$ 250.000,00 (Duzentos e
cinquenta mil reais) para a sécia DANIELE APARECIDA DOS SANTOS, passando a ser da
seguinte forma:

Socio N° de Quotas | Valor em R$ %
Daniele Aparecida dos Santos Lobo | 500.000 500.000,00 100
Total: 500.000 500.000,00 100

PARAGRAFO UNICO - O sécio retirante declara haver recebido todos os seus direitos juntos
a sociedade, nada mais tendo a reclamar.

CLAUSULA SEGUNDA - A administragio da sociedade limitada unipessoal cabera ao sécio
unico a Sra. DANIELE APARECIDA DOS SANTOS LOBO.

CLAUSULA TERCEIRA - O sécio tinico administrador declara sob as penas da lei, ndo estar
incurso em nenhum dos crimes previstos em lei que o impeca de exercer a administracdo
da sociedade em virtude de condenagdo criminal, nem estd sendo processado nem
condenado em crime falimentar, de prevaricacdo, peita ou suborno, concussao, peculato,
contra o sistema financeiro nacional, contra as normas de defesa da concorréncia, contra as
relacdes de consumo e a fé publica ou a propriedade.

CLAUSULA QUARTA - Em consequéncia das alteragdes acima, a sociedade limitada
unipessoal, que ora se constitui se regera pelo seguinte contrato social.
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CONSOLIDAGAO DO CONTRATO SOCIAL
DE SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA UNIPESSOAL
RD TELECOM LTDA
CNPJ: 07.426.902/0001-33

DANIELE APARECIDA DOS SANTOS LOBO, brasileira, casada sob o regime de comunhao
parcial de bens, empresaria, natural de Silvania - Goias, nascida em 28/03/1989, inscrita no
CPFn?034.832.511-89 portadora da Carteira Nacional de Habilitagdo sobn® 05144199191,
expedida pelo DETRAN/GO, residente e domiciliada na Rua Aprigio José de Sousa, N° 269,
Apto 01, Setor Central em Silvania, Goias, CEP: 75180-000.

CLAUSULA PRIMEIRA - A sociedade gira sob 0 nome empresarial de RD TELECOM LTDA,
com nome de fantasia JET TELECOM, e tem sua sede na Rua Aprigio José de Sousa, N2 269,
Quadra 18, Lote 133, Centro, Silvania, Goias, CEP: 75180-000.

CLAUSULA SEGUNDA - A sociedade tem por objeto social as seguintes atividades:

CNAE N° 61.10-8-03 Servicos de comunicagdo multimidia (SCM);

CNAE N° 61.41-8-00 Operadoras de televisdo por assinatura por cabo;

CNAE N° 60.22-5-02 Atividades relacionadas a televisio por assinatura, exceto
programadoras;

CNAE N° 42.21-9-04 Construcdo de estacdes e redes de telecomunicagdes;

CNAE N° 46.51-6-01 Comércio atacadista de equipamentos de informatica;

CNAE N° 46.69-9-99 Comércio atacadista de outras maquinas e equipamentos de
telecomunicacdo; partes e pecas;

CNAE N° 61.10-8-02 Servicos de redes de transportes de telecomunicagdes - SRTT;

CNAE N° 61.90-6-02 Provedores de voz sobre protocolo internet - VOIP;

CNAE N° 61.90-6-01 Servicos de provedores da internet;

CNAE N° 63.11-9-00 Tratamento de dados, provedores de servicos de aplicagdo e servigos
de hospedagem na internet;

CNAE N° 61.20-5-99 Servicos de telecomunicacdes sem fio;

CNAE N° 63.99-2-00 Atividades de prestacdo de servicos de informacao;

CNAE N° 74.90-1-04 Atividades de intermediacdo e agenciamento de servicos e negécios,
exceto imobiliarios;

CNAE N° 77.33-1-00 Aluguel de maquinas e equipamentos para escritorios;

CNAE N° 77.39-0-99 Aluguel de outras maquinas e equipamentos comerciais e industriais,
sem operador;

CNAE N° 80.20-0-01 Atividades de monitoramento de sistemas de seguranca eletronico;
CNAE N° 82.11-3-00 Servicos combinados de escritdrio e apoio administrativo;

CNAE N° 4752-1/00 Comércio varejista de equipamentos de telecomunicacio;

CNAE N° 4751-2/01 Comércio varejista especializado de equipamentos e suprimentos de
informatica.

CNAE N° 6110-8/01 Servico de Telefonia fixa comutada - STFC.

PARAGRAFO UNICO - A sociedade podera abrir filiais, agéncias ou sucursais em qualquer
parte do territério nacional ou fora dele, mediante alteracdo do ato constitutivo,
devidamente arquivado na Junta Comercial.

CLAUSULA TERCEIRA - A sociedade iniciou suas atividades no dia 20/05/2005, e seu
prazo de duracgao é por tempo indeterminado.

CLAUSULA QUARTA - O capital social é de R$500.000,00 (Quinhentos mil reais), dividido
em 500.000 (Quinhentas mil) quotas, no valor unitario de R$1,00 (Um real) cada uma,
subscrito e integralizado em moeda corrente do Pais.
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PARAGRAFO UNICO. O capital encontra-se subscrito e integralizado pelo sécio tnico da

seguinte forma:

Sdcio N° de Quotas Valor em R$ %
Daniele Aparecida dos Santos Lobo 500.000 R$500.000,00 100
Total: 500.000 R$500.000,00 100

PARAGRAFO PRIMEIRO - A responsabilidade do sécio Unico é restrita ao valor de suas
quotas, ndo havendo responsabilidade solidaria pelas obrigacées sociais, respondendo, no

entanto, pela integralizacdo do capital social.

PARAGRAFO SEGUNDO - Sobre as quotas acima, pesa a clausula restritiva de

incomunicabilidade e impenhorabilidade.

CLAUSULA QUINTA - A administracio da sociedade limitada unipessoal cabera ao sécio
unico a Sra. DANIELE APARECIDA DOS SANTOS LOBO, qualificado no preambulo deste

instrumento.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Ao administrador da sociedade limitada unipessoal compete o
uso da firma e a representacio da sociedade, podendo para tanto realizar individualmente
todos os atos necessarios ou convenientes para gerenciar, dirigir e orientar os negécios da
sociedade e os assuntos relacionados a mesma, podendo abrir, encerrar e movimentar
contas bancarias, assumir obrigacdes, assinar e celebrar contratos, firmar compromissos
profissionais de ambito nacional ou internacional, confessar dividas, fazer acordos,
transigir, renunciar, desistir, adquirir, alienar e onerar bens imdveis, representar a
sociedade perante terceiros, no Brasil ou no exterior e perante reparticdes publicas
de economia mista,
estabelecimentos bancarios, instituicdoes financeiras, Caixas Econdmicas, e respectivas
agéncias, filiais, sucursais ou correspondentes, bem como para representar a sociedade
ativa e passivamente, em juizo e fora dele, bem como para representar a sociedade ativa e
passivamente, em juizo e fora dele, podendo ainda, constituir mandatarios e outorgar

federais, estaduais, e municipais,

procuragdes com poderes especificos.

autarquias,

sociedades

PARAGRAFO SEGUNDO - Faculta-se ao sdcio tinico administrador, nos limites de seus
poderes, constituir procuradores em nome da sociedade, devendo ser especificados no
instrumento de mandato, os atos e operagdes que poderao praticar e a duragdo do mandato,
que, no caso de mandato judicial, podera ser por prazo indeterminado.

CLAUSULA SEXTA - 0O sécio tinico administrador fixara uma retirada mensal, a titulo de
“Pro-labore”, observadas as disposicdes regulamentares pertinentes.

CLAUSULA SETIMA - O sécio tinico administrador declara sob as penas da lei, ndo estar
incurso em nenhum dos crimes previstos em lei que o impeca de exercer a administracao
da sociedade em virtude de condenagdo criminal, nem estd sendo processado nem
condenado em crime falimentar, de prevaricacao, peita ou suborno, concussao, peculato,
contra o sistema financeiro nacional, contra as normas de defesa da concorréncia, contra as
relacdes de consumo e a fé publica ou a propriedade.

PARAGRAFO UNICO - O so6cio unico administrador podera constituir procuradores que
representardo a empresa onde devera constar nos respectivos instrumentos de mandato o
volume dos poderes outorgados ao procurador, limitando - se a pratica dos atos necessarios



para o funcionamento regular da sociedade e tendo duracdo determinada no proéprio
instrumento.

CLAUSULA OITAVA - Esta sociedade podera a qualquer tempo, abrir e encerrar filiais,
agéncias e escritorios, em qualquer parte do territério nacional ou no exterior mediante
alteracdo contratual assinada por todos os sécios.

CLAUSULA NONA - Ao término de cada exercicio social, em 31 de dezembro, sera procedido
a elaboracdo do inventario, do balango patrimonial e do balanco de resultado econémico,
cabendo sécio Unico, os lucros ou perdas apuradas.

PARAGRAFO UNICO - Fica a sociedade limitada unipessoal autorizada a levantar balangos
ou balancetes intermediarios em qualquer periodo do ano calendario, observadas as
disposicdes legais, podendo inclusive, distribuir os resultados se houver e se for de interesse
do titular, inclusive a obrigacao da reposi¢do dos lucros, se os mesmos forem distribuidos
com prejuizo do capital.

CLAUSULA DECIMA - Falecendo ou interditado o sécio unico da sociedade, a empresa
continuara suas atividades com os herdeiros, sucessores e/ou sucessores do incapaz. Nio
sendo possivel ou inexistindo interesse destes, o valor de seus haveres sera apurado
liquidado com base na situacdo patrimonial da empresa, a data da resolugao, verificada em
balanc¢o especialmente levantado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A Sociedade podera ser dissolvida por iniciativa da sécia
Unica, que, nessa hipotese, realizard diretamente a liquidagdo ou indicara um liquidante,
ditando-lhe a forma de liquidag3o. Solvidas as dividas e extintas as obrigacoes da Sociedade,
o patriménio remanescente sera integralmente incorporado ao patrimonio do titular.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - A sociedade RD TELECOM LTDA, declara sob as
penas da Lei, que se enquadra na condicao de MICROEMPRESA, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 14/12/2006.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Fica eleito o foro da Comarca de Silvania, Goias para o
exercicio e o cumprimento dos direitos e obrigacdes resultantes do presente deste contrato,
com exclusdo de qualquer outro, seja qual for ou vier a ser o futuro domicilio do titular.

Lavrado em 01 (uma) via, lido, compreendido, conferido e elaborado de conformidade com
a intencdo da sécia Unica ora presente e que o mesmo assina o presente instrumento de
Constituicdo de sociedade limitada unipessoal, obrigando-se fielmente por si, seus
herdeiros e sucessores legais a cumpri-lo em todos os seus termos.

Silvania, Goias 16 de fevereiro de 2022.

Ruan Carlos Aleluia Lobo

Daniele Aparecida dos Santos Lobo

Pagina 4 de 5



Certificamos que o ato da empresa RD TELECOM LTDA consta assinado digitalmente por:

MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital
Secretaria de Governo Digital

Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integracéo

ASSINATURA ELETRONICA

Pagina 5 de 5

IDENTIFICAGAO DO(S) ASSINANTE(S)

CPFICNPJ Nome
00752943111 RUAN CARLOS ALELUIA LOBO
03483251189 DANIELE APARECIDA DOS SANTOS LOBO

I

JONTA CONERCIAL D0 ESTADO DE S0UA5

A val i dade deste docunento, se inpresso, fica sujeito a conprovacédo de sua autenticidade nos respectivos portais,

CERTI FI CO O REG STRO EM 17/ 02/ 2022 11:21 SOB N° 20220273707.
PROTOCOLG. 220273707 DE 17/02/ 2022.

CODI GO DE VERI FI CAGAO. 12202121778. CNPJ DA SEDE: 07426902000133.

NI RE: 52202195841. COM EFEI TOS DO REA STRO EM 16/ 02/ 2022.
RD TELECOM LTDA

PAULA NUNES LOBO VELCSO ROCSSI
SECRETARI A- GERAL

www. por t al doenpr eendedor goi ano. go. gov. br

i nformando seus. respectivos cédigos de verificacao.
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E-mail SEI - 1520664

Data de Envio:
09/09/2022 14:24:52

De:
CFA/Segéao de Contratos <contratos@cfa.org.br>

Para:
jetelecom@jetelecom.com.br

Assunto:
Cadastro no SEl

Mensagem:
Boa tarde!

A partir de 2016, os processos no CFA passaram a ser eletrénicos, sendo utilizado o Sistema Eletronico de
Informacgdes - SEI. A assinatura do Contrato sera por este sistema.

Para isso, pedimos que siga as orientagcdes abaixo para concluirmos o processo de contratagdo:
1) Acesse o link a seguir para seu cadastramento no Sistema SElI: https://sei.cfa.org.br/externo;
2) Guarde bem o login e senha pois serdo suas credenciais para assinatura do Contrato;

3) Ao concluir o cadastro, encaminhe-nos mensagem eletrénica informando o nimero do processo
476900.002660/2022-45 para liberagao de seu acesso a ele;

4) Assim que concluir o processo vocé recebera um e-mail confirmando o cadastro e requerendo alguns
documentos que, no seu caso, nao precisam ser encaminhados, pois toda a documentagao necessaria ja nos foi
enviada.

Apos esse tramite, encaminharemos instrugdes de acesso ao Contrato para firmar assinatura.

Havendo qualquer duvida, contate-nos.

Atenciosamente,
Ana Carolina - Chefe da Sec¢ao de Compras
Secao de Compras

Conselho Federal de Administragcao

Camara Administracao e Finangas
radioADM.org.br | 24 horas de informag&o e musica
www.cfa.org.br

facebook.com/cfaadm

(61) 3218-1833// 3218-1813



‘ ’ Conselho Federal de Administragao
O Sistemna CFASCRAS tem como missio promover a Cléncia da Administragie
valerizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
CFA das erganizagdes ¢ o desenvolvimento do pals.

Sec¢ao de Contratos
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-DF - CEP 70070-
932
Telefone: (61) 3218-1800 - www.cfa.org.br

CONTRATO N° 15/2022/CFA

PROCESSO N° 476900.002660/2022-45

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO E A
EMPRESA RD TELECOM LTDA (JET TELECOM).

CONTRATANTE

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO - CFA, pessoa juridica de direito publico, inscrito no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda sob o nimero 34.061.135/0001-89,
instalado na SAUS Quadra 01 Bloco L Edf. CFA, em Brasilia — DF, neste ato representado por seu
Presidente Adm. Mauro Kreuz, Brasileiro, CRA-SP 85872, CPF n°® 361.887.350-68, daqui por diante
designado simplesmente CFA.

CONTRATADA

RD TELECOM LTDA (JET TELECOM), pessoa juridica de direito privado, inscrita no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda sob o numero 07.426.902/0001-33, estabelecida
na Rua Aprigio José de Sousa, N° 269, Quadra 18, Lote 133, Centro, Silvania, Goias, CEP: 75180-000,
que apresentou os documentos exigidos por lei, neste ato representada por sua Socia Daniele Aparecida
dos Santos Lobo, Brasileira, portadora da CI-RG n°® 5265708 PC/GO, inscrita no CPF/MF sob o n°
034.832.511-89, conforme procuragdo, que confere ao qualificado poderes para representa-la na assinatura
do contrato, daqui por diante designada simplesmente CONTRATADA.

As partes supra identificadas ajustaram, e por este instrumento celebram um CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS, sob a forma de execucdo indireta e regime de empreitada por prego
global, vinculado ao Processo 476900.002660/2022-45, que se regera pelas disposigdes legais nos termos
do art. 75, II da Lei 14.133/2021, e respectivas alteragdes e regulamentagdes posteriores, € as seguintes
clausulas:

1. DO OBJETO

1.1. O objeto refere-se a Link de dados reduntande (/ink de Internet), por fibra oOtica, na
velocidade minima de 400 Mbps simétrica e dedicada incluindo monitoramento proativo, manutengdo e
solucao de mitigagdao de ataque DoS (Denial of Service) e DDoS (Distributed Denial of Service), para o
Conselho Federal de Administracao, em Brasilia/DF.

1.2. O servico deve ser prestado em conformidade com o que foi instituido no Termo de
Referéncia 24 (1461782) e no Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo - ETP-TIC 18 (1461781) que
constituem o processo.

2. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

2.1. De arquitetura e tecnolégicos



2.1.1. A solucao devera consistir de circuito de dados de acesso a Internet de alta velocidade
dedicada e simétrica de no minimo 400 Mbps de download e upload via fibra 6tica, com fornecimento e
instalagdo de equipamentos e geréncia proativa, devendo integrar ainda os seguintes elementos:

2.1.1.1. Garantia da banda contratada, dedicada e simétrica (download/upload) de 100% da
velocidade contratada, em enlace Uinico, ndo sendo aceita a agregacdo de multiplos links para garantir a
velocidade contratada;

2.1.1.2. Alocacao de, no minimo, um bloco IPv4 com 24 enderegos publicos;

2.1.1.3. Alocagdo de, no minimo, um bloco IPv6 com 24 enderecgos publicos;

2.1.1.4. Alocacao de todos os IPs em faixas distintas das utilizadas por usuarios de IPs dinamicos e
nunca devem ter sido configurados como dinadmicos;

2.1.1.5. Alocacao de todos os IPs fora de relacdo em blacklists, de suspeitos de origem de spam, ou
de algo similar (sites maliciosos;

2.1.1.6. Laténcia igual ou inferior a 55ms;

2.1.1.7. Perda de pacotes menor ou igual a 5%;

2.1.1.8. Trafego de dados isento de aplicagdo de filtro ou proxy;

2.1.1.9. Transito e rotas, tanto para o protocolo IPv4 quanto para o IPv6, sem tunel ou qualquer tipo
de encapsulamento, ambos através do mesmo enlace de dados;

2.1.1.10. Acesso do POP (Point of presence) da operadora, até a sede do contratante, por meio de
fibra optica;

2.1.1.11. Conectividade com a rede local do contratante por meio do protocolo Ethernet. A interface

a ser utilizada sera definida apds visita técnica;

2.1.1.12. Recursos de redundancia de acesso (ultima milha), com dupla abordagem até a caixa de
entrada nas dependéncias do Contratante, através de meios de acessos Opticos distintos com comutagao
automatica entre os dois acessos; €

2.1.1.13. Fornecimento de todos os recursos de conectividade, tais como, roteadores, modems,
conversores, alimentadores DC, cabos ou outros correlatos bem como toda a infraestrutura para
instalagdes de equipamentos de transmissdo necessarias a prestagdo dos servigos e a integracdo com o
ambiente operacional do local de instalacdo, exceto a infraestrutura elétrica AC, aterramento e
condicionamento de ar

2.1.2. O fornecedor devera disponibilizar a conexdo utilizando uma das seguintes formas:

2.1.2.1. GBIC mono modo padrao 1000BASE-LX;

2.1.2.2. Porta UTP de 1Gbps, caso em que a contratada devera fornecer conversor de sinal 6tico
para o padrao Ethernet I000BASE-T.

2.2. De disponibilidade

2.2.1. Trafego de dados ilimitado;

2.2.1.1. Garantia da banda contratada até o backbone 1P da operadora;

2.2.1.2. Garantia de oferta de 100% da banda contratada, tanto para entrada quanto saida;

2.2.1.3. Garantia da banda em regime integral (24x7), observada a disponibilidade mensal minima
de 99,7%; e

2.2.14. Disponibilidade, sem custos adicionais, de toda a infraestrutura e equipamentos necessarios,
devidamente instalados, ao perfeito funcionamento da solugao.

2.3. De manutencio

2.3.1. Execugao de manutengao preventiva em todos os elementos que compdem o servigo;

2.3.2. Execucdo de manutengdes corretivas necessarias para garantir a continuidade de

fornecimento da solu¢ao em caso de falhas, conforme nivel de acordo de servicos estabelecido neste termo
de referéncia;



2.3.3. Informagdo ao contratante da identificacdo do servigo para atendimento de qualquer
demanda, no mesmo dia em que o servigo entrar em operagao;

2.34. Cobertura das manutencdes durante a vigéncia do contrato, € sem 6nus ao contratante; e
2.3.5. Tempo méaximo de reparo (manutencdo corretiva) de 4 horas, a partir da ocorréncia da
indisponibilidade do servigo; e

2.3.6. Comunicagdo ao contratante, em no minimo 24 horas, da indisponibilidade, em caso de
manuten¢do programada.

2.4. De servicos complementares

2.4.1. Servigo de instalacdo e configuragdo do link;

2.4.2. Solugdo de mitigagdo de ataque DoS e DDoS;

2.4.3. Sistema de gerenciamento proativo;

244, Servigo de DNS Primario, Secundario e Reverso, sob demanda do contratante;

2.4.5. Assisténcia técnica especializada, presencial ou remota, sob demanda do contratante; e
2.4.6. Interagao com outros prestadores de servicos para realizacdo de ag¢des coordenadas com

outros prestadores de servigos de rede, sob demanda do contratante, visando a adequada prestacdo do
servico e o seu aperfeicoamento.

2.5. Temporais

2.5.1. O servico deverd estar instalado, configurado e em operagdo no prazo estimado de
15 (quinze) dias corridos da assinatura do contrato.

2.6. Sociais, ambientais e culturais

2.6.1. A licitante vencedora deverd observar o seguinte critério de pratica de sustentabilidade
ambiental:

2.6.1.1. Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificacdo do Instituto

Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos sustentaveis
ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares;

2.6.1.2. Que os equipamentos devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a
maxima prote¢ao durante o transporte e o armazenamento; e

2.6.1.3. Que os equipamentos nao contenham substancias perigosas em concentragdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg),
chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDEs).

2.6.2. Na parte externa da embalagem de equipamentos fornecidos devera haver a indicagdo de
que o material utilizado na sua composigao ¢ reciclavel.

2.7. De implantacao

2.7.1. A contratada deverd disponibilizar um plano de execucdo que contemple o fornecimento,

instalacdo e configuragdo dos bens e servigos necessarios a solugao a ser adquirida.

2.7.2. O contratante dispde de sala técnica adequada, com racks padronizados de 19 polegadas,
climatiza¢dao, pisos elevados para passagem de cabos e fornecimento de energia adequados para
equipamentos de informatica e ativos de rede; esses recursos deverdo ser utilizados pelo fornecedor para a
instalacdo de equipamentos necessarios para o provimento do servigo de link de Internet, tais como
switches, roteadores e conversores.

2.7.3. Os servigos de implantacdo e de operacdo (manutengao) devem ser executados
exclusivamente pela empresa contratada, sendo realizadas sem Onus ao contratante, durante toda a
vigéncia do contrato.

2.7.4. Visitas técnicas de pessoal da contratada na sede do contratante, inclusive para manutencao,



deverdo ser previamente agendadas pelo preposto da contratada, identificando o seu pessoal.

2.7.5. A contratada devera fornecer, com o aceite definitivo do link, a relagdo das
suas communities BGP, mediante documento oficial.

2.8. De garantia contratual

2.8.1. A Contratada devera prestar garantia contratual de 5% (cinco por cento) do valor total de

cada contrato firmado.

2.8.2. A escolha da modalidade de garantia contratual a ser prestada cabera a Contratada,
conforme Lei 14.133/2021.

2.8.3. A apresentagdo da garantia contratual, acima estabelecida, devera ocorrer em até 10 (dez)
dias a contar da assinatura do contrato.

2.8.4. Em caso de inexecucdo parcial, o calculo para pagamento proporcional devera levar em
conta a diferenga entre o que foi demandado e o que foi efetivamente fornecido (atestados pela fiscalizacao
contratual), comprovando a execugdo parcial do objeto.

2.9. De formacio da equipe

2.9.1. A Contratada devera dispor empregados habilitados e com conhecimento técnico
qualificado para execu¢ao dos servicos, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

2.10. De seguranca

2.10.1. A contratada devera cumprir o atendimento pleno dos requisitos abaixo durante a vigéncia
do contrato:

2.10.1.1. Documentagao contendo responsabilidade e papéis com seus clientes, prestadores de
servigos e fornecedores relacionados ao servico.

2.10.1.2. Protocolo de comunicagao de responsabilidades compartilhadas.

2.10.1.3. Documentagdo de SLA para medidas de seguranca acordadas e responsabilidades (de
clientes, prestadores de servigos e fornecedores).

2.10.1.4. Protocolo de comunica¢do e de conscientizacdo de empregados e, quando couber, de
terceiros, quanto a solicitagdes de seguranca formuladas pelos clientes.

2.10.1.5. Protocolo de cumprimento, por parte dos funciondrios, dos requisitos de seguranga
acordados com os clientes.

2.10.1.6. Protocolo de agendamento e comunicagcdo, com antecedéncia, sobre a execugdo de
mudancas.

2.10.1.7. Documentagdo de responsabilidade na gestao de incidentes.

2.10.1.8. Politicas e procedimentos para o descarte e reuso seguro de equipamentos e midias de
armazenamento de dados.

2.10.1.9. Monitoramento e comunicacdo de restricdes de capacidade dos recursos existentes no
Servigo.

2.10.1.10. Comunicag¢ao ao cliente de informacgdes sobre o procedimento de backup e de restauragao.
2.10.1.11. Técnicas para controle dos acessos privilegiados.

2.10.1.12. Fornecimento de registro de logs de eventos.

2.10.1.13. Informagao sobre sincronizacao de relogios dos sistemas.

2.10.1.14. Comunicagdo de informagdes sobre gestao de vulnerabilidades técnicas.

2.10.2. A contratada poderd demonstrar o cumprimento desses requisitos mediante apresentacao de

conformidade com sistemas de gestdo de seguranca da informag¢do- ABNT NBR ISO/IEC 27001:2013
certificado por organizacdo independente acreditada pelo Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e

Tecnologia (INMETRO), com concessao valida na data da apresentagdo da proposta, conforme Lei
14.133/2021, Art. 17, §6°, 11.



2.10.3. A lista de organizagdes acreditadas pelo INMETRO encontra-se
em http://www.inmetro.gov.br/organismos/index.asp.

2.10.4. A contratada fornecerd todos os equipamentos e enlaces nas suas condi¢des de fabricacao,
operagdo, manutencdo, configuracdo, funcionamento, alimentacdo e instalacdo, devendo obedecer
rigorosamente as normas e recomendagdes em vigor, elaboradas por 6rgdos oficiais competentes ou
entidades autdnomas reconhecidas na area, tais como: ABNT (Associag¢do Brasileira de Normas Técnicas)
e ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicacdes), e entidades de padrdes reconhecidas
internacionalmente - ITU-T (International Telecommunication Union), ISO
(International Organizationfor Standardization), IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers),
EIA/TIA (Electronics Industry Alliance and Telecomumnication Industry Association).

2.10.5. Nao sera permitida a divulgacdo, sob nenhuma hipédtese, de qualquer documento, modo de
operagdo, informacdes sobre as areas de aquisi¢do, confidencial ou ndo, sem prévia permissao do
contratante.

2.10.6. A contratada assinara Termo de Compromisso de Manutenc¢ao de Sigilo e Termo de Ciéncia
da Declaracao de Manutenc¢do de Sigilo.

3. DAS RESPONSABILIDADES

3.1. A CONTRATANTE obriga-se a:

3.1.1. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato, através de servidor designado para este

fim, nos termos do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021.

3.1.2. Atentar para que, durante a vigéncia do presente contrato, seja mantida a situacdo de
regularidade relativa a seguridade social (INSS), ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e a
Fazenda Federal da CONTRATADA, bem assim a sua compatibilidade com as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA;

3.1.3. Efetuar o pagamento nas condigdes e precos ajustados, apds o devido atesto da nota
fiscal/fatura;

3.1.4. Transmitir ao preposto da Contratada toda e qualquer demanda;

3.1.5. Aplicar a Contratada as penalidades regulamentares e contratuais;

3.1.6. Comunicar a Contratada quaisquer ocorréncias relacionadas com a execugdo do(s)
servico(s).

3.2. A CONTRATADA obriga-se a:

3.2.1. Nomear preposto para acompanhamento da prestacdo dos servicos, que devera seguir as
orientacdes demandadas pelo CFA;

3.2.2. Assumir todos e quaisquer Onus, referente a saldrio, horas extras, adicionais e demais
encargos sociais relativamente aos seus empregados;

3.2.3. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultante da adjudicagao
desta Licitacao;

3.24. Manter, durante toda a execug¢do do servigo, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

3.2.5. Zelar pela perfeita execugao dos servigos;

3.2.6. Prover, realizar, manter e priorizar todas as acdes necessarias ao fiel cumprimento das
clausulas contidas no Termo de Referéncia;

3.2.7. Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em perfeita
ordem;

3.2.8. Arcar com eventuais prejuizos causados ao CFA ou a terceiros, provocados por negligéncia

ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos envolvidos na execugao do objeto;

3.2.9. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: saldrios,
transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios ¢ de ordem de classe, indenizagdes e



quaisquer outras que forem devidas aos seus empregados no desempenho dos servigos objeto do contrato,
ficando a CONTRATANTE isenta de qualquer vinculo empregaticio com os mesmos;

3.2.10. Entregar os servigos nos prazos e condigdes especificados;

3.2.11. Manter seus empregados e/ou prepostos, quando em servico, devidamente identificados,
mediante o uso permanente de crachds;

3.2.12. Providenciar a imediata corre¢ao das deficiéncias, falhas ou irregularidades apontadas pela
CONTRATANTE;

3.2.13. A CONTRATADA reconhece que, no exercicio de suas atribui¢gdes estabelecidas neste

Contrato, podera ter acesso, voluntaria ou involuntariamente, a informagdes exclusivas ou confidenciais da
CONTRATANTE, de seus clientes ou de terceiros.

3.2.14. A CONTRATADA compromete-se, inclusive por seus prepostos, a manter total sigilo em
relagdo as Informacdes Confidenciais, ndo devendo a qualquer titulo ou por qualquer motivo revelar,
transferir ou de outra forma dispor dessas informagdes, exceto com a prévia e expressa autorizacdo da
CONTRATANTE

3.2.15. Assegurar a disponibilidade dos servigos com tempo de resposta aceitavel pelo publico
externo;

3.2.16. Manter o parque tecnoldgico em nivel adequado e atualizado de recursos;

3.2.17. Dispor de meios para suportar novas operagdes e projetos do CFA, elaborados pelas suas
camaras e pela alta diregdo; e

3.2.18. Manter a conectividade das areas administrativas e operacionais do CFA.

4. CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes do presente contrato correm por conta do or¢amento proprio do

CFA, da verba consignada nas dotagdes or¢amentarias n°® 6.2.2.1.1.01.04.04.037, integrante do Plano de
Contas do CFA de 2022.

5. CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

5.1 Pela prestagdo dos servigos descritos na clausula 1.1 deste Contrato, o CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importancia de R$ 25.200,00 (vinte e cinco mil e duzentos reais) por ano, ou
seja, o valor mensal sera de R$ 2.100,00 (dois mil e cem reais). O pagamento devera ser feito apos a
apresentacao da Nota Fiscal.

5.2. O pagamento sera efetuado, até o 10° (décimo) dia util a contar da data do atesto do
documento de cobranga, que serd de responsabilidade do fiscal designado pelo CONTRATANTE. A
contratada devera comprovar para fins de pagamento a regularidade perante a Seguridade social (Certidao
Negativa de Débitos), o Fundo de Garantia do tempo de Servigo — FGTS (Certificado de Regularidade
de Situacio do FGTS — CRF), quanto a Receita Federal e Divida Ativa da Unido (Certidao Conjunta de
Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido) e quanto Prova de regularidade
perante a Justi¢a do Trabalho mediante Certiddo Negativa de Débito Trabalhista.

5.3. Em caso de alguma irregularidade em algum dos documentos descritos no item 6.2, a
CONTRATADA sera notificada para sua regularizagcdo em até 30 (trinta) dias, sujeito ao cancelamento do
contrato em caso de nao atendimento.

6. CLAUSULA QUINTA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

6.1. Nao obstante a EMPRESA seja a tnica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os
servigos, o CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO reserva-se o direito de, sem que de qualquer
forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os
servigos, diretamente pela Coordenadoria de Informatica, ou por outros servidores especialmente
designados, de acordo com o art. 117 da Lei n°® 14.133/2021.

7. CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1. O prazo de vigéncia da contratacao ¢ de 12 (doze) meses, prorrogavel, sucessivamente, por
igual periodo, até o maximo de 60 meses de prorrogacdo, observadas as diretrizes definidas no art. 106, I,



IL, IT e no §1° da Lei 14.133/2021.

7.2. O contrato do servigo, dada sua natureza continua, podera ser prorrogado sucessivamente,
respeitada a vigéncia maxima decenal e atestado, pela autoridade competente de que as condigdes e os
precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com o contratado ou a
extingdo contratual sem O6nus para qualquer das partes, conforme previsto na Lei 14.133/2021, art. 10.

8. CLAUSULA OITAVA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Pela inexecugdo total ou parcial dos servicos, a CONTRATANTE podera garantida a prévia
defesa, aplicar a licitante vencedora as seguintes sancoes:

8.1.1. Adverténcia;

8.1.2. Multa de mora de um décimo por cento calculada sobre o valor deste CONTRATO, por dia

de atraso injustificado no cumprimento do prazo de entrega do objeto;

8.1.3. Multa de um décimo por cento sobre o valor deste CONTRATO, por dia de atraso
injustificado no cumprimento do prazo de reapresentagdo do material rejeitado, apds esgotado o prazo
fixado para substitui¢do, correcao ou reparacao; ¢;

8.1.4. Multa de dez por cento sobre o valor deste CONTRATO, em caso de rescisdo causada por
acao ou omissao injustificada da CONTRATADA.

8.1.5. Impedimento de licitar e contratar com a Unido, conforme Deliberacdo n°. 253, de
02/08/2006, publicada no D.O.U., Secao I pag. 72/73, de 09/08/2006,

8.1.6. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢ao Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida sua reabilitacdo, perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a licitante vencedora ressarcir
a LICITANTE dos prejuizos resultantes.

8.2. Se o atraso ocorrer por comprovado impedimento ou por motivo de reconhecida forga
maior, devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE, a contratada ficaré isenta das penalidades
mencionadas acima.

8.3. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema Unificado de Cadastramento
de Fornecedores — SICAF, e no caso de suspensdo do direito de licitar, a licitante vencedora sera
descredenciada perante aquele Sistema por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e
das demais cominagdes legais.

8.4. Qualquer penalidade aplicada serd precedida da observancia do contraditorio e da ampla
defesa.
8.5. As multas poderdo ser aplicadas concomitantemente com as demais sangdes, facultada a

defesa prévia do interessado no prazo de cinco dias tuteis, contados a partir da data em que tomar ciéncia,
conforme art. 156 da Lei n°® 14.133/2021.

8.6. Para efeito de aplicacdo de multa, o valor do CONTRATO serd apurado deduzindo-se dele
o valor das entregas aceitas.

8.7. A aplicagdo das sangdes previstas neste CONTRATO nado exclui a possibilidade da
responsabilidade civil da CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados a Administragdo
Publica.

9. CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1. Este CONTRATO podera ser rescindido se ocorrer um dos casos previstos no art. 137 da
Lei n°® 14.133/2021 que, de alguma forma, comprometa ou torne duvidoso o cumprimento das obrigacdes
assumidas.

10. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO DO
OBJETO E REAJUSTE
10.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, o acréscimo

ou supressao que se fizer no objeto deste CONTRATO até vinte e cinco por cento do seu valor inicial.

10.2. O valor contratual serd reajustado anualmente, sendo aplicado o indice INPC/IBGE do



periodo de 12 meses anteriores a aplicacdo do reajuste, ou através de outro indice determinado por
legislagdo.

11. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

11.1. O presente CONTRATO nao podera ser objeto de cessdo ou transferéncia, no todo ou em
parte.

12. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

12.1. Fica eleito o foro da cidade de Brasilia/DF, para dirimir dividas ou questdes provenientes

do presente contrato.

E, por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente contrato assinado
eletronicamente pelas partes, juntamente com as testemunhas abaixo indicadas.

CONTRATANTE:

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO
Adm. Mauro Kreuz

Presidente — CRA-SP 85872

CPF n° 361.887.350-68

CONTRATADA:

RD TELECOM LTDA (JET TELECOM)
Daniele Aparecida dos Santos Lobo

Sécia

CPF n° 034.832.511-89

FISCAL DO CONTRATO:
Marcos Antonio Susin

Analista de Banco de Dados

TESTEMUNHA:

Adm. Francisco Rogério Cristino
Diretor Administrativo e Financeiro
CRA-CE n° 1904

il
sel o
assinatura
gletrénica

Documento assinado eletronicamente por DANIELE APARECIDA DOS SANTOS LOBO, Usuario
Externo, em 13/09/2022, as 16:42, conforme horario oficial de Brasilia.



sell o

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Adm. Francisco Rogério Cristino, Diretor(a), em
14/09/2022, as 11:31, conforme horario oficial de Brasilia.

Documento assinado eletronicamente por Marcos Antonio Susin, Analista de Banco de Dados, em
19/09/2022, as 15:01, conforme horario oficial de Brasilia.

i
Sel o
assinatura
eletrénica

il
Sel o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por José Carlos de Araujo Ferreira, Coordenador(a) de
Informatica, em 19/09/2022, as 15:02, conforme horario oficial de Brasilia.

sell o

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Adm. Mauro Kreuz, Presidente, em 20/09/2022, as 11:51,
conforme horario oficial de Brasilia.
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. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site sei.cfa.org.br/conferir, informando o codigo
verificador 1526734 ¢ o codigo CRC 3CDCE73D.

Referéncia: Processo n° 476900.002660/2022-45 SEI n® 1526734
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APOLICEDIGITAL junto

SEGUROS

Nossas apolices podem ser acessadas diretamente por um QR Code. A leitura
do QR Code ndo dispensa a consulta da apolice na pagina da internet da
Superintendéncia de Seguros Privados (www.susep.gov.br) ou da Junto Seguros
(juntoseguros.com).

FRONTISPICIO DE APOLICE SEGURO GARANTIA

DADOS DA SEGURADORA: JUNTO SEGUROS S.A.

CNPJ: 84.948.157/0001-33, registro SUSEP 05436, com sede na Rua Visconde de Nacar, 1440 - Centro -
Curitiba - PR

Data de Emissdo: 07/10/2022 14:21:50

N° Apdlice Seguro Garantia: 01-0775-0381879

Proposta: 3598106

Controle Interno (Cédigo Controle): 797416842

N° de Registro SUSEP: 05436.2022.0001.0775.0381879.000000

DADOS DO SEGURADQ: CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO
CNPJ: 34.061.135/0001-89 SAU/SUL QUADRA 01 BLOCO L - CEP: 70.070-010 - BRASILIA - DF

DADOS DO TOMADOR: RD TELECOM LTDA ME

CNPJ: 07.426.902/0001-33 - R APRIGIO JOSE DE SOUSA 269 QUADRA18 LT 133 - SILVANIA - GO -
QUADRA18 LT 133

DADOS DA CORRETORA:
000002.0.201335-4 PORTO DE CIMA CORRETORA DE SEGUROS LTDA

Documento eletronico digitalmente assinado por:

ICP M ICP

Brsll "'5‘i°j;;:'~'.|'"'-“"-'w Brasil Asgnado daial=onts pon
;:m Rogue Ir. de H. Melo ;}ﬁ Eduardo de 0. Nobrega

Documento eletronico assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que
instituiu a Infra - estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP - Brasil por: Signatéarios(as): Eduardo
de Oliveira Nobrega N° de Série do Certificado: 62FF6E26A0F8B264 Roque de Holanda Melo N°
de Série do Certificado: 7ABF101BBB728D55D1532D0F6E57775DCFEADDS7

Art. 1° - Fica instituida a Infra - Estrutura de Chaves Publicas Brasileira -ICP - Brasil, para garantir a autenticidade, a integridade e a validade juridica de documentos em forma eletronica, das
aplicacdes de suporte e das aplicagBes habilitadas que utilizem certificados digitais, bem como a realizacao de transacdes eletronicas seguras.

Apos sete dias Uteis da emissdo deste documento, podera ser verificado se a apélice ou endosso foi corretamente registrado no site www.susep.gov.br da SUSEP - Superintendéncia de
Seguros Privados, Autarquia Federal responsavel pela fiscaliza¢do, normatizagéo e controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar aberta, capitalizagéo, resseguro e corretagem
de seguro. As condi¢Ges contratuais / regulamento deste produto protocolizadas pela sociedade / entidade junto a Susep poderdo ser consultadas no site www.susep.gov.br, de acordo com o
namero de processo constante da apélice / proposta.A certiddo de regularidade da sociedade seguradora perante a SUSEP pode ser consultada no site www.susep.gov.br. Este produto esta
protocolado através do N.° de Processo SUSEP 15414.900195/2014-17 e n° 15414.900196/2014-53.

Atendimento SUSER: 0800 021 8484.Central.de Atendimento Junte: 0800-704 0301, Quvidoria Junto: 0800 643.03C1.



Proposta: 3598106

N° Apdlice Seguro Garantia: 01-0775-0381879

Controle Interno (Codigo Controle): 797416842
N° de Registro SUSEP: 05436.2022.0001.0775.0381879.000000

FRONTISPICIO DE APOLICE SEGURO GARANTIA

Garantia contratada
4 N
Modalidade Limite Maximo de Garantia (L.M.G) Ramo
: 0775 - GARANTIA SEGURADO -
Executante Prestador de Servicos R$ 1.260,00 SETOR PUBLICO
Descricdo da Garantia: Coberturas, valores e prazos previstos na Apdlice:
4 . N
Vigéncia
Modalidade e Cobertura Adicional Importancia Segurada
Inicio Término
Executante Prestador de Servicos R$ 1.260,00 20/09/2022 20/09/2023
Demonstrativo de Prémio:
Prémio Liquido Executante Prestador de Servicos......................... R$ 400,00
Adicional de Fracionamento........................... .o R$ 0,00
L O F R$ 0,00
Prémio Total ... ... ... ... . . .. R$ 400,00
Condigdes de Parcela Vencimento N° Carné Valor(R$)
Pagamento: 1 14/10/2022 14751863 400,00

Em atendimento & Lei 12.741/12informamos que incidem as aliquotas de 0,65% de PIS/Pasep e de 4% de COFINS sobre os prémios de seguros, deduzidos do estabelecido em legislagdo

wcifica.o(s) valor(es) acima descrito(s), é(s&o) devido(s) no cenério desta contratagéo de cobertura(s).Pode(m) sofrer alteracéo(des) quando contratada(s) isoladamente ou em outra composW
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Proposta: 3598106

Controle Interno (Codigo Controle): 797416842

N de Registro SUSEP: 05436.2022.0001.0775.0381879.000000

FRONTISPICIO DE APOLICE SEGURO GARANTIA

Objeto da Garantia
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Esta apolice é emitida de acordo com as condi¢cfes da Circular da Susep n.° 477/13.

-

~

z

ESTA APOLICE NAO PODERA SER UTILIZADA COMO COMPLEMENTO OU ENDOSSO DE

APOLICE ANTERIORMENTE FORNECIDA POR ESTA SEGURADORA REFERENTE AO
MESMO EDITAL E/OU CONTRATO OBJETO DESTE SEGURO.
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CONDICOES GERAIS

CIRCULAR SUSEP 477/13 - PLANO PADRONIZADO
CAPITULO | - CONDICOES GERAIS - RAMO 0775
SEGURO GARANTIA — SEGURADO: SETOR PUBLICO

1. Objeto:

1.1. Este contrato de seguro garante o fiel cumprimento das obrigacdes assumidas pelo tomador
perante o segurado, conforme os termos da apolice e até o valor da garantia fixado nesta, e de
acordo com a(s) modalidade(s) e/ou cobertura(s) adicional(is) expressamente contratada(s), em
razdo de participacdo em licitacdo, em contrato principal pertinente a obras, servigos, inclusive
de publicidade, compras, concessdes e permissoes no ambito dos Poderes da Unido, Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, ou, ainda as obriga¢cées assumidas em func¢ao de:

| — processos administrativos;

Il — processos judiciais, inclusive execugoes fiscalis;

IIl — parcelamentos administrativos de créditos fiscais, inscritos ou ndo, em divida ativa;

IV — regulamentos administrativos.

1.2. Encontram-se também garantidos por este seguro os valores devidos ao segurado, tais
como multas e indenizagdes, oriundos do inadimplemento das obrigacdes assumidas pelo
tomador, previstos em legislacao especifica, para cada caso.

2. Definicdes:

Aplicam-se a este seguro, as seguintes definicbes:

2.1. Apdlice: documento, assinado pela seguradora, que representa formalmente o contrato de
Seguro Garantia.

2.2. Condi¢des Gerais: conjunto das clausulas, comuns a todas as modalidades e/ou coberturas
de um plano de seguro, que estabelecem as obrigacdes e os direitos das partes contratantes.

2.3. Condi¢Ges Especiais: conjunto das disposi¢cdes especificas relativas a cada modalidade
e/ou cobertura de um plano de seguro, que alteram as disposicfes estabelecidas nas Condices
Gerais.

2.4. Condicdes Particulares: conjunto de clausulas que alteram, de alguma forma, as Condi¢coes
Gerais e/ou Condi¢bes Especiais, de acordo com cada segurado.

2.5. Contrato Principal: todo e qualquer ajuste entre 6rgédos ou entidades da Administragédo
Plblica (segurado) e particulares (tomadores), em que haja um acordo de vontades para a

fo_rl_ma ao de vinculo e a estipulacao de obrigac@es reciprocas, seja qual for a denominacao
utilizada.

N /
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2.6. Endosso: instrumento formal, assinado pela seguradora, que introduz modificagdes na
apolice de Seguro Garantia, mediante solicitagao e anuéncia expressa das partes.

2.7. Indenizacédo: pagamento dos prejuizos e/ou multas resultantes do inadimplemento das
obrigacdes cobertas pelo seguro.

2.8. Limite Maximo de Garantia: valor maximo que a seguradora se responsabilizara perante o
segurado em fung&o do pagamento de indenizagao.

2.9. Prémio: importancia devida pelo tomador a seguradora, em funcéo da cobertura do seguro,
e gque devera constar da apolice ou endosso.

2.10. Processo de Regulacéo de Sinistro: procedimento pelo qual a seguradora constatara ou
naQI_a procedéncia da reclamacgéo de sinistro, bem como a apuracao dos prejuizos cobertos pela
apolice.

2.11. Proposta de Se?ur_o: instrumento formal de pedido de emissédo de apolice de seguro,
firmado nos termos da legislacdo em vigor.

2.12. Relatdrio Final de Regulacéo: documento emitido pela seguradora no qual se transmite o
posicionamento acerca da caracterizagéo ou ndo do sinistro reclamado, bem como os possiveis
valores a serem indenizados.

2.13. Segurado: a Administracdo Publica ou o Poder Concedente.

2.14. Seguradora: a sociedade de seguros garantidora, nos termos da apolice, do cumprimento
das obrigacbes assumidas pelo tomador.

2.15. Seguro Garantia: seguro que garante o fiel cumprimento das obrigacdes assumidas pelo
tomador perante o segurado, conforme os termos da apolice.

2.16. Sinistro: o inadimplemento das obrigacées do tomador cobertas pelo seguro.

2.17. Tomador: devedor das obrigacdes por ele assumidas perante o segurado.

3. Aceitacao:

3.1. A contratacéo/alteracéo do contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta
assinada pelo proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado. A proposta
escrita devera conter 0s elementos essenciais ao exame e aceitagéo do risco.

3.2. A seguradora fornecera, obrigatoriamente, ao proponente, protocolo que identifique a
proposta por ela recepcionada, com a indicacao da data e da hora de seu recebimento.

3.3. A seguradora terd o prazo de 15 (quinze) dias para se manifestar sobre a aceitacdo ou nao
da proposta, contados da data de seu recebimento, seja para seguros novos ou renovacoes,
bem como para alteracées que impliquem modificacao do risco.

3.3.1. Caso o proponente do seguro seja pessoa fisica, a solicitacdo de documentos
complementares, para analise e aceitagcdo do risco, ou da alteragdo proposta, podera ser feita
apenas uma vez, durante o prazo previsto no item 3.3..

3.3.2. Se o proponente for pessoa juridica, a solicitacdo de documentos complementares

\_ /
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podera ocorrer mais de uma vez, durante o prazo previsto no item 3.3., desde que a seguradora
:jndlque os fundamentos do pedido de novos elementos, para avaliagdo da proposta ou taxagao
0 risco.

3.3.3. No caso de solicitagdo de documentos complementares, para analise e aceitacdo do
risco, ou da alteragédo proposta, o prazo de 15 (quinze) dias previsto no item 3.3. ficara
suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da documentacao.

3.4. No caso de nédo aceitacdo da proposta, a seguradora comunicara o fato, por escrito, ao
proponente, especificando os motivos da recusa.

3.5. A auséncia de manifestacdo, por escrito, da seguradora, no prazo acima aludido,
caracterizara a aceitacao tacita do seguro.

3.6. Caso a aceitacao da proposta dependa de contratacdo ou alteracédo de resseguro
facultativo, o prazo aludido no item 3.3. sera suspenso até que o ressegurador se manifeste
formalmente, comunicando a seguradora, por escrito, ao proponente, tal eventualidade,
ressaltando a consequente inexisténcia de cobertura enquanto perdurar a suspensao.

3.7. A emisséo da apdlice ou do endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data de
aceitacdo da proposta.

4. Valor da Garantia:

4.1. O valor da garantia desta apdlice é o valor maximo nominal por ela garantido.

4.2. Quando efetuadas alteragdes previamente estabelecidas no contrato principal ou no
documento que serviu de base para a aceitac¢éo do risco pela seguradora, o valor da garantia
devera acompanhar tais modificacdes, devendo a seguradora emitir o respectivo endosso.

4.3. Para alteracdes posteriores efetuadas no contrato principal ou no documento que serviu de
base para a aceitagao do risco pela seguradora, em virtude das quais se faga necessaria a
modificagdo do valor contratual, o valor da garantia podera acompanhar tais modificacoes,
desde que solicitado e haja o respectivo aceite pela seguradora, por meio da emissao de
endosso.

5. Prémio do Seguro:

5.1. O tomador é responsavel pelo pagamento do prémio a seguradora por todo o prazo de
vigéncia da apdlice.

5.2. Fica entendido e acordado que o seguro continuara em vigor mesmo quando o tomador néo
houver pagado o prémio nas datas convencionadas.

5.2.1. Nao paga pelo tomador, na data fixada, qualquer parcela do prémio devido, podera a
seguradora recorrer a execucao do contrato de contragarantia.

5.3. Em caso de parcelamento do prémio, ndo serd permitida a cobranca de nenhum valor
adicional, a titulo de custo administrativo de fracionamento, devendo ser garantido ao tomador,
guando houver parcelamento com juros, a possibilidade de antecipar o pagamento de qualquer
uma das parcelas, com a consequente reducao proporcional dos juros pactuados.

5.4. Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas
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parcelas coincidir com dia em que ndo haja expediente bancario, o pagamento podera ser
efetuado no primeiro dia util em que houver expediente bancario.

5.5. A sociedade seguradora encaminhara o documento de cobranca diretamente ao tomador
ou seu representante, observada a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relacdo a
data do respectivo vencimento.

6. Vigéncia:

6.1. Para as modalidades do Seguro Garantia nas quais haja a vinculacdo da apolice a um
contrato principal, a vigéncia da apolice sera igual ao prazo estabelecido no contrato principal,
respe|taddas as particularidades previstas nas Condicdes Especiais de cada modalidade
contratada.

6.2. Para as demais modalidades, a vigéncia da apdlice sera igual ao prazo informado na
mesma, estabelecido de acordo com as disposi¢coes previstas nas Condigoes Especiais da
respectiva modalidade.

6.3. Quando efetuadas alteracGes de prazo previamente estabelecidas no contrato principal ou
no documento que serviu de base para a aceitagdo do risco pela seguradora, a vigéncia da
apolice acompanhara tais modificagcdes, devendo a seguradora emitir o respectivo endosso.

6.4. Para alteracOes posteriores efetuadas no contrato principal ou no documento que serviu de
base para a aceitagao do rlsco,?ela seguradora, em virtude das quais se faca necessaria a
modificacdo da vigéncia da apdlice, esta podera acompanhar tais modificagoes, desde que
solicitado e haja o respectivo aceite pela Seguradora, por meio da emissdo de endosso.

7. Expectativa, Reclamacao e Caracterizacado do Sinistro:

7.1. A Expectativa, Reclamacédo e Caracterizagdo do Sinistro serdo especificadas para cada
modalidade nas Condi¢Ges Especiais, quando couberem.

7.2. A seguradora descrevera nas CondicGes Especiais os documentos que deveréao ser
apresentados para a efetivacdo da Reclamacéao de Sinistro.

7.2.1. Com base em ddvida fundada e justificavel, a seguradora podera solicitar documentacao
e/ou informagao complementar.

7.3. A Reclamacéo de Sinistros amparados pela presente apolice podera ser realizada durante o
prazo prescricional, nos termos da Clausula 17 destas Condicdes Gerais;

7.4. Caso a seguradora conclua pela nao caracterizagéo do sinistro, comunicara formalmente ao
segurado, por escrito, sua negativa de indenizacdo, apresentando, conjuntamente, as razées
gue embasaram sua concluséo, de forma detalhada.

8. Indenizacao:

8.1. Caracterizado o sinistro, a seguradora cumprira a obrigacéo descrita na apdlice, até o limite
maximo de garantia da mesma, segundo uma das formas abaixo, conforme for acordado entre
as partes:

| — realizando, por meio de terceiros, o objeto do contrato principal, de forma a lhe dar
continuidade, sob a sua integral responsabilidade; e/ou
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Il — indenizando, mediante pagamento em dinheiro, os prejuizos e/ou multas causados pela
inadimpléncia do tomador, cobertos pela apdlice.

8.2. Do prazo para o cumprimento da obrigacéao:

8.2.1. O pagamento da indenizagao ou o inicio da realizacdo do objeto do contrato principal
devera ocorrer dentro do prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da data de recebimento do
ultimo documento solicitado durante o processo de regulagao do sinistro.

8.2.2. Na hipétese de solicitacdo de documentos de que trata o item 7.2.1., o prazo de 30 (trinta)
dias sera suspenso, reiniciando sua contagem a partir do dia util subsequente aquele em que
forem completamente atendidas as exigéncias.

8.2.3. No caso de decisao judicial ou decisao arbitral, que suspenda os efeitos de reclamacao
da apolice, o prazo de 30 (trinta) dias sera suspenso, reiniciando sua contagem a partir do
primeiro dia atil subsequente a revogacao da deciséao.

8.3. Nos casos em que haja vinculagdo da apélice a um contrato principal, todos os saldos de

creditos do tomador no contrato principal serdo utilizados na amortizacao do prejuizo e/ou da

(rjnul_tg objeto da reclamacéao do sinistro, sem prejuizo do pagamento da indeniza¢cédo no prazo
evido.

8.3.1. Caso o pagamento da indenizag&o ja tiver ocorrido quando da concluséo da apuracéo dos
saldos de creditos do tomador no contrato principal, o segurado obriga-se a devolver a
seguradora qualquer excesso que lhe tenha sido pago.

9. Atualizacao de Valores:

9.1. O ndo pagamento das obrigag_(”)qs pecuniarias da seguradora, inclusive da indenizagao nos
termos da Clausula 8 destas CondicGes Gerais, dentro do prazo para pagamento da respectiva
obrigacéo, acarretara em:

a) atualizacdo monetaria, a partir da data de exigibilidade da obrigagéo, sendo, no caso de
indenizacao, a data de caracterizacdo do sinistro; e

b) incidéncia de juros moratorios calculados “pro rata temporis”, contados a partir do primeiro dia
posterior ao término do prazo fixado.

9.2. O indice utilizado para atualizagdo monetéaria sera o IPCA/IBGE - Indice de Precos ao
Consumidor Amplo da Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - ou indice que
vier a substitui-lo, sendo calculado com base na varia¢éo positiva apurada entre o altimo indice
publicado antes da data de obrigacao de pagamento e aquele publicado imediatamente anterior
a data de sua efetiva liquidagao.

9.3. Os juros moratdrios, contados a partir do primeijro dia posterior ao término do prazo fixado
para pagamento da obrigacdo, serdo equivalentes a taxa que estiver em vigor para a mora do
pagamento de impostos devidos a Fazenda Nacional.

9.4. O pagamento de valores relativos a atualizacdo monetaria e juros de mora sera feito

independente de qualquer interpelagéo judicial ou extrajudicial, de uma so6 vez, juntamente com
os demais valores devidos no contrato.

10. Sub-Rogacéo:
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10.1. Paga a indenizagao ou iniciado o cumprimento das obrigagdes inadimplidas pelo tomador,
a seguradora sub-rogar-se-a nos direitos e privilégios do segurado contra o tomador, ou contra
terceiros cujos atos ou fatos tenham dado causa ao sinistro.

10.2. E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do segurador, 0s
direitos a que se refere este item.

11. Perda de Direitos:

O segurado perdera o direito a indenizacdo na ocorréncia de uma ou mais das seguintes
hipoteses:

| — Casos fortuitos ou de forca maior, nos termos do Cédigo Civil Brasileiro;

Il — Descumprimento das obrigagc6es do tomador decorrente de atos ou fatos de
responsabilidade do segurado;

Il — Alteracdo das obrigacgdes contratuais garantidas por esta apdlice, que tenham sido
acordadas entre segurado e tomador, sem prévia anuéncia da seguradora;

IV — Atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro;

V — O segurado nao cumprir integralmente quaisquer obrigacdes previstas no contrato de
seguro;

VI — Se o segurado ou seu representante legal fizer declaraces inexatas ou omitir de ma-fée
circunstancias de seu conhecimento que configurem agravacao de risco de inadimpléncia do
tomador ou que possam influenciar na aceitacéo da proposta;

VII — Se o Segurado agravar intencionalmente o risco;

12. Concorréncia de Garantias:

No caso de existirem duas ou mais formas de garantia distintas, cobrindo cada uma delas o
objeto deste seguro, em beneficio do mesmo segurado ou beneficiario, a seguradora
respondera, de forma proporcional ao risco assumido, com os demais participantes,
relativamente ao prejuizo comum.

13. Concorréncia de Apdlices:

E vedada a utilizacdo de mais de um Seguro Garantia na mesma modalidade para cobrir o
objeto deste contrato, salvo no caso de apodlices complementares.

14. Extingdo da Garantia:

14.1. A garantia expressa por este seguro extinguir-se-4 na ocorréncia de um dos seguintes

eventos, 0 que ocorrer primeiro, sem prejuizo do prazo para reclamagéo do sinistro conforme
item 7.3. destas Condi¢cboes Gerais:
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| — quando o objeto do contrato principal garantido pela apolice for definitivamente realizado
mediante termo ou declaracao assinada pelo segurado ou devolucao da apdlice;

Il — quando o segurado e a seguradora assim o acordarem;

[l ,—I_quando 0 pagamento da indenizacdo ao segurado atingir o limite maximo de garantia da
apolice;

IV — quando o contrato principal for extinto, para as modalidades nas quais haja vinculagéo da
apolice a um contrato principal, ou quando a obrigacdo garantida for extinta, para os demais
casos; ou

V- 3_uqndo do término de vigéncia previsto na apolice, salvo se estabelecido em contrario nas
Condigoes Especiais.

14.2. Quando a garantia da apdlice recair sobre um objeto previsto em contrato, esta garantia
somente sera liberada ou restituida apds a execucao do contrato, em consonancia com o
disposto no paragrafo 4° do artigo 56 da Lei N° 8.666/1993, e sua extingdo se comprovara, além
das hipodteses previstas no item 14.1., pelo recebimento do objeto do contrato nos termos do art.
73 da Lei n° 8.666/93.

15. Rescisdo Contratual:

15.1. No caso de rescisao total ou parcial do contrato, a qualquer tempo, por iniciativa do
segurado ou da seguradora e com a concordancia reciproca, deverdao ser observadas as
seguintes disposicoes:

15.1.1. Na hipétese de rescisdo a pedido da sociedade seguradora, esta retera do prémio
recebido, além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido;

15.1.2. Na hipodtese de rescisé@o a pedido do segurado, a sociedade seguradora retera, no
maximo, além dos emolumentos, o prémio calculado de acordo com a seguinte tabela de prazo
curto:

Relag&o a ser aplicada sobre a vigéncia ---| ----%-do----| Relag&o a ser aplicada sobre a vigéncia --- | ----%-do----
original para obtencédo de prazo em dias---|---Prémio---| original para obtencao de prazo em dias--- |---Prémio---
—————————————— 15/365----------------|---13%---|----------------195/365---------------[=--7306--=
—————————————— 30/365--------------------20%---]|----------------210/365---------------[=--7500---
—————————————— 45/365- - - - -------eme | - 27%- - - |- - e e oo - - - - 225365 - - - - - - - - - - - - - - [ S=7806- - =
—————————————— 60/365--------------------30%---|----------------240/365---------------|---80%- - -
—————————————— 75/365- - - --------cmoaoo|--37%---]----------------255/365 -====c-o- - |- - -8304- - -
—————————————— 90/365- - ------------------40%---|----------------270/365 -=====--- |- -8504- - -
————————————— 105/365----------------|---46%---|----------------285/365---------------|---88%---
————————————— 120/365-------------------50%---|----------------300/365---------------|---90%- - -
————————————— 135/365-------------------56%---|----------------315/365---------------|---93%---
————————————— 150/365-------------------60%---|----------------330/365---------------|---95%- - -
————————————— 165/365-------------------66%---|----------------345/365---------------|---98%---
————————————— 180/365-------------------70%---|----------------365/365---------------]--100% - -

15.1.2.1. Para prazos nédo previstos na tabela constante do subitem 15.1.2., devera ser utilizado
percentual correspondente ao prazo imediatamente inferior.
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16. Controvérsias:

16.1I. _,(Aj\s controvérsias surgidas na aplicacdo destas Condi¢c6es Contratuais poderdo ser
resolvidas:

| — por arbitragem; ou

Il — por medida de caréter judicial.

16.2. No caso de arbitragem, devera constar, na apélice, a clausula compromissoria de
arbitragem, que devera ser facultativamente aderida pelo segurado por meio de anuéncia
expressa.

16.2.1. Ao concordar com a aplicacéo desta clausula, o segurado estara se comprometendo a
resolver todos os seus litigios com a sociedade seguradora por meio de Juizo Arbitral, cujas
sentengas tém o mesmo efeito que as sentencgas proferidas pelo Poder Judiciario.

16.2.2. A clausula de arbitragem é regida pela Lei n°® 9307, de 23 de setembro de 1996.

17. Prescricao:

Os prazos prescricionais sao aqueles determinados pela lei.

18. Foro:

QS guestdes judiciais entre seguradora e segurado serdo processadas no foro do domicilio
este.

19. Disposicdes Finais

19.1. A aceitacao do seguro estara sujeita a analise do risco.

19.2. As apdlices e endossos teréo seu inicio e término de vigéncia as 24hs das datas para tal
fim neles indicadas.

19.3. O registro deste plano na Susep nédo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacgao a sua comercializagéo.

19.4. Apds sete dias Uteis da emisséo deste documento, podera ser verificado se a apolice ou
endosso foi corretamente registrado no site da Susep - www.susep.gov.br.

19.5. A situacdo cadastral do corretor de seguros pode ser consultada no site
www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na Susep, nome completo, CNPJ ou
CPF.

19.6. Este seguro é contratado a primeiro risco absoluto.

19.7. Considera-se como ambito geografico das modalidades contratadas todo o territorio
nacional, salvo disposicdo em contrario nas Condi¢des Especiais e/ou Particulares da Apdlice.

19.8. Os eventuais encargos de traducao referentes ao reembolso de despesas efetuadas no
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exterior ficardo totalmente a cargo da Sociedade Seguradora.
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CONDIGOES ESPECIAIS

CAPITULO Il - CONDICOES ESPECIAIS DAS MODALIDADES - RAMO 0775

SEGURO GARANTIA PARA CONSTRUCAO, CONCESSAO, FORNECIMENTO OU
PRESTACAO DE SERVICOS

PROCESSO SUSEP n.° 15414.900195/2014-17.

1. Objeto:

1.1. Este contrato de seguro garante a indenizacéo, até o valor da garantia fixado na apodlice,
pelos prejuizos decorrentes do inadimplemento das obrigagdes assumidas pelo tomador no
contrato principal, para construg¢éo, fornecimento ou prestacao de servicos.

1.2. Encontram-se também garantidos por este contrato de seguro os valores das multas e
indenizacdes devidas a Administracdo Publica, tendo em vista o disposto na Lei n® 8.666/93.

1.3. Podera ainda ser contratada, com verba especifica independente, a Cobertura Adicional de
Acdes Trabalhistas e Previdenciarias, conforme descrito no Capitulo Il deste Anexo.
2. Definicdes:

Define-se, para efeito desta modalidade, além das definicdes constantes do art. 6° da Lei n°
8.666/93 e do art. 2° da Lei n° 8.987/95:

I- Riscos Declarados: Itens expressamente descritos na apdlice, aos quais se restringe a
cobertura securitaria. Ou seja, a responsabilidade da Seguradora esta restrita aos riscos
expressamente descritos neste documento.;

ll- Prejuizo: Perda pecuniaria comprovada, excedente aos valores originarios previstos para a
execucdo do objeto do contrato principal, causada pelo inadimplemento do tomador, excluindo-
se qualquer prejuizo decorrente de outro ramo de seguro, tais como responsabilidade civil,
lucros cessantes.

3. Vigéncia:

3.1. Avigéncia da apdlice sera fixada de acordo com as seguintes regras:

| — coincidindo com o prazo de vigéncia do contrato administrativo pertinente a execucéo de
obras, servicos e/ou compras;

Il — por periodos renovaveis, no caso de concessdes e permissdes do servico publico.
3.2. As renovacoes, a que se refere o inciso Il do item 3.1., ndo se presumem, serdo precedidas
de notificacdo escrita da seguradora ao segurado e ao tomador, com antecedéncia de até

noventa dias da data do término de vigéncia da apolice em vigor, declarando seu explicito
interesse na manutencdo da garantia.

N /
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3.2.1. Fica também estabelecido que a n&o renovacédo da cobertura deste seguro,
independentemente de a seguradora querer ou nao renova-la, nao caracterizara sinistro
passivel de recuperacéo junto a seguradora.

4. Expectativa, Reclamacéo e Caracterizacao do Sinistro:

4.1. Expectativa: tdo logo realizada a abertura do processo administrativo Para apurar
possivel inadimpléncia do tomador, este devera ser imediatamente notificado pelo
segurado, indicando claramente os itens nao cumpridos e concedendo-lhe prazo para
regularizacdo da inadimpléncia apontada, remetendo cépia da notificacdo para a
seguradora, com o fito de comunicar e registrar a Expectativa de Sinistro.

4.2. Reclamacao: a Expectativa de Sinistro sera convertida em Reclamagéo, mediante

comunicagdo pelo segurado a seguradora, da finalizagdo dos procedimentos administrativos
ue comprovem o inadimplemento do tomador, data em que restara oficializada a Reclamacao
o Sinistro.

4.2.1. Para a Reclamacédo do Sinistro sera necessaria a apresentacdo dos seguintes
documentos, sem prejuizo do disposto no item 7.2.1. das Condi¢cbes Gerais:

a) Copia do contrato principal ou do documento em que constam as obrigacdes assumidas pelo
tomador, seus anexos e aditivos se houver, devidamente assinados pelo segurado e pelo
tomador;

b) Copia do processo administrativo que documentou a inadimpléncia do tomador e culminou na
rescisédo do contrato assegurado;

c) Copias de atas, notificagdes, contra notificagées, documentos, correspondéncias, inclusive e-
mails, trocados entre o segurado e o tomador, relacionados a inadimpléncia do tomador;

d) Planilha, relatério e/ou correspondéncias informando da existéncia de valores retidos;
e) Planilha, relatdrio e/ou correspondéncias informando os valores dos prejuizos sofridos;
f) Diario de Obras, quando aplicavel;

g) Comprovantes dos pagamentos realizados pelo segurado ao tomador;

h) Cépia da publicacdo da rescisdo unilateral do contrato assegurado em Diéario Oficial;

i) Copia do novo contrato firmado pelo segurado com a empresa sucessora do tomador no
escopo contratual inadimplido, quando aplicavel.

4.2.2. Sem prejuizo do disposto no art. 771 do Cdédigo Civil, fica acordado que a néo
formalizacéo da Reclamacéo do Sinistro dentro do prazo prescricional tornara sem efeito a
prévia notificacdo de Expectativa do Sinistro;

4.3. Caracterizacdo: quando a seguradora tiver recebido todos os documentos listados no item
4.2.1. e, apos analise, ficar comprovada a inadimpléncia do tomador em relacdo as obrigacées
cobertas pela apdlice, o sinistro ficara caracterizado, devendo a seguradora emitir o relatdrio
final de regulacao;
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5. Disposic¢oes Gerais:

5.1. A presente apdlice, de riscos declarados, assegura o cumprimento das obrigacdes
diretas do tomador perante o segurado, especificamente descritas no objeto desta
apolice, de acordo com a modalidade de seguro-garantia indicada na mesma, nao
assegurando riscos referentes a indenizacGes a terceiros, danos ambientais e lucros
cessantes, despesas de contencao de sinistro ou despesas de salvamento,
desenvolvimento e programacao de qualquer tipo de software ou sistema, riscos
referentes as obrigacdes que competem ao fabricante dos equipamentos, bem como nao
assegura riscos referentes a outros ramos ou modalidades de seguro ou riscos
trabalhistas e previdenciéarios, salvo quando contratada a cobertura adicional prevista no
item 1.3 das Condi¢cdes Especiais, em conformidade com a legislagéo nacional referente
ao seguro-garantia.

5.2. A inadimpléncia do tomador devera ocorrer dentro do prazo de vigéncia da apolice. Em
caso de ndo observagédo deste requisito a seguradora ficara isenta de qualquer
responsabilidade.

5.3. Fica entendido e concordado que, para efeito indenitario, ndo estaréo cobertos danos e
ﬁero_las causados direta ou indiretamente por ato terrorista, comprovado com documentagao

abil acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado,
independentemente de seu propoésito, que tenha sido devidamente reconhecido como
atentatorio a ordem publica pela autoridade publica competente.

5.4. Uma vez cumpridas todas as obrigacfes assumidas pelo tomador para a obtencao das
licencas necessérias a execucdo e conclusdo do objeto desta garantia e se, por quaisquer
motivos, alheios a vontade do tomador, o(s) érgéogs; competente(s) para conceder a(s)
licenca(s) requerida(s), néo o fizer(em) e/ou nega-la(s), tais atos néo serdo motivo(s) para
execucdo desta apolice, ficando a seguradora isenta de qualquer responsabilidade de
indenizacao securitaria.

5.5. A validade/cobertura deste documento esta condicionada a aceitacao/ndao oposi¢cédo do

segurado em relacdo a todos 0s seus termos. Ao aceitar este documento o segurado concorda

que a seguradora néo tera responsabilidade de indenizar reclamacéo quanto a cobertura desta

gar_an'gla se for constatado que o sinistro ou inadimplemento contratual se enquadra nos termos
o0 inciso VI, do item 11 — Perda de Direito, das Condicdes Gerais.

6. Ratificacao:

6.1. Ratificam-se integralmente as disposi¢des das Condi¢des Gerais que nado tenham sido
alteradas pela presente Condicao Especial.
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CONDICOES PARTICULARES
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DIARIO OFICIAL DA UNIAO - secio 3

ISSN 1677-7069 N2 198, terca-feira, 18 de outubro de 2022

SECAO JUDICIARIA DO RIO GRANDE DO SUL
EXTRATO DE CONTRATO

Espécie: Contrato n2 24/2022. Contratante: Justica Federal de 12 Grau/RS. Contratada:
Serra Mobile Industria e Comércio Ltda. (CNPJ n? 07.875.146/0001-20). Aquisicdo de
moveis ergondmicos (quinhentas cadeiras operacionais - COO-60; duzentos e cinquenta
cadeiras teladas - COT-60; dezessete cadeiras altas para Portaria - CAP-60) para as
Subsec¢des Judiciarias de Bagé (6298890); Capdo da Canoa (6298861); Canoas (6298885);
Carazinho (6298872); Caxias do Sul (6298893); Erechim (6298904); Gravatai (6298878);
Novo Hamburgo (6298864); Porto Alegre (6298913); Santa Cruz do Sul (6298896); Santana
do Livramento (6298883); Santiago (6298901); Santo Angelo (6298909), com fornecimento,
entrega e montagem. Valor global: RS 776.934,22. P.A. 0003713-18.2022.4.04.8001,
oriundo do Pregdo Eletrénico n? 9/2022 (Ata de Registro de Pregos n2 12/2022), com base
na Lei n?2 10.520/2002, Decreto n? 7.892/2013, Decreto n? 10.024/2019 e Lei
Complementar n2 123/2006, com aplicagdo subsidiaria da Lei n® 8.666/1993. PT
02061003342570001, ND 449052, Nota de Empenho 2022NE000809, de 10.10.2022.
Vigéncia: 6 meses, contados da data de assinatura. Assinatura: 13.10.2022.

EXTRATO DE TERMO ADITIVO

P.A. 0003607-90.2021.4.04.8001. Espécie: 1° Termo Aditivo ao Contrato n® 34/2021
(execugdo de servigos de engenharia de impermeabilizagdo dos seis pogos dos elevadores
instalados no prédio-sede da Subsec¢do Judicidria de Porto Alegre/RS). Contratante: Justica
Federal de Primeiro Grau no Rio Grande do Sul. Contratada: Construtec MS Construtora
Eireli, CNPJ n2 08.489.244/0001-91. Fica acrescido (servico existente, acréscimo
guantitativo) ao contrato original do servigo de impermeabilizagdo por cristalizagdo (31,68
m?), através de pintura com duas dem3os nos pisos e rodapés até 50 cm, no valor global
de RS 3.482,60. Acréscimo qualitativo (novo servico) corresponde aos servigos
complementares de aplicagdo de graute cimenticio com espessura de 4 cm nos pisos dos
elevadores 1, 2 e 3, instalados no prédio da Subsec¢do Judiciaria de Porto Alegre/RS, no
valor global de RS 2.794,10. Prorrogacdo da vigéncia para 18 meses, a partir da assinatura
do contrato. O valor global do contrato, apds acréscimos, passa de RS 26.000,26 para RS
32.276,96. O prazo de execugdo dos servicos sera de 75 dias corridos, a contar da
assinatura do termo aditivo. Fundamento Legal: art. 65, |, "a" e "b" e § 19, da Lei n?
8.666/1993. Dotagdo Orgamentaria: Programa de Trabalho Resumido n? 168312. Natureza
da Despesa n? 33.90.30 para Nota de Empenho n2 2022NE000819, no valor de R$
4.371,57, e Natureza da Despesa n2 33.90.39 para Nota de Empenho n2 2022NE000820, no
valor de RS 1.905,13, ambas datadas de 11-10-2022. Assinatura: 13-10-2022.

52 REGIAO
SECAO JUDICIARIA DE ALAGOAS
EXTRATO DE CONVENIO

PA N2 0001372-67/2022. Convénio n2 03/2022-JF/AL. Primeira Convenente: Justica Federal
em Alagoas, CNPJ n? 05.419.211/0001-87. Segunda Convenente: Banco Bradesco S.A. CNPJ n2
60.746.948/0001-12. Objeto: concessdo de empréstimos e financiamentos mediante
consignagdo em folha de pagamento. Assinatura: 11/10/2022. Vigéncia: 60 (sessenta) meses,
contados da data da assinatura. Signatarios: Vicente Julidgo Marques Rodrigues Barros, Diretor
de Secretariada da Justica Federal em Alagoas, pela Primeira Convenente; Jorge Luis Cardouzo
e Michelle de Mello Souza Duarte, representantes legais, pela Segunda Convenente.

SECAO JUDICIARIA DA PARAIBA
EXTRATO DE TERMO ADITIVO

Espécie: TA 02 ao Contrato 11/2021, que celebram entre si a JFPB e a JP CONSTRUCOES E
SERVICOS EIRELI; objeto: aditamento contratual para fins de incremento de quantitativo e
adequacdo de servigos, com acréscimos e supressdes de servigos previstos originalmente
na planilha orcamentaria, resultando no acréscimo financeiro de RS 19.328,60;
fundamentacgdo: art. 65, inciso |, alineas 'a' e 'b', ¢/c os §§ 12 e 22 do mesmo artigo, da Lei
n.2 8.666/1993; assinatura: 17/10/2022; signatérios: Sérgio M W Queiroga -Juiz Fed. Dir.
Foro, em exercicio; Jodo L G Albuquerque-Sécio-Administrador.

AVISO DE PENALIDADE

P.A. 0001904-23.2022.4.05.7400.

A Secdo Judicidria da Paraiba torna publico que a Diregdo da Secretaria
Administrativa decidiu aplicar a empresa B3M CONSTRUTORA EIRELI, CNPJ n?
27.343.319/0001-76, a seguinte penalidade: multa-sancdo de mora no valor de RS
11.889,32, decorrente do atraso na entrega final do objeto contratado e multa-sangao
compensatdria no valor de RS 3.566,80 (fundamento: art. 87, inc. ll, da Lei 8.666/93).

Em 17 de outubro de 2022.
MARCOS ANTONIO BRAGA GUIMARAES
Supervisor da Sec¢do de Licitagdes e Contratos

AVISO DE REGISTRO DE PRECOS

A Justica Federal na Paraiba torna publico o Registro de Pregos referente a
Ata n2 06/2022, resultante do Pregdo Eletronico n2 08/2022-JFPB:

Empresa D'COLAR GRAFICA E ETIQUETAS EIRELI CNPJ n?
16.640.717/0001-38
Endereco CND 05, LOTE17, LOJA 3, TAGUATINGA NORTE, BRASILIA - DF
GRUPO Descricao Valor Total
1 Contratagdo de empresa especializada em |RS 26.985,00
confecgdo, fornecimento e instalagdo de
placas
Empresa JULIANO O. SANTOS COMERCIO E SERVICOS | CNPJ
LTDA 28.682.286/0001-51
Endereco | Rua Santa Clara, 127 - Sala 1 - Centro Juazeiro do Norte - CE
GRUPO Descricdo Valor Total
2 Contratacdo de empresa especializada em |RS$ 18.960,00
confecgdo, fornecimento e instalagdo de
adesivos

A integra da ARP n2 06/2022, onde consta a especificacdo detalhada de
cada item e respectivo prego unitdrio, podera ser obtida na pagina da JFPB na internet,
no seguinte endereco eletrénico: https://www.jfpb.jus.br/index.php/licitacoes-e-
contratos/atas-de-registro-de-preco-2.

Em 17 de outubro de 2022.
ADRIANA COSTA RAMOS CUNHA
Supervisora-Assistente da Sec¢do de Licitagdes e

Contratos

Entidades de Fiscalizagao
do Exercicio das Profissoes Liberais

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRAGAO
EXTRATOS DE CONTRATOS

Contrato n2 14/2022- SEI n2 1518580. Contratante: Conselho Federal de Administragdo e a
empresa: PANIFICADORA E CONFEITARIA- CANDANGA LTDA. Objeto: Fornecimento de
lanche in-natura aos funciondrios do Conselho Federal de Administracdo. Valor: RS
46.751,90 (quarenta e seis mil setecentos e cinquenta e um reais e noventa centavos)
anual. Prazo de validade: 12 meses a partir da assinatura. Data da Assinatura: 20/09/2022.
Fundamento Legal: art. 75, Il da Lei 14.133/2021.

Contrato n2 15/2022 - SEI n? 1526734. Contratante: Conselho Federal de Administragdo e
a empresa: RD TELECOM LTDA (JET TELECOM). Objeto: Link de dados reduntande (link de
Internet), por fibra otica, na velocidade minima de 400 Mbps simétrica e dedicada
incluindo monitoramento proativo, manutengdo e solugdo de mitigacdo de ataque DoS
(Denial of Service) e DDoS (Distributed Denial of Service), para o Conselho Federal de
Administra¢do, em Brasilia/DF. Valor: R$ 25.200,00 (vinte e cinco mil e duzentos reais) por
ano. Prazo de validade: 12 meses a partir da assinatura. Data da Assinatura: 20/09/2022.
Fundamento Legal: art. 75, Il da Lei 14.133/2021.

Contrato n? 16/2022 - SEI n? 1554869. Contratante: Conselho Federal de Administragdo e
a empresa: ANA RITA R. DA COSTA DIAS EPP (ATELIE TOCO DIAS ESCULTURAS). Objeto:
Contratagdo do artista plastico José de Oliveira Dias, através da empresa Atelié Toco Dias
Esculturas, para confeccdo de busto em bronze com objetivo de homenagear ex-
colaboradora do Conselho Federal de Administragdo, Adm2. Ailema da Silva Pucu. Valor RS
23.070,00 (vinte e trés mil setenta reais). Prazo de validade: 6 (seis) meses, a partir da
assinatura. Data da Assinatura: 29/09/2022. Fundamento Legal: art. 74, Il da Lei
14.133/2021.

CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE

AVISO DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N2 18/2022 - UASG 383500

N2  Processo: 07.000026/2021-11. Objeto: Contratagdo de empresa
especializada na prestagdo de servigos de garantia "Dell PROSUPPORT - missdo critica" para
os equipamentos servidores DELL/EMC hospedados no Centro de Processamento de Dados
(CPD) do Conselho Federal de Contabilidade (CFC).. Total de Itens Licitados: 1. Edital:
18/10/2022 das 08h00 as 12h00 e das 14h00 as 17h00. Endereco: Saus Quadra 5, Bloco J,
Lote 3, Ed. Cfc, - BRASILIA/DF ou https://www.gov.br/compras/edital/383500-5-00018-
2022. Entrega das Propostas: a partir de 18/10/2022 as 08h00 no site
www.gov.br/compras. Abertura das Propostas: 31/10/2022 as 09h00 no site
www.gov.br/compras. InformagBes Gerais: .

JULIANE MACHADO MELO
Gerente Delic

(SIASGnet - 17/10/2022) 383500-02022-2022NE000962

CONSELHO FEDERAL DE CORRETORES DE IMOVEIS
EXTRATO DE CONTRATO

Extrato de Contrato para Prestagdo de Servigos Técnico Especializado de Assessoria Juridica
para fins de Adequagdo a LGPD, celebrado entre o COFECI e a Torben Maia Sociedade
Individual de Advocacia. DO OBJETO: Contragdo de servicos de prestagdo de servigos
técnico especializado de assessoria juridica par afins de adequagdo a Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais. DA MODALIDADE: Inexigibilidade de Licitagdo. DA VIGENCIA: O Contrato
terd a vigéncia a partir do dia 10/10/2022 até o 10/10/2023. DO VALOR: RS 300.000,00
(trezentos mil reais), 02 (duas) parcelas de RS 73.000,00 (setenta e trés mil reais), mais 10
(dez) parcelas mensais de R$ 15.400,00 (quinze mil e quatrocentos reais). DA DOTACAO:
6.3.1.3.04.002 (Despesa com Servigos de Assessoria e Consultoria)

CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
EXTRATO DE REGISTRO DE PRECOS

Ata de Registro de Pregos n? 4/2022, assinada em 17/10/2022; Objeto: registro de pregos
para a eventual fornecimento de servigo especializado em tecnologia da informagdo para
realizacdo de eleigGes via internet, compreendendo software especifico, envio de
mensagens por SMS e por e-mail, juntamente com toda infraestrutura e suportes
necessarios a realizacdo dos Processos Eleitorais eletrénicos do Sistema Confea/Crea, no
exercicio de 2022, conforme especificado no Termo de Referéncia - Anexo | do Edital do
P.Eletronico n? 04/2022; Empresa: Webvoto Tecnologia em Elei¢des Ltda, inscrita no
CNPJ/MF sob o n2 40.732.403/0001-40; Vigéncia: 12 (doze) meses; Recursos RS
682.600,29; Processo SEI n2 00.005560/2022-74.

EXTRATO DE NOTA DE EMPENHO

Nota de empenho n?2 890, emitida em 17/10/2022; Contratante: Confea; Favorecido:
Instituto Protege Escola Brasil Ltda; Objeto: realizagdo do curso presencial com o tema:
"Implementagdo da Lei n? 14.133/2021 no Sistema Confea/Crea/Mutua, um enfoque
pratico na aplicagdo da legislagdo existente", a ser ministrado pelo Prof. Victor Amorim,
durante o 22 Encontro Nacionalde Licitagdes e Contratos do Sistema Confea/Crea e
Mutua,nos dias 20 e 21/10/2022, nos termos da Inexigibilidade de Licitagdo n° 200/2022;
Elemento de Despesa 6.2.2.1.1.01.04.09.004; Valor do empenho: RS 35.887,85 (trinta e
cinco mil oitocentos e oitenta e sete reais e oitenta e cinco centavos; Processo SEI n2
00.00.5169/2022-70.

CONSELHO FEDERAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL
EDITAL

A COMISSAO ELEITORAL DO CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA
OCUPACIONAL DA 132 REGIAO - CREFITO-13, devidamente constituida conforme a Portaria
n2 317, de 23 de agosto de 2022, torna publico terem sido apresentadas impugnac¢des aos
pedidos de candidatos. Na forma do artigo 12 da Resolugdo-COFFITO n° 519/2020, os
interessados poderdo apresentar defesa no prazo de trés dias Uteis, a contar da publicagdo
do presente edital, podendo o representante juntar documentos que comprovem suas
alegacoes.

DRA. PRISCILA GIANINI
Presidente da Comissdo

EDITAL

A COMISSAOQ ELEITORAL DO CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA
OCUPACIONAL DA 82 REGIAO - CREFITO-8, devidamente constituida conforme a Portaria n2
312, de 14 de agosto de 2022, torna publico terem sido apresentadas impugnacdes aos
pedidos de candidatos. Na forma do artigo 12 da Resolugdo-COFFITO n°® 519/2020, os
interessados poderdo apresentar defesa no prazo de trés dias Uteis, a contar da publicagdo
do presente edital, podendo o representante juntar documentos que comprovem suas
alegacoes.

ALESSANDRA CARARO
Presidente da Comissao
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Nota de empenho

117

Exercicio

2023

Nimero: 117
Tipo: Estimativo

Processo: 2660/2022-45

Modalidade Contratada: Outros

Emissdo:  09/02/2023

Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.01.04.04.037 - Servicos de Internet e Data Center (CIN)

Favorecido

Nome: JET TELECOM
Endereco:

Bairro:

CEP:

Inscricdo Municipal:

Cidade/UF:
Telefone:

RG/Inscricdo Estadual:

CNPJ1/CPF
07.426.902/0001-33

Banco:
Agéncia:

Dados Bancarios

Conta:

Valor: 10.500,00
Dez Mil e Quinhentos Reais

Histdrico:

VALOR EMPENHADO EM FAVOR DA EMPRESA JET TELECOM, POR ESTIMATIVO, REF. PRESTACAD DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS EM TELECOMUNICACOES PARA IMPLEMENTACAQ, OPERAGAD E MANUTENGAQ DE LINK DEDICADO A
INTERMET. SERVICO CONTINUADO, POR 12 MESES, COM PAGAMENTO MENSAL DE RS 2.100,00, CONFORME CONTRATO 15
(1526734) - PROCESSO SEI 476900.002660/2022-45.

Saldo Anterior

150.400,00

Valor do Empenho

10.500,00

Saldo Atual da Conta
139.900,00

& Evite imprimir. Colabore com o meio ambiente.

assinatura

At Brasilia.
eletrénica

Ll
SEI! @ Documento assinado eletronicamente por Adm. Francisco Almeida Costa, Diretor(a), em 09/02/2023, as 16:03, conforme horario oficial de

assinatura

2t Brasilia.
eletrbnica

L]
SEI! Documento assinado eletronicamente por Adm. Leonardo José Macedo, Presidente, em 09/02/2023, as 17:43, conforme horario oficial de

Referéncia: Processo n° 476900.002660/2022-45

SEIn° 1779393
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