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Elaboracdo dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP - para a aquisicdo de bens. O
ETP é um documento constitutivo da primeira etapa do plangjamento de uma
contratacdo que caracteriza determinada necessidade, descreve as andlises
realizadas em termos de requisitos, alternativas, escolhas, resultados pretendidos e
demais caracteristicas, dando base ao anteprojeto, ao termo de referéncia ou ao
projeto basico, caso se conclua pela viabilidade da contratacao.

Referéncia Legal:
a)Lein® 14.133 DE 19/04/2021 e suas alteracdes;
b)Decreto n° 3.555, de 08/08/2000;
c) Decreto n° 10.024, de 20/09/2019
d)Decreto n? 9.507, DE 21 DE SETEMBRO DE 2018;
e) Instrucao Normativa N2 40, DE 22 DE MAIO DE 2020; e
1. OBJETO

1.1. Contratacao de empresa especializada na prestacao de servicos de
pesquisa de prego, reserva, emissao, marcacao, remarcacdao, endosso e
fornecimento de passagens aéreas nacionais e internacionais, para membros,
servidores, e colaboradores eventuais do Conselho Federal de Administracao,
guando em viagem de exclusivo interesse publico, por meio de atendimento remoto
(telefone, email e sistema).

2. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo se faz necesséria para assegurar a participacdo dos
membros do Conselho Federal de Administracdo, que residem nas reunides
plendrias, reunides da Diretoria Executiva nos eventos promovidos pelo Sistema
CFA/CRA.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

3.1. Fornecimento, através de portal ou site, acesso ao Conselho Federal de
Administracdo para emissao e reserva de passagens aéreas.

3.2. Dispor de canais que possam remarcar, alterar e cancelar bilhetes
aéreos, a pedido do Conselho Federal de Administracao

3.3. Informar de imediato, quaisquer alteragcOes de itinerario, horario de voo
ou datas, independentemente de sua motivacao.

3.4. Capacidade para emitir bilhetes de quaisquer companhias aéreas que
operem em territério nacional e que possam prover a informacdo necessaria

para a escolha do Conselho Federal de Administragao pelo melhor itinerdrio ou mais
econdmico

3.5. Providenciar a substituicdo de passagens quando ocorrer mudancas de
itinerdrio de viagem ou de desdobramento de percurso, mediante solicitacao

do Conselho Federal de Administracao, sendo que, nos casos em que houver
aumento de custo, com requisicdo de valor complementar e, se

houver diminuicdo de custo, com emissdo de ordem de crédito a favor do Conselho
Federal de Administracao.

3.6. Providenciar relatério de reembolso e notas de crédito em favor do
Conselho Federal de Administragdao mensalmente, com o objetivo de abatimento
do valor em cobrancas posteriores.

3.7. Dispor de canais que possam atender ao Conselho Federal de
Administracdo aos fins de semana, apds horéario comercial e em feriados, sejam
nacionais, estaduais ou municipais.

3.8. Nao sera admitida a subcontratacao sob qualquer pretexto ou alegagao.
4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
4.1. O Conselho Federal de Administracdo utilizou no Ultimo contrato, o

guantitativo de bilhetes, conforme tabela abaixo:

H MITIAATIRNRARNE NE H



YWVANIIVAWVL VLo

ANO BILHETES UTILIZADOS
2018 1903
2019 1382
2020 523
2021 553
2022

) 564

(até 30/09/2022)

4.2. Considerando a diminuicdo muito grande na emissao de bilhetes aéreos
causados pela pandemia e a média de 63 bilhetes por més em 2022, a quantidade
estimada poderd ser de 1000 (um mil) bilhetes, levando em conta a volta de novos
eventos e a possibiidade de novos projetos para o Conselho Federal de
Administracao em 2023.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO
TIPO E SOLUCAO A CONTRATAR

5.1. Art. 18, §19, V, 14.133/2021 - A opgao por contratar agéncia de viagens
se justifica pela celeridade e eficiéncia na aquisicdo de cada bilhete aéreo, o sistema
unificado com opcdo de reserva, cotacdo eletronica e emissdo de todas as
companhias aéreas que operam em territério nacional, facilita a busca e comparagao
de precos de forma mais rdpida do que pesquisas de forma separada em cada
companhia aérea.

5.2. No que se refere a alteracbes de voos e remarcacdes que podem
decorrer durante o exercicio, a contratacao de agéncia de viagens pode resolver de
forma direta e satisfatéria, ndo fazendo com que colaboradores deste Conselho
desviem suas atividades para que tenham que tentar resolver com centrais de
atendimento das companhias aéreas.

5.3. Consultando precos de agenciamento de viagens vencedores de
licitacOes:
. i EMPRESA VALOR UNITARIO
PREGAO UASG ENTE PUBLICO DE
VENCEDORA AGENCIAMENTO
CONSELHO DE ARQUITETURA E
112022 926285 URBANISMO RS DF TURISMO R$ 0,00
CAMARA DE VEREADORES DO
132022(SRP) (926741 MUNICIPIO DE JARU DF TURISMO R$ 0,01
CAMARA MUNICIPAL DE FOZ DO LVM VIAGENS E
52022 926470 IGUACU TURISMO R$ 0,01
6 REGIMENTO DE CAVALARIA UATUMA TURISMO
12022 (SRP) 1160358 |5, \NDADO/RS E EVENTOS R$ 0,01
) 3 HOTEL A JATO
150182 772022 |PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO OPERADORA R$ 0,01
TURISTICA LTDA
CONSELHO REGIONAL DE BILACORP VIAGENS
42022 926356 |~ORRETORES DE IMOVEIS/BA E TURISMO R$ 0,00
6. ESTIMATIVAS DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS
6.4 Nos ultimos cinco anos, o CFA gastou conforme tabela abaixo:
ANO VALOR QUANTIDADE ANUAL DE BILHETES
R$ 2.286.712,08 (dois milhdes, duzentos e oitenta e
2018 seis mil setecentos e doze reais e oito centavos) 1903
R$ 2.368.792,32 (dois milhdes, trezentos e
2019 sessenta e oito mil setecentos e noventa e dois reais 1382
e trinta e dois centavos)
R$ 782.178,02 (setecentos e oitenta e dois mil
2020 cento e setenta e oito reais e dois centavos) 523
R$ 859.344,66 (oitocentos e cinquenta e nove mil
2021 trezentos e quarenta e quatro reais e sessenta e seis 553




centavos)
2022 R$ 843.610,64 (oitocentos e quarenta e trés mil 564
(até 30/09) seiscentos e dez reais e sessenta e quatro centavos)
6.5. Utilizando como parametro o valor médio por bilhete em 2022 de R$

1.495,76 (um mil quatrocentos e noventa e cinco reais e setenta e seis centavos) e,
considerando o IPCA-15 em 25/10/2022 apontar inflagdo de 28,17% nas passagens
aéreas, consideraremos R$ 2.367,12 (dois mil trezentos e sessenta e sete reais e
doze centavos) multiplicado por 1000 (um mil), quantidade estimada neste Estudo
Técnico Preliminar, teremos R$ 2.367.120,00 (dois milhdes, trezentos e sessenta e
sete mil cento e vinte reais) como preco estimado.

7. DESCRICAO DA CONTRATACAO COMO UM TODO

7.1. A contratada deverd disponibilizar acesso ao sistema utilizado para
cotacdo eletrénica, reservas e emissdo de bilhetes aéreos aos servidores que serao
designados pelo Conselho Federal de Administracao.

7.2. A contratada devera dispor de canais de atendimento as demandas do
Conselho Federal de Administracdo apds horario comercial em dias Uteis, feriados e
fins de semana.

7.3. As tarifas praticadas pela compra por agéncia ndo deverdo ser maiores
gue as tarifas praticadas pelas companhias aéreas em seus sites oficiais.

7.4. No caso em que bihete nao utiizado puder gerar crédito para
aproveitamento futuro, a Contratada deverd informar por e-mail o valor original do
bilhete, os descontos das multas e demais tarifas impostas pela companhia aérea, o
saldo liquido disponivel e as condicdes gerais para o seu aproveitamento.

7.5. No caso em que ndo seja conveniente ou oportuno a utilizacéo de crédito
para um bilhete ndo utiizado, a Contratada deverd expedir nota de crédito
informando o valor original do bilhete, os descontos das multas e demais tarifas
impostas pela companhia aérea e o saldo liquido final para posterior abatimento em
faturas seguintes.

7.6. A contratada deverd expedir relatério mensal com bilhetes nao utilizados
para informar os créditos e reembolso que estardo disponiveis ao Conselho Federal
de Administracao.

7.7. Alteracbes de voos, mudancas de itinerdrios e horérios deverdo ser
informadas e consultadas se ainda serd possivel ou aceita a manutencdo do bilhete
aéreo sem representar custo ao Conselho Federal de Administracao.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGCAO

8.1. Art. 18, 812, VIIl, 14.133/2021 - As aquisicoes das passagens sao
realizadas conformem surgem as demandas para os eventos realizados pelo Sistema
CFA/CRAs, sendo, portanto, adquiridas de forma parcelada durante o ano.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

9.8. O Conselho Federal de Administracao pretende ter um meio mais célere e
eficiente visando a diminuicao de custos e de tempo despendido para aquisicao de
bilhetes aéreos por meio de contratacdo de empresa de agenciamento de viagens.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

10.1. O Conselho Federal de Administracdo nao necessitard de prévia
capacitacdo dos servidores para a aquisicdo de passagens, sendo possivel
capacitacdes internas por colaboradores do quadro.

10.2. O Conselho deverd designar Gestor e Fiscal de Contrato para o
acompanhamento da execucdo do objeto durante a vigéncia contratual.

10.3. O Conselho deverd designar os colaboradores que se comunicarao com
a empresa quando necessario e quais deverdo ter acesso ao sistema de cotacdes
eletrénicas, reservas e emissdes de passagens.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

11.1. Art. 18, 8§19, XI, 14.133/2021 - Ndo ha necessidade de contratacdes
correlatas em razao da natureza do objeto.

12. DESCREVENDO OS POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

12.1. Art. 18, §12, XIlI, 14.133/2021 - Toda a prestacdo de servico serd

por meio digital mitigando quaisquer impactos ambientais decorrentes da contratacao
do objeto.

13. DECLARAGCAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATACAO

13.1. Art. 18, 8§19, XIll, 14.133/2021 - A contratacdo é vidvel, pois mantém
as praticas atuais que se demonstram eficientes para o atendimento das
necessidades levantadas pelo Conselho Federal de Administracao
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