‘ ’ Conselho Federal de Administracao N
O Sisterna CFA/CRAS tem como missio promover a Ciéncia da Administragio
walorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade

. WASEAS
CFA das ergamzagdes ¢ o desenvohvimento do pals. AT

Camara de Formacao Profissional
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-
DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1815 - www.cfa.org.br

Brasilia, 09 de novembro de 2021.

PESQUISA NACIONAL: PERFIL, FORMACAO, ATUACAO E OPORTUNIDADES DE TRABALHO

PROJETO DOS PROFISSIONAIS DE ADMINISTRAGCAO - ADMINISTRADOR 72 EDICAO E TECNOLOGO 22
EDICAO

Preparado em: 15/10/2021

Patrocinador: CFA

Gerente de Projeto: Adm?2 Sueli Cristina Rodrigues de Moraes

Cliente(s): Estudantes, Coordenadores/Professores, Administradores e Empresasarios/Empregadores.
Data limite: Dezembro de 2022

Orcamento: Estimativa:

Persp_ectiva no

Estratégico do Cra | Stakenolders

2019/2022

Objetivo no BSC N N .
organizacdes e a sociedade.

Estrategia junto aos stakeholders.

JUSTIFICATIVA DO PROJETO:

O Censo da Educacdo Superior[1] de 2019, ultimo estudo organizado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inpep), 6rgao
vinculado ao MEC, reafirma que os cursos que formam os Profissionais de
Administracdo concentram o maior niumero de matriculados na educacao superior.
Existem no Brasil mais de 5 mil cursos superiores de Administragao/Gestao.

O estudo também comprova que a opcdo pelos cursos que formam os profissionais
com direito a inscricdo nos CRAs continuam em primeiro lugar em relacao as areas
do Direito, Pedagogia, Ciéncias Contdbeis e Engenharia. Os estudos demonstram
que, em 2019, encontravam-se matriculados nas Instituicdes de Educacao Superior
mais de um mihdao de estudantes dos cursos de graduagcdo em
Administragao/Gestao.

O mercado de trabalho recebeu, em 2019, mais de 220 mil egressos dos cursos de
graduacao em Administracdo (bacharelado e de tecnologia). As oportunidades para
os Profissionais de Administracdo sdo reais e crescentes.

Considerando a recente aprovacdao do novo marco regulatério do curso de
graduacao em Administracao, na forma do Parecer CNE/CES n? 438 de 10/07/2020,
homologado pelo Ministério da Educacdo no dia 08/10/2021, os projetos pedagdgicos
dos cursos de graduacao em Administracao deverao ser adequados no sentido de
garantir a oferta de atividades praticas supervisionadas em carater
obrigatdrio, as quais devem ser "coerentes com os requisitos de formacdo e do
desenvolvimento das competéncias", de acordo com o artigo 42, capitulo V da
Resolucao anexa ao citado parecer.

As InstituicGes de Educagdo Superior terdo o prazo de trés anos para efetivarem a
citada readequacao, contados a partir da data de publicacao da Resolucao do
Conselho Nacional de Educacdo/Camara de Educacdo Superior - novas DCNs -, no
Diério Oficial da Unigo.

O CFA compartiha com o entendimento de que o trabalho de conclusdao de
curso/projeto contribui, sobremaneira, para o processo de formacao profissional dos
futuros Administradores e, aglOes neste contardo com o apoio dos Sistema
CFA/CRAs.

Diante deste contexto e considerando os impactos causados pelo coronavirus na
sociedade e na economia nacional, torna-se imprescindivel a realizacdao de pesquisa
de opinidao junto aos registrados e nao registrados nos CRAs, coordenadores,
professores e empregados dos setores publicos e privados, com o objetivo de

Divulgar as funcdes, prerrogativas e a importancia dos profissionais de Administracdo junto as

Promover, permanentemente, uma maior visibiidade nacional dos profissionais de Administracao




conhecer tendéncias e interpretar cendrios do mercado de trabalho.

Os resultados da Pesquisa Nacional orientam as acdes do Sistema CFA/CRAs e
beneficiam as demais partes interessadas (sociedade).

DESCRICAO DO PROJETO:

Para: o Conselho Federal de Administracdo, Conselhos Regionais de
Administracdo, Instituicbes de Educacdo Superior, Profissionais de
Administracdo, Estudantes dos cursos de graduacdo em Administragao,
Empresdrios, Sociedade, além das entidades representativas, tais como a
Associacdo Nacional dos Cursos de Graduacao em Administragdo.

Que precisam de: conhecimento sobre as tendéncias e o cenario relacionado
ao exercicio dos campos da Administracao e campos conexos no Brasil.

Nosso (produto | servico | resultado) é: uma pesquisa de opinigo.

Que (problema(s) que ele resolve): apresenta o cenario no Brasil relacionado
Perfil do Profissional de Administracao, promovendo uma analise do mercado de
trabalho.

Diferente de (produto alternativo): avaliacdes disponibilizadas pelo IBGE,
pesquisas de base dos CRAs, pesquisas de empregabilidade generalizadas.

Né6s oferecemos (funcionalidades-chave, beneficios): dados sobre a
profissdo e o mercado de trabalho, respaldados cientificamente.

OBJETIVOS DO PROJETO:

Realizar pesquisa de opinido a fim de identificar tendéncias e interpretar cendrios
relacionados ao exercicio de atividades nos campos da Administracdo, considerando
as perspectivas do Profissional de Administracdo, dos Coordenadores/Professores
vinculados aos cursos de Bacharelado em Administracdo e em cursos conexos e
Organizagc6es/Empregadores.

REQUISITOS DO (PRODUTO | SERVICO | RESULTADO):

a.

dispor de um controle qualitativo e quantitativo do publico representado pelo
Sistema CFA/CFAs, além das demandas dos que desenvolvem ou explorem
atividades nos campos da Administracao;

Identificar as competéncias profissionais valorizadas pelo mercado de trabalho;

conhecer a formacdo académica e os problemas que impactam no confronto
dos recém-formados com a realidade quando ingressam no mercado de
trabalho;

auxiliar o Profissional de Administracdo na busca por seu espaco no amplo
universo das atividades profissionais, elaborando cendrios indicativos, nos niveis
estaduais, regionais e nacional;

contribuir para o processo de revisdo das matrizes curriculares/reestruturacao
dos cursos, com base na discussao dos coordenadores/professores e
empresarios/empregadores, indicando o caminho de desenvolvimento do curso
de administragao;

contribuir para o processo de melhoria do desenvolvimento de competéncias
dos estudantes de administracao;

contribuir para a promocao de estudos e campanhas em prol do
aprimoramento da gestao publica e privada.

Realizacdo das reunides em profundidade, preferencialmente presencial, e
reunides de grupo, por videoconferéncia (pesquisa nao eletrénica).

Realizagdo de pesquisa eletrénica, com todos os universos indicados neste
projeto bésico.

SERA UM SUCESSO ABSOLUTO SE:

contar com a participacdo do maior nimero de Profissionais de Administracdo;
possibiitar um mapeamento das competéncias dos profissionais de
Administracao;

Indicar competéncias que devem ser aprimoradas pelos Profissionais de
Administragcdo, com vistas a insercao no mercado de trabalho, mediante
levantamento, diagndstico e andlise da situacao existente.

RISCOS INICIAIS:

falta de recursos para a realizacao das atividades de operacao do projeto;

falta de apoio dos CRAs no que se refere a disponibiizacdo dos dados
cadastrais dos registrados;

falta de participacao dos Profissionais de Administracao.

META
Obter respostas dos universos pesquisados (Administradores, Tecndlogos,



Gestores, Mestres em Administracao e Doutores em Administracao), com registro
em CRA, além dos egressos dos cursos de Administracdo ndo inscritos na Autarquia,
até dezembro de 2022.

CRONOGRAMA DE MARCOS:
2021

Més Proposicdo | Modelagem | Desenvolvimento | Apresentacao | Finalizacao

Novembro X

Dezembro X

2022

Més Proposicdo | Modelagem | Desenvolvimento | Apresentacao | Finalizacao

Janeiro X

Fevereiro X

Margo X

Abril X

Maio X

Junho X

Julho X

Agosto X X

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

CADEIA DE AUTORIZAGCAO E LIMITAGCOES DE AUTORIDADE:

1. Diretora de Formacao Profissional;
2. Coordenadora de Formacao Profissional.

APROVADORES:

1. Assinatura da Gerente de Projeto;
2. Assinatura da Diretora de Formacao Profissional.

I[1]1 Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep/MEC). Censo da Educacdo Superior 2019. Brasilia, DF. Disponivel em: http://
https://www.gov.br/mec/pt-br

ei] Documento assinado eletronicamente por Adma2. Sueli Cristina Rodrigues de
a?&inatul‘a Moraes, Coordenador(a) de Formacéao Profissional, em 01/06/2022, as
eletronica 17:56, conforme horario oficial de Brasilia.

-\I%: A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
4 sei.cfa.org.br/conferir, informando o cédigo verificador 1070876 e o cédigo CRC
1 03A0959C.
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1. JUSTIFICATIVA

O Censo da Educacdo Superior[1] de 2019, ultimo estudo organizado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), drgdo vinculado
ao MEC, reafirma que os cursos que formam os Profissionais de Administragao
concentram o maior nimero de matriculados na educacdo superior. Existem no
Brasil mais de 5 mil cursos superiores de Administracdo/Gestao.

O estudo também comprova que as opcgles pelos cursos que formam os
profissionais com direito a inscricgdo nos CRAs continuam em primeiro lugar em
relagdo as éareas do Direito, Pedagogia, Ciéncias Contdbeis e Engenharia. Os estudos
demonstram que, em 2019, encontravam-se matriculados nas Instituicoes de
Educacao Superior mais de um milhdo de estudantes dos cursos de graduacdo em

Administracao/Gestao.

O mercado de trabalho recebeu, em 2019, mais de 220 mil egressos dos cursos de
graduacdo em Administracdo (bacharelado e de tecnologia).

As oportunidades para os Profissionais de Administracdo sdo reais e crescentes.
Gréfico 1 - Os 10 maiores cursos de graduacgao - Brasil
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[1] Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep/MEC).
Censo da Educagdo Superior 2019. Brasila, DF Disponivel em: http://
https://www.gov.br/mec/pt-br
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Considerando a recente aprovacdo do novo marco regulatério do curso de
graduagdo em Administracdo, na forma do Parecer CNE/CES n¢ 438 de 10/07/2020,
homologado pelo Ministério da Educacao no dia 08/10/2021, os projetos pedagdgicos
dos cursos de graduacao em Administracdo deverao ser adequados no sentido de
garantir a oferta de atividades praticas supervisionadas em carater
obrigatério, as quais devem ser "coerentes com os requisitos de formagdo e do
desenvolvimento das competéncias", de acordo com o artigo 42, capitulo V da
Resolucdo anexa ao citado parecer.

As InstituicOes de Educacao Superior terdo o prazo de trés anos para efetivarem a
citada readequacdo, contados a partir da data de publicacdo da Resolugdo do
Conselho Nacional de Educagdo/Camara de Educagéo Superior - novas DCNs -, no
Diério Oficial da Unido.

O CFA compartilha com o entendimento de que o trabalho de conclusao de
curso/projeto contribui, sobremaneira, para o processo de formagado profissional dos
futuros Administradores e, acdes neste contardo com o apoio dos Sistema
CFA/CRAs.



Diante deste contexto e considerando os impactos causados pelo coronavirus na
sociedade e na economia nacional, torna-se imprescindivel a realizacdo de pesquisa
de opinido junto a egressos dos cursos de graduacdo em Administracdo
(bacharelado e de tecnologia) registrados e nao registrados nos CRAs,
coordenadores, professores e empregados dos setores publicos e privados, com o
objetivo de conhecer tendéncias e interpretar cenarios do mercado de trabalho. Os
resultados da Pesquisa Nacional orientam as acdes do Sistema CFA/CRAs e
beneficiam as demais partes interessadas (sociedade).

2. OBJETIVOS
2.1 Objetivo Geral

Realizar pesquisa de opinido a fim de identificar tendéncias e analisar cendrios
relacionados ao exercicio de atividades nos campos da Administracdo, considerando
as perspectivas do Profissional de Administracao, dos Coordenadores/Professores
vinculados aos cursos de Bacharelado em Administragdo e em cursos conexos e
Organizacdées/Empregadores.

2.2. Objetivos Especificos

e dispor de um controle qualitativo e quantitativo do publico representado pelo
Sistema CFA/CFAs, além das demandas dos que desenvolvem ou explorem
atividades nos campos da Administragao;

e Identificar as competéncias profissionais valorizadas pelo mercado de trabalho;

e conhecer a formacdo académica e os problemas que impactam no confronto
dos recém-formados com a realidade quando ingressam no mercado de
trabalho;

e auxiliar o Profissional de Administracdo na busca por seu espaco no amplo
universo das atividades profissionais, elaborando cendrios indicativos, nos niveis
estaduais, regionais e nacional;

e contribuir para o processo de revisdo das matrizes curriculares/reestruturagdo
dos cursos, com base na discussdao dos coordenadores/professores e
empresarios/empregadores, indicando o caminho de desenvolvimento do curso
de administracao;

e contribuir para o processo de melhoria do desenvolvimento de competéncias
dos estudantes de administracao;

e contribuir para a promocao de estudos e campanhas em prol do
aprimoramento da gest&o publica e privada.

3. Metodologia

3.1. O estudo, a que se refere este projeto basico, compreenderd duas fases
distintas, indicadas no quadro 1.

Quadro 1

a) ENTREVISTAS EM PROFUNDIDADE
(EPs), que antecederao as demais
etapas da pesquisa, com empregadores
ou entidades dos segmentos publico e
privados, preferencialmente no formato
presencial.

Em face das restricbes decorrentes da
pandemia do coronavirus poderdo ser
adotados recursos tais como:
videoconferéncia, telefone ou outros meios
ndo presenciais disponiveis na época da
pesquisa.

12 fase: Pesquisa Qualitativa b) REUNIOES DE GRUPO (RGs) serdo
realizadas com convidados dos CRAs
(Profissionais registrados e nao
registrados;

Coordenadores/Professores e
Empregadores/representantes dos
setores produtivos locais); e serao
realizadas exclusivamente por

videoconferéncia.

a) QUESTIONARIOS ELETRONICOS que
conterdo perguntas fechadas, e
disponibilizados via internet ou por e-mail
para os universos indicados nos itens 5.1;
6.1 e 7.1 deste projeto basico.

22 fase: Pesquisa Quantitativa
(eletrénica)

3.2. As pesquisas consideradas no item 3.1. atenderao aos seguintes
critérios:

a ) abrangéncia nacional, considerando todas as unidades da federacao,
separadamente;

b) peso amostral para cada unidade da federagao, em sua representatividade com as



populagdes de registrados nos respectivos CRAs;

c) estudo amostral, de forma a conferir maior precisao e confiabiidade dos
resultados;

d) adequacao aos objetivos de cada um dos universos/publicos alvos.
4. DETALHAMENTO DOS SERVICOS

A Instituicdo Educacional sem fins lucrativos, com IGC 5 no ENADE de 2018, a ser
contratada pelo CFA para o desenvolvimento da pesquisa, deverd apresentar
relatérios considerando os seguintes servicos, os quais atenderdo os dispositivos
deste projeto basico:

a) questiondrios a serem utilizados para a coleta de dados;

b) plano amostral relativo as dimensdes quanto aos aspectos quantitativos;

c) coleta de dados, incluindo a aplicacdo de formularios eletrénicos e néo eletrénicos;
d) geragao de pesos amostrais;

e) realizacao de cruzamentos entre as questdes;

f) geracao de estimativas;

g) relatério metodoldgico;

h) andlise de resultados, que devem contemplar as comparacées com os valores das
pesquisas realizadas pelo CFA em 2003, 2006, 2011 e 2015, permitindo continuidade
com a série histérica, quando couber;

i) apresentacdo dos resultados da pesquisa 2022 em forma de relatério
consubstanciado e conclusivo, levando em consideragdao os novos contextos
identificados na pesquisa/comparativos e interpretacdo de cenarios, os
quais deverao ser apresentados ao CFA impressos e em arquivos eletrénicos
(Relatério final).

5. PERFIL DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRACAO
5.1. Universos da pesquisa:
5.1.1. Participardo da pesquisa Profissionais de Administracao[2], registrados nos
CRAs, com os seguintes titulos:
a) Administrador;
b) Mestre em Administracao;
c) Doutor em Administracao;
d) Gestor;
e) Tecndlogo.

5.1.2. Egressos de cursos de Administragdo e de cursos conexos, sem registro nos
CRAs.

5.1.3. Coordenadores e Professores dos Cursos de Graduagao em Administragdo;
5.1.4. Empregadores.

5.2. Objetivo

Reunir dados que auxiliem na caracterizacdo do perfil profissional, socioecondmico e
académico dos Profissionais de Administracdo, bem como conhecer seu nivel de
aperfeicoamento em relacdo as oportunidades e as suas perspectivas profissionais.

[2] Entende-se por “Profissional de Administracdo” os Administradores, Tecnélogos,
Gestores, Mestres, Doutores com registro profissional em CRA.
5.3. Caracteristicas pessoais a serem identificadas:

a) género;

b) raca;

c) faixa etéria;

d) renda individual;

e) renda familiar;

f) estado civil;

g) n2 de filhos;

h) naturalidade/nacionalidade;

i) ano em que se registrou no CRA;

j) cidade e Estado de residéncia.

5.4. Formacao Profissional

a) ano de formacdo no Curso de Bacharelado em Administracdo ou do Curso
Superior de Tecnologia em determinada area da Administracao;

b) natureza juridica da Instituicdo de Educacdo Superior em que cursou o
bacharelado ou a graduacdo em Administracdo (Universidade Publica Federal,
Estadual, Municipal, Instituicdo Privada);

c) titulos académicos: bacharelado, graduagdo, pds-graduacdo (especializagdo,
mestrado, doutorado, pés-doutorado) e extensao;

d) modalidade do curso de bacharelado ou de graduagcdo cursado (presencial



integral, presencial matutino, presencial vespertino, presencial noturno ou EAD);

e) sugestOes para aumentar o nivel da formacdo académica do Profissional de
Administracao;

f) idiomas estrangeiros;
g) perspectivas para a continuidade da vida académica nos préximos dois anos;

h) intencdo de cursar outra graduacao, pds-graduacao (especializagcdo, mestrado,
doutorado, pds-doutorado);

i) avaliagdo da sua formagao académica;
j) competéncias, habilidades e atitudes requeridas pelo mercado de trabalho.

5.5. Exercicio profissional

a) principal ocupacao profissional;
b) setor da economia onde desempenha as atividades (servico, comércio, industria);
c) cargo;

d) motivos pelos quais deixou de exercer a profissdao, caso esteja exercendo
atividades diversas da Administragao;

e) jornada de trabalho;

f) natureza juridica da organizacdo onde desempenha as atividades (administragao
publica direta, empresa publica/fundacdo, empresa nacional, empresa multinacional,
economia mista, instituicdo de ensino, terceiro setor);

g) periodo de permanéncia no cargo atual;

h) pretensdes quanto a mudancga de emprego ou de carreira profissional;

i) razdes da escolha da profissao;

j) principais atividades desenvolvidas no setor Publico ou Privado em que trabalha;

k) identificar as atividades com maior potencial de atuagao por Profissionais de
Administragdo na Regido para os préximos 5 anos;

I) identificar os setores da economia (Publico Direto, Publico Indireto, Privado,
Terceiro Setor, Atacadista, Varejista, Outros) com maior potencial de aceitagao de
Profissionais de Administracdo para os préximos 5 anos;

m) porte da organizagao;
n) salario médio percebido na principal atividade que desempenha;

0) listar os fatores que diferenciam o Profissional de Administracdo dos demais
profissionais;

p) identificar outras atividades desenvolvidas como Profissionais de Administragao
(empresario, consultor, docente, outras);

q) dificuldades encontradas no inicio do exercicio da profisséao;

r) receptividade das organizacbes as competéncias e habilidades oferecidas pelos
Profissionais de Administracao;

s) sugestdo de novos conteldos essenciais a formacao dos Profissionais de
Administracdo para inser¢cdo no mercado de trabalho;

t) perspectivas profissionais e pessoais futuras;
u) atores de responsabilidade pelo aperfeicoamento profissional;
v) credibilidade nas instituicdes (governos federal e estadual, CRA).

6. O PERFIL DOS COORDENADORES E DOS PROFESSORES DOS CURSOS DE
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO
6.1. Universo da pesquisa:

Coordenadores e Professores dos cursos de Bacharelado em Administracdo e dos
Cursos Superiores de Tecnologia em determinadas areas da Administracdo.

6.2. Objetivo:

Conhecer o perfil do Professor e do Coordenador vinculado aos cursos de
Administracdo e identificar os aspectos que impactam o processo de formacao do
Administrador.

6.3. Aspectos pessoais:

a) género;

b) renda individual;

c) renda familiar;

d) estado civil;

e) faixa etdria;

f) ano em que se registrou no CRA, quando couber;

g) caso nao seja Profissional de Administragao, indicar qual Conselho de Fiscalizagao
do Exercicio Profissional a que pertence;

h) cidade e Estado de residéncia.

6.4. Formacao Académica:



a) natureza juridica da Instituicdo de Educagcdo Superior em que cursou a graduagdo
em Administracdo (Universidade Publica Federal, Estadual, Municipal, Instituicao
Privada);

b) &rea de formacao;

c) titulos académicos (graduacao, pds-graduacdo, extensao);

d) acesso a internet;

e) assinatura de periddicos;

f) idiomas;

g) ocupagao profissional quando cursou o bacharelado ou a graduagao;

h) perspectivas para a continuidade da vida académica nos préximos dois anos;

i) indicar a drea de interesse em outra graduacdo, pds-graduacao (especializagao,
mestrado, doutorado, pés-doutorado.

6.5. Perfil do Professor

a) atividade profissional além da docéncia;

b) ocupacao de cargo de diregdo (coordenacgao, diregao)
c) disciplinas ministradas;

d) n2 de horas semanais trabalhadas;

e) n? de horas dedicadas ao curso de bacharelado em Administracao ou aos quais
estejam conexos;

f) n2 de IES em que trabalha;
g) tempo de docéncia;

h) natureza juridica da IES (Universidade Publica Federal, Estadual, Municipal,
Instituicdo Privada);

i) forma de contratacao (CLT, PJ, outras).

6.6. Andlise dos Coordenadores e dos Professores a respeito da qualidade de
educacao dos cursos de Bacharelado em Administracdo e dos cursos conexos a
Administracao.

a) competéncias, habilidades e atitudes dos Profissionais de Administracdo
requeridos nos ambientes organizacionais;

b) perspectivas para a carreira do Profissional em Administracdo;
c) deficiéncias na formacgao académica do Profissional em Administracao;

d) sugestées de novos conteldos para melhorar a formacao profissional do
Profissional em Administracdo, considerando as exigéncias do mercado de trabalho;

e) contribuicdo dos cursos de Bacharelado em Administracdgo e dos cursos
superiores conexos, considerando as exigéncias do mercado de trabalho;

f) compatibiidade dos projetos pedagdgicos dos cursos de Bacharelado em
Administracao e dos cursos superiores conexos com o perfil requerido pelo mercado
de trabalho.

7. O MERCADO DE TRABALHO PARA O PROFISSIONAL EM ADMINISTRACI:\O:
7.1. Universo da pesquisa:

e empresas brasileiras publicas e privadas, de micro, pequeno e grande porte,
considerada a atividade econ6mica de maior importancia regional.

7.2. Objetivos:

e analisar e interpretar o mercado de trabalho e identificar os aspectos que
impactam o exercicio das atividades nos campos da Administracdo, na
perspectiva das organizagdes/empregadores.

7.3. Aspectos pessoais do Empregador:

a) cargo;

b) faixa etéria;

c) édrea de graduacado, pés-graduacao e extensao.
d) ano em que se registrou no CRA, quando couber.

7.4. Aspectos relativos a organizagao:

a) drea de atuacao;

b) nimero de pessoas contratadas;

c) nimero de Profissionais de Administracdo na organizagao;

d) saldrio médio pago aos Profissionais de Administragao;

e) categoria (publica, privada, multinacional);

f) setor da economia (servicos, indUstria, comércio);

g) formas de contratagao de Profissionais de Administragao (CLT, PJ, outras).



7.5. Forma de ocupacgao dos cargos administrativos:

a) formacgdo académica dos ocupantes de cargos de diregéo;

b) atividades principais e denominagdes dos cargos administrativos desenvolvidos
pelos Profissionais de Administragao;

c) competéncias, habilidades e atitudes requeridas para ocupagdo do cargo de
Administrador e de Tecndlogo em determinada area da Administragao;

d) principais atividades desenvolvidas que diferencia o profissional em Administragao
das demais profissoes;

e) érea de concentracao da pds-graduacao necessaria para a ocupacao dos cargos
administrativos.

7.6. Perfil do Profissional em Administracdo almejado pelos empregadores:

a) competéncias, habilidades e atitudes dos Profissionais de Administracdo
requeridas nos ambientes organizacionais;

b) perspectivas para a carreira dos Profissionais de Administracao;

c) indicar competéncias que devem ser aprimoradas pelos Profissionais de
Administracao.

8. Temas relevantes

8.1. Efeitos da pandemia Covid 2019 sobre:
a) a economia;

b) o emprego;

C) as empresas;

d) o trabalho home office;

e) a psicologia publica.

8.2. Relacionamento com o Sistema CFA/CRAs
a) atuacao do Sistema CFA/CRAs;

b) valorizacao Profissional;

c) avaliacao dos Servicos;

d) registro no Sistema CFA/CRAs;

e) fiscalizacdo do exercicio profissional;

f) contribuicdes do Sistema CFA/CRAs; e

g) ouvidoria.

9. APRESENTACAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA
9.1. O relatério impresso a ser apresentado pela Instituicdo responsavel pelo
desenvolvimento da pesquisa devera conter:
a) introducao;
b) indice do relatério;
c) descricao da metodologia;
d) sumario;
e) resultado de todos os dados levantados;

f) conclusbes inéditas, considerando os contextos identificados e série histérica,
ilustradas com gréficos e diagramas;

g) recomendacdes (Relatério final).

9.2. Formato do relatério

O relatério impresso de acordo com o item 9.1. deverd também ser disponibilizado
em meio eletronico.

9.3. Transferéncia de Tecnologia:

a) a contratada transferird para o CFA toda tecnologia relacionada ao
desenvolvimento das pesquisas (dados brutos);

b) seréd disponibilizada pela contratada sistema para geracdo de gréficos e
cruzamento entre questdes (interface grafica com os resultados da pesquisa
eletrénica), para acesso publico mediante o site do CFA.

9.4. Pesquisas anteriores

A contratada deverd alinhar a linguagem e estrutura das pesquisas anteriores a
pesquisa a ser realizada em 2022, no que couber.

11. ACOES:



11.1. CRONOGRAMA 2021

Acoes

Jan

fev

mar

abr

mai

jun

jul

ago

set

out

nov

dez

Proposicdo - apresentacdo do pré-projeto para a Diretoria e o
Plenério do CFA.

Desenvolvimento - aprovacado do Projeto Bésico - deliberagdo do
Plenério do CFA.

Inicio do processo de contratagao.

11.2. CRONOGRAMA 2022

Acoes

Jan

fev

mar

abr

mai

jun

jul

ago

set

out

nov

dez

Contratacao da entidade de pesquisa.

Elaboragao do plano amostral e realizagao da coleta de dados
secundarios.

Realizagdo das reunides em profundidade e das reunibes de
grupo por videoconferéncia (pesquisa qualitativa).

Realizacdo da pesquisa eletronica - preenchimento de
formulérios via internet (pesquisa quantitativa).

Andlse de resultados, contendo as conclusées e
recomendacoes;

Divulgacdo das conclusdes da pesquisa no ambito do Sistema
CFA/CRAs, com apresentacdo do Relatério Final.

Divulgacdo em ambito nacional.

Camara de Formacao Profissional do CFA.

Adm?2 CLAUDIA DE SALLES STADTLOBER
Diretora da Camara de Formacao Profissional
CRA-RS 16.577

Adm. MAURO DOS SANTOS LEONIDAS

Vice-Diretor da Camara de Formacéao Profissional

CRA-PA 3.127

ELLEN REGINA DOS SANTOS LOBO
CRA-RR 3-540

[

16:18, conforme hordrio oficial de Brasilia.

Seil _. | Documento assinado eletronicamente por Adm2. Sueli Cristina Rodrigues de
LA Moraes, Coordenador(a) de Formacao Profissional, em 10/11/2021, as
eletrénica

[

de Brasilia.

Seil _. | Documento assinado eletronicamente por Adm2. Claudia de Salles
A Stadtlober, Diretor(a), em 19/05/2022, as 18:20, conforme horario oficial
eletrdnica
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‘ ’ Conselho Federal de Administracao i\
O Sisterna CFASCRAS tem como missio promover a Ciéncia da Administragio g@

valerizamdo as competéncias profissionais, a sustentabilidade v A ""f

CFA das orgamzagbes ¢ ¢ desenvobamento do pals R

Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-
DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1815 - www.cfa.org.br

Oficio n2 2615/2021/CFA
Brasilia, 09 de novembro de 2021.
Ao Senhor,
Prof. Adm. FAUZE NAJIB MATTAR, Dr
Coordenador Geral
Fundacao Instituto de Administracao (FIA)
Avenida das Nacdes Unidas, n? 7.221
Pinheiros - Sao Paulo/SP - CEP 05425-902

Assunto: Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacao e Oportunidades de
Trabalho dos Profissionais de Administracao.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o
Processo n? 476900.002857/2019-89.

Prezado Senhor,

Estd em andamento neste Conselho Federal, projeto voltado ao
desenvolvimento da 72 versao da Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacao e
Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de Administracao. Para a consecucao
do projeto, faz-se necessaria a contratacdao de Instituicdao de Educacao Superior
credenciada pelo Ministério da Educacao, sem fins lucrativos e dotada de notdria
especializacao no desenvolvimento de pesquisa de opiniao via internet.

Assim sendo, considerando o projeto basico anexo - Sei n® (1071027) -,
solicitamos os préstimos de vossa senhoria no sentido de apresentar proposta para
a prestacao dos servicos até o dia 16/11/2021.

Atenciosamente,

Adm?2 CLAUDIA DE SALLES STADTLOBER
Diretora de Formacao Profissional
CRA-RS 16577



eil _. | Documento assinado eletronicamente por Adm?2. Sueli Cristina Rodrigues de
;ﬂmmr: .\F_'] Moraes, Coordenador(a) de Formacao Profissional, em 10/11/2021, as
' 16:21, conforme horario oficial de Brasilia.

eletrbnica

I:._',‘;;;._'[J;_ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
ﬂ._pﬁ}.'.l_; sei.cfa.org.br/conferir, informando o cddigo verificador 1072008 e o cédigo CRC
R TSl 637CBCIC.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® o
476900.003358/2021-23 SEIn? 1072008


https://sei.cfa.org.br/conferir

E-mail SEI - 1073981

Data de Envio:
10/11/2021 16:33:36

De:
CFA/Camara de Formacdao Profissional <suelicristina@cfa.org.br>

Para:
FAUZE@fia.com.br
fauze@usp.br
am_fortuna@uol.com.br

Assunto:
Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacao e Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de
Administracao

Mensagem:
Professor Fauze,

Seguem arquivos contendo o Oficio 2615 e o Projeto Basico 3.
Atenciosamente,

Adm?2 Sueli Cristina R. de Moraes

Anexos:

Projeto_Basico_1071027.html
Oficio_1072008.html
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ﬂ CFAwebMail Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br>

Pesquisa Nacional Perfil, Formagao, Atuagcao e Oportunidades de Trabalho dos

Profissionais de Administragao
2 mensagens

Fauze Najib Mattar <FAUZE@fia.com.br> 17 de novembro de 2021 18:45
Para: Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br>
Cc: am_fortuna <am_fortuna@uol.com.br>

S&o Paulo, 17 de novembro de 2019
A Sra. Adm2 Sueli Cristina R. de Moraes,

Prezada Sueli,

Em resposta ao Oficio n2 2615/2021/CFA, referente ao Processo n? 476900.002857/2019-89, relacionado
a Pesquisa Nacional Perfil, Formagdo, Atuacao e Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de
Administracdo, estamos REENCAMINHANDO, através deste, a nossa Proposta para a realizacdo da referida
pesquisa para o CFA, em funcdo da alteracdo do valor final pela exclusdo de despesas de viagens a Brasilia de
membros de nossa equipe de trabalho.

Atenciosamente
Prof. Dr. Adm. FAUZE NAJIB MATTAR
Coordenador

Fundagao Instituto de Administragao (FIA)

Proposta CFA Pesquisa Nacional Perfil, Formagao, Atuagao e Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de
Administracdo 2022.pdf
768K

Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br> 18 de novembro de 2021 07:39
Para: Fauze Najib Mattar <FAUZE@fia.com.br>

Prezado Professor Fauze, bom dia!

A Conselheira Claudia ontem relatou para a Diretoria Executiva a importancia da reunido ocorrida na sede da FIA no dia
29/10/2021.

Os valores dos investimentos para o desenvolvimento dos projetos Pesquisa Nacional e Capacitagao em MPEs, incluindo a
estimativa para o projeto CBA, serdo apresentados formalmente no préximo dia 19 para a Camara de Administracédo e Finangas e
nos dias 9 e 10 de dezembro ocorrera a deliberagdo quanto ao orgamento para 2022.

Agradecemos a FIA no que se refere ao encaminhamento dos valores das propostas, em tempo de prestarmos as informacgdes
para a Diretoria Executiva do CFA.

Atenciosamente,

Adm? Sueli Cristina

[Texto das mensagens anteriores oculto]

l Adma?a, Sueli Cristina Rodrigues de Moraes -
Coordenadora de Formacao Profissional 150 5001 | Palitica da Qualidade do CFA: “Assegurar a atuagdo plena
dos profissionais de Administragio melhorando continuaments
as agbes voltadas para a promocio da cdéncia da Administragdo

e o atendiments aos requisites das partes interessadas”

Conselho Federal de Administragao

Camara de Formacdo Profissional

radioADM.org.br | 24 horas de informag&o e musica 0 ©® ¥ ecfocam o Eajlv'?lo ‘v’ CEA

CFA-TV youtube.com/cfatvoficial - b Cornetho Federal de
i ; CFAPLAY itk
www.cfa.org.br & revistarba.org.br Administrago

(61) 3218-1809
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A Fundacdo Instituto de
Administracdo — FIA, insfituicdo de
direito privado, sem fins lucrativos,
foi instituida em 1980. Mais de oito
mil projetos foram desenvolvidos
nas suas frés linhas bdsicas de
atuacdo:

e Pesquisa;
e Educacdo executiva;
e Consultoria.

A FIA, hd 40 anos, vem trabalhando
na geragcdo de conhecimento
aplicado e de novos conceitos
para a prdatica da exceléncia na
Administracdo empresarial e
publica.

Avenida das Nacdes Unidas, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - Sao Paulo - SP

CNPJ n? 44,315.919/0001-40
relacionamento@fia.com.br
+55 11 3732-3535 | fia.com.br
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A FIA é composta por 76 coordenadores de projefos, todos com
formacdo minima de doutorado em suas dreas de especializacdo. Conta
com mais de 1.200 profissionais, entre professores, consultores e
funciondrios.

A qualidade de atuacdo da FIA é reconhecida mundialmente, conforme
comprovam as posicoes de destaque obtidas nos principais rankings
elaborados por conceituados veiculos de comunicacdo do Brasil e do
exterior, como:

e Melhor escola de Negodcios do Brasil em 2005, 2006 e 2007 - Revista
Vocé $/A, da Editora Abril.
O ranking da Revista Vocé S/A colocou a FIA como a Melhor Escola
de Negdcios do Brasil e seus MBAs entre os mais prestigiados do pais.
Dividido em vdrias categorias, a Fundacdo obteve a primeira
colocacdo em todas as modalidades de MBAs: Executivo (Executivo
Internacional e Gestdo Empresarial), Marketing (Marketing de
Servicos e Marketing), Recursos Humanos, Tecnologia da Informag¢do
e Financas.

e No Ranking de 2005 da revista América Economia, a FIA estd entre as
11 melhores escolas de negécios da América.

e A FIA figurou entre os 55 melhores MBAs no ranking internacional dos
MBA Executivos do jornal britGnico Financial Times.

FACULDADE FIA DE ADMINISTRACAO E NEGOCIOS - Em 2011 foi criada a
Faculdade FIA e o curso de graduacdo em Administracdo.

MESTRADO PROFISSIONAL - Em 2014 a Faculdade FIA lanca o curso de
Mestrado profissional em Gestdo de Negdcios.

AVALIACOES E PREMIOS:

e 2010 - A mais inovadora Escola de Negodcios - A European CEO
Magazine elege a FIA como a escola mais inovadora da América do
Sul;

e 2015 - A Faculdade FIA recebe notas mdaximas em avaliacdes do
MEC, ENADE e Guia do Estudante, sendo o Unico curso de graduagdo
a receber essas notas;

e 2016 - Reconhecimento da FIA como a Unica escola brasileira a
figurar, pelo 3° ano consecutivo, entre os 55 melhores MBAS no ranking
internacional dos MBA Executivos do jornal brit@nico Financial Times e,
em segundo lugar, em quadlificacdo dos docentes. JG em 2017 é
iniciado o credenciamento na AACSB;

UNIDADE EDUCACIONAL NACOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br
Avenida Doutora Ruth Cardoso, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - Sao Paulo - SP +55 11 3732-2005 | www.fia.com.br
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e 2017 — WORD UNIVERSITY RANKINGS - Unica Business School brasileira
a figurar no ranking da América Lating;

e 2017 — Nota méxima no ENAD - Unico curso de graduacdo em
Administracdo a receber as notas maximas;

e 2017 -JOHN MOLSEN - A primeira escola brasileira a ser finalista da
maior competicdo de MBA do mundo.

A FIA é credenciada no PMI - Project Management Institute desde 2002,
e integra um restrito grupo de programas REP — Registered Education
Provider, certificacdo que reconhece o padrdo internacional de
exceléncia na drea de gestdo de projetos.

A insercdo no ambiente académico, o constante desenvolvimento de
pesquisas e estudos e o interc@mbio internacional conferem um cardter
de ponta a metodologia dos trabalhos realizados. A vasta experiéncia
adquirida e um histérico de implantacdes bem-sucedidas capacitam
sSUQs equipes para a execucdo dos mais variados projetos no campo da
Administracdo.

A filosofia de trabalho empregada apoia-se na particularizagcdo de cada
projeto de pesquisa, educacdo e de consultoria desenvolvido; procura-
se conhecer e entender os problemas e necessidades da organizacdo
contratante para entdo moldar o trabalho a ser desenvolvido as
especialidades identificadas. Assim, cada projeto tem orientacdo prépria
e estd estruturado segundo caracteristicas particulares.

Sélido apoio administrativo e excelente infraestrutura de informdatica ddo
suporte aos projetos desenvolvidos pela FIA.

Principais Areas de Atuacdo da FIA

Devido principalmente ao seu quadro multifuncional, a Fundag¢ao
Instituto de Administragdo estd totalmente preparada para desenvolver
estudos e prestar servicos que envolvam as mais variadas dreas de
especializacdo, em todos os campos da Administracdo.

A seguir, estdo descritas as principais dreas em que sdo realizados os
projetos conduzidos pela Fundacdo:

Gestdo da Inovagdo Tecnolégica: Identificacdo dos fatores criticos e
delineamento da estratégia tecnoldgica da empresa; Avaliacdo da
contribuicdo da inovacdo para a eficdcia empresarial; Indicadores de
capacitacdo; Desenvolvimento de aliangcas tecnoldégicas ou joint
ventures; Criacdo e gestdo de empresas, Polos, Parques e Incubadoras
de base tecnoldgica; Avaliacdo e selecdo de projetos tecnoldgicos;

UNIDADE EDUCACIONAL NACOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br
Avenida Doutora Ruth Cardoso, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - Sao Paulo - SP +55 11 3732-2005 | www.fia.com.br
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Geréncia de qualidade e produtividade por meio da inovacdo
tecnoldgica;

Administragao Geral: Revisdo e Proposicdo de Estrutura Organizacional
condizente; ldentificacdo de lacunas e/ou falhas existentes, com
consequente revisdo; Racionalizacdo e Modernizacdo Administrativa;
Redesenho e otfimizacdo de processos; Conducdo de processos de
mudancas organizacionais; Desenvolvimento de cdédigo de ética;
Balanced Scorecard;

Finangas: Gestdo de Mercados Financeiros (mercado monetdrio,
mercado de capitais, mercado de créditos, mercado de cdmbio e
financas infernacionais); Avaliacdo Econbmico-Financeirag;
Aprimoramento da Gestdo Financeira; Decisdes de investimento; Gestdo
de custos e precos;

Administragdo de Operagoes: Andlise e Aprimoramento da Qualidade e
Produtividade por meio de revisdo e aprimoramento da cadeia de
suprimentos;

Politica de Negécios: Desenvolvimento de Estudos Setoriais; Técnicas e
métodos de Negociacdo; Andlise da Viabilidade de Projetos; Andlise de
Estratégias adotadas;

Setor PUblico - Avaliacdo de programas publicos; Planejamento e
execucdo de pesquisas socidis e de opinido publica; Sistema de
planejamento financeiro e orcamentdrio; Desenvolvimento de planos de
melhoria da arrecadacdo fiscal; Planejamento e execu¢cdo de concursos
publicos; Solucdes de CRM/ Front Office para atendimento ao cliente-
cidaddo; Suporte na preparacdo de processos licitatdrios; Reforma
administrativa e previdencidria;

Administragcdo do Terceiro Setor: Gestdo do desenvolvimento social das
organizacoes e da sociedade; Programas de responsabilidade social e
cidadania empresarial; Desenvolvimento de pesquisas, objetivando
subsidiar os programas de atuacdo social de empresas e organizacdoes
da sociedade civil e contribuir para o aperfeicoamento das politicas
publicas para o desenvolvimento social sustentado; Projeto de
transformacado social;

Comércio Exterior: Desenvolvimento de estudos de viabilidade de
projetos e negdcios internacionais; Planejamento de operacdes de
logistica mundial; Estruturacdo de operacdes financeiras voltadas ¢
obtencdo de funding competitivos para os negdcios globais;
Planejomento da demanda; Politica de estratégia de estoque;
Estabelecimento de preco no mercado internacional;

UNIDADE EDUCACIONAL NACOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br
Avenida Doutora Ruth Cardoso, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - Sao Paulo - SP +55 11 3732-2005 | www.fia.com.br
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Gestao Estratégica de Pessoas: Diagndstico, Aprimoramento, Integracdo
e/ou Implantacdo de: gestdo por competéncia, gestdo do
conhecimento, avaliacdo de desempenho, plano de cargos, carreira e
saldrios, gerenciamento das atividades de recrutamento e selecdo,
descricdo de perfil profissional; pesquisa salarial; melhoria da qualidade
de vida dos colaboradores, seguranca no trabalho; Desenvolvimento de
talentos e competéncias; Gestdo de mudancas de clima e cultura
organizacional; Aprimoramento das Relacdes de Trabalho e relacdes
sindicais;

Estudos do Futuro: Elaboracdo de projecdo de indicadores e
caracteristicas de desempenho futuro esperado para os produtos e
processos da empresa; Planejamento estratégico, tatico e operacional;
Elaboracdo de cendrios e andlise e estruturacdo de modelos para a
solucdo de problemas complexos; Desenvolvimento e adaptacdo
metodoldgica de técnicas prospectivas;

Educacao Continuada: Delineamento e desenvolvimento dos programas
de educacdo continuada; Gerenciamento, execucdo e avaliacdo do
programa; Realizagcdo de cursos in Company;

Desenvolvimento e Educagdo Executiva: Diagndstico das necessidades
de desenvolvimento e educacdo; Delineamento e desenvolvimento dos
programas de educacdo continuada; Gerenciamento, execucdo e
avaliacdo do programa; Realizacdo de cursos in Company; Aplicacdo
da tecnologia do ensino a distancia;

Marketing: Elaboracdo e Implantacdo de Planos de Marketing;
Diagndstico, Aprimoramento, Integracdo e/ou Implantacdo Sistematica
das Atividades de Marketing; Elaboracdo de Pesquisa mercadoldgica;
Andlise da concorréncia; Segmentacdo de mercado e posicionamento
competitivo; Andlise de mercado;

Administragcdo de Varejo: Layout e localizacdo de lojas; Desenvolvimento
de estudos; Estimulo para a producdo de artigos e trabalhos para
publicacdo; Organizacdo de eventos do Varejo;

Estudos dos Negédcios Agroindustriais: |dentificacdo e andlise de
aprimoramentos aplicdveis a melhora do Sistema Agroindustrial;
Estabelecimento de estratégias competitivas; Estudos temdticos;

Pequenas e Médias Empresas: Diagndstico da Gestdo de Pequenas e
Médias Empresas; Andlise do Lucro, Possibilidades de Expansdo e ciclo de
vido da empresa e de seus produtos; Programas de sucessdo
administrativa; Apoio a Profissionalizacdo de Empresas;
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Informdtica e Métodos Quantitativos: Planejamento de Informdtica;
Administracdo da Funcdo Informdatica; Desenvolvimento e Implantacdo
de Sistemas; Métodos Quantitativos Aplicados a Administracdo;

Administragcao de Projetos: desenvolvimento de sistemas organizacionais
de gerenciamento de projetos; Modelo de maturacdo organizacional;
Formacdo de gerentes e equipes de projetos. E pratica da FIA tornar
publicos os resultados de projetos desenvolvidos, conforme sua natureza,
e desde que devida e expressamente autorizado pela Contratante,
mediante a publicacdo de livros e boletins informativos.

Programas da Instituicao

A FIA conta também com programas em dreas especificas: Ciéncia e
Tecnologia, Financas, Empreendedorismo Social e Administracdo do
Terceiro Setfor, Estudos do Futuro, Varejo, Informdtica, Agribusiness,
Marketing de Servicos, Pequenas e Médias Empresas, Comércio Exterior,
Gestdo e Negdcios do Esporte e Gestdo de Pessoas.

Esses programas congregam um grupo de professores e pesquisadores
gue desenvolvem atividades pertinentes a drea temdtica correlata, por
meio de projetos nas trés areas de atuacdo da instituicdo: consultoria,
pesquisa e educacdo executiva.

Conveénios Internacionais

A FIA mantém continuo intercGmbio com instituicdoes no Brasil e no
exterior (Franca, Inglaterra, EUA, China etc.), permitindo constante
atualizacdo de conhecimentos e froca de experiéncias nas suas areas
de especializacdo. Este interc@Gmbio possibilita maior acessibilidade na
obtencdo de dados, nas andlises e nas comparacoes nacionais Para Uso
na elaboracdo e desenvolvimento dos projetos.

Entre as universidades estrangeiras, destacam-se os convénios mantidos
com: Harvard University — USA (Estudos de Caso); Universidad del Pacifico
— Peru; Lyon - Franca; Cambridge University — UK; Vanderbilt University —
USA; Lingnan — China; Youngstown State University - USA; Columbia State
University = NY —USA; Sid Craig School - Fresno —USA; Shangai International
Studies University; Ecole Superieure des Affaire ESA da Université Pierre
Mendes — Grenoble-Franca; Bentley College —Boston - USA; lllinois Institute
of Technology — Chicago; La Verne — USA; S.D.A. Bocconi - Italia; Paul
Cézanne - Aix Marseille — Franca.

Servigos de Consultoria realizados para o Setor PUblico
Nos seus 39 anos de existéncia, a FIA desenvolveu projetos de Consultoria
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de elevada relevancia nas dreas de:

e Gestdo dalnovacdo Tecnoldgica;

e Desenvolvimento e Modernizacdo Organizacional;
e Financas;

Administracdo de Operacoes;
Politica de Negocios;

Administracdo de Projetos.

Gestdo Publica e PPP;
Administracdo do Terceiro Setor;
Gestdo Estratégica de Pessoas;
Estudos do Futuro;

Gestdo de Mercados Financeiros;
Estudos dos Negdcios Agroindustriais;
Informdtica e Métodos Quantitativos;
Gestdo de Negdcios do Esporte.

Sdo mais de cinco mil projetos desenvolvidos que impactaram
diretamente organizacdes publicas e seus processos de modernizacdo
nos varios segmentos, tais como: habitacdo, salde, saneamento, meio
ambiente, energia, transportes, financeiro, agricultura, educacdo,
previdencidrio; e nos diversos niveis de governo — executivos federal,
estadual e municipal; judicidrio e legislativo.

O conjunto dessas experiéncias consolida o conhecimento da FIA sobre
os vdarios aspectos da administracdo publica brasileira, o que a autoriza
a desenvolver iniciativas de inovacdo de conceber e implantar, por
exemplo, sistemas modernos de gestdo de pessoas, desenvolvimento de
métodos de construcdo de planejaomento de politicas publicas e as
avaliacdes de seus impactos, incorporacdo a gestdo das ferramentas de
tecnologia de ponta, implantacdo de novos modelos de financiamento
e de construcdo de parcerias entre governos e enfre governos e
parceiros privados.

Alguns destaques podem ser mencionados:
A

ApexBrasil °

AGENCIA BRASILEIRA DE PROMOCAD -
€ EXPORTACTES E INVESTIMENTOS <

Agéncia Brasileira de Promog¢ado de Exportagao e Investimentos — APEX

Estd desenvolvendo servicos técnicos especializados em Gestdo do
conhecimento, geracdo e producdo de conteldo audiovisual sobre
negdcios internacionais, para implementacdo de servicos de
monitoramento e tutoria, além de atualizacdo e melhoria do conteddo a
ser disponibilizado na plataforma tecnolégica Passaporte para o Mundo,
utilizada pela APEXBRASIL para atendimento e capacitacdo de empresas
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brasileiras.

=

"'"E SEFAZ-SP

ﬁ_‘
Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo — SEFAZ/SP
Atualizou e revisou as especificacdoes de itens de servicos, sob aspectos
legais, das condicdes socioambientais e dos precos de referéncia dos
Cadernos Técnicos de Servicos Terceirizados publicados no sitio do
CADTERC e em vias de publicacdo e dos Precos Referenciais de uso
Especifico, apresentou propostas de melhorias dos Estudos Técnicos,
levou em consideracdo as novas tecnologias, inovacoes e tendéncias de
mercado, objetivando o aprimoramento, a eficiéncia e a
economicidade na confratacdo dos servicos terceirizados.

o Chesf

Companhia Hidroelétrica do Sao Francisco — CHESF

Gestdo de Desempenho com Base nas Competéncias. Capacitou e
reciclou conceitualmente o corpo de empregados de uma organizacdo
para compreender os principios e caracteristicas de um sistema de
gestdo de desempenho com base em competéncias profissionais;
apresentou aos participantes os beneficios e vantagens de um Sistema
de Gestdo de Desempenho, discutindo a modernidade do mesmo, bem
como sua adequacdo como ferramenta estratégica de gestdo de
PESSOas.

MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA

Ministério da Defesa - Comando da Aerondutica - COMAER

Apoiou os trabalhos dos membros da SEFA/SUCONV e do Grupo de
Trabalho da PPP Gestdo de Rede de Comunicacoes Integrada (GRCI) do
COMAE acerca do modelo de Parcerias Publico-Privada - PPP para
assessorar a conducdo de Estudo de Mercado, Definicdo de
Mobilizacdo, Modelagem de Negdcio e Avaliacdo Financeira, Avaliacdo
Econdbmica, Estudo de Impacto Socioambiental, Andlise de Riscos e
Modelagem Juridica, Proposta de Edital e Minuta de Confrato.
Capacitou vinte servidores da Aerondutica, para fins de nivelamento de
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conhecimento em Parceria Publico-Privada.

€2 ci»

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO

Conselho Federal de Administragdo — CFA

Pesquisa de Perfil, Formacdo, Atuacdo e Oportunidade de Trabalho do
Administrador. Visa reanalisar os cendrios e a identificacdo de tendéncias
para a profissdo do Administrador no pais, utilizando-se de dados
coletados pelo CFA por meio de pesquisa nacional para a elaboracdo
de diagndstico da situacdo existente e, posteriormente, com a emissdo
de recomendacdes para o aprimoramento das politicas e acdes do
Conselho Federal e dos Conselhos Regionais de Administracdo. Os
publicos-alvo da pesquisa sdo os Administradores (registrados nos CRAS),
Bacharéis em Administracdo (ndo registrados nos CRAs), Tecndlogos em
Areas de Administracdo (registrados ou ndo nos CRAs), Professores de
cursos de graduacdo em Administracdo, e dirigentes de empresas
privadas e do servico publico que influenciam o mercado de trabalho. A
FIA tem realizado essa pesquisa desde 1998, tendo realizadas as de 2003,
2005, 2010 e 2015.

Programa de Capacitacdo e de Formacdo de Multiplicadores de
Conhecimentos em Micro e Pequenas Empresas (MPEs), uma iniciativa de
desenvolvimento do Sistema CFA/CRA voltada especificamente para a
realidade das MPEs e sua interrelacdo com o mundo dos negdcios. A FIA,
com base em sua expertise, vem conduzindo este programa desde 2017
para o CFA, tendo sido ja capacitados 806 participantes de 16 CRAs.

PRODE

PRODESP - Cia. Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo

Elaborou e Aplicou Pesquisa de Mercado — Compreendendo servicos e
produtos de Informdtica constantes na tabela de precos Prodesp,
Alinhou e Definiu Técnicas dos Itens de Pesquisa, Desenvolvimento e
Aprovacdo do Questiondrio para o Método, Desenvolvimento do Roteiro
de Coleta para o Método, Pré-teste e Andlise dos Resultados e Ajustes do
Método Compradores, Teste a Solicitacdo de Cotacdo de Servicos
Campo Método Compradores, Campo Método Prestadores, Andlise
Parcial dos Dados, Reunides de Resultados Parciais, Andlise dos
Resultados, Método de Desenvolvimento do Relatério Final,
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Apresentacdo dos Resultados e Relatdrio Final.

ltal Unibanco

Elaboracdo de pareceres financeiros - Andlise das premissas
consideradas em autos dos processos para a apuracdo dos lucros
cessantes, Andlise da metodologia de projecdo utilizada para o cdlculo
das possiveis perdas, apuracdo do lucro e pafrimdnio projetados da
empresa, Andlise das demonstracdes contdbeis.

CTEEP - Companhia de Transmissdo de Energia Elétrica Paulista

Estudo de Impacto Econdbmico para a CTEEP - Companhia de
Transmissdo de Energia Elétrica Paulista - Estimou o impacto econémico
das medidas para a companhia. Estimou o valor das compensacoes
financeiras necessdrias para manter o equilibrio econdémico da
concessd@o. Confribuiu com o estabelecimento da estratégia de
conducdo. Participou na audiéncia publica correspondente na ANEEL
(Agéncia Nacional de Energia Elétrica), incluindo as respectivas
contribuicoes.

Secretaria do Meio Ambiente

Secretaria de Estado do Meio Ambiente UCPRMC

Apoiou o Gerenciamento e Execucdo do Projeto de Desenvolvimento
Rural Sustentdvel/PDRS - Micro bacias Il - Subcomponentes 2.3 - Suporte
ao Gerenciamento Geral, Alimentacdo e Operacdo de Sistemas de
Acompanhamento, Assessoramento a Elaboracdo e Revisdo Periddica
dos Planos Operativos Anuais — POAS, Assessoramento a Elaboracdo e
Revisdo Periddica do Plano de Aquisicdes, Apoio Técnico e Operacional
para Execucdo do Plano de Aquisicdoes, Assessoramento a Gestdo
Financeira do Projeto, Assessoramento a Gestdo de Suprimentos e
Patriménio do Projeto.
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=% PREFEITURA DE
SAO PAULO

SECRETARIA DE EDUCACAO

Secretaria Municipal de Educacgdo da Prefeitura de Sao Paulo

Realizou Estudos Econdmicos sobre Custos para Contratacdo de
Empresas Especializadas para a Prestacdo de Servicos de Nutricdo e
alimentacdo escolar. O estudo considerou a validacdo das
especificacdes de itens de servicos necessdrios e especificados nos
Termo de Referéncia a ser utilizado no processo licitatério, Os critérios de
sustentabilidade e socioambientais a serem considerados, Os aspectos
tributdrios, frabalhistas ou previdencidrios relacionados aos objetos a
serem licitados, Os precos referenciais com base nas Convencoes
coletivas de Trabalho CCTs das categorias profissionais relacionadas a
prestacdo dos servicos em estudo, A cotacdo de precos dos itens que
compdem a composicdo de custos dos servicos, conforme critérios
definidos no Termo de Referéncia, a partir do cdlculo do preco médio
saneado de cada item (preco unitdrio); Elaboracdo de planilhas de
precos com as cotacoes e as memorias de cdlculo dos precos médios
saneados.

SENAR

MATO GROSSO

Senar/MT - Servigo Nacional de Aprendizagem Rural

Revisdo de Posicionamento Estratégico, apoiou o processo de revisdo do
Posicionamento Estratégico do SENAR - MT (Servico Nacional de
Aprendizagem Rural do Mato Grosso) e a consequente reestruturacdo
organizacional decorrente desse processo, Diagndstico Interno e Externo
e Orientacdo Estratégica; Elaboracdo e Validagcdo do Plano de
Melhorias, Acompanhamento da Implementacdo e Correcdo Eventual
de Rumos, Revisdo e readequacoes para o Plano de 2017.

m PETROBRAS

Petréleo Brasileiro — Petrobrads

Suporte e Orientacdo para o Aprimoramento do Modelo de Gestdo por
Competéncias, definiu os par@metros técnicos e financeiros para o
suporte a equipe de gestdo de pessoas da BR Distribuidora Petrobrds na
revisdo do Modelo de Gestdo de Competéncias BR - atendendo as atuais
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demandas da organizacdo. O Modelo de Competéncias foi utilizado
para os seguintes processos de RH: Selecdo, Avaliacdo de Desempenho
(dimensdo qualitativa), Sucessdo Gerencial, Desenvolvimento, Processo
de Promoc¢do Funcional e Avanco de Nivel. Assegurou seu uso e continua
atualizacdo, explicitando etapas e responsabilidades. Capacitacdo da
equipe de RH na metodologia, por meio de seu envolvimento em
processo de construcdo participativo.

Alguns Clientes do Setor PUblico Federal

3 Minas e Energia
& Egs?éﬁoa aEglcacéo ﬁ Ministérin de Minas & Frgrm'a .
. . _— Saude
& Presidéncia da Republica Ministério da Saiide
. . . Secretaria-Geral
& Ciéncia e Tecnologia Trabalho
Ministério da Ciéncia e Tecnologia Ministério do Trabalho e Emprego

Previdéncia Social

Ministério da Previdéncia Social Fazenda

Agri cultura Ministério da Fazenda

Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento

5 ‘
pu '6 BNDES!
WSO
Embrate] CAIA

iﬂii V. ERERATUR 8BCE

1+ Patrimbnio da

Companhia Hidro Elétrica do Sao Francisco ‘ Unido "
UNIDADE EDUCACIONAL NAGCOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br

Avenida Doutora Ruth Cardoso, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - Sao Paulo - SP +55 11 3732-2005 | www.fia.com.br

ad 0] 0]0) - U UesSerivolv ¥ JU UNA 4 7/0YUU.UVU O U 010




16
FUNDAGCAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRACAO

Alguns Clientes do Setor PUblico Estadual
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Organizagoes com as quais a FIA colaborou

Sdo apresentadas a seguir algumas organizagdes/instituicoes com as
quais a Fundagdo Instituto de Administragcdo & colaborou no
desenvolvimento de pesquisas, programas de treinamento e/ou

consultorias.

Setor PUblico Federal

ADMINISTRAGAO DIRETA

ADMINISTRAGAO INDIRETA E
AUTARQUIAS

Ceplac; CNE/Ministério de Minas e
Energia; Ministérios da Acdo Social, da
Agricultura, da Fazenda, da Industria e
Comércio, de Minas e Energia, de
Relacdes Exteriores, do Trabalho e
Previdéncia Social, da Ciéncia e
Tecnologia/ Presidéncia da Republica;
Secretaria  da Receita Federal/SP;
Secretaria de Administracdo Federal da
Presidéncia da RepuUblica - SAF;
Secretaria de Tecnologia Industrial/MIC;
Secretaria do  Tesouro  Nacional;
Secretaria  Especial de Informdtica;
Secretaria Especial do Meio Ambiente;
Superior  Tribunal Militar;  Tribunal
Regional. Federal da 3° Regido/SP.

ANATEL, Banco Cenfral; Banco do Brasil;
BNDES; CBTU; CEF; Ceme-Central de
Medicamentos; Centro Tecnoldgico para
Informdtica; Chesf; Cia. Vale do Rio Doce;
CNPqg; Copene; CPRM; CSN; CVM;
Eletrobrds; Embrapa; Embratel; Embratur;
Finep; Funcep; Fundag¢cdo de Tecnhologia
Industrial; Fundacentro; Furnas Centrais
Elétricas; IAA; IBGE; Incra; Imbel; lbama;
lpea; INSS; Petrobrds; Petroguimica Unido;
Petroquisa; Planalsucar; RFFSA; Dataprev;
Brasilprev;  Serpro;  Sudene; Telebrds;
UFSCar; Universidade Federal Fluminense.

Setor Publico Estadual

ADMINISTRAGAO DIRETA ADMINISTRACAO INDIRETA

Ministério Publico do Estado de Sdo
Paulo; Procuradoria Geral do Estado do
Espirito Santo; Secretarias de Estado: do
Abastecimento, da Administracdo e
Moderniza¢cdo do Servico, de Ciéncia,
Tecnologia e Desenvolvimento
Econdmico, da Crianca, Familia e Bem-
Estar Social, da Cultura, da Educacdo,
do Governo, da Industria, Comércio,
Ciéncia e Tecnologia, dos Negdcios da
Fazenda, do Planejamento, da Saude,
dos Transportes/SP;  Secretaria da
Habitacdo da Prefeitura de Sdo Paulo;
Secretaria da IndUstria, Comércio,
Ciéncia e Tecnologia/PE; Secretaria de
Planejamento e Coordenadoria/ CE.

Badesp, Banco do Estado do Maranhdo;
Banespa; Caixa Econdmica Estadual de
Sdo Paulo; CDHU; Centfro de Pesquisa e
Desenvolvimento da  Secreftaria de
Planejamento, Ciéncia e Tecnologia da
Bahia; Centro Estadual de Educacdo
Tecnolégica “Paula  Souza”; Centro
Tecnolégico de Hidrdulica; Cepam; Cesp;
Cetesb; Cia. Paulista de Energia Elétrica;
Codasp; Codeplan; Codesp; Coelba;
Comgds; Copel; Cosipa; CPFL; CPRN;
Dersa; Eletropaulo; Emplasa; Faculdade
de Medicina de  Botucatu/Unesp;
Faculdade de Medicina de RibeirGo
Preto/USP; Fapesp; Fepasa; Fundacdo
para o Desenvolvimento da Educacdo;
Fundacdo Seade; Fuvest; Instituto de
Eletrotécnica/USP; Instituto da Previdéncia
do Estado de Ronddnia; Instituto de
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ADMINISTRAGAO DIRETA ADMINISTRAGAO INDIRETA

Tecnologia de Alimentos; Instituto de
Tecnologia do Parand; Instituto
Tecnoldégico do Estado de Pernambuco;
IPT/SP; Light; Metr6/SP; Novacap; Porto de
Santos; Prodesp; Sabesp; Sociedade de
Abastecimento de Brasilia - SAB; Sudelpa;
Telebrasilia; Telesp; Terracap; Terrafoto.

Setor PUblico Municipal

ADMINISTRACAO DIRETA ADMINISTRACAO INDIRETA
Cdmara Municipal de Sdo Vicente; CET; CMTC; Iprem/PMSP; Servico
Prefeituras de Curitiba, do Guarujd; de Municipal de Agua e Esgoto de
Porto Velho, de Santos, de Sdo Paulo, de Piracicaba; Sanasa/ Campinas.

Sdo Vicente, de Trés Coracoes;
Secretarias Municipais da Administracdo,
Educacdo, Planejamento e Saude da
Prefeitura de Sdo Paulo; Secretaria
Municipal da Saude/Piracicaba.

Setor Privado

ABC-Algar;  Alpargatas-Santista  Téxtil; Alcantara Machado/Periscinoto; Aracruz
American Express; Banco de Boston; BFB; Florestal; Artex; Bamerindus; Banco Itau;
Bayer; Biliton Metais; Black & Decker; Banco Nacional; Belgo-Mineira; Blue Card
Bomobril;  Bosch;  Brastemp; Brosol; Refeicoes e Convénio; BMD; Bolsa de
Caterpillar; Ciba Geigy; Cica; Citibank; Mercadorias de Sdo Paulo; Bom Preco;
Continental de Cereais - Conti-brasil; Bradesco; Bradesco Vida e Previdéncia;
Credicard; Deutsche Bank; Dragoco; Brahma; Brasimet; CAC; Cel-Lep; Cia. De
Eletro Cloro; Dow; FEricsson; Fondo Alta Tecnologia de Campinas; Cia. Docas
Colombiano de Investigaciones de S&o Paulo; Cia. Paulista de Ferfilizantes;
Cientificas y  Proyectos Especiales Cia. Petroguimica Sdo Paulo/CPC; CNEC;
“Francisco José de Caldas”; General Comité de Fomento Ind. Camacari; Cia.
Motors; Gessy Lever; Grupo de Coimbra; Nitroguimica Brasileira; Copersucar;
IBM; Johnson & Johnson; Lar Datamec; Digirede Informdtica; Dinamilho
Brasileiro/Chase Manhattan; Lloyds Bank; Carol; DPZ; Editora Abril; Editora Globo;
Mannesmann Agro-Florestal; Mercedes Empresas Petrogquimicas do Brasil; Encol;
Benz; Microlite; Mizuno Sports; Monsanto; Fabrica de Tecidos Tatuapé; Fonte; Frutesp;
MV2 Conseil; NEC; Nestlé; Nitroquimica; Globosat; Hospital 9 de Julho; ICA
Northern Telecom; Norton; Pepsi Co. Telecomunicacdes; Inocoop; Instituto de
Foods International; Purina; Rabobank; Desenvolvimento Industrial do  Espirito
Refinacdes de Milho Brasil; Rhodia; Sade- Santo; Interchange; Irmdos Biagi; Ifausa;
Sul Americana de Engenharia; Sanbrag; JoGo Ometto Assessoria e Participacoes;
Santista; Shell; Siemens; Standard, Ogilvy Mendes Junior; Mesbla; Metal Leve; MPM
& Mather; Telecom/Irlanda; Telefunken; Propaganda; OESP; Organiza/Polialden;
Ticket; Union Carbide; Valmet; Vitrocrisa; Papel Simdo; Promon Engenharia; Rede
Xerox; Yolat. Globo; Rede Manchete; RPC-TV; Sadia;

Seebla; Sementes Agroceres;, Sharp
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INTERNACIONAIS E MULTINACIONAIS NACIONAIS

Administracdo de Consoércios; SID
Informdtica; SBT;  Ultrafértil;  Unibanco;
Unibanco Sistemas; Vallée Nordeste; Vera
Cruz Previdéncia Privada; Vera Cruz
Seguradora; Votorantim Celulose e Papel;
Zillo Lorenzetti.

Associagoes e sindicatos

Abad; Abifarma; Abinee Abiplast; Abras; Ampei; Associacdo Brasileira da IndUstria de
Oleos Vegetais: Assoc. Bras. da Ind. do Café; Assoc. Bras. Das Inst. de Pesquisa Tecnoldgica
Industrial; Assoc. das Empresas de Refeicdes Convénio para o Trabalhador; Assoc. das
Empresas Prestadoras de Servicos do Estado de S&o Paulo; Assoc. Industrial e Comercial
de Ribeirdo Preto; Assoc. Paulista de Magistrados; Assohonda; Ciesp; CNI; Comité de
Distribuicdo do Setor Elétrico Codi; Confederacdo Nacional do Comércio; Febraban; Fiesp;
Organizacdo das Cooperativas do Estado de Minas Gerais - OCEMG; Sbel; Secovi; Senai;
Senac; Sesi; Sind. das Industrias Produtoras de Cacau, Chocolates e Balas; Sind. Dos
Conferentes de Santos; Sind. dos Metalugicos de Santos; Sindifrio; Sinduscon.

Organizagoes sem fins lucrativos

Assoc. Latino-americana de Gestdo Tecnoldgica; SABESPREV; Camara da IndUstria
Farmacéutica Anglo-Americana do Brasil; Centro de Investigacdo Pesqueira/Angola;
Centro para la Inovacion Tecnoldgica/Universidad Autonoma de México; Consejo
Nacional de Ciéncia y Tecnologia; Cyted-D; Fealq/USP; Fipe/USP; Fundacdo Centro
Tecnolégico de Hidrdulica; Fundacdo Cesp; IFC/Banco Mundial; Instituto Uniemp;
Laboratério Tecnolégico Del Uruguai; OEA; Organizacdo Pan-americana de Sadde; PNUD;
Sebrae/Nac.; Sebrae/SP; Unesco; Unido.
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EQUIPE DA FIA
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FUNDACAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRACAO

A composicdo da Equipe de Trabalho da Fundacdo Instituto de
Administracdo - FIA para a realizacdo de todas as fases do projeto, objeto
desta proposta de pesquisa, compreende:

Equipe da FIA

Coordenador do Projeto
Fauze Naijib Mattar

Consultor de Pesquisa Sénior
Antonio Alfredo Mello Fortuna

Consultores de Pesquisa Plenos
Braulio Oliveira
Sérgio Luis Stirbolov Moftta

Consultor de Informatica Sénior
Rodrigo Castelo Branco Fortuna

Apoio Administrativo
Assistente Administrativa
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CURRICULOS RESUMIDOS DA EQUIPE FIA
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@ FUNDAGAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRACAO
FAUZE NAJIB MATTAR

Coordenador do Projeto

Formagao

e Bacharel, Mestre, Doutor e Livre Docente em Administracdo pela
Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da
Universidade de SGo Paulo;

e Cursos de especializacdo no Brasil e no exterior;

e Professor Visitante da University of Massachusetts - College of
Management - Marketing Department;

Experiéncia didatica, académica e profissional

e Professor da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade
da Universidade de SGo Paulo e ex-professor de outras instituicdes de
ensino superior;

e Ex-Coordenador do Programa de P6s-Graduacdo em Administracdo
da Faculdade de Economia e Administracdo da Universidade de SGo
Paulo, Departamento de Administracdo - Mestrado e Doutorado;

e Professor da Faculdade FIA de Administracdo;

e Coordenador de projetos de Administracdo da FIA para as empresas
PETROBRAS, SANTANDER/BANESPA, FORD, VOLVO, VOLKSWAGEN,
HONDA, EMPRESAS DO DISTEMA TELEBRAS, VISTEON, COMPANHIA VALE
DO RIO DOCE, AES ELETROPAULO, CONSELHO FEDERAL DE
ADMINISTRACAO-CFA, entre outras;

e Consultor de empresas em Marketing, Vendas, Sistema de Informacdo
de Marketing. Pesquisas de Marketing e Planejamento de Marketing;

e Diretor da MATTAR Servicos de Marketing;

e Ex-Coordenador do Programa de Educacdo Confinuada em
Administracdo para Executivos USP - DA/FEA - FIA;

e Ex-Gerente de Marketing de Novos Produtos da Heublein do Brasil;

e Ex-Superintendente de Desenvolvimento Administrativo do CEPAM -
Fundacdo Prefeito Faria Lima do Governo do Estado de Sdo Paulo.

Producado e disseminagdo de conhecimento

e Autordos livros: *Pesquisa de Marketing — Metodologia, planejamento,
execucdo e andlise”, 7a ed., Rio de Janeiro: Elsevier, 2014; “Pesquisa
de Marketing — Edicdo Compacta”, 5a ed., Rio de Janeiro: Elsevier,
2012; "Geréncia de Produtos — Estratégias e Acdes para o Sucesso”,
com outros, Rio de Janeiro: Elsevier, 2014; “*Administracdo de Varejo™:
Rio de Janeiro: Elsevier, 2a ed, 2019; e "Gestdo de Negodcios
Esportivos”, com outros, Rio de Janeiro: Elsevier, 2013;

e Editor Chefe da PMKT - Revista Brasileira de Pesquisas de Marketing,
Opinido e Midia, desde 2008, revista cientifica publicada pela ABEP -
Associacdo Brasileira de Empresas de Pesquisas
(www.revistapmkt.com.br);
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FUNDACAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRACAO

e Participou das Pesquisas Nacionais sobre Perfil, Formacdo e Atuacdo
Profissional dos Profissionais de Administracdo do CFA de 2003, como
consultor de pesquisa sénior, e nas de 2005, 2010 e 2015 como
Coordenador pela FIA.

Endereco do curriculo Lattes: hitp://lattes.cnpg.br/4201803141339726

ANTONIO ALFREDO MELLO FORTUNA
Consultor de Pesquisa Sénior

Formacgao

e Graduado em Administracdo de Empresas pela Faculdade Pedro I,
Sdo Paulo-SP;

e Graduado em Letras pela Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras
(Belo Horizonte - MG);

e P&s-graduado em Administracdo Financeira e em Administracdo de
Relacdes Industriais pela Faculdade Alvares Penteado, S&o Paulo-SP.

Experiéncia didatica, académica e profissional

e Professor dos seguintes cursos ministrados em empresas: Basico de
Geréncia, Avancado de Geréncia, Elaboracdo de Cendrios,
Administracdo Estratégica e Avaliacdo de Desempenho e Potencial;

e Diretor da 3% Imagem-Consultoria de Gestdo Empresarial;

e Gestdo Empresarial: Gerente de Administracdo em empresa de
grande porte (12 anos), envolvendo as areas administrativa, financeira
e de material; Gerente de Planejamento (14 anos), envolvendo 0s
niveis estratégico, tatico e operacional;

e Consultoria e Assessoramento: Gestdo Empresarial, Planejomento
Estratégico, Coordenacdo de projetos, Logistica e Infraestrutura,
Desenvolvimento Organizacional e Pesquisa de Mercado;

e Recursos Humanos: andlise do mercado, planejamento estratégico de
RH, politicas e diretrizes, e programas de capacitacdo.

e Participou dos principais Congressos e Semindrios realizados no Pais,
nos Ultimos 15 anos, sobre as dreas da Tecnologia de Gestdo. Em
alguns, como conferencista e participante de mesas de discussdo. No
exterior, participou de eventos técnicos e feiras voltadas para a
divulgacdo de produtos da FIA nas dreas da Tecnologia de Gestdo e
Marketing;

e Autor de vdarios frabalhos nas dreas da gestdo empresarial e de
Recursos Humanos;

e Participou das Pesquisas Nacionais sobre Perfil, Formacdo e Atuacdo
Profissional dos Profissionais de Administracdo do CFA de 2003, 2005,
2010 e 2015 como Consultor de Pesquisa Sénior;

e Redlizou pesquisas de mercado, de Clima Organizacional e de Nivel
de Satisfacdo de Clientes para vdarias organizacoes;
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Producado e disseminag¢do de conhecimento
e Coautor do livro “Gestdo de Pessoas - Enfoque Estratégico”, Editor
Fundacdo Geftulio Vargas (FGV), Rio, 2001 (5a ed.);

BRAULIO OLIVEIRA
Consultor de pesquisa pleno

Formagao

e P&s-doutorado em Turismo — UFPR (2013-2014);

e Doutor em Administracdo de Empresas - FEA/USP (2002-2005);

e Mestre em Administracdo de Empresas - Universidade Mackenzie
(1997-2000);

e Bacharel em Administracdo de Empresas - Universidade Mackenzie
(1992-1995).

Experiéncias académicas e profissionais

e Pesquisa e andlise de dados, tanto quali, quanto quantitativas, em
diversas empresas.

e Consultor nas dreas de Estratégia e Marketing, em diversas empresas.

e Socio da Upside Business Solutions — Servicos em Marketing.

e Professor, Pesquisador e Orientador de Projetos em diversas Instituicoes
de Ensino, entre as quais a FIA — Fundacdo Instituto de Administracdo,
desde 2000 e a FEl.

e Trabalhou no Projeto Copa, em convénio realizado entre o Ministério
dos Esportes, CNPqg e UFPR, em 2014.

e Desde 2018 vem orientando os projetos aplicativos de cursos da CBF
Academy e do CFA (Conselho Federal de Administracdo),

e Orientou projetos de inovacdo do Sebrae em 2018 e em 2019.

e Trabalhou na criacdo dos cursos de mestrado e de doutorado em
Administracdo da Inovacdo da FEl, entre 2006 e 2015, onde atuou
também como Professor Permanente do Programa.

e Coordenou o curso de Especializacdo em Marketing, da FEl, entre
2006 e 2015.

e Trabalhou na criacdo do curso de Mestrado em Alimentos e Bebidas
da Universidade Anhembi-Morumbi, em 2015.

Produgdo e disseminagdo de conhecimento

e Coautor dos livros “Pesquisa de Marketing - Metodologia,
planejamento, execucdo e andlise”, 7a ed., Rio de Janeiro: Elsevier,
2014; "Geréncia de Produtos — Estratégias e Agcdes para o Sucesso”.

e Organizador e co-autor do livro Gestdo de Marketing. SGo Paulo:
Pearson, 2011.

e Dezenas de artigos apresentados em congressos e publicados em
revistas nacionais e internacionais, abordando principalmente
Estratégia e Marketing.
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Endereco do curriculo Lattes: hitp://lattes.cnpg.bor/7680850342532672

SERGIO LUiS STIRBOLOV MOTTA
Consultor de pesquisa pleno

Formagao

e Doutorem Administracdo de Empresas pela Faculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade da Universidade de Sdo Paulo em
2009.

¢ Mestre em Administracdo de Empresas pela Universidade Mackenzie,
2000.

e Graduado em Propaganda e Marketing, em 1989, pela Escola
Superior de Propaganda e Marketing.

Experiéncias didaticas e profissionais

e Professor e ex-Professor de diversas Faculdades e Universidades: FATEC
Sdo Roque, Centro Paula Souza, desde fevereiro de 2018; ESPM —
Escola Superior de Propaganda e Marketing, de agosto de 2009 a julho
de 2014; Faculdade de de Economia e Administracdo da Pontificia
Universidade Catdlica de Sdo Paulo, desde fevereiro de 2007;
Faculdade de Comunicacdo Social da Universidade Anhembi-
Morumbi, de agosto de 2000 a dezembro de 2003.; Faculdade de
Comunicacdo da Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo, de
abril a junho de 1999.; Universidade Presbiteriana Mackenzie, de
marco de 1997 a dezembro de 2016; Faculdade de Comunicacdo
Social Casper Libero, de agosto de 1995 a dezembro de 2002.; CBF
Academy desde janeiro de 2018; Pontificia Universidade Catdlica de
Minas Gerais (PUC Minas) — Pocos de Caldas, desde fevereiro de 2018;
Professor da FIA, desde marco de 2008, ministrando aulas no curso de
MBA em Capacitacdo Gerencial e no curso Programa de
Capacitacdo e de Formacdo de Multiplicadores de Conhecimento
em MPES para o CFA.; Universidade Catdlica de Santos — UNISANTOS -
de abril de 2006 a junho de 2008; SENAC, de fevereiro de 2006 a
fevereiro de 2008; FEI, de junho de 2004 a dezembro de 2015.

e Experiéncia gerencial e executiva em empresas: Upside Business
Solution, consultoria  empresarial  especialzada em  gestdo
empresarial, pesquisa e inteligéncia de marketing e cursos e
treinamentos de gestdo empresarial. Sécio-diretor, desde 01/01/2000;
BSS & Consultores Associados S/C Ltda., consultoria empresarial
especializada em Pesquisa Mercadoldgica. Diretor Executivo, de
01/01/96 a 30/6/98. Gerente de Mercados, de 04/04/95 a 31/12/95 e
Gerente de Marketing, de 04/01/95 a 31/03/95; Petrograph Off-Set
Mdaquinas Industria e Comércio Ltda., como Supervisor de Marketing,
de 26/04/93 a 05/08/94 e Assistente de Marketing, de 16/02/89 a
23/04/93; Armco do Brasil S/A. Estagidrio de Propaganda e Marketing,
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de 21/04/88 a 30/12/88.

Producdo e dissemina¢do de conhecimento

e Capitulos "Métodos NGo Paramétricos para Andlise de Dados” e
“Técnicas Paramétricas para Andlise de Dados”, do livro “Pesquisa de
Marketing: metodologia, planejomento, execucdo e andlise”,
organizado por Fauze Najib Mattar, publicado pela editora Elsevier em
2014.

e Capitulos “Segmentacdo de Mercado, Direcionamento e
Posicionamento de Produtos”, “Estratégias e Decisdes de Produtos” e
“Novos Produtos: desenvolvimento e lancamento”, do livro “Geréncia
de Produtos: estratégias e acdes para o sucesso”, organizado por
Fauze Naijib Mattar, publicado pela editora Elsevier em 2013.

e Capitulos “Informacdes para o Marketing”, “Comportamento do
Consumidor”, “Segmentacdo de Mercado e Posicionamento da
Oferta” e “Gestdo e Desenvolvimento de Produtos”, do livro “Gestao
de Marketing”, organizado por Braulio Oliveira, publicado pela editora
Pearson em 2011.

e Capitulo “Sistema de Informacdo de Marketing”, do livro “"Gestdo
estratégica de Marketing”, organizado por Luiz Claudio Zenone,
publicado pela editora Atlas em 2011.

e Capitulo “Novos Produtos: desenvolvimento e lancamento”, do livro
“"Gestdo de Produtos, Servicos, Marcas e Mercados: estratégias e
acodes para alcancar e manter-se top of market”, organizado por
Fauze Naijib Mattar, publicado pela Editora Atlas em 2009.

e Diversos artigos publicados em revistas académicas.

Endereco do curriculo Lattes: hitp://lattes.cnpq.br/7517582034955777

RODRIGO CASTELO BRANCO FORTUNA
Consultor de Informatica Sénior

Formacgao

¢ Master em Direito pelo IBMEC;

e Bacharel em Administracdo de Empresas com Especializacdo em
Marketing pela Universidade Mackenzie.

Experiéncias académicas e profissionais

e Executivo de Marketing e Tecnologia da Informacdo tendo ocupado
funcdes executivas em empresas multinacionais dos segmentos
Financeiro e de Tl;

e Professor de P&s-Graduacdo de cursos da Trevisan Escola de
Negocios;

e Consultor e Instrutor de Marketing e Tl em empresas multinacionais Nos
segmentos de Varejo de Autosservico, Automotivo, Bens de Consumo
e Tecnologia, tendo participado e coordenado projetos para o Grupo
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Pdo de Acucar, Carrefour, Grupo Sonae, Fiat, Volvo, Grupo Arno,
Gradiente, Microsoft, SAP entre outras;

e Consultor de implantacdo dos principais ERPs e CRMs do mercado,
coordenando projetos desde a fase de especificacdo funcional até a
entrada em producdo;

e Palestrante e conferencista internacional nas dareas de Marketing e
Tecnologia em diversos eventos setoriais no Brasil € no exterior;

e Consultor de Marketing e Tecnologia da AABA — Associacdo Brasileira
de Exportadores de Alimentos e Bebidas entre 2006 e 2008;

e Instrutor de Marketing e Vendas da Sales Performance International;

e Participou das Pesquisas Nacionais sobre Perfil, Formacdo e Atuacdo
Profissional dos Profissionais de Administracdo do CFA nos anos de
2003, 2005, 2010 e 2015 como Consultor de Informdatica Sénior.
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PROPOSTA TECNICA

UNIDADE EDUCACIONAL NACOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br
Avenida Doutora Ruth Cardoso, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - Sao Paulo - SP +55 11 3732-2005 | www.fia.com.br

ad 0] 0]0) - U UesSerivolv ¥ JU UNA 4 7/0YUU.UVU oAV, Py. 4




30

FUNDACAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRACAO

O Conselho Federal de Administracdo - CFA, 46rgdo madximo
representativo da categoria dos Administradores e demais Profissionais
de Administragdo no pais, além de realizar suas atribuicdes legais,
desenvolve acdes voltadas para a valorizacdo da categoria no
din@mico contexto socioecondmico, em que conhecimentos,
habilidades e competéncias constituem fatores predominantes para a
competitividade e o sucesso profissional.

1 Introducgdo

Nesse sentido, foram realizadas e publicadas pelo CFA seis pesquisas de
dmbito nacional: a primeira em 1994, divulgada em 1995, com o fitulo
“Perfil do Administrador e as Perspectivas do Mercado de Trabalho”; a
segunda, em 1998, divulgada em 1999, com o ftitulo “Perfil, Formacado,
Atuacdo e Oportunidades de Trabalho do Administrador”; a terceira, em
2003, divulgada em 2004, a quarta realizada em 2005, divulgada em
2006, a quinta, em 2010, divulgada em 2011 e a sexta, em 2015, divulgada
em 2016, gue mantiveram o mesmo fitulo das anteriores, porém tiveram
como inovacdo a dindmica de trabalho em tempo real. Na Ultima
pesquisa foram também incluidos no levantamento os Tecnélogos em
Areas da Administracdo, profissionais que integram o universo dos
formados em cursos Superiores de Tecnologia em Areas da
Administracdo e que passaram a ter seu registro aceito pelo Sistema
CFA/CRA:s.

Em todas essas pesquisas, os conjuntos dos dados obtidos revelaram
informacdes de inestimdvel valor para o CFA, Conselhos Regionais de
Administracdo — CRAs, Instituicoes de Ensino Superior - [ES que mantém
cursos de Administracdo, empresas empregadoras, coordenadores de
cursos de Administracdo, professores, académicos, profissionais de
Recursos Humanos e os proprios Administradores e Tecnélogos em Areas
da Administracdo, estes, no caso da Ultima pesquisa.

Para a pesquisa objeto desta proposta estd prevista, além da atualizacdo
das informacoes anteriores, a inclusdo de novas questdes que permitam
ampliar a andlise dos publicos-alvo pesquisados. Poderdo também ser
excluidas questdes que ndo mais se justificam, quer pelo tema que
abordaram ndo ser mais de interesse, quer pela ndo variabilidade nas
respostas obtidas nas pesquisas anteriores.

Nessa proxima pesquisa serdo incluidos, unicamente na fase qualitativa,
levantamentos qualitativos com egressos dos cursos conexos d
Administracdo, registrados ou ndo nos CRAs, com os seguintes fitulos
profissionais considerados nas Resolucdes Normativas editadas pelo CFA:
Gestor, Mestre em Administracdo, Doutor em Administracdo e Técnico
em Administracdo.
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A FIA, com a experiéncia e o conhecimento adquirido na conducdo
para o CFA das quatro Ultimas pesquisas realizadas, desenvolveu um
software especifico para a captacdo, armazenagem,
teleprocessamento e disponibilizacdo de resultados no site do CFA. A FIA
acumulou grande experiéncia nessas conducdes e entende dispor de
conhecimentos, metodologias, técnicas e arcabouco de recursos
humanos, de pesquisas e tecnoldgicos de informdatica, necessdrios para
a conducdo dessa nova pesquisa. Por essas razdes, submete a
apreciacdo do CFA esta Proposta de Trabalho.

2 Objetivos
2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral € a prestacdo de servicos de consultoria visando a
realizacdo de pesquisa de opinido visando obter e identificar tendéncias
e analisar cendrios relacionados ao exercicio de atividades nos campos
da Administracdo, considerando as perspectivas dos Profissionais de
Administracdo, dos Coordenadores/Professores dos cursos de
Bacharelodo em Administracdo, cursos conexos e a visdo das
Organizacdes/Empregadores que os confratam.

2.2 Objetivos Especificos

Em vista do objetivo geral, os objetivos especificos deste trabalho
compreendem:

Obter dados e informacdes qualitativas e quantitativas do publico
representado pelo Sistema CFA/CRAs e dos que desenvolvem ou
explorem atividades nos campos da Administracdo visando:

¢ |dentificar as competéncias profissionais valorizadas pelo mercado de
trabalho relacionadas a esses profissionais;

e Conhecer a formacdo académica e os problemas que impactam no
confronto dos recém-formados quando ingressam na realidade do
mundo do trabalho;

e Auxiliar os Profissionais de Administracdo na busca por seu espaco no
amplo universo das atividades profissionais, elaborando cendrios
indicativos, nos niveis estaduais, regionais e nacional;

e Contribuir para o processo de revisdo das matrizes curriculares/projetos
pedagdgicos dos cursos de graduacdo em Administracdo, com base
nas opinides dos publicos-alvo pesquisados, indicando o caminho de
desenvolvimento do curso de Administracdo;

e Conftribuir para o processo de melhoria do desenvolvimento de
competéncias dos estudantes de Administracdo;
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e Contribuir para a promocdo de estudos e campanhas em prol do
aprimoramento da gestdo publica e privada;

e Conftribuir para o direcionamento do planejamento estratégico do
CFA e dos CRAs.

3. Metodologias

O desenvolvimento do projeto requer a utilizacdo de conhecimentos e
de experiéncia que consolidem o dominio técnico e gerencial
necessarios para a realizacdo de todas as fases, nas quais preponderam:
planejamento, instrumentalizacdo, levantamentos e andlises de dados
secunddrios acompanhamento do desenvolvimento operacional da
pesquisa, processamento dos dados primdrios e andlises e divulgacdo
dos resultados.

Nas fases referentes a planejamento, instrumentalizagao, levantamentos
e andlises de dados secunddrios, as principais capacitacdes requeridas
sdo conceituais e de relacionamento humano, pois envolverd interacoes
da consultoria com responsdveis e executores dos agentes envolvidos na
pesquisa.

Comrelacdo a fase referente ao acompanhamento do desenvolvimento
operacional da pesquisa, as capacitacdes requeridas compreendem o
conhecimento das metodologias de pesquisas quantitativas e
qualitativas, do dominio na revisdo e (ou) elaboracdo dos instrumentos a
serem ufilizados na pesquisa e avaliacdo continua do grau de
efetividade do processo de recebimento das respostas aos questiondrios.

Na fase de processamento dos dados, a capacidade requerida € o
dominio de técnicas estatisticas e de processamento eletrbnico de
dados.

Quanto a fase final dos servicos de consultoria, andlises e divulgagao dos
resultados, vai requerer especial apuro e sensibilidade de diagndstico,
progndstico e antevisdo para as andlises e elaboracdo das
recomendacdes ao CFA no que se refere as consequéncias desejaveis
para o frabalho, quais sejam, propostas e (ou) projetos voltados para a
implementacdo de agcdes que confribuam para a insercdo,
permanéncia e ampliacdo de atuacdo dos Profissionais em
Administracdo.

Testados e aprovados nas pesquisas anteriores, serdo os seguintes 0s
passos metodoldgicos a serem seguidos No Processo:

3.1 Levantamento e Andlises de Dados Secunddrios
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Levantamento e andlise da documentacdo existente no CFA, nos CRAS,
em Relatérios de pesquisas anteriores e em outras fontes de dados
secunddrios.

3.2 Levantamentos e Andlises de Dados Primarios

3.2.1 Entrevistas em profundidade com pessoas que detém o
conhecimento e a visdo estratégica das dareas de Recursos Humanos de
algumas organizagcdes/entidades selecionadas, a fim de situar o cargo
de Administrador e de Tecndlogo em Areas da Administracdo no
mercado de trabalho.

Deverdo ser escolhidas pela FIA/CFA quatro organizacdes/entidades
para fazerem parte da Pesquisa, sendo uma de cada setor da economia
(indUstria, comércio, servico) e uma da drea publica federal.

Serd utilizado um “roteiro padrdo” para as entrevistas e os resulfados
obtidos serdo analisados e comparados com os de pesquisas anteriores.
Os dados finais constituirdo matéria-prima para a elaboracdo das fases
seguintes.

Em face das atuais recomendacdes dos érgdos de saude, as referidas
entrevistas serdo realizadas de forma ndo presencial, virtual online, com
a utilizacdo da forma mais conveniente a ser definida em conjunto com
cada entrevistado.

3.2.2 Reunioes de grupo nos CRAs indicados para a realizacdo desta
etapa da pesquisa, com representantes dos segmentos Administradores,
Tecndlogos, Professores e Empregadores, sendo uma reunido com cada
grupo de representantes de cada CRA.

As reunides de grupo serdo realizadas com grupos de representantes de
cada CRA a serem indicados pelo CFA e que representem cada regido
do pais, do CRA de Sdo Paulo (pelaimporténcia para todos os segmentos
profissionais) e no CRA do Distrito Federal (pela maior concentracdo de
Administradores no Servico PUblico).

Em face das atuais recomendacdes dos érgdos de saude, também essas
reunides de grupo serdo realizadas de forma ndo presencial, virtual
online. Para suas realizacdes a FIA disponibilizard “salas” no Sistema
ZOOM. Caberd& a cada CRA determinar com antecedéncia minima de
15 dias os participantes dos grupos, em nUmero de 8 a 12, segundo 0s
perfis estabelecidos, informando seus dados a FIA segundo ficha a ser
enviada ao responsavel pelo CRA pela coordenacdo das Reunides de
Grupos. Os participantes ndo precisardo estar presentes em um local,
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atenderdo a Reunido de Grupo de seus proprios locais, bastando fer
acesso ao Sistema ZOOM. Todas as Reunidoes de grupo serdo gravadas.

Para cada grupo que representa um dos segmentos (Administradores,
Tecndlogos, Professores e Empregadores) serd criado um roteiro
especifico para discutir temas relevantes de interesse do grupo. Outros
temas de relevancia regional poderdo ser propostos durante as
discussoes e serem analisados posteriormente quanto & sua importéncia
para o conjunto nacional. Os resultfados dessas discussdes serdo
transcritos, analisados e deverdo subsidiar as questdoes do instrumento de
pesquisa da fase seguinte.

Nesta pesquisa, para os profissionais Gestores, Mestres em Administracdo,
Doutores em Administracdo e Técnicos em Administracdo, serd realizada
apenas uma reunido de grupo cada, em um CRA que tenha densidade
de ocorréncia desses profissionais, a ser definido entre o CFA e a FIA.

3.2.3 Pesquisa quantitativa com aplicacdo, processamento e andlises de
questiondrios com perguntas com respostas pré-elaboradas a serem
aplicados nas populacdes de pesquisa e que atenderdo aos seguintes
critérios:

a) Abrangéncia nacional, considerando todos os Estados da
Federacdo, separadamente;

b) Definicdo de peso amostral para cada Estado da Federacdo para a
ponderacdo do resultado Brasil, em funcdo da participacdo do PIB
de cada um no Ultimo PIB nacional disponivel por ocasido do
processamento, ou outra varidvel relevante disponivel para a
ponderacdo;

c) Adequacdo dos questiondrios de cada segmento de publico-alvo da
pesquisa (Administradores, Tecndlogos, Professores e Empregadores);

4 Detalhamento dos Servigcos

Para a pesquisa quantitativa todos os elementos acessiveis dos publicos-
alvo ser@o convidados a dela participar. Com base no niumero de
respostas obtidas de cada publico-alvo a FIA elaborard planos de andlise
para cada grupo de forma a ponderar os resulfados para que, nos
cbdmputos gerais, os publicos pesquisados estejam representados.

A FIA apresentard relatérios periddicos considerando os seguintes
servicos, os quais atenderdo os dispositivos do projeto bdsico:

a) Questiondrios para a coleta de dados, os quais deverdo estar
alinhados com os 4 (quatro) questiondrios utilizados na Pesquisa
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Nacional publicada em 2015, os quais deverdo ser simplificados, no
que couber, desde que ndo prejudique séries histéricas de interesse;

b) Obtencdo junto ao CFA e aos CRAs das listagens dos publicos-alvo a
serem pesquisados;

c) Coleta de dados, incluindo a aplicacdo de formuldrios eletrénicos e
nao eletrénicos;

d) Geracdo de pesos amostrais para ponderar os dados obtidos;

e) Realizacdo de cruzamentos entre as questoes;

f) Geracdo de estimativas;

g) Relatdrio metodoldgico;

h) Andlise de resultados, que devem contemplar as comparacdes com
os valores das pesquisas realizadas pelo CFA em 2003, 20064, 2011 e
2015, permitindo confinuidade com a série histérica, quando couber,
com indicacodes dos periodos a que se referem;

i)  Apresentacdo dos resultados da pesquisa 2022 em forma de relatdério
consubstanciado e conclusivo, levando em consideracdo 0s Novos
contextos identificados na pesquisa/comparativos, os quais deverdo
ser apresentados ao CFA impressos € em arquivos eletrénicos
(Relatdrio final).

A FIA considera como pressuposto bdsico para a realizacdo do seu
trabalho de consultoria que o sistema operacional do CFA (tecnologias,
compatibiidade de linguagens, expedicdo e recebimento de
questiondrios, necessidades de digitacdo e elaboracdo de banco de
dados) utilizados nas Ultimas pesquisas, tenha agregado um nivel de
atualizacdo tecnoldgica que lhe permita suportar as exigéncias de maior
amplitude de dados e uma interface grdafica mais moderna, visando
maior velocidade na coleta, adequado armazenamento e salvaguardas
do banco de dados, objetivando ter mais clareza e agilidade na coleta,
na andlise, no teleprocessamento e na apresentacdo das informacdes
obtidas.

As especificacdes técnicas relativas a esse pressuposto constardo do
Plano de Trabalho a ser apresentado quando do inicio da execugcdo do
projeto.

Em resumo, o esquema da metodologia de pesquisa a ser empregado
encontra-se na figura apresentada a seguir.
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Metodologia da Pesquisa CFA 2022

18 ETAPA 28 ETAPA
Pesquisas exploratérias e qualitativas Pesquisas quantitativas
FASE1 FASE 2 FASE 4
Desk research Entrevistas em Questiondrios via internet’ Links nos
profundidade sites do CFA e dos CRAs
Visio historica Viséo nacional Visao quantitativa Estadual,
Regional e Nacional
Informacdes Industria Quest. a0
disponiveis Administrador g
Servicos g =]
Quest. ao ‘E w <L
Antecedentes Comércio Tecndlogo E g g
Quest ao prof/ =7
Govemno coordenador Eé
Quest. ao & g

empregador

i Andlises, resultados
conclustes e proposigtes

5. Atividades

5.1 Fase 1

5.1.1 Dados secunddrios - levantamentos e andlises:
Documentacdes existentes no CFA;
Documentacdes existentes nos CRAS;

Relatdrios de pesquisas anteriores;
Dados obtidos em outras fontes de informacdes e de dados secunddrios.

5.1.2 Dados primarios - entrevistas em profundidade e reunices de grupos:
5.1.2.1 Entrevistas em profundidade

e Preparacdes dos roteiros das entrevistas em profundidade;

Realizacdes das entrevistas em profundidade;

Transcricdo das entrevistas em profundidade;

Andlises das entrevistas em profundidade;

Elaboracdo de relatoério.

5.1.2.2 Reunides de grupo

e Preparacoes dos roteiros das reunidoes de grupos;
e Realizacdes das reunides de grupos;

e Transcricdo das reunides de grupos;

e Andlises das reunides de grupos;
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e FElaboracdo de relatdrio.

5.1.3 Dados primdarios - Andlise e definigdo dos questiondrios das pesquisas
quantitativas:

e Verificacdo dos questiondrios utilizados na Pesquisa de 2015;

e Validacdo, inclusdo e/ou exclusdo de questdoes e opcdes de
respostas;

e Reformulacdo dos questiondrios direcionados aos quatro publicos-
alvo;

e Redlizacdo de pré-testes dos questiondrios em amostras de cada
publico a ser definidas;

e Ajustes dos questiondrios em funcdo dos resultados dos pré-testes;

e Aprovacdo dos questiondrios pelo CFA.

Os questiondrios devem ser constituidos de questdes visando:

e |dentificar tendéncias e analisar cendrios da Profissdo de
Administrador e do Tecndlogo em Areas da Administracdo, no Brasil;
e Constituir um panorama diante das quatro dimensdes da pesquisa:
a) Perfil do Administrador;
b) Perfil do Tecndlogo em Areas da Administracéo;
c) Perfil dos Professores dos Cursos de Graduacdo em
Administracdo;
d) O Mercado de Trabalho para o Administrador e para o Tecndlogo
em Areas da Administracéo.

5.1.4 Perfil do Administrador
Objetivos:

Reunir dados que auxiliem na caracterizacdo do perfil socioecondmico
e académico dos Profissionais em Administracdo, além de conhecer seu
nivel de aperfeicoamento em relagcdo as oportunidades e As suas
perspectivas profissionais.

Os dados, a seguir, compdem 0s questiondrios a serem aplicados.
Eventuais inclusdes ou exclusdes de novos dados deverdo ser objeto de
reunides entre a FIA e o CFA para reflexdo sobre a sua pertinéncia e
adequacdo ao momento e as necessidades do Sistema CFA/CRA:S.

Populagoes de pesquisa:

a) Administradores registrados nos CRAS;
b) Bacharéis em Administracdo ndo registrados nos CRAS;
c) Tecndlogos em Areas da Administracdo registrados nos CRAS;
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d) Tecndlogos em Areas da Administracdo néo registrados nos CRAS.

Caracteristicas pessoais a serem identificadas:

a) Género;

b) Raca;

c) Faixa etdria;

d) Renda individual;

e) Renda familiar;

f) Estado civil;

g) N° de filhos;

h) Naturalidade/nacionalidade;

i) Ano em que se registrou no CRA;
j) Cidade e Estado de residéncia.

Formacgao Profissional:

a) Ano de formacdo no Curso de Bacharelado em Administracdo ou do
Curso Superior de Tecnologia em determinada drea da
Administracdo;

b) Natureza juridica da Instituicdo de Educacgdo Superior em que cursou
0 bacharelado ou a graduacdo em Administracdo (Universidade
PUblica Federal, Estadual, Municipal, Instituicdo Privada);

c) Titulos académicos: bacharelado, graduacdo, pds-graduacdo
(especializacdo, mestrado, doutorado, pds-doutorado) e extensdo;

d) Modalidade do curso de bacharelado ou de graduagcdo cursado
(Presencial integral, Presencial matutino, Presencial vespertino,
Presencial noturno ou EAD);

e) Sugestdoes para aumentar o nivel da formacdo académica do
Profissional de Administracdo;

f) Idiomas estrangeiros;

g) Perspectivas para a contfinuvidade da vida académica nos proximos
dois anos;

h) Intencdo de cursar  outra graduacdo, pos-graduacdo
(especializacdo, mestrado, doutorado, pds-doutorado);

i) Avaliacdo da sua formacdo académica;

j) Competéncias, habilidades e atitudes requeridas pelo mercado de
trabalho.

Exercicio profissional:

a) Principal ocupacdo profissional;

b) Setor da economia em que desempenha as atividades (servico,
comeércio, industria);

c) Cargo;
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d) Motivos pelos quais deixou de exercer a profissdo, caso esteja
exercendo atividades diversas da Administracdo;

e) Jornada de trabalho;

f) Natureza juridica da organizacdo em que desempenha as atividades
(Administracdo publica direta, empresa publica/fundacdo, empresa
nacional, empresa multinacional, economia mista, instituicdo de
ensino, terceiro setor);

g) Periodo de permanéncia no cargo atual;

h) Pretensdes quanto a mudanca de emprego ou de carreira
profissional;

i) Razdes da escolha da profissGo;

j) Principais atfividades desenvolvidas no setor PUblico ou Privado em
que trabalha;

k) Identificar as atividades com maior potencial de atuacdo por
Profissionais de Administracdo na Regido para os proximos 5 anos;

) Identificar os setores da economia (Publico Direto, Publico Indireto,
Privado, Terceiro Setor, Atacadista, Varejista) com maior potencial de
aceitacdo de Profissionais de Administracdo para os proximos 5 anos;

m) Porte da Organiza¢cdo;

n) Saldrio mensal percebido na principal atividade que desempenha;

o) Listar os fatores que diferenciam o Profissional de Administracdo dos
demais profissionais;

p) Identificar outras atividades desenvolvidas como Profissionais de
Administracdo (empresdrio, consultor, docente);

g) Dificuldades encontradas no inicio do exercicio da profissdo;

r) Receptividade das organizacdes as competéncias e habilidades
oferecidas pelos Profissionais de Administracdo;

s) Sugestdo de novos conteldos essenciais & formacdo dos Profissionais
de Administracdo para insercdo no mercado de trabalho;

t) Perspectivas profissionais e pessoais futuras;

u) Fatores de responsabilidade pelo aperfeicoamento profissional;

v) Credibilidade nas instituicoes (governos federal e estadual, CRA).

5.1.5 Perfil dos Professores dos Cursos de Graduacdo em Administragdo
Universo:

Professores dos cursos de Graduacdo em Administracdo.

Objetivos:

Conhecer o perfil do Professor e (ou) do Coordenador vinculado aos
cursos de graduacdo em Administracdo e identificar os aspectos que

impactam o processo de formacdo dos Profissionais de Administracdo.

Caracteristicas pessoais a serem identificadas:
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a) Género;

b) Renda individual;

c) Renda familiar;

d) Estado civil;

e) Faixa etdria;

f) Ano em que se registrou no CRA, quando couber;

g) Caso ndo seja Profissional de Administracdo, indicar qual Conselho de
Fiscalizacdo do Exercicio Profissional a que pertence;

h) Cidade e Estado de residéncia.

Formag¢do Académica:

a) Natureza juridica da Instituicdo de Educacdo Superior em que cursou
a graduacdo em Administracdo (Universidade Publica Federal,
Estadual, Municipal, Instituicdo Privadal);

b) Area de Formacdo;

c) Titulos académicos (graduacdo, pds-graduacdo, extensdo);

d) Acesso dinternet;

e) Assinatura de periédicos;

f) Idiomas estrangeiros;

g) Ocupacdo profissional quando cursou o bacharelodo ou a
graduacdo;

h) Perspectivas para a continuidade da vida académica nos proximos
dois anos;

i) Indicar a drea de interesse em outra graduacdo, pods-graduacdo
(especializacdo, mestrado, doutorado, pds-doutorado).

Perfil do Professor:

a) Atividade profissional além da docéncia;

b) Ocupacdo de cargo de direcdo (coordenacdo, direcdo);

c) Disciplinas ministradas;

d) N°de horas semanais tfrabalhadas;

e) N° de horas dedicadas ao curso de bacharelado em Administracdo
OU A0S quais estejam conexos;

f)  N°de IES em que trabalha;

g) Tempo de docéncia;

h) Natureza juridica da IES em que frabalha (Universidade PUblica
Federal, Estadual, Municipal, Instituicdo Privada).

Andlise quanto a qualidade e efetividade dos cursos de graduagdo em
Administragao face ao mercado de trabalho:

a) Competéncias, habilidades e atitudes dos Profissionais de
Administracdo requeridos nos ambientes organizacionais;
b) Perspectivas para a carreira do Profissional em Administracdo;
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c) Deficiéncias na formacdo académica do Profissional em
Administracdo;

d) Sugestdes de novos conteudos para melhorar a formacdo profissional
do Profissional em Administracdo, considerando as exigéncias do
mercado de trabalho;

e) ConftribuicGo dos cursos de Bacharelado em Administracdo e dos
CUursos superiores conexos, considerando as exigéncias do mercado
de frabalho;

f) Compatibiidade dos projetos pedagdgicos dos cursos de
Bacharelado em Administracdo e dos cursos superiores conexos com
o perfil requerido pelo mercado de trabalho;

g) Perspectivas com relacdo ao mercado de trabalho para os préoximos
5 (cinco) anos.

5.1.6 Temas relevantes a serem pesquisados:

a) Certificacdo Profissional;

e Conhecimento do Programa de Certificacdo Profissional;
e Opinido sobre a Certificacdo Profissional;

b) Responsdavel Técnico (RT);

c) Voluntariado;

d) Percepcdo dos efeitos da pandemia COVID-19 sobre: familia,
psicologia pessoal, psicologia publica, emprego, empresas, trabalho
em home office e futuro.

e) Cendrios:

e Ameacas ao mercado de ftrabalho para os Profissionais de
Administracdo;
e Perspectivas considerando o atual cendrio da economia nacional.

5.1.7 O Mercado de Trabalho para o Profissional de Administragao (junto
a Empregadores)

Objetivos:

Analisar o mercado de frabalho para o Profissional de Administracdo e
identificar os aspectos que impactam no exercicio da profissdo, na
perspectiva das organizacdes/empregadores.

Universo:

Empresas brasileiras publicas e privadas, de micro, pequeno, médio e
grande porte, considerada a atividade econdmica de maior

importdncia regional.

Aspectos pessoais do Empregador:

UNIDADE EDUCACIONAL NACOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br
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a) Cargo;

b) Faixa etdria;

c) Area de graduacdo, pds-graduacdo e extensdo;
d) Ano em que se registrou no CRA, quando couber.

Aspectos relativos a organizagao:

a) Area de atuacéo;

b) NUmero de pessoas contratadas;

c) Numero de Profissionais de Administracdo na organizacdo;
d) Saldrio médio pago aos Profissionais de Administracdo;

e) Categoria (publica, privada, multinacional);

f)  Setor da economia (servicos, industria, comeércio).

Forma de ocupagao dos cargos administrativos:

a) Formacdo académica dos ocupantes de cargos de direcdo;

b) Atividades principais e denominacdes dos cargos administrativos
desenvolvidos pelos Profissionais de Administracdo;

c) Competéncias, habilidades e atitudes requeridas para ocupacdo do
cargo de Administrador e de Tecndélogo em determinada drea da
Administracdo;

d) Principais atividades desenvolvidas que diferencia o profissional em
Administracdo das demais profissdes;

e) Area de concenfracdo da pds-graduacdo necessdria para a
ocupacdo dos cargos administrativos.

Perfil do Profissional em Administragcdo almejado pelos empregadores:

a) Competéncias, habilidades e atitudes dos Profissionais de
Administracdo requeridas nos ambientes organizacionais;

b) Indicar competéncias que devem ser aprimoradas pelos Profissionais
de Administracdo.

Cenarios:

a) Ameacas ao mercado de trabalho para os Profissionais de
Administracdo;
b) Perspectivas considerando o atual cendrio da economia nacional.

5.1.8 Relacionamento com o Sistema CFA/CRAs

a) Atuacdo do Sistema CFA/CRAS;
b) Valorizacdo Profissional;

c) Avaliacdo dos Servicos;

d) Registro no Sistema CFA/CRAS;

UNIDADE EDUCACIONAL NACOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br
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e) Contribuicdes do Sistema CFA/CRAS;
f) Expectativas de atuacdes e contribuicoes do Sistema CFA/CRAs aos
Profissionais de Administracdo

5.1.9 Andlise dos instrumentos de pesquisa face a importdncia de cada
tema

De conformidade com 4° pardgrafo do item 1. Introdugdo, desta
proposta alguns femas que integraram os questiondrios anteriores
direcionados aos publicos-alvo na Fase Quantitativa da Pesquisa
poderdo ter abordagens reduzidas e até serem suprimidas. Isso poderd
ocorrer em face de alguns dados poderem ser considerados
consolidados (sem possibilidade de alteragcdes) e outros avaliados como
superados para o momento atual.

Aqui também novos temas poderdo ser incluidos e outros excluidos, face
a sua pertinéncia e adequacdo ao momento, ds necessidades de dados
e informacdes do Sistema CFA/CRAs, a eventuais alteracdes nas relacoes
de trabalho e o desenvolvimento do CBA — Cddigo de Afividades de
Administracdo, em fase de elaboracdo pelo CFA.

5.2 Fase 2 - Coleta de dados

Esta fase caracteriza-se pela realizacdo da coleta de dados, quando a
expedicdo e o recebimento dos questiondrios via Internet serdo
realizados. Os consultores da FIA, como nas pesquisas anteriores,
acompanhardo o desenvolvimento dos trabalhos e monitorardo o fluxo
dos envios e retornos dos questiondrios, promovendo, se for o caso,
esclarecimentos, ajustes e adequacdes de prazos. Serdo utilizados
instrumentos de controle e andlise desenvolvidos pela FIA.

Seguindo o padrédo da Pesquisa de 2015, a coleta de dados serd
readlizada com a ulilizacdo de um servidor de rede exclusivo,
dimensionado para o trabalho, e outros recursos do CFA que permitam o
acompanhamento e a transferéncia de tecnologia para o pessoal da
drea de informdtica.

O apoio do CFA e dos Conselhos Regionais de Administracdo é
considerado de fundamental importdncia para a obtencdo de dados
atualizados dos registrados para o encaminhamento dos instrumentos da
pesquisa aos publicos-alvo, bem como estimularem a que seus
registrados respondam aos questiondrios.

Para elevar o indice de respostas aos questiondrios a FIA se utilizard de
todas as formas de comunicacdo nas midias sociais para a disseminacdo

UNIDADE EDUCACIONAL NACOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br
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dos objetivos da pesquisa e solicitar a contribuicdo dos publicos alvo
enfatizando a importéncia de responderem aos questiondrios.

Esta proposta considera a existéncia no CFA de infraestrutura
tecnoldgica dimensionada para a realizacdo dos trabalhos de envio de
questiondrios, recebimento de respostas, armazenamento,
processamento, cruzamento de dados e disponibilizacdo no site, bem
como da possibilidade da realizacdo de teleprocessamento dos dados
pelos interessados, com capacidade para a geracdo de tabelas e
grdaficos, além dos recursos humanos para apoio 4as atfividades
operacionais.

5.3 Fase 3 - Processamentos de dados e andlises

Esta fase inicia-se com a disponibilzacdo dos dados da coleta e
compreende:

1) Preparacdo dos dados para processamentos;

2) Elaboracdo do processamento dos dados com tabulacoes,
segmentacdes, cruzamentos, elaboracdo de grdaficos e outras
apresentacoes definidas antes ou durante o processamento;

3) Andlises das amostras finais de cada publico-alvo;

4) Andlise das amostras regionais;

5) Andlise dos perfis dos pUblicos-alvo;

6) Andlise de todas as questoes formuladas;

7) Andlise do mercado de frabalho face ao Administrador;

8) Reprocessamentos dos bancos de dados de cada publico-alvo
objetivando realizar andlises mais profundas dos resultados utilizando-
se de técnicas estatisticas avancadas.

5.4 Fase Final: Apresentagdo dos resultados

Os resultados do trabalho serdo apresentados da seguinte forma:
5.4.1 Relatério Final, impresso, contendo:

Volume | - Sumdrio Executivo:

Descricdo sucinta e objetiva das principais questoes da Pesquisa.
Volume Il - Relatério Técnico:

a) [n’rrodugdo:

b) Indice do relatdrio;

c) Descricdo da metodologia;
d) Resultado de todos os dados levantados;

UNIDADE EDUCACIONAL NACOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br
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e) Conclusdes ilustradas com grdaficos e diagramas;
f) Recomendacgdes.

Volume Il - Documentos e Anexos:

Atas, notas de reunido de grupos, cronogramas, quadros auxiliares, fitas
e (ou) videos gravados e outros documentos utilizados durante execucdo
dos trabalhos.

5.4.2 Relatério Final
5.4.3 Sumario Gerencial

5.44 Disponibilizagcdo da Pesquisa no site do CFA, para
teleprocessamentos via Internet.

Observacdo: Todos os documentos e relatérios do projeto serdo
disponibilizados exclusivamente de forma eletrénica.

6. Cronograma

O prazo previsto para a conclusdo dos frabalhos € de 7,5 meses (sete
meses e quinze dias), contados a partir da data da assinatura do
conftrato.

O cronograma fisico para a execucdo de todas as fases do trabalho
encontra-se no Anexo |,

7. Orcamento

O valor global para a readlizacdo de todas as fases do frabalho € de RS
640.000,00 (Seiscentos e quarente mil reais), cujo detalhamento
encontra-se no Anexo ll.

A ser pago da seguinte forma:

e 30% na assinatura do contrato;

e 50% em 5 (cinco) parcelas mensais sucessivas iguais de 10% cada
uma, face a apresentacdo de relatério das atividades desenvolvidas
a cada meés;

e 20% na entrega e aprovacdo do Relatdrio final, do Sumdario Gerencial
e da Disponibilizacdo da Pesquisa no site do CFA, para
teleprocessamentos via Internet.
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8. Projeto Basico do CFA
O projeto bdsico, enfregue pelo CFA a FIA em novembro/2021, da
Pesquisa Nacional: Perfil, Formacdo, Atuacdo e Oportunidades de

Trabalho dos Profissionais de Administracdo, foi referéncia para a
elaboracdo desta Proposta e, como tal, faz parte integrante da mesma.

9. Validade da Proposta

Esta proposta tem a validade de 60 dias.
Sao Paulo, 16 de novembro de 2021
Fundacdo Instituto de Administracdo

Prof. Dr. Adm. Fauze Naqjib Mattar
Coordenador do Projeto
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ANEXO | - Cronograma

Atividade
Planejamento dos Trabalhos
Entrevistas em Profundidade
Reunices de Grupo
Elaboragdo dos questiondrios

Teste dos questiondrios e aprovagdo
Coleta de dados

Processamentos

Andlises dos resultados

Elaboragdo dos relatérios
Apresentacao dos resultados
Disponibilizagdo no site do CFA
Entrega dos Relatérios
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ANEXO Il - Orcamento detalhado

Descricao Quantidade Valor (RS)

Coordenagao, consultorias e equipe

1 técnica de pesquisa 5 367.500,00
2 Apoio administrativo 2 53.200,00
4 Material de consumo e despesas diversas 15.000,00
5 Encargos sociais, custos administrativos e
impostos. 204.300,00
Total 640.000,00
UNIDADE EDUCACIONAL NACOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br
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‘ ’ Conselho Federal de Administracao i\
O Sisterna CFASCRAS tem como missio promover a Ciéncia da Administragio g@

valerizamdo as competéncias profissionais, a sustentabilidade

s UV
CFA dag ergamizagdes ¢ o desenvolamento da pais T

Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-
DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1815 - www.cfa.org.br

Oficio n? 2768/2021/CFA

Brasilia, 26 de novembro de 2021.

A ELAINE CRISTINA CAPONE PADIGLIONE
DATAFOLHA INSTITUTO DE PESQUISA
(11) 3224-4244 - ELAINE.PADIGLIONE@DATAFOLHA.COM.BR

Assunto: Desenvolvimento da Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacao e
Oportunidades de Trabalho do Administrador e do Tecnélogo.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n?
476900.003358/2021-23.

Prezada Elaine,

Ao cumprimenta-la cordialmente, informamos o Conselho Federal de
Administracao retomou os trabalhos relacionados ao desenvolvimento da 72 edicao
da Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacao e Oportunidades de Trabalho dos
Profissionais de Administracao.

O Conselho Federal de Administracao (CFA) - em conjunto com os
Conselhos Regionais de Administracao (CRAs) - é a autarquia criada pela Lei Federal
n% 4.769, de 9 de setembro de 1965, que tem como finalidade a defesa da sociedade,
mediante o controle das atividades nos campos da Administracao (fiscalizacao), sob
0 ponto de vista técnico e ético, de acordo com as competéncias legais.

Para a consecucdao do projeto bdsico anexo - Sei n? (1071027),
solictamos os préstimos desse Instituto no sentido de apresentar proposta para a
prestacao dos servicos até o dia 20/12/2021.

Estamos a disposicao para esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Adm?2 SUELI CRISTINA RODRIGUES DE MORAES
Coordenadora de Formacao Profissional
CRA-DF n2 10394

eil _. | Documento assinado eletronicamente por Adm?2. Sueli Cristina Rodrigues de
i L';;—_'y Moraes, Coordenador(a) de Formacao Profissional, em 01/12/2021, as
eletrbnica 15:26, conforme horario oficial de Brasilia.

dirralel
=chiik: A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
= sei.cfa.org.br/conferir, informando o cédigo verificador 1097423 e o cédigo CRC



mailto:elaine.padiglione@datafolha.com.br
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Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n?
476900.003358/2021-23

SEIn? 1097423
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O Sisterna CFASCRAS tem como missio promover a Ciéncia da Administragio g@

valerizamdo as competéncias profissionais, a sustentabilidade
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CFA dag ergamizagdes ¢ o desenvolamento da pais T

Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-
DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1815 - www.cfa.org.br

Oficio n? 2769/2021/CFA

Brasilia, 26 de novembro de 2021.

Ao DR. CESAR CUNHA CAMPOS

DIRETOR EXECUTIVO DA FUNDACAO GETULIO VARGAS

A/c de FRANCISCO EDUARDO TORRES DE SA - Diretor Adjunto de Planejamento da
FGV projetos

Fundacao Getulio Vargas - FGV

PRAIA DE BOTAFOGO, 190 - BOTAFOGO, RIO DE JANEIRO - R}, 22250-900

Assunto: Desenvolvimento da Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacao e
Oportunidades de Trabalho do Administrador e do Tecndlogo.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n?
476900.003358/2021-23.

Ao cumprimenta-los cordialmente, informamos que o CFA retomou os
trabalhos relacionados ao desenvolvimento da 72 edicao da Pesquisa Nacional Perfil,
Formacao, Atuacao e Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de Administracao.

O Conselho Federal de Administracao (CFA) - em conjunto com os
Conselhos Regionais de Administracao (CRAs) - é a autarquia criada pela Lei Federal
n2 4.769, de 9 de setembro de 1965, que tem como finalidade a defesa da sociedade,
mediante o controle das atividades nos campos da Administracao (fiscalizacao), sob
o ponto de vista técnico e ético, de acordo com as competéncias legais.

Para a consecucao do projeto bdasico anexo - Sei n? (1071027),
solictamos os préstimos desse Instituto no sentido de apresentar proposta para a
prestacao dos servicos até o dia 20/12/2021.

Estamos a disposicao para esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Adm?2 SUELI CRISTINA RODRIGUES DE MORAES
Coordenadora de Formacao Profissional
CRA-DF 10394

eil _. | Documento assinado eletronicamente por Adm?2. Sueli Cristina Rodrigues de
=l .\F_'] Moraes, Coordenador(a) de Formacao Profissional, em 01/12/2021, as
eletrénica 15:34, conforme horario oficial de Brasilia.
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E-mail SEI - 1102513

Data de Envio:
01/12/2021 15:29:10

De:
CFA/Camara de Formacdao Profissional <suelicristina@cfa.org.br>

Para:
elaine.padiglione@datafolha.com.br

Assunto:
Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacao e Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de
Administracao

Mensagem:
Prezada Elaine,

Segue arquivo contendo o Oficio 2768.
Atenciosamente,

Adm?2 Sueli Cristina R. de Moraes
Anexos:

Oficio_1097423.html
Projeto_Basico_1071027.html



E-mail SEI - 1102558

Data de Envio:
01/12/2021 15:37:24

De:
CFA/Camara de Formacdao Profissional <suelicristina@cfa.org.br>

Para:
diretoria.planejamento@fgv.br

Assunto:
Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacao e Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de
Administracao

Mensagem:
Prezados,

Seguem arquivos contendo o Oficio 2769 e respectivo anexo.
Atenciosamente,

Adm?2 Sueli Cristina R. de Moraes

Anexos:

Oficio_1097425.html
Projeto_Basico_1071027.html



E-mail SEI - 1102563

Data de Envio:
01/12/2021 15:38:08

De:
CFA/Camara de Formacdao Profissional <suelicristina@cfa.org.br>

Para:
suelicristina@cfa.org.br

Assunto:
Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacao e Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de
Administracao

Mensagem:

Seguem arquivos contendo o Oficio 2769 e respectivo anexo.
Atenciosamente,
Adm2 Sueli Cristina R. de Moraes

Anexos:
Oficio_1097425.html
Projeto_Basico_1071027.html
E_mail_SEI_1102558.html
Projeto_Basico_1071027.html



02/12/2021 17:52 E-mail de CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO - Documentos FIA para dispensa de licitagdo

€2> CFAwebMail Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br>

Documentos FIA para dispensa de licitacao

Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br> 2 de dezembro de 2021 17:52
Para: PROTOCOLO <protocolo@cfa.org.br>

---------- Forwarded message ---------

De: lzis Morais Lino <lzisM@fia.com.br>

Date: ter., 16 de nov. de 2021 as 18:19

Subject: Documentos FIA para dispensa de licitagao

To: CFA/Camara de Formagéao Profissional <suelicristina@cfa.org.br>

Cc: Fauze Najib Mattar <FAUZE@fia.com.br>, Michel Fauze Mattar <michelf@faculdadefia.edu.br>,
glauciene.campos@gmail.com <glauciene.campos@gmail.com>

Ola Sueli, boa noite!

Em complemento as propostas enviadas hoje pelo Prof. Fauze, segue a documentagao da FIA, no link abaixo, para
dispensa de licitagdo, conforme solicitado.

https://wetransfer.com/downloads/8611822e5cd5fab85d1bdee5b94329ff20211116194255/
1a5943f262c2d72760d162e3c5c4a5a720211116194315/0fa7ed

Ficamos a disposigao.
Atenciosamente,
nroese | PROESPORTE

ADMINISTRACAO PROGRAMA DE GESTAQ E NEGOCIOS DO ESPORTE

lzis Morais Lino

3 (11)3732-2031 | Ramal 2031
@ izism@fia.com.br
() fia.com.br

Atendimento: segunda a sexta-feira, das 08h as 17h (horario de Brasilia).

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=c997 1524ed&view=pt&search=all&permmsgid=msg-a%3Ar7608023557966490122&dsat=1&simpl=msg-a%...  1/1
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18/12/2021 10:08 E-mail de CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO - ENVIO DA PROPOSTA FGV PROJETOS N° 289/21 (CFA)

£2>» CFAwebMail Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br>

ENVIO DA PROPOSTA FGV PROJETOS N° 289/21 (CFA)

1 mensagem

FGV Projetos - Diretoria de Planejamento <diretoria.planejamento@fgv.br> 17 de dezembro de 2021 19:29

Para: CFA/Camara de Formagao Profissional <suelicristina@cfa.org.br>

Cc: Mauricio Wanderley E da Costa <Mauricio.Costa@fgv.br>, Tathiana Pereira Cabral <tathiana.cabral@fgv.br>,
Nathalia Barbosa da Silva <nathalia.dasilva@fgv.br>, Juliana Cabral Correia <juliana.correia@fgv.br>, FGV Projetos -
Diretoria de Planejamento <diretoria.planejamento@fgv.br>

Prezada Senhora, boa noite.

Encaminhamos, anexa, nossa proposta de prestacao de servigos " Apoio a Realizagéo da 72 Edigdo da Pesquisa
Nacional Perfil, Formacéo, Atuacdo e Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de Administragcdo”.

Pedimos a gentileza de confirmar o recebimento desta mensagem.

Atenciosamente,

QUISE MASCARENHAS in
Area Técnica | Technical Area

+55 21 3799 6085

W FGV

Praia de Botafogo, 190 - Rio de Janeiro

IMPORTANTE Esta mensagem, incluindo qualquer anexo, é destinada exclusivamente para a(s) pessoa(s) a quem &

dirigida, podendo conter informagao confidencial e/ou legalmente protegida. Se vocé nao for o destinatario desta
mensagem, por favor, ndo divulgue, copie, distribua, examine ou, de qualquer forma, utilize a informagao aqui
contida, por ser ilegal. Caso vocé tenha recebido esta mensagem por engano, pedimos que nos retorne este e-mail,
e elimine seu conteudo em sua base de dados, registros ou sistema de controle. This message, including any
attachment, is intended exclusively for the person(s) to whom it is addressed, and may contain confidential and / or
legally protected information. If you are not the recipient of this message, please do not disclose, copy, distribute,
examine or, in any way, use the information contained herein, as it is illegal. If you have received this message in
error, we ask that you return this email to us and delete your content in your database, records or control system.

IMPORTANTE Esta mensagem, incluindo qualquer anexo, é destinada exclusivamente para a(s) pessoa(s) a quem é

dirigida, podendo conter informagao confidencial e/ou legalmente protegida. Se vocé nao for o destinatario desta
mensagem, por favor, ndo divulgue, copie, distribua, examine ou, de qualquer forma, utilize a informagao aqui
contida, por ser ilegal. Caso vocé tenha recebido esta mensagem por engano, pedimos que nos retorne este e-mail,

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=c997 1524ed&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1719434 108239124286 &simpl=msa-f%3A1719434...
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e elimine seu conteudo em sua base de dados, registros ou sistema de controle. This message, including any
attachment, is intended exclusively for the person(s) to whom it is addressed, and may contain confidential and / or
legally protected information. If you are not the recipient of this message, please do not disclose, copy, distribute,
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Rio de Janeiro, 17 de dezembro de 2021.

FGV Projetos - EP N° 289/21

A Senhora

Sueli Cristina Rodrigues de Moraes

Coordenadora da Camara de Formagéo Profissional
Conselho Federal de Administracdo — CFA

Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L
Edificio CFA

Brasilia — DF

70070-932

Referéncia: Solicitagdo de Proposta por meio de Oficio n° 2769/2021/CFA, de 26/11/2021, e
Projeto Basico N° 3/2021/CFA, de 10/11/2021.

Encaminhamento de Proposta de Prestacao de Servicos FGV Projetos N° 289/21

Senhora Sueli,

Encaminhamos, anexa, uma via da proposta de prestacdo de servicos Apoio a Realizacao da 72
Edicdo da Pesquisa Nacional Perfil, Formacdo, Atuacdo e Oportunidades de Trabalho dos
Profissionais de Administracéo.

Em razdo da pandemia do Coronavirus (covid-19), a presente correspondéncia é enviada em
formato eletrbnico (PDF), partindo de caixa de e-mail oficial desta Fundagdo. Caso se faga
necessario, oportunamente enviaremos uma copia em suporte de papel.

Caso desejem dar prosseguimento ao processo de contratacdo ou necessitem mais
esclarecimentos sobre a proposta, favor enviar e-mail para a Diretoria Adjunta de Planejamento
(diretoria.planejamento@fgv.br).

Respeitosamente,

Ricardo Alexandre Pereira
Gerente Técnico
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1. OBJETO DA PROPOSTA

A presente proposta de prestacdo de servicos da Fundacdo Getulio Vargas tem por objetivo o
apoio a realizacdo da 72 edicdo da Pesquisa Nacional Perfil, Formacdo, Atuacdo e
Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de Administracéo para o Conselho Federal de
Administracado - CFA, conforme solicitado através do Oficio n® 2769/2021/CFA, de 26/11/2021, e
Projeto Basico N° 3/2021/CFA, de 10/11/2021.

2.  ANALISE DA QUESTAO

Dando continuidade ao trabalho ja feito nas edicbes anteriores da pesquisa, 0 Conselho Federal
de Administracdo - CFA pretende realizar a 72 edicdo de sua Pesquisa Nacional Perfil,
Formacdao, Atuacéo e Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de Administragao. A partir
de dados provenientes de pesquisas qualitativas e quantitativas, o CFA busca reanalisar cenarios
e tendéncias sobre os profissionais de administragéo, tanto tecnélogos quanto administradores. As
perspectivas que subsidiardo esses cenarios serdo provenientes dos préprios profissionais, dos
coordenadores e professores de cursos de bacharelado em administracdo e dos empregadores e
empresarios que atuam em organizacdes que empregam esses profissionais. A pesquisa também

tem dentre seus objetivos:

=] Dispor de um controle qualitativo e quantitativo do publico representado pelo Sistema
CFA/CRAs, além das demandas dos que desenvolvem ou explorem atividades nos
campos da Administracéo;

(=]

Identificar as competéncias profissionais valorizadas pelo mercado de trabalho;

= Conhecer a formacédo académica e os problemas que impactam no confronto dos recém-
formados quando ingressam na realidade do mundo do trabalho;

=] Obter informagdes que possibilitem auxiliar os Profissionais de Administracdo na busca
por seu espaco no amplo universo das atividades profissionais, elaborando cenérios
indicativos, nos niveis estaduais, regionais e nacional,

=  Contribuir para o processo de revisdo das matrizes curriculares/projetos pedagégicos dos

cursos de graduacdo em Administracdo, com base nas opinides dos publicos-alvo

pesquisados, indicando o caminho de desenvolvimento do curso de administracao;
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=] Contribuir para o processo de melhoria do desenvolvimento de competéncias dos
estudantes de administracao;

=] Contribuir para a promo¢ao de estudos e campanhas em prol do aprimoramento da
gestdo publica e privada; e

[=] Contribuir para o direcionamento do planejamento estratégico do CFA e dos Conselhos

Regionais de Administragéo - CRAs.

Nesse contexto, o Conselho Federal de Administracdo - CFA solicitou a Fundacdo Getulio
Vargas a presente proposta de prestacao de servi¢os visando ao apoio arealizacéo da 72 edi¢éo
da Pesquisa Nacional Perfil, Formacédo, Atuacdo e Oportunidades de Trabalho dos
Profissionais de Administracao.

3. ESCOPO DO TRABALHO E METODOLOGIA

A metodologia de avaliacdo e pesquisa do projeto envolvera a aplicacao e analise dos resultados
de 2 (dois) tipos de investigacdo: qualitativa e quantitativa. O projeto terd abrangéncia nacional
e cobrird os 4 (quatro) grupos de interesse:

i.  Administradores e Tecn6logos;

ii. Coordenadores e Professores de cursos de graduacdo em administracao;

iii. Egressos de curso de Administracdo e de cursos conexos, sem registro nos CRAsS;
e

iv. Empregadores.

A pesquisa tera seus resultados ponderados de acordo com a localidade do entrevistado. Para isso,
sera indispensavel a colaboragdo do Contratante com o fornecimento de suas bases de cadastro
para possibilitar a realizacdo da pesquisa via e-mail e internet. Também deveré&o ser fornecidos os
guestionarios aplicados nas edi¢Bes anteriores da pesquisa, para que nesta sua 72 edicdo seja

possivel dar continuidade & série historica dos resultados.

Para este projeto, a FGV propde quatro etapas de trabalho, a seguir detalhadas.
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Etapa 1 - Levantamento e Analise de Dados Secundarios

Nesta etapa, serdo levantados os dados a partir das bases de cadastro fornecidas pelo
Contratante, de 4 (quatro) grupos: (i) Administradores e Tecndblogos; (i) Coordenadores e
Professores; (iii) Egressos de curso de Administracdo e de cursos conexos, sem registro nos
CRAs; e (iv) Empregadores. Complementarmente, a FGV analisard dados publicos sobre o cenario
macroecondmico a fim de embasar as entrevistas e pesquisas posteriores e um cenario atual sobre

emprego e ocupacgao no setor de Administracao.

A partir desses dados, serdo elaborados os questionarios da pesquisa quantitativa a ser
realizada na etapa posterior, seguindo os pré-requisitos apresentados pelo Contratante, ou seja,
mantendo a série historica dos resultados das pesquisas anteriores.

Da mesma forma, esses dados ajudaréo na elaboracdo dos roteiros das pesquisas qualitativas
- tanto grupos focais quanto entrevistas em profundidade - realizadas com as empresas. Sobre
estas entrevistas, ainda nesta etapa, também serdo escolhidas as empresas que participardo das
entrevistas em profundidade, mantendo o objetivo de trazer companhias de setores representativos
da economia nacional (com maior potencial de aceita¢éo de profissionais de Administracdo para 0s

préximos cinco anos).

Etapa 2 - Realizacéo de Entrevistas em Profundidade

Nesta etapa serdo realizadas entrevistas em profundidade de forma a obter uma visdo nacional e
mais detalhada da atuacdo dos profissionais de Administracdo e demais profissionais registrados
nos CRAs. A pesquisa qualitativa sera a oportunidade de identificar as tendéncias do mercado de
trabalho e as competéncias valorizadas, pelos empregadores, nos seus profissionais. Os resultados
dessas entrevistas também poderdo ser utilizados como insumo para a elaboracdo dos

guestionarios da etapa quantitativa. O detalhamento das entrevistas em profundidade segue abaixo:

1) Publico-alvo - Empregadores (dirigentes de grandes empresas).

2) Objetivo - Realizar pesquisa de opinido a fim de identificar tendéncias e analisar cenarios

relacionados ao exercicio de atividades nos campos da Administracao, considerando as
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3)

4)

5)

6)

perspectivas do Profissional de Administracdo, dos Coordenadores/Professores
vinculados aos cursos de Bacharelado em Administracdo e em cursos conexos e

Organizacbes/Empregadores.

Numero e abrangéncia - 10 (dez) entrevistas em profundidade (de modo presencial ou

por videoconferéncia).

Abordagem dos entrevistados e realizacdo da entrevista - Entrevistas individuais
(presenciais ou por videoconferéncia), realizadas por técnico da FGV. As entrevistas
serdo agendadas por telefone, a partir de listagem com nomes e contatos atualizados
(telefone direto e e-mail) fornecida pelo Contratante. A listagem precisa conter 10 (dez)
opc¢Oes de nomes para cada grupo de entrevistado, tendo em vista a possibilidade de
recusas ou de impossibilidades. Listagem com contatos desatualizados poderédo incorrer

em prejuizos de prazo, exigindo revisao dos custos.

Instrumento de coleta de dados - Roteiro de entrevista elaborado de acordo com os
objetivos da pesquisa (bem como dados levantados a partir de cadastro fornecido pelo
Contratante e bases de pesquisas publicas) e submetido a aprovagdo do Contratante

antes do inicio das entrevistas.

Forma de apresentacédo - Relatorio de pesquisa qualitativa, em formato MS PowerPoint,
ilustrado com os depoimentos mais representativos dos entrevistados, obedecendo aos
cbdigos de ética de pesquisa, de modo que os nomes desses entrevistados e de suas
empresas ndo serdo mencionados nem tampouco constardo nas ilustracfes. Da mesma
forma, sera preservada a confidencialidade das entrevistas, nao sendo permitido que o

audio venha a ser usado para fins de divulgacao ou de palestras publicas.

Etapa 3 - Realizacao de Reunides de Grupo Focal

Nesta etapa, serdo realizados grupos focais para avaliar cenarios e tendéncias para os profissionais

de Administracéo. Irdo participar destes grupos focais: (i) convidados dos CRAs registrados e ndo

registrados no conselho; (i) administradores e tecnélogos; (iii) coordenadores e professores

de cursos de graduagdo em administracéo e (iv) empregadores e representantes de setores

produtivos locais. Além desses, as reunides deverdo incluir um grupo adicional de Egressos dos
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cursos conexos a Administracdo registrados nos CRAs. Os grupos focais serdo realizados

exclusivamente por videoconferéncia.

Conforme requisitado pelo Contratante, essa pesquisa qualitativa deve abranger os Conselhos
Regionais de 7 (sete) Unidades da Federacdao indicados pelo CFA, a saber: (i) Mato Grosso, (ii)

Santa Catarina, (iii) Paraiba, (iv) S&o Paulo, (v) Minas Gerais, (vi) Tocantins e (vii) Distrito Federal.

Os resultados desses grupos focais também poderao ser utilizados como insumo para a elaboragao
dos questionarios da etapa quantitativa. O detalhamento das entrevistas em profundidade segue

abaixo:

1) Publico-alvo
a) Administradores e Tecndlogos;
b) Coordenadores e Professores de cursos de administragao;
c) Egressos de curso de Administracdo e de cursos conexos, sem registro nos
CRAs; e
d) Empregadores de empresas de pequeno e médio porte (empresas de grande porte

seriam inadequadas a essa metodologia).

2) Objetivo - identificar tendéncias, tragar cenarios e avaliar competéncias e habilidades dos

profissionais de administragéo.

3) Numero e abrangéncia - 4 (quatro) grupos, sendo um de cada perfil mencionado acima,
nas capitais dos 7 (sete) estados mencionados anteriormente, totalizando 28 (vinte e oito)

grupos focais.

4) Abordagem dos participantes e realizagcdo dos grupos - as reunides serdo compostas
por 8 (oito) a 10 (dez) pessoas e serdo realizadas preferencialmente através de
videoconferéncia. Podera ser disponibilizado link para acompanhamento remoto pelo
Contratante. Os participantes serdo contatados por telefone, a partir de listagens
fornecidas pelo Contratante para cada segmento, com nomes e contatos atualizados
(telefone direto e e-mail). As listagens precisam conter 10 (dez) opcdes de nomes para

cada participante, prevendo recusas ou indisponibilidades, sendo que listagens com
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contatos desatualizados poderdo incorrer em prejuizos de prazo, exigindo revisdo dos

custos.

5) Instrumento de coleta de dados - roteiro de discussao elaborado de acordo com os
objetivos da pesquisa e submetido a aprovacdo do Contratante antes do inicio das

entrevistas.

6) Forma de apresentacdo - relatério de pesquisa qualitativa em formato MS PowerPoint,
ilustrado com depoimentos mais representativos dos participantes, obedecendo aos
codigos de ética de pesquisa, de modo que 0os nomes desses participantes ndo serédo
mencionados, nem tampouco constardo nas ilustracées do relatério. Da mesma forma,
serd preservada a confidencialidade dos pesquisados, ndo sendo permitido que seus
audios venham a ser usados para fins de divulgacao ou de palestras publicas.

Etapa 4 - Realizac&o de Pesquisa Quantitativa

Nesta etapa serd realizada a pesquisa quantitativa aplicando 4 (quatro) tipos de questionarios
(um para cada grupo), via internet, para a base de cadastro fornecida pelo Contratante a FGV,
composta por: (i) Administradores e Tecnélogos; (i) Coordenadores e Professores; (iii)
Egressos de curso de Administracdo e de cursos conexos, sem registro nos CRASs; e (iv)

Empregadores.

Para tanto, serdo enviados e-mails a pessoas cadastradas em todos os estados da federagéo
convidando-as a preencher a pesquisa, em um namero de ondas a ser determinado, para que se
obtenha o maior nivel de respostas possivel. Os questionarios a serem enviados seguirdo o padrao
daqueles que foram aplicados em outras edi¢des da pesquisa, de forma a se manter, conforme ja

mencionado, a comparabilidade, e para que se possa dar continuidade a série historica dos dados.

Apo6s a aplicacdo dos questionarios, os resultados serdo compilados e validados somente aqueles
respondidos de forma correta. Sera feita, entdo, a ponderacdo dos resultados segundo Unidade
Federativa e Regido do Pais, de acordo com o seu Produto Interno Bruto - PIB. Feita essa
ponderacdo, havera andlise dos resultados, com cruzamentos entre questdes e elaboracdo de
dados graficos para possibilitar uma melhor visualizacdo deles. Também serdo feitas andlises
comparativas com a série historica da pesquisa.
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ASPECTOS E QUESTOES A SEREM COBERTAS PELOS QUESTIONARIOS

1) Questionario aplicado ao universo de Administradores e Tecn6logos

[0 Caracteristicas pessoais a serem identificadas

Género;

Raca;

Faixa etaria;

Renda individual;

Renda familiar;

Estado civil;

NUmero de filhos;
Naturalidade/nacionalidade;

Ano em que se registrou no CRA; e

Cidade e Estado de residéncia.

[0 Formacao Profissional

Ano de formagédo no Curso de Bacharelado em Administragdo ou do Curso
Superior de Tecnologia em determinada area da Administracao;

Natureza juridica da InstituicAo de Educacdo Superior em que cursou o0
bacharelado ou a graduagdo em Administragdo (Universidade Publica Federal,
Estadual, Municipal, Instituicdo Privada);

Titulos académicos: bacharelado, graduacdo, pos-graduacao (especializacéo,
mestrado, doutorado, pds-doutorado) e extensao;

Modalidade do curso de bacharelado ou de graduagédo cursado (presencial
integral, presencial matutino, presencial vespertino, presencial noturno ou
Educacéo a Distancia - EAD);

Sugestdes para aumentar o nivel da formagcdo académica do Profissional de
Administracao;

Idiomas estrangeiros;

Perspectivas para a continuidade da vida académica nos proximos dois anos;
Inteng&o de cursar outra graduagéo, poés-graduacao (especializacédo, mestrado,
doutorado, pdés-doutorado);

Avaliagédo da sua formagéo académica; e

Competéncias, habilidades e atitudes requeridas pelo mercado de trabalho.
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[0 Exercicio Profissional

Principal ocupacao profissional;

Setor da economia em que desempenha as atividades (servico, comércio,
industria);

Cargo;

Motivos pelos quais deixou de exercer a profissdo, caso esteja exercendo
atividades diversas da Administracéo;

Jornada de trabalho;

Natureza juridica da organizacdo onde desempenha as atividades
(administracdo publica direta, empresa publica/fundacdo, empresa nacional,
empresa multinacional, economia mista, instituicdo de ensino, terceiro setor);
Periodo de permanéncia no cargo atual,

Pretensdes quanto a mudanca de emprego ou de carreira profissional;

Razdes da escolha da profissao;

Principais atividades desenvolvidas no setor Publico ou Privado em que trabalha;
Identificar as atividades com maior potencial de atuagdo por Profissionais de
Administracdo na Regido para 0os proximos 5 anos;

Identificar os setores da economia (Publico Direto, Publico Indireto, Privado,
Terceiro Setor, Atacadista, Varejista) com maior potencial de aceitacdo de
Profissionais de Administrag@o para os proximos 5 (cinco) anos;

Porte da Organizacao;

Salario mensal percebido na principal atividade que desempenha;

Listar os fatores que diferenciam o Profissional de Administracdo dos demais
profissionais;

Identificar outras atividades desenvolvidas como Profissionais de Administracdo
(empresério, consultor, docente);

Dificuldades encontradas no inicio do exercicio da profissao;

Receptividade das organizacdes as competéncias e habilidades oferecidas pelos
Profissionais de Administracéo;

Sugestao de novos conteldos essenciais a formacdo dos Profissionais de
Administracdo para inser¢do no mercado de trabalho;

Perspectivas profissionais e pessoais futuras;

Fatores de responsabilidade pelo aperfeicoamento profissional; e

Credibilidade nas instituicbes (governos federal e estadual, CRA).
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[0 Relacionamento com o Sistema CFA/CRASs

Atuacao do Sistema CFA/CRAS;

Valorizacao Profissional;

Avaliacéo dos Servicos;

Registro no Sistema CFA/CRAS;

Contribuicbes do Sistema CFA/CRAS; e

Expectativas de atuacOes e contribuicbes do Sistema CFA/CRAs aos
Profissionais de Administracéo.

2) Questionério aplicado ao universo de Coordenadores e Professores de cursos de

bacharelado em Administracéo

[0 Caracteristicas Pessoais a serem identificadas

Género;

Renda individual;

Renda familiar;

Estado civil;

Faixa etaria;

Ano em que se registrou no CRA, quando couber;

Caso néo seja Profissional de Administracdo, indicar qual Conselho de
Fiscalizacdo do Exercicio Profissional a que pertence; e

Cidade e estado de residéncia.

O Formacdo Académica

Natureza juridica da Instituicdo de Educacdo Superior em que cursou a
graduagcdo em Administragdo (Universidade Publica Federal, Estadual,
Municipal, Instituicdo Privada);

Area de Formacao;

Titulos académicos (graduacao, pés-graduacéo, extensao);

Acesso a internet;

Assinatura de periddicos;

Idiomas estrangeiros;

Ocupacéo profissional quando cursou o bacharelado ou a graduacéo;
Perspectivas para a continuidade da vida académica nos proximos dois anos; e
Indicar a &rea de interesse em outra graduacao, pos-graduagéo (especializacao,

mestrado, doutorado, pés-doutorado.
11/26

Proposta de Prestacao de Servigos
FGV Projetos N° 289/21

D4Sign 22251198-c66e-4368-a5c6-0c61d8421d30 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinadof@ietvoricaménte,l confornie’ MP 2.200<2101, Art. 18982



<

CFA

Conselho Federal de \. FG v
Administracao

[0 Perfil do Professor

Atividade profissional além da docéncia;

Ocupacéo de cargo de direcdo (coordenacdo, direcao)

Disciplinas ministradas;

NUmero de horas semanais trabalhadas;

Numero de horas dedicadas ao curso de bacharelado em Administracao ou aos
guais estejam conexos;

NUmero de Instituicdes de Ensino Superior - IES em que trabalha;

Tempo de docéncia; e

Natureza juridica da(s) IES(s) em que trabalha (Universidade Publica Federal,
Estadual, Municipal, Instituicdo Privada).

[0 Analise dos Coordenadores e dos Professores a respeito da qualidade de educagéo

dos cursos de graduagdo em Administracdo

Competéncias, habilidades e atitudes dos Profissionais de Administracédo
requeridos nos ambientes organizacionais;

Perspectivas para a carreira do Profissional em Administracao;

Deficiéncias na formagéo académica do Profissional em Administragao;
Sugestdes de novos conteudos para melhorar a formacdo profissional do
Profissional em Administracdo, considerando as exigéncias do mercado de
trabalho;

Contribuicdo dos cursos de Bacharelado em Administracdo e dos cursos
superiores conexos, considerando as exigéncias do mercado de trabalho;
Compatibilidade dos projetos pedagogicos dos cursos de Bacharelado em
Administracdo e dos cursos superiores conexos com o perfil requerido pelo
mercado de trabalho; e

Perspectivas com relacdo ao mercado de trabalho para os préximos 5 (cinco)

anos.

[0 Temas Relevantes

Conhecimento do Programa de Certificagcéo Profissional;
Opiniéo sobre a Certificacdo Profissional;
Responsavel Técnico - RT;

Voluntariado;
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B Ameacas ao mercado de trabalho para os Profissionais de Administracéo; e

B Perspectivas considerando o atual cenario da economia nacional.

[0 Relacionamento com o Sistema CFA/CRAS

Atuacao do Sistema CFA/CRAS;

Valorizagéo Profissional;

Avaliacéo dos Servicos;

Registro no Sistema CFA/CRAS;

Contribuicdes do Sistema CFA/CRAS; e

Expectativas de atuacOes e contribuicbes do Sistema CFA/CRAs aos

Profissionais de Administracéo.

3) Questionario aplicado ao universo de Egressos de curso de Administracdo e de
cursos conexos, sem registro nos CRAs

[0 Caracteristicas pessoais a serem identificadas
Género;

Raca,;

Faixa etéria;

Renda individual;

Renda familiar;

Estado civil;

Numero de filhos;
Naturalidade/nacionalidade; e

Cidade e Estado de residéncia.

0 Formacao Profissional
B Ano de formagdo no Curso de Bacharelado em Administragdo ou do Curso
Superior de Tecnologia em determinada area da Administracao;
® Natureza juridica da InstituicAo de Educagdo Superior em que cursou o
bacharelado ou a graduagdo em Administragdo (Universidade Publica Federal,
Estadual, Municipal, Instituicdo Privada);
m Titulos académicos: bacharelado, graduacdo, pds-graduacéo (especializacao,

mestrado, doutorado, pds-doutorado) e extensao;
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Modalidade do curso de bacharelado ou de graduacdo cursado (presencial
integral, presencial matutino, presencial vespertino, presencial noturno ou
Educacéo a Distancia - EAD);

Sugestdes para aumentar o nivel da formacdo académica do Profissional de
Administracao;

Idiomas estrangeiros;

Perspectivas para a continuidade da vida académica nos préximos dois anos;
Intenc&o de cursar outra graduacgdo, pés-graduacado (especializacédo, mestrado,
doutorado, pés-doutorado);

Avaliagéo da sua formagéo académica; e

Competéncias, habilidades e atitudes requeridas pelo mercado de trabalho.

[0 Exercicio Profissional

Principal ocupacéo profissional;

Setor da economia em que desempenha as atividades (servico, comércio,
industria);

Cargo;

Motivos pelos quais deixou de exercer a profissdo, caso esteja exercendo
atividades diversas da Administracao;

Jornada de trabalho;

Natureza juridica da organizacdo onde desempenha as atividades
(administracdo publica direta, empresa publica/fundacdo, empresa nacional,
empresa multinacional, economia mista, instituicdo de ensino, terceiro setor);
Periodo de permanéncia no cargo atual;

Pretensdes quanto a mudanca de emprego ou de carreira profissional;

Razdes da escolha da profissao;

Principais atividades desenvolvidas no setor Publico ou Privado em que trabalha;
Identificar as atividades com maior potencial de atuacdo por Profissionais de
Administracdo na Regido para os préximos 5 anos;

Identificar os setores da economia (Publico Direto, Publico Indireto, Privado,
Terceiro Setor, Atacadista, Varejista) com maior potencial de aceitacdo de
Profissionais de Administragdo para os proximos 5 (cinco) anos;

Porte da Organizacéo;

Salario mensal percebido na principal atividade que desempenha;
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m Listar os fatores que diferenciam o Profissional de Administracdo dos demais
profissionais;

m Identificar outras atividades desenvolvidas como Profissionais de Administracao
(empresério, consultor, docente);
Dificuldades encontradas no inicio do exercicio da profissao;

B Receptividade das organizacdes as competéncias e habilidades oferecidas pelos
Profissionais de Administracéo;

B Sugestdo de novos conteudos essenciais a formacao dos Profissionais de
Administracdo para inser¢gdo no mercado de trabalho;

B Perspectivas profissionais e pessoais futuras;
Fatores de responsabilidade pelo aperfeicoamento profissional; e

B Credibilidade nas instituicdes (governos federal e estadual, CRA).

4) Questionéario aplicado ao universo de Empregadores (dirigentes de empresas

brasileiras publico e privadas, de pequeno, médio e grande porte)

[0 Aspectos Pessoais do Empregador
m Cargo;
B Faixa etaria;
m Area de graduago, pés-graduacéo e extensio; e
|

Ano em que se registrou no CRA, quando couber.

[0 Aspectos Relativos a Organizacao
®m Area de atuacéo;
NUmero de pessoas contratadas;
Numero de Profissionais de Administracéo na organizacao;
Salario médio pago aos Profissionais de Administracao;

Categoria (publica, privada, multinacional); e

Setor da economia (servicos, indUstria, comércio).

O Forma de ocupagdo dos cargos administrativos
m Formacgdo académica dos ocupantes de cargos de direcao;
B Atividades principais e denominag¢des dos cargos administrativos desenvolvidos

pelos Profissionais de Administracéo;
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m Competéncias, habilidades e atitudes requeridas para ocupacdo do cargo de
Administrador e de Tecndlogo em determinada area da Administracao;

B Principais atividades desenvolvidas que diferencia o profissional em
Administracao das demais profissdes; e

m Area de concentracdo da pds-graduacio necessaria para a ocupacdo dos

cargos administrativos.

O Perfil do Profissional em Administracédo almejado pelos empregadores
B Competéncias, habilidades e atitudes dos Profissionais de Administracdo
requeridas nos ambientes organizacionais; e
B Indicar competéncias que devem ser aprimoradas pelos Profissionais de
Administracao.

[0 Cenéarios
B Ameagas ao mercado de trabalho para os Profissionais de Administragéo; e

B Perspectivas considerando o atual cenario da economia nacional.

[0 Relacionamento com o Sistema CFA/CRASs
Atuacéo do Sistema CFA/CRAS;
Valorizacao Profissional;

Avaliagédo dos Servicos;

Registro no Sistema CFA/CRAS;
Contribui¢Bes do Sistema CFA/CRAS; e

Expectativas de atuacbes e contribuicbes do Sistema CFA/CRAs aos
Profissionais de Administracéo.

CARACTERISTICAS DA PESQUISA
As caracteristicas propostas para a pesquisa quantitativa sao:

1) Universo e amostras:
a) Amostra 1 - Administradores e Tecno6logos: 2.000 (dois mil) casos. Margem de

erro de 5 pontos percentuais - pp, e indice de Acerto - IC de 95%.
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2)

3)

4)

5)

b) Amostra 2 - Coordenadores e Professores: 400 (quatrocentos) casos. Margem de
erro de 5 pp e IC de 95%.

c) Amostra 3 - Egressos de curso de Administracdo e de cursos conexos, sem
registro nos CRAs: 400 (quatrocentos) casos. Margem de erro de 5 pp e IC de 95%.

d) Amostra 4 - Empregadores: 400 (quatrocentos) casos. Margem de erro de 5 pp e
IC de 95%.

Cada amostra tera distribuicdo proporcional ao peso do PIB das Unidades Federativas (a
depender dessa representatividade nas listagens fornecidas pelo Contratante).

Objetivo - identificar tendéncias, tracar cenarios e avaliar competéncias e habilidades dos
profissionais de Administragéo.

Abordagem - o0s pesquisados de cada segmento receberdo o link do respectivo
guestionario por e-mail, a partir de listagens para cada segmento - com nomes, unidade
federativa e contatos atualizados (telefone direto e e-mail) - fornecida pelo Contratante.
As listagens precisam conter 10 (dez) opgOes de nomes para cada participante, prevendo
recusas ou impossibilidades. Listagens com contatos desatualizados poderao incorrer em

prejuizos de prazo, exigindo revisdo dos custos.

Para que seja possivel estabelecer amostras distribuidas de acordo com o peso dos PIB
estaduais, as listagens fornecidas pelo Contratante precisam dispor de nimeros

suficientes de contatos de cada segmento em cada Unidade Federativa.

Instrumento de coleta de dados - questionarios estruturados (perguntas fechadas)

submetido a aprovacédo do Contratante antes do inicio das entrevistas.

Forma de apresentacao - relatério de pesquisa quantitativa em formato MS PowerPoint,
com tabelas contento cruzamento de variaveis e graficos dos totais. Sera fornecido banco

de dados da pesquisa em Excel.

Cabe ressaltar que as entrevistas serado realizadas em conformidade as condi¢des e aos protocolos

sanitérios vigentes no periodo de sua realizacdo. Assim, as entrevistas serdo realizadas, sempre

gue possivel, preferencialmente, de forma virtual e em comum acordo com o CFA.
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Buscando melhor ordenar o entendimento das partes acerca dos trabalhos a serem desenvolvidos

pela FGV, indica-se a seguir, de forma ndo exaustiva, uma relacdo de temas e atividades que néo

estdo incluidos na presente proposta de prestacado de servigos:

= Elaboracao de laudos e pareceres de qualquer natureza (juridicos, fiscais etc.);

=] Licenciamento e emissdo de certiddes envolvidas no projeto;

=] Treinamento ou capacitacdo de qualquer natureza; e

[=] Auditoria ou analise de conformidade de valores fornecidos pelo Contratante

4. PRODUTOS

Como resultados dos trabalhos desenvolvidos, serdo apresentados, impressos cada um em uma

via e em meio eletrdnico, os seguintes relatorios:

(m]

Produto 1 - Levantamento de Dados, Definicdo da Amostra e Roteiro de Entrevista,
contendo os resultados das atividades realizadas na Etapa 1;

Produto 2 - Relatério Preliminar da Pesquisa Qualitativa (Entrevistas), contendo os
resultados parciais das atividades realizadas na Etapa 2;

Produto 3 - Relatério Final da Pesquisa Qualitativa (Entrevistas), contendo os
resultados das entrevistas feitas na Etapa 2, em formato MS PowerPoint, com a ilustracéo

das falas mais representativas dos entrevistados, além dos audios;

Produto 4 - Relatério Preliminar da Pesquisa Qualitativa (Grupo Focal), contendo os

resultados parciais das atividades realizadas na Etapa 3;

Produto 5 - Relatério Final da Pesquisa Qualitativa (Grupo Focal), contendo os
resultados da pesquisa de grupo feita na Etapa 3, em formato MS PowerPoint, com a

ilustracdo das falas mais representativas dos participantes, além dos 4udios dos grupos;

Produto 6 - Relatério Preliminar da Pesquisa Quantitativa, contendo os resultados

parciais das atividades realizadas na Etapa 4;
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= Produto 7 - Relatério Final de Pesquisa Quantitativa, contendo os resultados da
pesquisa quantitativa feita na Etapa 4, em formato MS PowerPoint, incluindo as tabelas

com o cruzamento de variaveis e graficos dos totais, além do banco de dados em Excel; e

=l Produto 8 - Relatério Final Consolidado, contendo o sumario analitico, em MS
PowerPoint, com a articulacdo dos resultados das pesquisas. No relatorio constardo: (i)
0s questionarios a serem utilizados para a coleta de dados, (ii) o plano amostral relativo
as dimensbes quanto aos aspectos quantitativos, (iii) a coleta de dados, incluindo a
aplicacdo de formularios eletrénicos e nao eletrénicos, (iv) os pesos amostrais, (v) 0
relatério metodoldgico, e (vi) a analise de resultados, apresentando a comparagédo com
os resultados das pesquisas realizadas pelo CFA em 2003, 2006, 2011 e 2015.

5. PRAZO E CRONOGRAMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Para a realizacdo dos servicos objeto da presente proposta, a FGV estima um prazo de execucéo
de 8 (oito) meses, contados a partir da data de inicio do projeto, conforme apresentado na Tabela

5.1 a sequir.

Tabela 5.1

Cronograma de Execucéo

Discriminagao

Etapas de Trabalho
Etapa 1 - Levantamento e Analise de Dados Secundarios T
Etapa 2 - Realizacdo de Entrevistas em Profundidade
Etapa 3 - Realizacdo de Reunides de Grupo Focal
Etapa 4 - Realizacdo de Pesquisa Quantitativa

Produto 1 - Levantamento de Dados, Definigdo da Amostra e Roteiro de Entrevista *

Produto 2 - Relatério Preliminar da Pesquisa Qualitativa (Entrevistas) *

Produto 3 - Relatério Final da Pesquisa Qualitativa (Entrevistas) *

Produto 4 - Relatério Preliminar da Pesquisa Qualitativa (Grupo Focal) *

Produto 5 - Relatério Final da Pesquisa Qualitativa (Grupo Focal) .

Produto 6 - Relatério Preliminar da Pesquisa Quantitativa .

Produto 7 - Relatério Final de Pesquisa Quantitativa *

Produto 8 - Relatério Final Consolidado ]
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Observa-se que a data de inicio do projeto serd estipulada quando da contratacdo dos servicos,

conforme acordado entre as partes.

Quaisquer alteracdes na programacéao deverdo ser comunicadas tanto pela equipe de trabalho da
FGV, quanto pela do Conselho Federal de Administracéo - CFA, e serdo documentadas por meio
de correspondéncia oficial a outra parte interessada, para analise e validagdo, para que, a partir de

entdo, tais alteracfes sejam devidamente formalizadas.

A conclusao do projeto se dara a partir da entrega de todos os produtos e da efetiva quitacdo de
todas as parcelas.

6. PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA

A presente proposta de prestacéo de servicos da Fundacéo Getulio Vargas tem validade de 120
(cento e vinte) dias, contados a partir da data de seu encaminhamento.

7. EQUIPE RESPONSAVEL

Para coordenar os trabalhos propostos neste documento, a FGV alocara o profissional Mauricio

Wanderley Estanislau da Costa.

Além desse profissional, a FGV alocara uma equipe pertencente ao seu quadro técnico, e, caso
necessario, podera contar com 0s servicos de assessoria externa especializada, que seréao
executados sob sua orientacdo, cabendo-lhe a responsabilidade técnica pela execugcdo desses

servigos. Para garantir a dindmica dos trabalhos, uma equipe auxiliar também ser& destacada.

O Contratante deverd destacar uma pessoa ou uma equipe, que sera responsavel pelo
fornecimento das informacdes necessarias, pelo agendamento das reunides solicitadas e pela

aprovacgao de documentos encaminhados pela FGV visando ao andamento do projeto.
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8. PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

O preco dos servicos propostos foi orcado pela FGV em:

R$ 928.000,00

(novecentos e vinte e oito mil reais)

Nesse valor ja estdo incluidos os custos com mao de obra (salarios, encargos trabalhistas e
beneficios sociais), os custos fiscais, as despesas com servigo de apoio, secretaria e impressao de
relatérios e documentos da FGV, bem como as despesas com viagens (passagens aéreas,
transporte local, alimentacdo e acomodacao), dos profissionais que integram a equipe técnica da
FGV para as capitais dos 7 (sete) estados mencionados anteriormente.

Nao estdo incluidas despesas referentes a eventos de divulgacao dos resultados das pesquisas ou
de quaisquer outros eventos, tais como organizacao, locacéo, promocao e divulgacdo, cerimonial,
equipamento de som, multimidia, registros fotograficos, flmagem, café da manha, brunch, almoco,
lanche, jantar ou outras relacionadas aos eventos. Nao estdo incluidas também despesas com
edicdo e impressédo dos materiais decorrentes das atividades aqui propostas, bem como a edigéo e

veiculac@o de materiais em meio eletrénico, exceto os Produtos 1 a 8 do item 4 desta proposta.

Na Tabela 8.1 apresentada a seguir, detalha-se a composicdo do preco dos servicos a serem

executados pela FGV, conforme indicado nos itens anteriores desta proposta.

Tabela 8.1

Composicéo do Precgo

Preco/Hora N° Total de

Discriminagao (RS) Horas Total (R$)
Mao de Obra
Gerente Executivo 600,00 320 192.000,00
Profissional Sénior 350,00 1024 358.400,00
Profissional Pleno 300,00 576 172.800,00
Profissional Jlnior 200,00 640 128.000,00
Subtotal Mao de Obra 851.200,00

Servigos de Apoio, Secretaria, Impressiao de Relatorios e Documentos e Despesas com 76.800.00

Viagens (passagens aéreas, transporte local, alimentagdao e acomodacgao)
Valor Total (R$) 928.000,00
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Como forma de pagamento, a FGV propde o seguinte esquema:

(=]

12 parcela, no valor de R$ 98.000,00 (noventa e oito mil reais), cuja nota fiscal sera

emitida contra a entrega do Produto 1;

22 parcela, no valor de R$ 98.000,00 (noventa e oito mil reais), cuja nota fiscal sera
emitida contra a entrega do Produto 2;

32 parcela, no valor de R$ 146.000,00 (cento e quarenta e seis mil reais), cuja nota
fiscal sera emitida contra a entrega do Produto 3;

42 parcela, no valor de R$ 98.000,00 (noventa e oito mil reais), cuja nota fiscal sera
emitida contra a entrega do Produto 4;

52 parcela, no valor de R$ 146.000,00 (cento e quarenta e seis mil reais), cuja nota

fiscal sera emitida contra a entrega do Produto 5;

62 parcela, no valor R$ 98.000,00 (noventa e oito mil reais), cuja nota fiscal sera emitida

contra a entrega do Produto 6;

72 parcela, no valor de R$ 98.000,00 (noventa e oito mil reais), cuja nota fiscal sera

emitida contra a entrega do Produto 7; e

82 parcela, no valor de R$ 146.000,00 (cento e quarenta e seis mil reais), cuja nota
fiscal sera emitida contra a entrega do Produto 8.

9. USO DA MARCA E DO LOGOTIPO

As Partes nao poderéo utilizar ou veicular a marca e/ou o logotipo uma da outra, a ndo ser se devida

e previamente autorizadas por escrito para tanto.
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10. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Registra-se que para a execucao dos servicos objeto da presente proposta, a FGV necessitara
realizar tratamento de dados pessoais. Em vista disto, as partes estabelecerdo, quando da
celebracao do contrato de prestacéo de servicos, as clausulas necessérias e adequadas ao disposto
na Lei Federal n® 13.709/2018.

11. TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

A Fundacéo Getulio Vargas se compromete a garantir o tratamento confidencial das informagdes
levantadas e/ou fornecidas pelo Contratante, e assume as seguintes obrigacdes:

= N&o divulgar quaisquer informacdes relativas aos servi¢cos prestados a terceiros, nem

facilitar de qualquer maneira tal divulgagéo; e

= N&o utilizar a documentagéo associada com os trabalhos para fins ndo aprovados por

escrito pelo Contratante, nem facilitar de qualquer maneira tal divulgacgéo.

Os compromissos acima ndo abrangem informagfes que: (a) eram do conhecimento da FGV
anteriormente, ndo estando sujeitas a obrigacao de serem mantidas em sigilo; (b) sejam reveladas
a terceiros pela parte que as forneceu a FGV, isenta de restricdes; (c) estejam ou se tornem
publicamente disponiveis por meio diverso salvo a revela¢do ndo autorizada pela FGV; (d) tenham

sido exigidas por ordem judicial ou administrativa.

Além disso, a FGV considera que todos os resultados dos estudos relativos a presente proposta,
desenvolvidos sob responsabilidade direta dos profissionais da FGV, serdo de propriedade do

Contratante e formulados, apresentados e divulgados estritamente em seu nome.

Por ultimo, ressalta-se que tratando-se a FGV de instituicdo de carater técnico-cientifico e educativo,
gue tem como uma de suas finalidades estatutarias colaborar na formacdo do povo brasileiro
através da producdo e disseminacao do conhecimento, podera, caso autorizada pelo Contratante,
utilizar os resultados dos estudos relativos a presente proposta, em atividades estritamente

académicas, tais como a realiza¢do de pesquisas e trabalhos, cursos de atualizagéo, graduacao,
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pos-graduacao lato e stricto sensu, realizadas por suas Escolas e/ou Unidades, nas areas de

administracdo, economia, direito, matematica, etc.

12. TERMO DE CONFORMIDADE

As Partes declaram que estdo cientes, conhecem, entendem e cumprem o0s termos das leis
anticorrupgéo nacionais e estrangeiras, em especial, mas sem se limitar, a Lei Federal n° 12.846,
de 1° de agosto de 2013, seu Decreto Regulamentador n° 8.420, de 18 de margo de 2015 e a Lei
Federal n°®9.613, de 3 de margo de 1998, o UK Bribery Act de 2010, o US Foreign Corrupt Practices
Act - FCPA (15 U.S.C. 878-dd-1, et seq., conforme alterado), bem como quaisquer outras leis e
regulamentacdes aplicaveis e em vigor relacionadas ao combate de praticas de suborno, corrupgéo
e lavagem de dinheiro (“Leis Anticorrupgao”), comprometendo-se a abster-se de qualquer atividade

gue constitua uma violacdo das disposicdes destas leis.

As Partes e seus representantes, com relagdo a execucdo das atividades objeto da presente
proposta, comprometem-se a ndo dar, oferecer, pagar, prometer pagar, bem como a aceitar,
solicitar ou autorizar o pagamento, direta ou indiretamente, de qualquer dinheiro ou qualquer coisa
de valor, seja em forma de doacgdo, compensacdo, vantagens financeiras ou nao financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam préatica ilegal ou de corrupcdo sob as Leis
Anticorrupcédo, a qualquer autoridade governamental, consultores, representantes, parceiros, ou
guaisquer terceiros, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo do agente ou do
governo, ou para assegurar qualquer vantagem indevida, ou direcionar negécios para qualquer
pessoa violando as Leis Anticorrupgao.

Cada uma das Partes compromete-se a comunicar por escrito a outra Parte, caso tome
conhecimento de qualquer descumprimento ou potencial violacéo as Leis Anticorrup¢ao relacionada

as atividades vinculadas ao objeto da presente proposta.

Ajustam as Partes que as atividades referentes a proposta ora celebrada dever&o ser conduzidas
de forma ética, obedecendo aos mais estritos e rigorosos principios de integridade e boa-fé na
conducéo do projeto, bem como que adotarao as melhores praticas de monitoramento e verificagao

para o cumprimento das leis anticorrupgao.
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As Partes declaram que possuem normas éticas proprias e comprometem-se a observa-las e

cumpri-las, bem como a dar ciéncia delas aos seus dirigentes, funcionarios, prepostos e/ou

contratados.

As Partes declaram e garantem mutuamente que:

(m]

Exercem suas atividades em conformidade com a legislacéo vigente a elas aplicavel, e
gue detém as aprovacdes necessarias a celebracédo desta proposta e ao cumprimento das
obrigagbes nela previstas;

Nao se utilizam de trabalho ilegal e comprometem-se a néo utilizar préaticas de trabalho
anélogo ao escravo, ou de médo de obra infantil, salvo este ultimo na condigdo de aprendiz,
observadas as disposicdes da Consolidacdo das Leis do Trabalho, seja direta ou

indiretamente;

Nao empregam menores de 18 (dezoito) anos, inclusive menor aprendiz, em locais
prejudiciais & sua formacgéo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, bem
como em locais e servigos perigosos ou insalubres, em horarios que ndo permitam a

frequéncia a escola, e, ainda, em horério noturno, considerando o periodo entre 22h e 5h;

N&o utilizam praticas de discriminagdo negativa e limitativas ao acesso na relagédo de
emprego, ou a sua manutenc¢do, tais como, mas ndo se limitando a motivos de sexo,
origem, raga, cor, condi¢éo fisica, religido, estado civil, idade, situacao familiar ou estado

gravidico;

Valorizam a diversidade e repudiam toda e qualquer forma de preconceito e assédio,
comprometendo-se a ndo praticar qualquer forma de humilhacgéo, intimidacéo, exposicdo
ao ridiculo, hostilidade ou constrangimento, sejam elas relacionadas a cor, raca, sexo,

orientacao sexual, lingua, religido, opinido politica, nacionalidade ou origem social,

Comprometem-se a proteger e preservar 0 meio ambiente, bem como a prevenir e
erradicar praticas danosas ao meio ambiente, executando seus servicos em observancia

a legislagéo vigente no que tange a Politica Nacional do Meio Ambiente e dos Crimes
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Ambientais, bem como dos atos legais, normativos e administrativos relativos a area

ambiental e correlatas, emanados das esferas Federal, Estaduais e Municipais.

O descumprimento por quaisquer das Partes das Leis Anticorrupgdo relacionada as atividades
vinculadas ao objeto da presente proposta conferira a Parte isenta o direito de rescindir
motivadamente a presente proposta. A Parte que ensejar a violacdo isentara a outra Parte de
guaisquer reivindicacoes, acoes, investigacdes, penalidades e multas de qualquer tipo resultantes
de sua violagdo das Leis Anticorrupgéo.

Demais disposi¢Bes quanto a ética e conformidade podem ser acessadas atravées do site da FGV
<https://portal.fgv.br/etica-e-conformidade>.

13. A FUNDACAO GETULIO VARGAS

Criada em 1944, a FGV € uma entidade sem fins lucrativos que apresenta uma extensa folha de
servigos prestados a comunidade técnico-cientifica-empresarial e a sociedade como um todo. A

tradicdo, aliada a eficacia e a eficiéncia de sua atuacdo, constitui a marca registrada desta

Instituicdo.

No campo dos projetos, a FGV se diferencia por agregar aos seus trabalhos o seu maior patriménio:
a credibilidade, estabelecida ao longo do tempo pela seguranca e competéncia em tudo o que faz.

As rapidas e eficientes formulagfes de grupos multidisciplinares de altissima qualificacéo técnica

permitem a prestagdo de servigcos em suas diversas areas de conhecimento.

A rica vivéncia prética, nos setores publico e privado, de seus especialistas detentores de soélida
formacdo académica e os valores fundamentais que caracterizam e distinguem a instituicao

garantem resultados que s6 uma organiza¢do como a Fundac¢&o Getulio Vargas pode atingir.

Mauricio Wanderley Estanislau da Costa

Gerente Executivo
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19/01/2022 08:44 E-mail de CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO - Pesquisa Nacional Perfil, Formagao, Atuagao e Oportunidades d...

£2>» CFAwebMail Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br>

Pesquisa Nacional Perfil, Formagao, Atuacao e Oportunidades de Trabalho dos
Profissionais de Administragao

Madalena Mischan <madamischan@gmail.com> 28 de dezembro de 2021 16:24

Para: Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br>
Cc: Marlene Treuk <marlene.treuk@datafolha.com.br>, Elaine Cristina Capone Padiglione
<elaine.padiglione@datafolha.com.br>, Vinicius Kiste <vinicius.kiste@datafolha.com.br>

Boa tarde Sueli!

Segue a proposta de Perfil dos Profissionais de Administracdo (2021), contemplando as trés etapas:
- pesquisa de dados secundarios

- pesquisa qualitativa e

- pesquisa quantitativa.

Nos produtos, além dos solicitados (bases de dados, tabelas, relatério e apresentacdo) incluimos também o envio
de dashboards PowerBI (estruturacao da base de dados no Power BI e criagdo de visual para cada pergunta +
criacao de visuais adicionais). O Datafolha enviou nesse formato para o CAU, conforme pode ser verificado no site

deste Conselho:

https://caubr.gov.br/

Aproveitamos para desejar um Feliz 2022, com muita salde e muitas realizagdes!

abs

Magdalena Mischan
DATAFOLHA
tel: (11) 97336-5755

[Texto das mensagens anteriores oculto]
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A. ESCOPO DA PESQUISA

1. Histdrico e objetivos

O Conselho Federal de Administracao (CFA) — em conjunto com os Conselhos Regionais de
Administracao (CRAs) — é a autarquia que tem como finalidade a defesa da sociedade, mediante o
controle das atividades nos campos da Administracao (fiscalizacao), sob o ponto de vista técnico e
ético, de acordo com as competéncias legais.

O Censo da Educacao Superior de 2019, organizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
orgao vinculado ao MEC, reafirma que os cursos que formam os Profissionais de Administracdao permanecem na lideranca dos cursos
superiores mais demandados, ou seja, existem no Brasil mais de 5 mil cursos superiores de Administracdao/Gestao.

O estudo também comprova que as opc¢des pelos cursos que formam os profissionais com direito a inscricao nos CRAs continuam em
primeiro lugar em relacdo as areas do Direito, Pedagogia, Ciéncias Contabeis e Engenharia. Os estudos demonstram que, em 2019,
encontravam-se matriculados nas Instituicdes de Educacdao Superior mais de um milhdao de estudantes dos cursos de graduagcao em
Administracdo/Gestao.

O mercado de trabalho recebeu, em 2019, mais de 220 mil egressos dos cursos de graduacao em Administracao (bacharelado e de
tecnologia).

As oportunidades para os Profissionais de Administracao sao reais e crescentes.

FONTE: briefing do cliente
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A. ESCOPO DA PESQUISA

1. Histdrico e objetivos

v Considerando a recente aprovacao do novo marco regulatério do curso de graduacao em Administracao,
‘A’ na forma do Parecer CNE/CES n2 438 de 10/07/2020, homologado pelo Ministério da Educac¢do no dia
08/10/2021, os projetos pedagdgicos dos cursos de graduacdo em Administracdo deverdo ser adequados
CFA no sentido de garantir a oferta de atividades praticas supervisionadas em carater obrigatdrio, as quais
devem ser "coerentes com os requisitos de formacao e do desenvolvimento das competéncias”, de acordo
com o artigo 43, capitulo V da Resolucao anexa ao citado parecer.

Conselho Federal de Administracio

As Instituicoes de Educacdo Superior terdo o prazo de trés anos para efetivarem a citada readequacao, contados a partir da data de
publicacdo da Resolucdo do Conselho Nacional de Educacdo/Camara de Educacgdo Superior - novas DCNs -, no Diario Oficial da Unido.
O CFA compartilha com o entendimento de que o trabalho de conclusdo de curso/projeto contribui, sobremaneira, para o processo de
formacdo profissional dos futuros Administradores e, acées contardo com o apoio dos Sistema CFA/CRAs.

Diante deste contexto e considerando os impactos causados pelo coronavirus na sociedade e na economia nacional, torna-se
imprescindivel a realizacdo de pesquisa de opinidao junto a egressos dos cursos de graduagao em Administragao (bacharelado e de
tecnologia) registrados e nao registrados nos CRAs, coordenadores, professores e empregados dos setores publicos e privados, com o
objetivo de conhecer tendéncias e interpretar cenarios do mercado de trabalho. Os resultados da Pesquisa Nacional orientam as acdes
do Sistema CFA/CRAs e beneficiam as demais partes interessadas (sociedade).

FONTE: briefing do cliente
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A. ESCOPO DA PESQUISA

1. Histdrico e objetivos

| \\ | OBJETIVO GERAL

N . . . e . . . N . . ;. .
Realizar pesquisa de opinidao a fim de identificar tendéncias e analisar cenarios relacionados
ao exercicio de atividades nos campos da Administracao, considerando as perspectivas do
Profissional de Administracdo, dos Coordenadores/Professores vinculados aos cursos de
Bacharelado em Administracdo e em cursos conexos e OrganizacGes/Empregadores.

Objetivos Especificos

» dispor de um controle qualitativo e quantitativo do publico representado pelo Sistema CFA/CFAs, além das demandas dos que
desenvolvem ou explorem atividades nos campos da Administracao;

* identificar as competéncias profissionais valorizadas pelo mercado de trabalho;

* conhecer a formacao académica e os problemas que impactam no confronto dos recém-formados com a realidade quando ingressam
no mercado de trabalho;

* auxiliar o Profissional de Administracao na busca por seu espaco no amplo universo das atividades profissionais, elaborando cenarios
indicativos, nos niveis estaduais, regionais e nacional;

* contribuir para o processo de revisdo das matrizes curriculares/reestruturacdo dos cursos, com base na discussdo dos
coordenadores/professores e empresarios/empregadores, indicando o caminho de desenvolvimento do curso de administracdo;

e contribuir para o processo de melhoria do desenvolvimento de competéncias dos estudantes de administracao;

e contribuir para a promocao de estudos e campanhas em prol do aprimoramento da gestao publica e privada.

FONTE: briefing do cliente
Batafolha - /-
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A. ESCOPO DA PESQUISA

1. Historico e objetivos

A Pesquisa Nacional, a que se refere este projeto basico, compreendera duas fases distintas.

1. Qualitativa a) ENTREVISTAS EM PROFUNDIDADE (EPs), que antecederdo as demais etapas

da pesquisa, com empregadores/ entidades dos segmentos publico e
privado.

b) REUNIOES DE GRUPO (RGs) serdo realizadas com convidados dos CRAs
(Profissionais registrados e ndo registrados; Coordenadores/Professores e
Empregadores/representantes dos setores produtivos locais)

2. Quantitativa QUESTIONARIOS ELETRONICOS contendo perguntas fechadas, e
S disponibilizados via internet ou por e-mail para os universos:

* Profissionais de Administracdo, registrados nos CRAs

* Coordenadores e Professores dos cursos de Bacharelado em Administracao e
dos Cursos Superiores de Tecnologia em determinadas dreas da Administracao

* Empresas brasileiras publicas e privadas, de micro, pequeno e grande porte

No inicio do projeto, havera também um maddulo preliminar, composto por andlise de Dados Secundarios, que
deverd abranger dados de pesquisas anteriores e dados histéricos da profissdo. FONTE: briefing do cliente

Batafolha
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Pesquisa Qualitativa

Pataioifase .7




A. ESCOPO DA PESQUISA 1.PesquisaQuaIitativa8

1. Objetivos

Maddulo 1:

Qualitativa, exploratdria, com a finalidade de investigar em profundidade os aspectos atitudinais e as
opinides em relacao ao perfil profissional e académico dos Profissionais de Administracao, bem como
conhecer seu nivel de aperfeicoamento em relacao as oportunidades de trabalho e as suas perspectivas
profissionais e dados e informacdes para o planejamento estratégico do CFA e dos CRAs.

A pesquisa qualitativa utilizara as técnicas de:
* Entrevistas em profundidade

* DiscussOes em grupo

Catafolha
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9

2. Publico-alvo

O publico-alvo sera formado por 2 segmentos:

 Empregadores/ entidades dos segmentos publico e privados = para esse segmento serd empregada a técnica de Entrevistas em
Profundidade

* Convidados dos CRAs (Profissionais registrados e ndo registrados; Coordenadores/Professores e Empregadores/representantes dos
setores produtivos locais) = utilizagcdo da técnica de Discussdes em Grupo.

Observagao:

* O CFA enviara listagem dos publicos. Com relacao aos
Coordenadores/Professores, a listagem esta desatualizada. Todavia, o CFA
adotard providéncias no sentido de tratar das questdes relacionadas aos
retornos do citado publico, em conformidade com a LGPD. Contam com o
apoio da Associacao Nacional dos Cursos de Graduacao em Administragao
(ANGRAD), tanto para a divulgacao da pesquisa, quanto no sentido de
estimular a comunidade académica a participar do estudo.

O CFA, portanto, se responsabiliza pelas listagens de todos os publicos.

Catafolha
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3. Abrangéncia Geografica

O estudo abrangera sete unidades da federacao, de acordo com as
populacoes de registrados nos respectivos CRAs:

1. Distrito Federal
Paraiba

Mato Grosso
Minas Gerais

Tocantins

Santa Catarina

e B S el B

Sao Paulo
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1. Técnica

EPs — Empregadores/ entidades dos segmentos publico e privado —

Para os Empregadores /entidades dos segmentos publico e privados, a pesquisa sera realizada
através da técnica de Entrevistas em Profundidade, em plataforma on-line.

As entrevistas serao marcadas previamente, em horario mais conveniente ao entrevistado.

Os entrevistadores serdao profissionais com experiéncia em moderacgao de pesquisa qualitativa,
devidamente orientados e treinados para este trabalho.

Sera utilizado um roteiro de entrevistas previamente estruturado, aprovado pelo cliente.
Estao previstos incentivos aos entrevistados, para participagao na pesquisa (populagao)
Cada entrevista tera duragao aproximada de 45-50 minutos.

As entrevistas serao gravadas*, em audio (ou dudio e video, dependendo da plataforma) e depois
transcritas.

(*) As entrevistas serao gravadas em video, sempre que o entrevistado dispuser de plataforma e der o seu
consentimento. Nos outros casos, a entrevista sera feita por telefone

Patafolha
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1. Técnica

Discussdes em grupo — Convidados dos CRAs | __

Para os Convidados dos CRAs (Profissionais registrados e ndo registrados; Coordenadores/Professores e Empregadores/representantes
dos setores produtivos locais), a pesquisa sera realizada por meio de Discuss6es em Grupo em salas virtuais, em plataforma on-

line.

Serd utilizado roteiro previamente estruturado
Cada grupo devera contar com a participacao de 6 pessoas

Os moderadores serao profissionais com experiéncia em moderac¢ao de pesquisa qualitativa, devidamente
orientados e treinados para este trabalho.

Os grupos serao gravados, em audio e video.

Cada participante sera convidado para a pesquisa por meio de um filtro de recrutamento que o classificara para
o perfil do estudo.

O recrutamento sera realizado por telefone.
Estdao previstos incentivos aos entrevistados, para participacao na pesquisa

Cada DG tera duracao aproximada de 90-100 minutos.

Batafolha
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2. Amostra EPs — Empregadores/ entidades dos segmentos publico e privado |

Para os Empregadores/ entidades dos segmentos publico e privados, o Datafolha sugere a realizagcdo de 10 EPs, distribuidas
pelos principais segmentos:

Entrevistas em

EMPREGADORES OU ENTIDADES

profundidade
Industrias 3
Servigos 2
Comércio 2
Governo (de diferentes esferas) 3
TOTAL 10 EPs
Observagoes:

* O detalhamento do cargo da pessoa a ser entrevistada serd feito posteriormente
* As entrevistas serao distribuidas por diferentes estados da federacao
* O cliente enviara mailing para o recrutamento.

Catafolha
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2. Amostra . :
Discussoes em grupo — Convidados dos CRAs | —

Para os Convidados dos CRAs, o Datafolha sugere a realizacdao de 21 Discussoes em Grupo, distribuidas em sete unidades da

Federacao.:

PUBLICO DF PB MT MG TO SC SP TOTAL
Proflssmnals registrados e nao . . ) ) N 1 1 :
registrados

Coordenadores e P~rofessores qu ) 1 1 1 ! 1 1 1 z
Cursos de Graduacao em Administracao

Empregadores/.represer)tantes dos 1 1 1 ! 1 1 1 z
setores produtivos locais

TOTAL 3 3 3 3 3 3 3 21
Observagoes:

* Asreunides serao realizadas de forma virtual
* O cliente enviard mailing para recrutamento

Catafolha
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1. Objetivos

Maddulo 2:

A Pesquisa quantitativa nacional devera fornecer resultados estatisticamente representativos dos universos a
serem pesquisados, a saber:

e Administrador

* Tecnodlogos
* Coordenadores e Professores dos Cursos de Graduacao em Administracao

* Organizacoes/ Empregadores

Catafolha
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2. Areas de abordagem

OS QUESTIONARIOS serdo desenvolvidos posteriormente pelo Datafolha em conjunto com o cliente, e serdo
adaptados aos padrdes técnicos do Datafolha apds a aprovacao do estudo.

e Sera utilizado questionario especifico para cada publico.
e Os questionarios versarao em torno das areas descritas nos slides a seguir.
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2. Areas de abordagem

Caracteristicas pessoais

2. Pesquisa Quantitativa
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~ D
v ADMINISTRADOR
Género, Raca e Faixa etaria;
Renda individual e familiar; -
Estado civil e N2 de filhos;
Naturalidade/nacionalidade;
Ano em que se registrou no CRA;
Cidade e Estado de residéncia.

Formacgao Profissional

Ano de formacao no Curso de Bacharelado em Administracdao ou do Curso Superior de Tecnologia em determinada area da Administracao;
Natureza juridica da Instituicao de Educacao Superior em que cursou o bacharelado ou a graduacdao em Administracao (Universidade
Publica Federal, Estadual, Municipal, Instituicdao Privada);

Titulos académicos: bacharelado, graduacao, pds-graduacao (especializacdo, mestrado, doutorado, pés-doutorado) e extensao;
Modalidade do curso de bacharelado ou de graduacdo cursado (Presencial integral, Presencial matutino, Presencial vespertino, Presencial
noturno ou EAD);

Sugestdes para aumentar o nivel da formacao académica do Profissional de Administracao;

Idiomas estrangeiros;

Perspectivas para a continuidade da vida académica nos proximos dois anos;

Intencdo de cursar outra graduacgao, pds-graduacao (especializacdo, mestrado, doutorado, pds-doutorado);

Avaliacao da sua formacao académica;

Competéncias, habilidades e atitudes requeridas pelo mercado de trabalho.

Catafolha
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2. Areas de abordagem

Exercicio profissional

»

. o fm, ADMINISTRADOR

*  Principal ocupagdo profissional;

* Setor da economia onde desempenha as atividades (servico, comércio, industria); f )

* (Cargo;

* Motivos pelos quais deixou de exercer a profissao, caso esteja exercendo atividades diversas da Administracao;

* Jornada de trabalho;

* Natureza juridica da organizacdo onde desempenha as atividades (administracdo publica direta, empresa publica/fundacdo, empresa nacional,
empresa multinacional, economia mista, instituicao de ensino, terceiro setor);

* Periodo de permanéncia no cargo atual;

* Pretensdes quanto a mudanca de emprego ou de carreira profissional;

* Razlbes da escolha da profissao;

*  Principais atividades desenvolvidas no setor Publico ou Privado em que trabalha;

* |dentificar as atividades com maior potencial de atuacao por Profissionais de Administracao na Regidao para os proximos 5 anos;

* Identificar os setores da economia (Publico Direto, Publico Indireto, Privado, Terceiro Setor, Atacadista, Varejista) com maior potencial de aceitacao de
Profissionais de Administracdao para os proximos 5 anos;

* Porte da Organizagao;

* Saldrio mensal percebido na principal atividade que desempenha;

* Listar os fatores que diferenciam o Profissional de Administracdao dos demais profissionais;

* Identificar outras atividades desenvolvidas como Profissionais de Administracao (empresario, consultor, docente);

* Dificuldades encontradas no inicio do exercicio da profissao;

* Receptividade das organizacdes as competéncias e habilidades oferecidas pelos Profissionais de Administracao;

* Sugestao de novos conteudos essenciais a formacgao dos Profissionais de Administracdo para insercao no mercado de trabalho;

* Perspectivas profissionais e pessoais futuras;

* Fatores de responsabilidade pelo aperfeicoamento profissional;

* Credibilidade nas instituicoes (governos federal e estadual, CRA).

Patafolha
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2. Areas de abordagem

COORDENADORES E PROFESSORES DOS CURSOS DE BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

_— : /| COORDENADOR/ PROFESSOR
Caracteristicas pessoais f

* Género e Faixa etaria;

* Renda individual e Renda familiar;

e Estado civil;

* Ano em que se registrou no CRA, quando couber;
* Caso nao seja Profissional de Administracao, indicar qual Conselho de Fiscalizacao do Exercicio Profissional a que pertence;
* Cidade e Estado de residéncia.

Formagao Académica
* Natureza juridica da Instituicdo de Educacado Superior em que cursou a graduacao em Administracao (Universidade Publica Federal,
Estadual, Municipal, Instituicao Privada);
« Area de Formacio;
* Titulos académicos (graduacao, pés-graduacao, extensao);
* Acesso a internet;
* Assinatura de periddicos;
* |diomas;
* Ocupacao profissional quando cursou o bacharelado ou a graduacao;
* Perspectivas para a continuidade da vida académica nos préximos dois anos;
* Indicar a drea de interesse em outra graduacgao, pds-graduacao (especializacdo, mestrado, doutorado, pés-doutorado).

Catafolha
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2. Areas de abordagem

Perfil do professor

#” | COORDENADOR/ PROFESSOR

Atividade profissional além da docéncia;

Ocupacao de cargo de dire¢do (coordenacao, direcao)

Disciplinas ministradas;

N2 de horas semanais trabalhadas;

N¢ de horas dedicadas ao curso de bacharelado em Administracao ou aos quais estejam conexos;
N2 de IES em que trabalha;

Tempo de docéncia;

Natureza juridica da IES em que trabalha (Universidade Publica Federal, Estadual, Municipal, Instituicdo Privada)
forma de contratacdo (CLT, PJ, outras).

Analise dos Coordenadores e dos Professores a respeito da qualidade de educag¢ao dos cursos de graduagao em Administragao.

Competéncias, habilidades e atitudes dos Profissionais de Administracao requeridos nos ambientes organizacionais;

Perspectivas para a carreira do Profissional em Administracao;

Deficiéncias na formacao académica do Profissional em Administracao;

Sugestdes de novos conteudos para melhorar a formacgao profissional do Profissional em Administracao, considerando as exigéncias do mercado de
trabalho;

Contribuicao dos cursos de Bacharelado em Administracao e dos cursos superiores conexos, considerando as exigéncias do mercado de trabalho;
Compatibilidade dos projetos pedagdgicos dos cursos de Bacharelado em Administracdo e dos cursos superiores conexos com o perfil requerido pelo
mercado de trabalho;

Catafolha
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2. Areas de abordagem

ORGANIZAGCOES/ EMPREGADORES
ORGANIZAGOES/ EMPREGADORES

Aspectos pessoais do Empregador
* Cargo;
* Faixa etaria;
» Area de graduacdo, pés-graduacdo e extens3o.
* Ano em que se registrou no CRA, quando couber

Aspectos relativos a organizac¢ao
* Area de atuacdo;
* Numero de pessoas contratadas;
* Numero de Profissionais de Administracdo na organizacao;
* Saldrio médio pago aos Profissionais de Administracao;
* Categoria (publica, privada, multinacional);
* Setor da economia (servicos, industria, comércio)
* formas de contratacdo de Profissionais de Administracdo (CLT, PJ, outras)..
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2. Areas de abordagem

ORGANIZAGCOES/ EMPREGADORES

Forma de ocupagao dos cargos administrativos
* Formacgdo académica dos ocupantes de cargos de direcao;
* Atividades principais e denominagdes dos cargos administrativos desenvolvidos pelos Profissionais de Administracao;
* Competéncias, habilidades e atitudes requeridas para ocupacao do cargo de Administrador e de Tecndlogo em determinada drea da Administracao;
* Principais atividades desenvolvidas que diferencia o profissional em Administracdao das demais profissdes;
« Area de concentracdo da pds-graduacdo necessaria para a ocupacdo dos cargos administrativos.

Perfil do Profissional em Administra¢cao almejado pelos empregadores

* Competéncias, habilidades e atitudes dos Profissionais de Administracao
requeridas nos ambientes organizacionais;

* perspectivas para a carreira dos Profissionais de Administracao;
* Indicar competéncias que devem ser aprimoradas pelos Profissionais de Administracao.
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2. Areas de abordagem

TODOS 0OS PUBLICOS
TEMAS RELEVANTES

Efeitos da pandemia Covid 2019 sobre:
4 a economia;
* 0emprego;
* as empresas;
* o trabalho home office;
* apsicologia publica.

Relacionamento com o sistema CFA/CRAs
* Atuacdo do Sistema CFA/CRAs;
* Valorizagao Profissional;
* Avaliagao dos Servicos;
* Registro no Sistema CFA/CRAs;
* Fiscalizagdao do Exercicio Profissional
* ContribuicGes do Sistema CFA/CRAs.
* OQuvidoria

Observagoes:

* As areas de abordagem foram descritas pelo Datafolha nesta proposta com base no briefing enviado pelo cliente devendo ser rediscutidas e aprofundadas apds
a sua aprovacao, para elaboracdo do questionario.

* O Datafolha devera alinhar a linguagem e estrutura das pesquisas anteriores a pesquisa, no que couber.

Patafolha
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3. Publico-alvo

2. Pesquisa Quantitativa

25

O publico-alvo da pesquisa sera constituido por:

1. Profissionais de Administracao, registrados nos CRAs

2. Coordenadores e Professores dos Cursos de Bacharelado em Administracdao e dos Cursos Superiores de Tecnologia
em determinadas areas da Administracao

3. Empresas brasileiras publicas e privadas, de micro, pequeno, médio e grande porte (empregadores)

Observacoes:

O CFA disponibilizara listagem para os trés publicos.

Com relacdo aos Coordenadores/Professores, a listagem estd desatualizada. Todavia, o CFA adotara providéncias no sentido de tratar das
guestdes relacionadas aos retornos do citado publico, em conformidade com a LGPD. Contam com o apoio da Associacao Nacional dos
Cursos de Graduagdao em Administracao (ANGRAD), tanto para a divulgacao da pesquisa, quanto no sentido de estimular a comunidade
académica a participar do estudo

Para o publico 2, podemos contar com o apoio dos CRAs no que se refere a divulgacao da Pesquisa Nacional 2022, mediante campanha nas
redes sociais da Autarquia, além de outras acdes que tenham como objetivo estimular o publico 2 a participarem da pesquisa, envolvendo
as Instituicoes de Educacao Superior localizadas em todas as unidades da federacao.

Atualmente encontram-se registrados no Sistema CFA/CRAs, 372.895 profissionais de Administra¢do (ativos + remidos + outros) (pessoas
fisicas) e 36 mil empresas (pessoas juridicas).
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4. Abrangéncia geografica

O estudo tera abrangéncia nacional, incluindo Capitais, cidades das Regides
Metropolitanas e cidades do Interior, de diferentes portes, em todas as Regides
do Brasil (Sul, Sudeste, Nordeste, Norte e Centro-Oeste).

A distribuicao devera ser de acordo com o universo dos publicos a serem
pesquisados.
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1. Técnica

S8,

Esse estudo usara metodologia quantitativa e sera realizado por meio de autopreenchimento on-line.

* As entrevistas serdao realizadas no sistema C.A.W.l. (Computer Assisted Web Interviewing), por meio de autopreenchimento.
* O envio dos questiondrios sera feito pelo Datafolha (ou pelo cliente), por meio de e-mail disponibilizando um link exclusivo para
os respondentes. O Datafolha fard a programacao e hospedagem do questiondrio em seu servidor (link com senha para cada

respondente).
* Serao enviados pelo menos trés e-mails como lembrete para estimular os entrevistados a responder o questionario. Ndo estao
previstos follow-up telefénicos.

* O Datafolha serd responsavel pelo controle de qualidade das respostas (consisténcia). Serao verificados nessa etapa individuos
com baixa variabilidade nas respostas (isso elimina respondentes com padrao de resposta Unico — variabilidade zero), coeréncia
entre as respostas, entre outros. = Questionarios que ndo passarem no controle de qualidade serdo cancelados e ndo fardo
parte da amostra final.

* Por se tratar de pesquisa de autopreenchimento, nao havera checagem das respostas.
* O Datafolha tem ampla experiéncia na realizacao de estudos on-line.

Observacgoes:
O CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO deverd fazer uma comunicacdo sobre a realizacdo da pesquisa junto aos publicos de
interesse, estimulando a participacao na pesquisa.
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1. Técnica

QUESTIONARIO
Serao utilizados questionarios estruturados, a partir do modelo desenhado pelo cliente no briefing.

* Administradores: =42 perguntas (incluindo perfil)

* Coordenadores e Professores: = 30 perguntas (incluindo perfil)

* Empresas/ Empregadores: = 25 perguntas (incluindo perfil)

Nao havera perguntas abertas, do tipo exploratorio. As perguntas sobre razdes e sugestdes
serao pré-codificadas, com base nos resultados das pesquisas anteriores.

O Datafolha realizara pré-teste dos questionarios, com o objetivo de avaliar o
entendimento das perguntas e identificar possiveis problemas na realizagao do campo.

Caso o tempo ultrapasse o estimado, o questionario devera ser revisto.

Os questionarios deverao ser aprovados pelo cliente antes do inicio dos trabalhos de
campo.
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B. METODOLOGIA .

2. Amostra - Historico

Segue abaixo tabela ilustrativa do fluxo da coleta de dados da Pesquisa realizada pelo CFA em 2015.
Esse histdrico foi utilizado para as estimativas feitas nessa proposta.

DESCRICAO OCORRENCIA

Base de e-mails dos quatro publicos-alvo 425.103
N2 de disparos em cinco ondas 1.312.767
N2 de questionarios recebidos 25.050
N2 de questionarios invalidos 4.474
N2 de questionarios validos 20.576
Percentual de retorno 4,84%

Fonte: CFA (Pesquisa Perfil 2016)

Obs.: A amostra bruta de 2015 foi de 25.050 respondentes. No processo de validacao, foram desconsiderados 4.474
guestionarios em razao de inconsisténcias, resultando, ao fim, em 20.576 questionarios validos.
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2. Amostra — Previsao 2021

OPCAO 1: Com base nos resultados obtidos em pesquisa anterior do CFA, o Datafolha estima uma amostra total de
aproximadamente 15.000 questionarios validos, com a seguinte distribuicao aproximada por publico:

PUBLICO (meta, distﬁm(i)gsé-lc-)RQroximada) LR EEE R
Administradores 12.500 1 p.p.
Tecndlogos 900 3 p.p.
Coordenadores/ Professores 900 3 p.p.
Empresarios/ empregadores 700 4 p.p.
TOTAL 15.000 1p.p.

(1) Margem de erro mdxima, para mais ou para menos, dentro de um nivel de confianga de 95%, considerando universo infinito

Observacgoes:

* O cliente fornecera os mailings dos publicos

* Universo total de aproximadamente 372.895 profissionais de Administragao (ativos + remidos + outros) (pessoas fisicas) e 36 mil empresas
(pessoas juridicas), que serao enviados pelo cliente. Considerando somente os profissionais do Brasil, o total é de aproximadamente 324.418 (87%
do total)

* Serao realizados disparos em 4 ou 5 ondas. Para cada onda de disparos serdao enviados pelo menos trés e-mails como lembrete para estimular os
entrevistados a responder o questionario.

* Poderao ser utilizadas também midias sociais para estimular respostas.
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2. Amostra — Previsao 2021

O Datafolha também ira apresentar valores para as seguintes taxas de retorno:

PUBLICO AMOSTRA MARGEM DE ERRO!
Até 10.000 1 p.p.
TOTAL DA AMOSTRA 10.001 até 15.000 1p.p.
15.001 até 20.000 1 p.p.

(1) Margem de erro mdaxima, para mais ou para menos, dentro de um nivel de confianca de 95%, considerando universo infinito
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3. Leitura dos resultados 4. Tratamento estatistico dos dados

Todo o processamento dos dados sera realizado

A Composigéo amostral descrita permite que os utilizando software préprio para analises estatisticas
resultados sejam analisados pelo Total de cada
publico, com cruzamentos por:

Para validacao dos dados havera consisténcia das
respostas obtidas em todos os questionarios.

« Perfil demografico (sexo, idade, escolaridade, Podera haver ponderacao, de acordo com dados do

- e universo.
renda familiar e individual)

* Regiao
* Ano em que se registrou no CRA (Administradores,
Tecnélogos, Coordenadores e Professores)

« Cargo e ramo de atividade (Organizactes/
Empregadores)

Outros cruzamentos serdao possiveis sempre que
houver base minima para analise estatistica dos
dados (30 ou mais entrevistas).
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5. Apresentacao dos resultados

2. Pesquisa Quantitativa

33

O Datafolha sugere a construcao de dashboard online com os dados da pesquisa, interativo, com possibilidade de filtros
e cruzamentos dos dados, incluindo analises regionais.
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Dashboard online

O Datafolha sugere a utilizacdo do PowerBl

O PowerBI é um servico de analise de negdcios da Microsoft. Fornece visualizacdes interativas e
recursos de business intelligence com interface simples para os usuarios finais.

O Datafolha sera o responsavel estruturacao da base de dados no Power Bl (associacao de
tabelas, bancos auxiliares, etc.) e criagao de visual para cada pergunta + criacao de visuais
adicionais.

Relatério RH-Comparativo aemmm )
Y YT T S

e At s = [T
veaaEiwew aw/ ruswwseng



https://app.powerbi.com/reports/b06e3652-b187-495f-a7eb-a50ad35ff1a2/ReportSection0e88bafc8f05aeb76cc7?pbi_source=PowerPoint
https://app.powerbi.com/reports/b06e3652-b187-495f-a7eb-a50ad35ff1a2/ReportSectione006231dbf8339199441?pbi_source=PowerPoint

Dois modulos — Qualitativa e Quantitativa

Patafoiha




c. CONDICOES COMERCIAIS

1. Atribuicoes do Datafolha

Planejamento e distribuicao das amostras (quali e quanti)

Elaboracdao do roteiro e dos questionarios (quali e quanti)

Recrutamento completo dos participantes e incentivos (quaiitativa)

Moderagao das EPs e das DGs (qualitativa)

Programacao e pré-teste dos questionarios (quantitativa)

Coleta dos dados e critica de 100% dos questionarios a serem
considerados no estudo (quantitativa)

Consisténcia e preparacao do banco de dados em SPSS ou formato
similar para entrega ao cliente e processamento dos dados (quantitativa)

Analise e edicao do relatorio final (quali e quanti)

Producao dos dashboards PowerBI (estruturacdo da base de dados no Power
Bl e criagao de visual para cada pergunta + criacdao de visuais adicionais) (quanti)

Apresentacgao oral dos resultados em plataforma digital, durante a
pandemia (quali e quanti)

Catafolha
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c. CONDICOES COMERCIAIS

2. Atribuicoes do Cliente

= Discussao prévia dos topicos, com grau de profundidade suficiente
para permitir conclusdes plausiveis sobre o que se quer avaliar

= Aprovacao do roteiro e questionarios, de acordo com os parametros
estabelecidos nesta proposta

= Envio de cadastro atualizado para todos os publicos, composto
pelas seguintes informacdes: Nome do contato, Telefone e DDD,
Email, Outras informacgdes que possam ser uteis no
desenvolvimento da pesquisa (ramo, tipo de cliente, segmento).

= Envio do material necessario para realizacao da pesquisa preliminar
(dados secundarios)

= Aprovacdo da estruturacao do dashboard e variaveis de perfil/
cruzamentos

= Comunicacao sobre a realizacao da pesquisa aos publicos-alvo da
pesquisa

= Em qualquer publicacao da pesquisa em que seja utilizado o nome
do Datafolha, explicitar a metodologia utilizada. O Datafolha oferece
assessoria técnica para validacao de conteudos a serem divulgados
na midia.

Catafolha
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c. CONDICOES COMERCIAIS

3. Produto

Bases de dados com os resultados de cada questao (formato SPSS, Excel, Access ou Asc)
Tabelas resultantes do processamento dos dados, em portugués, em formato eletronico

Producao dos dashboards PowerBI (estruturacao da base de dados no Power Bl e criacao de visual
para cada pergunta + criacao de visuais adicionais — slide 33)

Relatdrio metodoldgico

Relatorio de analise com conclusdes e recomendacdes, com graficos ilustrativos e textos, em Power

Point, em portugués (devem contemplar as comparacdes com os valores das pesquisas realizadas pelo CFA em 2003,
2006, 2011 e 2015, permitindo continuidade com a série histérica, quando couber)

e Relatorio consubstanciado e conclusivo, levando em consideracdao os novos contextos identificados na
pesquisa/comparativos e interpretacdo de cenarios, os quais deverdo ser apresentados ao CFA impressos e em
arquivos eletrénicos

Uma apresentacao oral dos resultados em data previamente agendada entre as partes, (por meio de
plataformas digitais durante o periodo da pandemia)

Catafolha
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c. CONDICOES COMERCIAIS

4. Confidencialidade

As informacodes constantes nesta Solicitacao de Proposta
serao tratadas como estritamente confidenciais e de
propriedade do CFA - CONSELHO FEDERAL DE
ADMINISTRACAO.

O Datafolha (www.datafolha.com.br) € um Instituto
de Pesquisa de Mercado filiado a ABEP — Associacao
Brasileira das Empresas de Pesquisa. Como tal, o
Datafolha segue o codigo de ética internacional da
ESOMAR (www.esomar.org), que garante:

e O total anonimato dos respondentes dessa pesquisa

® Que nenhuma resposta dessa pesquisa sera repassada
de forma individual para nenhuma empresa fora do
Datafolha sem a autorizacao expressa do respondente

Patafoiha




c. CONDICOES COMERCIAIS

5. Prazo de entrega

Cronograma estimado da pesquisa

DETe[e}S L. .
o Qualitativa Quantitativa
secundarios
jan fev. mar abr mai jun jul ago

2022

Contratacao da entidade de pesquisa.

Elaboracao do plano amostral e realizacao da coleta de dados
secundarios.

Realizagdo das reunides em profundidade e das reunides de
grupo por videoconferéncia (pesquisa qualitativa).

Realizacdo da pesquisa eletrobnica — preenchimento de
formuldrios via internet (pesquisa quantitativa).

Andlise de resultados, contendo as conclusdes e recomendacgdes;

Divulgagdao das conclusdes da pesquisa no ambito do Sistema
CFA/CRAs, com apresentacdo do Relatério Final.

Divulgacdo em ambito nacional (CLIENTE)

Divulgacao
set \'

out

no

Catafolha
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c. CONDICOES COMERCIAIS

6. Preco

O preco para a realizacao do estudo planejado (com impostos ja incluidos), é de:

MODULO

METODOLOGIA

PUBLICO-ALVO

AMOSTRA

ABRANGENCIA

Analise de dados

PRELIMINAR secundarios + estudos | Profissionais de Administracao R$ 13.200,00
anteriores
Entrevist | =
profunn;(ia&/;sdzs s:“ne Organizagdes/ Empregadores 10 EPs
1 Profissionais de Administracao
O:UALITATIVA +  Administradores 7 UFs RS 125.500,00
Focus Group, on-line | *  Tecndlogos 21 Grupos
* Coordenadores e Professores dos Cursos de
Graduacdo em Administracao
0 Organiza¢des/ Empregadores
Profissionais de Administracao
2 *  Administradores 10.001- 15.000
- Entrevist i *  Tecndlogos . - . ; )
QUANTITATIVA I e e e Coordenadores e Professores dos Cursos de entrevistas* Nacional RS 126.300,00

Graduacdo em Administracao
*  Organizagdes/ Empregadores

TOTAL

R$ 265.000,00

(*) No slide a seguir, valores para as demais faixas de taxa de retorno

Catafolha
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c. CONDICOES COMERCIAIS

6. Preco

Abaixo, valores para 3 faixas de taxa de retorno — mddulo quantitativo:

2

QUANTITATIVA

MODULO METODOLOGIA

Entrevistas on-line

PUBLICO-ALVO

Profissionais de Administracao

Administradores
Tecnodlogos

Coordenadores e Professores dos Cursos de

Graduagdao em Administracao
Organizagdes/ Empregadores

AMOSTRA

ABRANGENCIA

PRECO

Até 10.000 Nacional RS 112.500,00
10.001 até 15.000 Nacional RS 126.300,00
15.001 até 20.000 Nacional RS 139.800,00

Modulo Quantitativo:

No or¢camento da pesquisa quantitativa ndo estdo previstas perguntas abertas, do tipo exploratério, nem perguntas com outras respostas (abertas). As perguntas
sobre razoes e sugestdes serao pré-codificadas, com base nos resultados das pesquisas anteriores.

Preco nao inclui workshop

Catafolha
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c. CONDICOES COMERCIAIS

7. Forma de pagamento

Observagoes:

Nos valores descritos no slide anterior estao incluidos todos os tributos, encargos e contribuigées para-fiscais incidentes sobre o fornecimento e servicos objeto
desta proposta bem como quaisquer outros custos e/ou despesas que possam vir a ocorrer.

O or¢camento é valido para a metodologia exposta nessa proposta. Se houver alteracdes significativas no niumero de entrevistas, pragas pesquisadas, no perfil dos
entrevistados ou no tempo de aplicacdo dos questionadrios, os valores deverao ser revistos.

Apds aprovacao, um contrato devera ser assinado entre as partes, contendo o conteido completo dessa proposta.

O Datafolha sugere a divisao do valor total da pesquisa em 4 parcelas iguais, a saber:
12 parcela na aprovagao desta proposta/planejamento do projeto
22 parcela na entrega do relatorio da pesquisa qualitativa
32 parcela ao final da coleta de dados da pesquisa quantitativa
42 parcela na entrega dos resultados finais/ relatério da pesquisa quantitativa

Outras formas de pagamento poderao ser combinadas previamente com o cliente.

Patafolha
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8. Validade da proposta

c. CONDICOES COMERCIAIS

o~
~J

16
23
30

Marlene Treuk

Gerente de Atendimento

(11) 3224-3762/ 11 98405 9214
marlene.treuk@datafolha.com.br

Magdalena Mischan

Atendimento Comercial

Patafoiha
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‘ ’ Conselho Federal de Administracao ol
O Sisterna CFA/CRAS tem como missio promover a Ciéncia da Administragdo g@

valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade AN ’“j
CFA das organizagdes ¢ o desenvalvimento do pais . -

Camara de Formacao Profissional
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-
DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1815 - www.cfa.org.br

ANALISE N2 10/2022/CFA

PROCESSO N2 476900.003358/2021-23
INTERESSADO: CAMARA DE FORMAGAO PROFISSIONAL
CONSELHEIRA RELATORA
Adma2 CLAUDIA DE SALLES STADTLOBE
1. ASSUNTO

Desenvolvimento da Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacdo e
Oportunidades de Trabalho do Administrador (72 edicdo) e do Tecndlogo (22 edicdo).

2. RELATORIO

A Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacdao e Oportunidades de
Trabalho do Administrador tem como obijetivo identificar tendéncias e interpretar
cendrios relacionados ao exercicio de atividades nos campos da Administracao,
considerando as perspectivas dos Profissionais de Administracao, dos
Coordenadores/Professores  vinculados aos cursos de Bacharelado em
Administracdo e de cursos conexos, além das organizacbes/empregadores (o
mercado de trabalho).

A série histérica da Pesquisa Nacional Perfil, Formacdo, Atuacdo e
Oportunidades de Trabalho do Administrador foi iniciada em 2003, com a aplicacao
da pesquisa de opiniao junto aos Administradores, Professores e Coordenadores de
cursos de graduacao em Administracao. Diante da necessidade de reduzir os custos
operacionais com impressdo de grande volume de formularios, cartas e com
postagens via Correios, o CFA decidiu, por recomendacdo da Camara de Formacao
Profissional, realizar o estudo com a utiizacdo de recursos tecnoldgicos -
autopreenchimento on-line (aquisicao de tecnologia para a aplicacao da pesquisa).

Para tanto, foram contratados os servicos da Fundacao Instituto de
Administracao (FIA), que desenvolveu a Pesquisa Nacional de 2003, 2006, 2011 e
de 2015, exclusivamente via internet, com resultados estratificados por UF,
permitindo o cruzamento de gréficos e de tabelas de frequéncia, resultando no mais
abrangente e significativo estudo sobre a drea de Administracdo realizado no pais.

Em 2015, foram elaborados questiondrios especificos voltados os
Tecndlogos, além dos questiondrios direcionados ao universo de Administradores,
abrangendo pessoas fisicas e juridicas registradas e ndo registradas no Sistema
CFA/CRAs (publico desconhecido).

Além dos conteldos da série histérica, o estudo programado para
ocorrer em 2022, terd como foco a coleta de informacodes sobre as expectativas dos
professores e coordenadores diante do novo marco legal dos cursos de graduacao.
Com a publicacao no D.O.U. da Resolucao CNE/CES n® 1 no dia 06/01/2021 -
Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de graduacao em Administracao -,
pelo Ministério da Educacao, o CFA tem sido fortemente demandado a se posicionar
diante das novas exigéncias para estruturacdo dos projetos pedagdgicos dos cursos
de bacharelado em Administracao.

A Pesquisa Nacional, desenvolvida com o devido substrato técnico-
cientffico, para além de identificar as exigéncias do mercado de trabalho, trard maior
clareza aqueles que pretendam explorar ou exercer atividades nos campos da
Administracdo e, igualmente, maior seguranca ao Sistema CFA/CRAs quando da
definicdo de estratégias voltadas a fiscalizacdao dos CRAs em sua atuacao precipua,
considerando o publico que se encontra a margem do exercicio legal, dentre outros



cendrios importantes.

A pergunta fundamental a ser respondida é: “qual o rumo da
Administracao?”. A pesquisa é um norteador ndao somente para o Sistema CFA/CRAs,
mas para as demais partes interessadas, ou seja, estudantes, pesquisadores,
empregadores e profissionais de Administragao.

A Pesquisa Nacional atende a "Perspectiva" "Stakeholders" estabelecida
pelo Planejamento Estratégico do CFA, que tem como objetivo "Divulgar as funcées,
prerrogativas e a Iimportédncia dos profissionais de Administracdo junto as
organizacdes e a sociedade" e atende a estratégia de "Promover, permanentemente,
uma maior Vvisibilidade nacional dos profissionais de Administracdo junto aos
stakeholders".

Considerando o contexto socioeconémico do pais, afetado sobremaneira
pela pandemia Covidl9, torna-se imperiosa a necessidade de obter respaldo cientffico
ndo apenas para compreender as tendéncias, mas para prospectar acdes que
possam diminuir a distancia entre a Autarquia e o0s egressos do curso de
Administragao.

Ao realizar a Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacao e
Oportunidades de Trabalho do Administrador (72 edicdo) e do Tecndlogo (22 edicdo),
o CFA, enquanto 6rgao responsavel pela orientacao e disciplina da profissdo no
Brasil (art. 72, ‘b’), cumpre uma de suas finalidades legais e, via de consequéncia,
presta relevante contribuicdo aos profissionais de Administracdo e, sobretudo, a
sociedade.

3. ANALISE

A Camara de Formacado Profissional solicitou para a Fundacdo Instituto de
Administracao (FIA), bem como para a Fundacao Getulio Vargas (FGV) e o Instituto
Datafolha, propostas para a consecucdo dos servicos indicados no Projeto Bésico
CFA-CFP (1071027), relativo a Pesquisa Nacional Perfil, Formacdo, Atuacdo e
Oportunidades de Trabalho do Administrador (72 edicdo) e do Tecndlogo (22 edicdo).

No quadro abaixo sao destacados os valores das propostas
apresentadas pelas IESs consultadas pelo CFA, bem como informacdes sobre o
atendimento aos requisitos estabelecidos no citado projeto basico:

Entidade

Documento SEI

valor

observacoes

FIA

(1097140)

R$ 640.000,00

Atende por completo o Projeto Basico: software ja
desenvolvido; permite a continuidade da série histdrica;
possibilita cruzamentos entre os dados brutos das
pesquisas anteriores; meta: superar a amostra de 2015,
que contou com mais de 21.000 respostas.

FGV

(1128411)

R$ 928.000,00

Atende parcialmente o projeto basico: ndo apresenta
informacdes técnicas sobre o sistema a ser utilizado para
aplicacao da pesquisa; nao permite cruzamento entre os

dados brutos das pesquisas anteriores; indica amostra total
de apenas 3.200 casos.

Instituto
Datafolha

(1158757)

R$ 265.000,00

Atende parcialmente o projeto basico; ndo permite o
cruzamento entre os dados brutos das pesquisas
anteriores; estima a amostra total de aproximadamente
15.000 questionarios validos.

4. CONCLUSAO

Diante das consideracdes deste parecer e da singularidade do

projeto, a CFP, em sua 22 reuniao realizada em marco de 2022, deliberou, por
unanimidade, pela contratacao da FIA para o desenvolvimento da Pesquisa Nacional
Perfil, Formacao, Atuacdo e Oportunidades de Trabalho do Administrador (72 edicao)
e do Tecndlogo (22 edicao), considerando a proposta de prestacao de
servicos constante deste processo - Sei n? (1097147). Os recursos para a Pesquisa
Nacional foram aprovados na reunido de dezembro de 2021 pelo Plenédrio do CFA.

Assim sendo, a Assessoria Juridica do CFA deve ser acionada no sentido
de se posicionar a respeito da contratacao da FIA, entidade detentora de expertise
em aplicacdao de pesquisas de opiniao on line, para o desenvolvimento da Pesquisa
Nacional Perfil, Formacao, Atuacdo e Oportunidades de Trabalho do Administrador
(72 edicao) e do Tecnélogo (22 edicdo) por inexigibilidade.

Adm?2 CLAUDIA DE SALLES STADTLOBER
Diretora de Formacao Profissional
CRA-RS 16577



- eil _. | Documento assinado eletronicamente por Adm2. Claudia de Salles
.;gm.uu:) lﬁ] Stadtlober, Diretor(a), em 10/05/2022, as 16:34, conforme horario oficial
de Brasilia.

eletrénica

pooig: A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
feles sei.cfa.org.br/conferir, infformando o cédigo verificador 1310238 e o cddigo CRC
N 11D342EB.

Referéncia: Processo n? 476900.003358/2021-23 SEIn? 1310238
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Camara de Formacao Profissional
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-
DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1815 - www.cfa.org.br

Requerimento n2 1310240/2022/CFA-CFP/CFA
A Assessoria Juridica do CFA

Assunto: Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacao e Oportunidades de
Trabalho do Administrador (72 edicao) e do Tecndlogo (22 edicao).

Solicitamos dessa Assessoria parecer juridico considerando a Analise 10
(1310238) da Camara de Formacao Profissional do CFA.

Atenciosamente,

Adm?2 SUELI CRISTINA RODRIGUES DE MORAES
Coordenadora de Formacao Profissional
CRA-DF n2 10394

. ei| Documento assinado eletronicamente por Adm2. Sueli Cristina Rodrigues de
eerinkd Lily Moraes, Coordenador(a) de Formacao Profissional, em 10/05/2022, as

assinatura

eletrénica 18:05, conforme horario oficial de Brasilia.

Referéncia: Processo n?2 476900.003358/2021-23 SEIn2 1310240
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Assessoria Juridica
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-DF -
CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1820 - www.cfa.org.br

PARECER N¢ Parecer Juridico n® 27/2022/CFA
PROCESSO N¢ 476900.003358/2021-23
ORIGEM: CFA CFR

INTERESSADO: Camara de Formacao Profissional
Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacao e Oportunidades de

ASSUNTO: Trabalho dos Profissionais de Administracao.
Inexigibiidade de licitacao. Parecer
juridico. Constatacao de regularidade.
Aprovacao.
Senhor Coordenador,
1. RELATORIO
1. Trata-se de pedido de analise juridica para contratacao de Fundacao cujo

objetivo é realizar pesquisa de opiniao a fim de identificar tendéncias e analisar
cenarios relacionados ao exercicio de atividades nos campos da Administracao,
considerando as perspectivas do Profissional de Administracao, dos
Coordenadores/Professores  vinculados aos cursos de Bacharelado em
Administracao e em cursos conexos e Organizacdes/Empregadores.

2. Tal projeto visa também identificar as competéncias profissionais
valorizadas pelo mercado de trabalho, conhecer a formacdo académica e os
problemas que impactam no confronto dos recém-formados com a realidade quando
ingressam no mercado de trabalho, bem como auxilar o Profissional de
Administracao na busca por seu espaco no amplo universo das atividades
profissionais, elaborando cenarios indicativos, nos niveis estaduais, regionais e
nacional.

3. Os autos vieram instruidos com projeto bdsico, propostas para a
execucao do trabalho oferecidas pela FIA, FGV e DATAFOLHA, bem como Andlise das
propostas apresentadas (SEl 1310238), verificando a cobertura de atendimento do
escopo do trabalho sugerido e concluindo pela contratacao da FIA, na modalidade
inexigibilidade, conforme se depreende da analise em comento.

4. Ausentes disponibilidade orcamentaria / elemento de despesa, certiddes
de regularidade e documentacao da futura contratada, minuta contratual.

5. E o relatério. Passo a fundamentacao.
II. FUNDAMENTACAO



6. Inicialmente, cumpre esclarecer que a presente manifestacao limitar-se-a
a dudvida estritamente juridica ora proposta e, aos aspectos juridicos da matéria,
abstendo-se quanto aos aspectos técnicos, administrativos, econémico-financeiros e
guanto a outras questdes nado ventiladas ou que exijam o exercicio de conveniéncia e
discricionariedade da Administracao.

7. A contratacdao sugerida nos autos é por meio da modalidade
Inexigibilidade, que se caracteriza pela impossibiidade de competicao quer seja
pela exclusividade do objeto a ser contratado, como pela falta de empresas
concorrentes, também considerando a notdria especializacdo da contratada na
execucao de projetos complexos por todo pais.

8. No que se refere ao conceito de "notéria especializacao", ha uma parcela
gque demanda comprovacao e uma que necessita de declaracao/atesto, mas que nao
é comprovavel. E possivel, e necessério, que se comprove nos autos a especializacéo
da empresa contratada, consubstanciada em sua experiéncia, formacao dos
professores/palestrantes, estudos publicados, eventuais prémios recebidos etc. Tais
documentos servem para que se demonstre tratar-se de profissional ou empresa
"especializada".

9. A notoriedade, entretanto, ndo é passivel de comprovacao, pois nao é
algo capturdvel documentalmente, sendo a principal razao pela qual a competicao é
inviavel. Uma pessoa possui notdria especializacao quando ela se diferencia das
demais na visao do publico-alvo, da comunidade especializada respectiva, formada
pelos potenciais provedores e consumidores do servico em questao, localmente
guando essa circunstancia for relevante.

10. Sobre o tema esclarece também Marcal Justen Filho (in Justen Filho,
Marcal - Curso de Direito Administrativo - Ed.Férum. 62 edicao. Belo Horizonte. 2010
p. 506) que:
“Nao existe objeto singular quando a necessidade estatal pode ser satisfeita por
um profissional qualquer. O objeto singular se configura quando ha relevancia
especial do interesse a ser satisfeito, uma complexidade excepcional dos
problemas a serem enfrentados, uma dimensao muito elevada dos riscos ou
fatores extraordinarios. Sdo aqueles casos casos em que a Administracdo Publica

necessidade de um servico de qualidade elevada, que apenas pode ser
executado por um sujeito dotado de aptidao incomum.”

11. E oportuno registrar que quando se decide pela contratacdo por
inexigibiidade de licitacdo, que é uma excecao, deve-se ter como fundamento a
auséncia de competicao entre os possiveis fornecedores de bens e servicos de que
necessita a contratante. Logo, adotando-se esse procedimento, deverd ele ser
sempre devidamente fundamentado, jd que se estaria diante de uma excecao a um
dos principios que regem as contratacdes publicas. A singularidade ndao é do
profissional, mas sim do servico que ele presta.

12. Nao é outro o entendimento da Corte de Contas, ao se verificar a edicao
da Sum. TCU 39, in verbis:

A inexigibilidade de licitacdo para a contratacdo de servicos técnicos com
pessoas fisicas ou juridicas de notéria especializacdo somente é cabivel quando
se tratar de servico de natureza singular, capaz de exigir, na selecao do executor
de confianca, grau de subjetividade insuscetivel de ser medido pelos critérios
objetivos de qualificacdo inerentes ao processo de licitagao, nos termos do art.
25, inciso Il, da Lei 8.666/1993

13. Compulsando os autos, verifica-se tratar de servico de natureza singular,
gue ja teve execucao de projeto idéntico no passado pela mesma empresa, cujo

curriculo dos coordenadores é de inconteste competéncia e expertise, o que autoriza
a contratacao direta nos termos da legislacao vigente.



14. Especificamente, quanto a contratacao, ressalte-se a necessidade de
juntada da seguinte documentacao referente a entidade a ser contratada: Extrato do
SICAF atualizado com auséncia de restricao ao direito de licitar e contratar que atinja
a contratacao em questao, Comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista, bem
como ato constitutivo da Contratada e documentacao do procurador responsavel.

11l. CONCLUSAO

15. Diante do exposto, tendo a Administracao demonstrado a singularidade
da sua demanda, comprovado a especializacao do contratado e atestado a sua
notoriedade, isso acaba por também justificar a escolha feita.

16. Assim, opina-se pela viabilidade juridica da modelagem de contratacao ora
apresentada, devendo os autos serem instruidos com a documentacao faltante para
elaboracao da minuta contratual.

17. E o parecer.
18. A consideracéo superior.

Brasilia/DF, 11 de maio de 2022.

VIVIANE MOURA DE SOUSA
Assessoria Juridica/AS)/CFA
OAB/DF 18.887

eil Documento assinado eletronicamente por Viviane Moura de Sousa,
el ?_'] Assessor(a) de Licitagoes e Contratos, em 11/05/2022, as 14:43,
conforme horario oficial de Brasilia.
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Oficio n? 1383/2022/CFA

A Senhora,

Brasilia, 18 de maio de 2022.

Adma2. Sueli Cristina Rodrigues de Moraes
Coordenadora de Formacao Profissional

Assunto: Contratacao da FIA

Senhora Coordenadora,

Restituimos o processo para que as seguintes questdes abaixo possam ser

saneadas:

1. O processo ndo possui Estudo Técnico Preliminar - ETP. Independente
da contratagdo ocorrer pela 8.666/93 ou pela 14.133/2021, o ETP é necessario.

2. O projeto bésico s6 faz referéncia ao objeto, ndo traz outras questdes exigidas
pela legislacao, tais como:

O QUE DEVE CONSTAR NO TERMO DE REFERENCIA OU NO PROJETO BASICO?

As especificacdes e instrucdes que se seguem constituem paradigmas para a ado¢ao de boas
préticas recomendadas pela Coordenadoria de Licitacbes ao “setor requisitante”. As decisdes do
Tribunal de Contas da Unido (TCU) servem de orientacao.

ESPECIFICACOES:

1) Indicacao do obijeto;

2) Justificativa (motivacao) da contratacao;

3) Especificacao do objeto;

4) Requisitos necessarios;

5) Critérios de aceitabilidade da proposta (no caso de amostra, folder e catalogo);

6) Critérios de aceitabilidade do objeto (recebimento do objeto);

7) Estimativa de valor da contratacdo e dotacao orcamentaria e financeira para a despesa;
8) Condicdes de execucdo (métodos, estratégias e prazos de execucao e garantia);

9) Obrigacdes das partes envolvidas (contratada e contratante);

10) Gestao do contrato;

11) Fiscalizagdo do contrato;

12) Condicdes de pagamento;

13) Vigéncia do contrato;

14) SancOes contratuais;

15) Condicdes gerais;

16) Orcamento detalhado estimado em planilha com preco unitdrio e valor global;

17) Cronograma Fisico-financeiro (se for o caso).




3. O Projeto basico ndo estd assinado pelos Diretores, somente pela coordenadora,
apesar do nome dela nao constar no Projeto.

4. A proposta do FIA é de novembro de 2021 - (inciso IV do art. 52, da IN 65/2021 -
pesquisa direta com fornecedores nao pode ter mais de 6 meses).

5. A documentacao da FIA, para dispensa de licitagcdo, apresenta um link que indica
gue o prazo para transferéncia esta expirado.

6. As propostas da FGV e da DATAFOLHA sao datadas de dezembro de 2021- (inciso
IV do art. 52, da IN 65/2021 - pesquisa direta com fornecedores nao pode ter
mais de 6 meses).

7. Qual a legislacao usada para realizar a contratacdo da FIA por inexigibilidade,
8.666/1993 ou 14.133/20217

Ana Carolina de Luna
Chefe da Secao de Compras

_ eil _. I Documento assinado eletronicamente por Ana Carolina de Luna, Chefe da
H=le Li‘l Secao de Compras, em 18/05/2022, as 15:33, conforme horario oficial de
Brasilia.

eletrénica

F[m]
rrils-i'l: % A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
4 sei.cfa.org.br/conferir, informando o cédigo verificador 1332576 e o cédigo CRC
2 = 03D78FEO.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n?

476900.003358/2021-23 SEIn® 1332576


https://sei.cfa.org.br/conferir

26/05/2022 18:04

42> CFAWebMail

E-mail de CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO - Ratificagdo da nossa proposta para a realizagdo da Pesquisa Na...

Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br>

Ratificagao da nossa proposta para a realizagao da Pesquisa Nacional Perfil, Formagao,
Atuacao e Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de Administracao.

2 mensagens

Fauze Najib Mattar <FAUZE@fia.com.br>

Para: Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br>

Cc: am_fortuna <am_fortuna@uol.com.br>

A Sra. Adm2 Sueli Cristina R. de Moraes,

26 de maio de 2022 12:22

Pelo presente estamos ratificando nossa proposta para a realizagcdo da Pesquisa Nacional Perfil, Formagao, Atuacao
e Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de Administra¢do, reencaminhada em 17 de novembro de 2019.

Atenciosamente
Prof. Dr. Adm. FAUZE NAJIB MATTAR
Coordenador

Fundacdo Instituto de Administracdo (FIA)

Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br>
Para: Viviane Moura de Sousa <viviane.sousa@cfa.org.br>

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Adm?a, Sueli Cristina Rodrigues de Moraes -
Coordenadora de Formacgao Profissional

Conselho Federal de Administracao

Camara de Formagéo Profissional
radioADM.org.br | 24 horas de informagdo e musica
CFA-TV youtube.com/cfatvoficial

www.cfa.org.br

(61) 3218-1809
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PR_EFEIT RA DE
SAO PAULO

Secretaria Municipal da Fazenda

Certidao Conjunta de Débitos de Tributos Imobiliarios

Certiddo NUumero: 0000327201-2022

Numero do Contribuinte: 101.059.0020-5

Nome do Contribuinte: INFORMAQAO PROTEGIDA POR SIGILO FISCAL

Local do Imével: R JOSE ALVES CUNHA LIMA , 172, JBUTANTA -
CEP: 05360-050

Cep: 05360-050

Liberagéao: 06/04/2022

Validade: 03/10/2022

Ressalvado o direito de a Fazenda Municipal cobrar e inscrever‘quaisquer dividas de responsabilidade do sujeito
passivo que vierem a ser apuradas ou que se verifiquem a qualquer tempo, inclusive em relagao ao periodo
contido neste documento, relativas a tributos administrades pela Secretaria Municipal da Fazenda e a inscricdes
em Divida Ativa Municipal, junto & Procuradoria-Geral do Municipio é certificado que a Situagéo Fiscal do
Contribuinte supra, referente ao Imposto Predial e Territorial Urbano, Taxa de Limpeza Publica, Taxa de
Conservacéao de Vias e Logradouros Publicos; Taxa de Combate e Sinistros e Contribui¢cdo de Melhoria

incidentes sobre o imével acima identificado inscritos € nao inscritos na Divida Ativa até a presente data é:
REGULAR. .

A aceitacdo desta certiddo esté condicionadaa,verificacdo de sua autenticidade na Internet, no endereco
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/.
Qualquer rasura invalidara este documento.

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto
51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 4 , de 05 de janeiro de 2012; Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019 e Portaria SF n°®
182, de 04 de agosto de 2021.

Certiddo emitida as 16:57:35 horas do dia 06/04/2022 (hora e data de Brasilia)

Cdédigo de autenticidade: F2B334B3

A autenticidade desta certiddo deveréa ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf




PR~EFRA DE
SAO PAULO

FAZENDA
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Certiddo Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios

Certiddo Niumero: 1268045 - 2021

CPF/CNPJ Raiz: 44.315.919/

Contribuinte: FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO
Liberagao: 03/12/2021

Validade: 01/06/2022

Tributos Abrangidos: Imposto Sobre Servigos - ISS

Taxa de Fiscalizagdo de Localizacéo Instalagéo e Funcionamento
Taxa de Fiscalizagdo de Anuncio - TFA

Taxa de Fiscalizagéo de Estabelecimento - TFE
Taxa de Residuos Sélidos de Servigos de Saude - TRSS (incidéncia a partir de Jan/2011)

Imposto Sobre Transmisséo de Bens Iméveis=iTBI

Unidades Tributarias:

CCM 8.584.453-5- Inicio atv :08/08/1980 (AV DRA: RUTH CARDOSO, 7221 - CEP: 05425-902 )
CCM 3.205.223-5- Inicio atv :23/10/2002 (AV DRA RUTH CARDOSO, 7221 - CEP: 05425-070)
CCM 3.607.035-1- Inicio atv :07/04/2006 (R-VALSONLOPES, 00101 - CEP: 05360-020 )

CCM 3.773.586-1- Inicio atv :29/04/2008 (AV.DAS NACOES UNIDAS, 07221 - CEP: 05425-902 )

Ressalvado o direito de a Fazenda Municipal cobrar e inscrever quaisquer dividas de responsabilidade do sujeito passivo
que vierem a ser apuradas’ou gue se verifiguem a qualquer tempo, inclusive em rela¢éo ao periodo contido neste
documento, relativas a tributos administrados pela Secretaria Municipal da Fazenda e a inscrigbes em Divida Ativa
Municipal, junto a Procuradoria Geral do Municipio é certificado que a Situagdo Fiscal do Contribuinte supra, referente
aos créditos tributarios inseritos'e ndo inscritos na Divida Ativa abrangidos por esta certiddo, até a presente data é:
REGULAR. Certifico'que 0s autos de infracdo n° 006.739.195-8, 006.739.213-0, 006.739.215-6, 006.739.217-2,
006.636.951-7, 006.636.963-0, 006.636.965-7, 006.659.021-3, 006.659.022-1, 006.659.023-0, 006.683.406-6,
006.683.413-9, 006.697.763-0, 006.697.767-3, 006.730.441-9, 006.737.595-2, 006.737.596-0, 006.738.285-1,
006.738.286-0 e 006.738.287-8 encontram-se em fase de impugnacéo e que os Alls n° 67283950 e 67375979, do
CCM 3.205.223-5 e 0s Alls n°® 67283977, 67283985 e 67284000, do CCM 8.584.453-5 estdo em fase de
cancelamento em DICAJ no CDJPP 6017.2019/0063544-4, relativo & ACE 1059413-98.2019.8.26.0053 e, portanto,
sdo inexigiveis, conforme informagdes de PGM/FISC-42 (SEI n° 6017.2021/0064152-9).

A aceitacdo desta certiddo esté condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, no endereco
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/.
Qualquer rasura invalidara este documento.

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010; Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019 e Portaria SF n°® 182,
de 04 de agosto de 2021.

Certiddo emitida as 14:49:40 horas do dia 03/12/2021 (hora e data de Brasilia).
Cdodigo de Autenticidade: AL7AEOB9

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 44.315.919/0001-40

Certiddo n®°: 10827745/2022

Expedicdo: 05/04/2022, as 11:21:24

Validade: 02/10/2022 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedicéo.

Certifica-se gue FUNDACAQ INSTITUTO DE ADMINISTRACAO (MATRIZ E FILIAIS)
, 1lnscrito(a) no CNPJ sob o n° 44.315.919/0001-40, NAO CONSTA como
inadimplente no Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.
Certiddo emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacéo
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.® 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa Jjuridica, a Certiddo atesta a empresa em relacgdo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certidédo emitida gratuitamente.

INFORMAGAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios a identificacdo das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justica do Trabalho gquanto as obrigac¢des
estabelecidas em sentenca condenatdria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honorarios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execucdo de acordos firmados perante o Ministério Publico do
Trabalho, Comissdo de Conciliacdo Prévia ou demais titulos que, por
disposicdo legal, contiver forgca executiva.

Dividas e sugestdes: cndt@tst.jus.br
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA
NUMERO DE INSCRICAO COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAQ | DATA DE ABERTURA
44.315.919/0001-40 08/08/1980
MATRIZ CADASTRAL
NOME EMPRESARIAL
FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO
TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
*hkkkkkk DEMAIS
CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
85.33-3-00 - Educacao superior - pés-graduacao e extensao
CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da informacao
70.20-4-00 - Atividades de consultoria em gestao empresarial, exceto consultoria técnica especifica
72.20-7-00 - Pesquisa e desenvolvimento experimental em ciéncias sociais e humanas
85.32-5-00 - Educacéo superior - graduacao e pés-graduacao
85.99-6-04 - Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial
CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA
306-9 - Fundagao Privada
LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO
AV DRA. RUTH CARDOSO 7221 TERREOE MEZANINO EDIF BIRMANN 21
CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
05.425-902 PINHEIROS SAO PAULO SP
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE
(11) 3732-3535
ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)
SITUAGCAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 08/04/2005
MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL
SITUACAO ESPECIAL DATA DA SITUAGCAO ESPECIAL
Aprovado pela Instru¢do Normativa RFB n°® 1.863, de 27 de dezembro de 2018.
Emitido no dia 17/05/2022 as 11:53:22 (data e hora de Brasilia). Pagina: 1/1
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[ — 5° Oficial de Registro de Titulos e Documentos e
/ Civil de Pessoa Juridica da Comarca de Sio Paulo

Oficial Titular: Paula da Silva Pereira Zaccaron

Rua XV de Novembro, 251 - 4° andar - Centro
B Tel.: (XX11) 3101-9815 - Email: 5rtdsp@5rtdsp.com.br - Site: www. 5rtdsp.com.br

REGISTRO PARA FINS DE
PUBLICIDADE E EFICACIA CONTRA TERCEIROS

. N° 75.197 de 23/03/2021

Certifico e dou fé que o documento em papel, contendo 13 (treze) paginas, foi apresentado em 12/03/2021, o qual foi
protocolado sob n° 103.002, tendo sido registrado eletronicamente sob n° 75.197 ¢ averbado no registro n° 1.219 de
11/07/1980 no Livro de Registro A deste 5° Oficial de Registro Civil de Pessoas Juridicas da Comarca de Sio Paulo, na
presente data.

Denominagio
FUNDACAOQ INSTITUTO DE ADMINISTRACAO FIA

Natureza:
ATA

Este certificado € parte integrante e inseparavel do registro do documento acima descrito.

Emolumentos Estado Secretaria da Fazenda Registro Civil Tribunal de Justiga
RS 96,69 R$ 27,50 RS 18,78 R$ 5,12 RS 6,67
Ministério Piblico ISS Conducédo Outras Despesas Total
RS 4,64 RS 2,02 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 161,42

Para conferir a procedéncia deste
documento efetue a leitura do QR
Code impresso ou acesse o
enderecgo eletrdnico:

https://selodigital.tjsp.jus.br
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S e Selo Digital
5N Vol 1135894PJEF000010591CF210

Para verificar o contetido integral do
documento, acesse o site:
servicos.cdtsp.com.brivalidarregistro
e informe a chave abaixo ou utilize um
leitor de grcode.
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FUNDAGAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRAGAO

ILMO SR. OFICIAL DO 5° REGISTRO CIVIL DE PESSOA
JURIDICA DA CAPITAL

A FUNDAGAO INSTITUTO DE
ADMINISTRAGAO, inscrita no CNPJ/ME sob o n° 44.315.919/0001-40, com
sede na Avenida Doutora Ruth Cardoso, 7.221, térreo, Pinheiros, CEP 05425-
902 - Sao Paulo/SP, por seu representante legal, Prof. Dr. Isak Kruglianskas,
brasileiro, casado, professor universitario, portador do RG n° 2.446.182
SSP/SP, inscrito no CPF sob o n° 004.722.478-91, residente e domiciliado na
Rua Diogo Jacome, 327 — Ap. 41, Vila Nova Conceigdo — CEP 04512-000, Séo
Paulo SP, vem requerer o registro da Ata da Reunido Extraordinaria do
Conselho Curador realizada em 22 de fevereiro de 2021, juntando 2 vias de

igual teor e forma.
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Pede deferimento.
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(E‘j [/ ~vALIDO SOMENTE COM O SELO DE AUTENTI
- ~E A

Séao Paulo, 05 de margo de 2021 \

. Dr. Isak Kruglianskas

Diretor Ge

UNIDADE EDUCACIONAL NAGCOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br
Av. Doutora Ruth Cardoso, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - S&o Paulo - SP +55 11 3732-3535 | fia.com.br




FUNDAGCAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRAGAO

Ata da Reunido Extraordinaria do Conselho Curador da Fundagao Instituto de
Administracdo, sediada na Avenida Doutora Ruth Cardoso, n°® 7221, térreo, Pinheiros,
CEP 05425-902, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 44.315.919/0001-40, realizada por meio
digital aos vinte e dois dias do més de fevereiro de dois mil e vinte e um, as
quatorze horas, com a presenga dos seguintes conselheiros: 1) Almir Ferreira de Sousa,
Presidente; 2) Paulo Roberto Feldmann, Vice-Presidente; 3) Adalberto Ameérico
Fischmann; 4) Alessandra de Avila Montini; 5) Claudio Antonio Pinheiro Machado Filho;
6) Ewaldo Mario Kuhimann Russo; 7) Hélio Janny Teixeira; 8) Jodo Mauricio Gama
Boaventura; 9) Marcelo Caldeira Pedroso; 10) Nicolau Reinhard; 11) Paulo Tromboni
Souza Nascimento; 12) Roberto Sbragia; 13) Roy Martelanc. Justificou auséncia o
Conselheiro Isu Fang. Compareceu pela Diretoria: 1) Isak Kruglianskas, Diretor Geral.
Mediante convite especifico, participaram: 1) Moacir de Miranda Oliveira Jr.,
Coordenador de Projetos; 2) Fauze Najib Mattar, Coordenador de Projetos; 3) Eduardo
Savarese Neto, Superintendente de Operagdes; 4) Fabio Ogawa Hashimoto,
Superintendente Financeiro; 5) Ricardo Luiz Camargo, Superintendente de Relagbes
Institucionais; 6) Mauricio Juca de Queiroz, Diretor Geral da Faculdade Fia de
Administracdo e Negocios; e 7) Janaina Ribeiro, Gerente Juridica. Iniciando os
trabalhos, o Presidente do Conselho agradeceu a presencga de todos e em seguida,
convidou a mim, Hélio Janny Teixeira, para proceder a lavratura da ata dos trabalhos,
atendendo ao disposto no Artigo 13 do Regimento da FIA. Passando a ordem do dia, o
Presidente do Conselho leu a pauta previamente distribuida a todos, a saber: 1)
Apreciacédo e aprovacgdo da ata da reunido ordinaria de 30/11/2020; 2) Eleicdo do
Diretor Geral para o biénio 2021/2023; 3) Palavra a Diretoria; 4) Breve exposicao
da Comissdo de Governanca e Modelo de Negdcio; 5) Palavra aos senhores
Conselheiros. O Presidente do Conselho abriu a reunido e colocou em votagdo o

primeiro item: 1) Apreciacédo e aprovacao da ata da reunido ordinaria de 30/11/2020:

a ata foi aprovada sem ressalvas. 2) Eleicdo do Diretor Geral para o biénio

2021/2023: o Presidente informou que foi formada uma comissao eleitoral, composta

pelos gonselheiros Nicolau Reinhard, Jodo Mauricio Gama Boaventura e Claudio

Antghio Pinheiro Machado Filho, sob a coordenagdo do primeiro, para conduzir o
~ pfotesso de recebimento de candidaturas para a fungdo. Em seguida, o Presidente

passou a palavra para o Conselheiro Nicolau Reinhard, que relatou os procedimentos 'ﬂﬁ

adotados no processo, ressaltando que a comissdo recebeu a manifestagdo do

professor Roberto Sbragia, o qual apresentou uma carta de candidatura que foi
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distribuida a todos os coordenadores da FIA. Foi solicitado ainda ao candidato um plano
de trabalho para a sua gestdo, a ser aprovado pelo Conselho Curador. Finalmente,
agradeceu aos demais membros da comissdo pela colaboragdo. O Presidente do
Conselho passou entdo a palavra ao professor Roberto Sbragia, que teceu
consideracdes sobre 0s motivos que o levaram a apresentar a sua candidatura e expds
as diretrizes que pretende seguir: 1- Buscar continuamente, em conjunto com o
Conselho Curador, Coordenadores de Programas/Projetos, Comissées Assessoras e
Colaboradores a manutencio e elevagdo da FIA como entidade protagonista no
mercado de educacdo executiva, consultoria e estudos/pesquisa em Administragdo do
pais, posicionando-a entre as melhores escolas privadas de gestio de negécios, com
os pertinentes e importantes credenciamentos nacionais e internacionais; 2- Construir e
liderar um processo minimamente estruturado de planejamento estratégico permanente
para a FIA que oriente sua trajetéria futura e que facilite a articulagdo entre o curto € 0
longo prazo, entre a rotina e a inovagdo, entre questdes gerais e especificas,
fortalecendo, como resultado, suas vantagens competitivas; 3- Desenvolver e tirar o
melhor proveito, para fins competitivos, das parcerias estratégicas com
empresas/instituicées clientes, provedoras e complementares, com destaque para a
FEA/USP; 4- Apoiar continuamente os Coordenadores de Programas/Projetos em suas
operagles e em iniciativas de desenvolvimento de novos negécios, envolvendo a
criagéo de produtos e servigos, comercializagao e afericdo de receitas necessarias a
manutencgio e ampliacdo dos negécios da FIA como um todo; 5- Criar um espago para
a discussdo e aprimoramento do modelo de negdcios da FIA, ndo necessariamente
alterando sua esséncia, mas fortalecendo a integracdo e o compartiihamento de
experiéncias dos/entre coordenadores e nucleos bem sucedidos; 6- Buscar
continuamente equilibrio entre as principais fontes de receita a partir de uma visao de

portfolio e programas com os mais variados produtos e ofertas, fortalecendo, em

particular, as atividades de Consultoria, e demonstrando, aos clientes atuais e
potenciais, capacitagdes distintas, complementaridade, unidade e integragéo; 7- Definir
e executar permanentemente, com base nas melhores praticas, projetos de impacto
paraAlar suporte as atividades fins, como inteligéncia de mercado, marketing digital,

« ajdalizacdo tecnolégica dos principais sistemas, adogcdo de novas tecnologias e
metodologias de ensino-aprendizagem, aprimoramento de processos € outros que /()
venham a ser definidos, em consonancia com as diretrizes estratégicas; 8- Aprimorar o
modelo de governanga da FIA, na busca de um melhor equilibrio de poder e definigao

de funcdes entre o Conselho Curador, Diretoria, Comissdes Assessoras e
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Coordenadores de Programa/Projetos, assegurando principios éticos e de equidade,
transparéncia do processo decisorio, comunica¢ao fluida, oportuna e atualizada, e
accountability, 9- Rever e aprimorar a estrutura organizacional da FIA, fortalecendo
superintendéncias/setores atuantes, reformulando os que sejam necessarios e criando
outros imprescindiveis, de forma a contar com uma equipe competente para acao e
mudanca na direcdo desejada, empoderada, capacitada e comprometida com
resultados; 10- Monitorar constantemente a estrutura de custos da FIA na busca de
controlabilidade, reavaliando constantemente a infraestrutura fisica, o quadro de
pessoas, os modelos de trabalho (presencial x home office) e outros aspectos, numa
acdo permanente, dentro de um equilibrio saudavel entre as necessidades e
oportunidades, eficiéncia e eficacia, presente e futuro, de forma a preservar as reservas
financeiras da instituicdo. 11- Estudo e implantacao de meios para facilitar a inclusao de
novos coordenadores como instrumento de fortalecimento das relagcdes FIA-FEA e de
sustentabilidade da FIA no longo prazo, tendo em vista, especialmente, que cerca de
70% dos coordenadores estdo com idade superior a 60 anos de idade e cerca de 40%
ja estao acima de 70 anos; 12- Desenvolver um plano e executar uma agdo continua de
desenvolvimento de talentos e core-competences dos profissionais — coordenadores,
professores, gestores e demais colaboradores, visando prepara-los para o futuro nas
areas fins e meios da FIA; 13- Imprimir a instituicdo para uma gestao cada vez mais
profissionalizada, visando a superagao de interesses politicos imediatistas sem
convergéncia com o interesse coletivo e corporativo, atendendo as expectativas dos
principais stakeholders, tanto internos quanto externos. Apds isso, a palavra foi
franqueada aos conselheiros. O Conselheiro Paulo Feldmann indagou sobre a
dedicacao exclusiva a diretoria, a suspensao de atividades relacionadas a projetos e

programas e sobre o tema transparéncia, salientando a necessidade de fortalecer o

profissionalismo e empenho de todos diante do quadro de desafios crescentes. O
professor Roberto Sbragia ressaltou que, caso eleito, enquanto estiver no cargo de
Diretor, saira da coordenacao executiva do programa GPRO e passara a coordenagao
para oufro coordenador, pois & importante para a FIA que o programa mantenha suas
atividades, e que tem compromisso com a transparéncia. O Presidente do Conselho fez

~  breve relato sobre a implantagao da Diretoria profissionalizada que iniciou em margo
de 2011 com o professor Washington Franco Mathias, seguido pelo professor Lindolfo /D
Galvao de Albuquerque e finalmente pelo professor Isak Kruglianskas, ressaltando que
a eleicdo do professor Roberto Sbragia pode ser entendida como uma consolidagao

deste processo. Em seguida, os conselheiros teceram elogios a candidatura do
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professor Roberto Sbragia e também & atuacdo do professor Isak Kruglianskas como
Diretor Geral da FIA. Com a palavra, o professor Isak Kruglianskas agradeceu a todos que
fizeram mencao a sua gestéo, ressaltando que a Diretoria procurou atender as expectativas
e que fica muito feliz pelo reconhecimento. Salientou que o professor Roberto Sbragia tem
muita capacidade e que a sua gestao sera exitosa. Ao final, o Presidente indagou se todos
estavam de acordo com eleicdo do professor Roberto Sbragia para o cargo de Diretor
Geral. Nao havendo objecao, o professor Roberto Sbragia, brasileiro, casado, professor
universitario, filho de Italo Sbragia e Irene Ferraz Sbragia, portador do RG 4.707.443-7
SSP/SP e CPF 674.292.208-78, sbragia@fia.com.br, residente na Rua Passo da Patria, n°
1251, ap.52, Bela Alianga, Sao Paulo/SP, CEP 05085-000, foi eleito por aclamacgao para
um mandato de dois anos com inicio em 29/03/2021 e término em 28/03/2023. Em seguida,
o Presidente do Conselho passou a palavra para o Diretor Geral para apresentacao do
préximo item: 3) Palavra a Diretoria: o Diretor Geral informou sobre o baixo numero de
matriculas nos cursos abertos da FIA neste inicio de ano, mas que por outro lado é possivel
observar um expressivo crescimento nas atividades de consultoria. Em seguida, elogiou a
atuacdo do Superintendente de Relagdes Institucionais, que tem se dedicado
integralmente & viabilizagdo de novos projetos de consultoria. Sobre o curso de Mestrado
Profissional, informou que provavelmente teremos uma turma com 40 alunos, assim como
o curso de Graduacdo. Sobre a parceria com a Coursera, que visa o desenvolvimento de
cursos de extensao, salientou que é um projeto promissor e que trard muita visibilidade
para a FIA. Destacou também que a FIA tem atuado forte no desenvolvimento de sistemas
e que o convénio com a USP esta préximo de ser assinado. Por fim, entende que passara
a gestéo da FIA para o professor Roberto Sbragia em um momento favoravel. Em seguida,
o Presidente do Conselho colocou o quarto item da pauta em discussdo: 4) Breve
exposicdo da Comissdo de Governanga e Modelo de Negécio. Com a palavra, o
Conselheiro Hélio Janny Teixeira expés o objetivo da apresentacdo, destacando a
importancia da governanga para melhorar as condi¢ées de trabalho da Diretoria. Em

guida, apresentou uma sintese de proposi¢des relativas & governanga, ressaltando
principalmente a necessidade de fortalecimento dos principios de transparéncia, equidade,
accountability, e responsabilidade corporativa, expds algumas questdes centrais, como as
necessidades imediatas e o aprimoramento da governanga com a delegacéo de poder a
gestdo, relagdo entre conselheiros e gestores, sistema de compliance, gestao da
Diretoria feita por um profissional de dedicacdo exclusiva, designacdo de
comités, fluxo informacional feito com a ajuda de um portal de governanga, cronograma e
dinamica das reunibes  do Conselho Curador e exposicao de

UNIDADE EDUCACIONAL NAGOES UNIDAS CNPJ n? 44.315.919/0001-40

Av. Doutora Ruth Cardoso, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - S&o Paulo - SP relacionamento@fia.com.br
+55 11 3732-3535 | fia.com.br



FUNDAGCAO

INSTITUTO DE
ADMINISTRAGAO

caminhos para a discuss@do do modelos de negdcios. Ao final da apresentagdo, o
professor Fauze Najib Mattar, membro da comisséo, elogiou a iniciativa do Conselho
Curador pela designacéo das comissdes que estdo possibilitando a revisdo de muitas
questdes. Salientou que, se ndo houver uma renovagdo no quadro de coordenadores,
ndo adianta rever a governanga e que deve haver legitimidade para implementar as
melhorias. Na sequéncia, o Presidente do Conselho passou para o Gltimo item da pauta:
5) Palavra aos senhores Conselheiros. O Conselheiro Jodo Mauricio, responsavel
pela condugdo do processo de credenciamento da FIA junto a AACSB, expbs a atual
situacao do processo e pediu apoio do Conselho para que este trabalho seja entendido
como prioritario para a Fundagdo. Os conselheiros manifestaram-se favoraveis ao
processo de credenciamento e reconheceram a sua importancia estratégica para a FIA.
O Conselheiro Paulo Tromboni alertou sobre os riscos de concorréncia interna entre as

diversas modalidades de cursos, incluindo aqueles de curta duragao. Solicitou que na

préxima reunido sejam trazidos dados histdricos do numero de matriculas da Fundagao.
Nada mais havendo a tratar, a reunido foi encerrada as 17h25. Para constar, eu, Hélio

Janny Teixeira, lavrei a presente ata.
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FUNDAGCAO

INSTITUTO DE
ADMINISTRAGAO

S30 Paulo 18 de fevereiro de 2021

Aos Membros do Conselho Curador da
Fundacéo Instituto de Administracéo

Prezados Conselheiros,

De acordo com a atribuicao conferida pelo Artigo 20 do Estatuto Social da Fundag&o Instituto de
Administracdo, convido Vossas Senhorias para a Reunido Extraordinaria do Conselho Curador,
a realizar-se em 22 de fevereiro de 2021, as 14h00, por meio_digital através do aplicativo

Zoom,

Segue o link de acesso a sala da reuniao:
https://zoom.us/i/95195535877 ?pwd=UnVMRndO0aXhmUHNKRXdDNDAzdTh5dz09

ID da reunido: 951 9553 5877
Senha de acesso: 199438

Informo que a pauta serd composta dos seguintes itens:

1. Apreciagéo e aprovagao da ata da reunido ordinaria de 30/11/2020;
2. Eleicao do Diretor Geral para o biénio 2021/2023,;
3. Palavra a Diretoria;
4. Breve exposi¢cao da Comissao de Governanga e Modelo de Negdcio;
5. Palavra aos senhores Conselheiros.
OFICIAL DO REG[STRO CIVIL.DAS EE§SOA ATUDISTRITOBUTANTI'\
Rua Piraj sar,42 Gutar é‘gglbyg’pogsm -Tel.:(1)3811188
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UNIDADE EDUCACIONAL NACOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br
Av. Doutora Ruth Cardoso, 7.221 | Pinheiros | 05425-302 - S30 Paulo - SP +55 11 3732-3535 | fia.com.br




Janaina Ribeiro

De: Mariangela de Sousa Balduino <mbalduino@mpsp.mp.br>

Enviado em: sexta-feira, 12 de marco de 2021 11:36

Para: pj@5rtdsp.com.br

Cc: Janaina Ribeiro; Promotoria de Justica de Fundacoes da Capital

Assunto: autorizagdo para registro de ata

Anexos: Convocacdo_RECC_22fev2021.pdf; Ata da RECC_22fev2021.pdf; Extrato Zoom_

RCC-22fev21.pdf

Prezado Senhor,

A Fundagio Instituto de Administragdo requereu autorizagdo ministerial para registro da ata da reunido
ordinaria do Conselho Curador, realizada em 22 de fevereiro de 2021

Considerando que, ante a pandemia da COVID-19, o Ministério Publico esta atuando prioritariamente em
regime de teletrabalho, conforme resolugdes n.2 1.214/2020-PGJ e 1.221/2020-PGJ, estamos solicitando aos
Cartérios de Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoas Juridicas que aceitem a anuéncia ministerial
por e-mail institucional, assinado digitalmente.

No que tange ao documento supracitado, anoto que foi analisado por este érgdo ministerial sem a
constatacdo de irregularidade formal, de modo que concordo com a adogdo das providéncias necessarias,
que doravante serdo levadas a termo pela representante da Fundagdo (que nos 1& em cépia), para o devido
registro da documentacdo em comento nesse 5 2 Oficio de Registro de Titulos e Documentos e Registro Civil
de Pessoas Juridicas da Capital.

Segue a ata em anexo

Permaneco a disposi¢do para qualquer esclarecimento complementar.

Att.
Mariangela Balduino
Promotora de Justica

M P SP I MINISTERIO PUBLICO
_ , DO ESTADOD DE SRO PAULO

PROMOTORIA DE JUSTlC_A CIVEL DA CAPITAL

SETOR DE FUNDAGOES

Forum Jodo Mendes, s/n° - 15° andar - sala 1503

Horario de atendimento: 13h00 as 17h00 (mediante agendamento prévio)
Tel: (11) 3243-4834

fundacoes@mpsp.mp.br
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Prefeitura do Municipio de S&o Paulo
Secretaria Municipal de Financas

Departamento de Arrecadacéo e Cobranga

FDC - Ficha de dados cadastrais
Cadastro de Contribuintes Mobiliarios-CCM

CNPJ: 44.315.919/0001-40

C.C.M: 8.584.453-5

Contribuinte

: FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO

Pessoa Juridica : Comum
Tipo de unidade - Produtiva
Endereco : AV DRA. RUTH CARDOSO 7221 TERREOE MEZANINO EDIF
BIRMANN 21
Bairro : PINHEIROS
CEP 1 05425-902
Telefone :(11) 3732-2020
Inicio de Funcionamento : 08/08/1980
Data de Inscrigdo :19/09/1980
CCM Centralizador : Ndo consta
Tipo de Endereco : Comercial
Nro. do Contribuinte de IPTU : 083.096.0057-7
Ultima Atualizacdo Cadastral :06/07/2021
Credenciamento DEC : 06/05/2016
CNAE
Cadigo Descricdo Tipo Data Inicio
6204-0/00 Consultoria em tecnologia da informagéo Secundario 07/05/2021
7020-4/00 Atividades de consultoria em gestdo empresarial, exceto Secundario 22/08/2018
consultoria técnica especifica
7220-7/00 Pesquisa e desenvolvimento experimental em ciéncias Secundario 22/08/2018
sociais e humanas
8532-5/00 Educacéo superior - graduacéo e pds-graduacéo Secundario 07/05/2021
8533-3/00 Educacéo superior - p6s-graduacéo e extensédo Principal 07/05/2021
8599-6/04 Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial | Secundario 07/05/2021




\-!:;é},i Prefeitura do Municipio de S&o Paulo

Secretaria Municipal de Financas

ﬁnm = 3
- Departamento de Arrecadacéo e Cobranga

FDC - Ficha de dados cadastrais

Cadastro de Contribuintes Mobiliarios-CCM
CNPJ: 44.315.919/0001-40

C.C.M: 8.584.453-5

Codigo(s) de tributo(s)
Cadigo Data de Inicio Tributo Aliquota do Imposto Qtd.Andncios
1899 07/05/2021 ISS 5
2038 07/05/2021 ISS 5
2881 07/05/2021 ISS 29
3085 22/08/2018 ISS 2
3093 22/08/2018 ISS 5
3115 01/03/2004 ISS 5
3654 07/05/2021 ISS 5
5690 07/10/2009 ISS 2
5711 07/10/2009 ISS 2
5762 01/03/2004 ISS 5
32301 07/05/2021 TFE -

Expedida em 15/03/2022 via Internet com base na Portaria SF n° 018/2004, de 25 de margo de 2004.

A Ficha de Dados Cadastrais (FDC) tem os mesmos efeitos da Declaragdo Cadastral, informando a condi¢éo
cadastral mobiliaria do contribuinte perante a municipalidade (ativo ou cancelado), além de outros dados
cadastrados no érgéo fiscal emissor do presente documento, sendo valida por 3 meses a contar da data de
emissao.

Caddigo para verificagcdo de autenticidade: Gq54Swx9
Data de validade: 15/06/2022
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TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DE SAO PAULO
CERTIDAO ESTADUAL DE DISTRIBUIGOES CIVEIS

CERTIDAO N°: 6402143 FOLHA: 1/1
A autenticidade desta certidédo podera ser confirmada pela internet no site do Tribunal de Justica.

A Diretoria de Servico Técnico de Informacdes Civeis do(a) Comarca de Séao Paulo -
Capital, no uso de suas atribui¢cdes legais,

CERTIFICA E DA FE que, pesquisando os registros de distribuicdes de PEDIDOS DE
FALENCIA, CONCORDATAS, RECUPERACOES JUDICIAIS E EXTRAJUDICIAIS, anteriores a
04/04/2022, verificou NADA CONSTAR como réu/requerido/interessado em nome de; ****xxxxasiiiok

FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRA(;AO CNPJ: 44.315.919/0001-40, conforme indicagao
constante do pedido de certiddo.* kel kool

Esta certiddo ndo aponta ordinariamente 0s processos em que a pessoa cujo nome foi
pesquisado figura como autor (a). S&o apontados os feitos com situagdo em tramitacdo ja
cadastrados no sistema informatizado referentes a todas as Comarcas/Foros Regionais e Distritais
do Estado de Séo Paulo.

A data de informatizacdo de cada Comarca/Foro pode ser verificada ho Comunicado
SPI n° 22/2019.

Esta certiddo considera os feitos distribuidos na 12 Instancia, mesmo que estejam em
Grau de Recurso.

N&o existe conexdo com qualquer outra base de dados de instituicdo publica ou com a
Receita Federal que verifigue a identidade do NOME/RAZAO SOCIAL com o CPF/CNPJ. A
conferéncia dos dados pessoais fornecidos pelo pesquisado é de responsabilidade exclusiva do
destinatério da certid&o.

A certiddo em nome de pessoa juridica considera os processos referentes a matriz e
as filiais e podera apontar feitos de homoénimos nao qualificados com tipos empresariais diferentes
do nome indicado na certiddo (EIRELI, S/C, S/S, EPP, ME, MEI, LTDA).

Esta certidao s6 tem validade mediante assinatura digital.

Esta certiddo é sem custas.

Sao Paulo, 5 de abril de 2022.

0056339014 / _: 0
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MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DiVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO
CNPJ: 44.315.919/0001-40

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cddigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decis&o judicial que determina sua
desconsideracao para fins de certificacdo da regularidade fiscal, ou ainda n&o vencidos; e

2. nao constam inscrigdes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certiddo
negativa.

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais €, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgaos e fundos publicos da administragio direta a ele vinculados. Refere-se a situagédo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigcdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo tnico do art. 11 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagcido desta certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 17:58:25 do dia 20/12/2021 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 18/06/2022.

Cddigo de controle da certidao: 8242.177C.EFEB.B281

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA FAZENDA )
COORDENADORIA DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA
DIRETORIA EXECUTIVA DE ADMINISTRAGCAO TRIBUTARIA

Certidao de Pessoa Juridica ndo inscrita no Cadastro de Contribuintes

CNPJ 44.315.919/0001-40

Nao existe Inscricdo Estadual no cadastro de contribuintes do Estado de Sao Paulo associado ao CNPJ 44.315.919/0001-
40 até a data e hora de emissdo desta certiddo.

A aceitagdo desta certiddo  esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade no sitio
https://www.cadesp.fazenda.sp.gov.br.

Data e hora de emissdo: 11/05/2022 07:43:07
Cédigo de controle da certidao: 8e45432a-6d1c-4336-a949-daedd553e9a1l

Obs.: esta certiddo ndo é vélida para produtores rurais.



5¢ Oficial de Registro de Titulos e ﬁocumentos e
/ Civil de Pessoa Juridica da Comarca de Sao Paulo

Oficial Titular: Paula da Silva Pereira Zaccaron

Rua XV de Novembro, 251 - 4° andar - Centro
——— Tel.: (XX11) 3101-9815 - Email: 5rtdsp@>5rtdsp.com.br - Site: www.Srtdsp.com.br

REGISTRO PARA FINS DE
PUBLICIDADE E EFICACIA CONTRA TERCEIROS

N°75.274 de 01/04/2021

Certifico e dou fé que o documento em papel, contendo 4 (quatro) paginas, foi apresentado em 01/04/2021, o qual foi
protocolado sob n° 103.167, tendo sido registrado eletronicamente sob n° 75.274 e averbado no registro n° 1.219 de
11/07/1980 no Livro de Registro A deste 5° Oficial de Registro Civil de Pessoas Juridicas da Comarca de Sdo Paulo, na
presente data.

Denominacio
FUNDACAOQO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO FIA

Natureza:
ATA
Escrevente
Este certificado é parte integrante e insepardvel do registro do documento acima descrito.
Emolumentos Estado Secretaria da Fazenda Registro Civil Tribunal de Justica
RS 51,73 RS 14,70 RS 10,06 R$ 2,72 RS 3,55
Ministério Pablico 1SS Conducdo Outras Despesas Total
RS 2,48 RS 1,08 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 86,32

Para verificar o contetdo integral do

documento, acesse o site:

2
5

Para conferir a procedéncia deste
documento efetue a leitura do QR

Code impresso ou acesse 0
enderego eletronico:

https://selodigital.tjsp.jus.br

Selo Digital
1135894PJEE000012494EC21N

servicos.cdtsp.com.br/validarregistro
e informe a chave abaixo ou utilize um
leitor de qrcode.

T BT AT Far
o ey 00191534584015265 5
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FUNDAGAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRACAO

ILMO SR. OFICIAL DO 5° REGISTRO CIVIL DE PESSOA
JURIDICA DA CAPITAL

A FUNDAGCAO INSTITUTO DE
ADMINISTRAGAO, inscrita no CNPJ/ME sob o n° 44.315.919/0001-40, com
sede na Avenida Doutora Ruth Cardoso, 7.221, térreo, Pinheiros, CEP 05425-
902 - Sao Paulo/SP, por seu representante legal, Prof. Dr. ROBERTO
SBRAGIA, brasileiro, casado, professor universitario, filho de ltalo Sbragia e
Irene Ferraz Sbragia, portador do RG 4.707.443-7 SSP/SP e CPF 674.292.208-
78, sbragia@fia.com.br, residente na Rua Passo da Patria, n°® 1251, ap.52,
Bela Alianga, Sao Paulo/SP, CEP 05085-000, vem requerer o registro do termo
de posse do Diretor Geral eleito conforme Reunido Extraordinaria do Conselho

Curador realizada em 22 de fevereiro de 2021, juntando 2 vias de igual teor e

forma.

Nestes termos,

Pede deferimento.

Sao Paulo, 29 de marco de 2021

i
Robertg Sbragia
éﬁcﬁlluua@

UNIDADE EDUCACIONAL NACOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br :?[rz,cm*;
Av. Doutora Ruth Cardoso, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - S3o Paulo - SP +55 11 3732-3535 | fia.com.br
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FUNDACAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRAGAO

TERMO DE POSSE DO DIRETOR GERAL DA FUNDAGAO INSTITUTO DE
ADMINISTRACAO

GESTAO 2021 - 2023

De acordo com a designagao ocorrida na Reuniao Extraordinaria do Conselho
Curador da Fundagao Instituto de Administracéo, inscrita no CNPJ sob o n°
44.315.919/0001-40, realizada aos vinte e dois dias do més de fevereiro de dois
mil e vinte e um, toma posse para o cargo de Diretor Geral, com mandato para
o periodo de 29 de margo de 2021 a 28 de margo de 2023, conforme qualificagao
abaixo:

DIRETOR GERAL

ROBERTO SBRAGIA, brasileiro, casado, professor universitario, filho de Italo
Sbragia e Irene Ferraz Sbragia, portador do RG 4.707.443-7 SSP/SP e CPF
674.292.208-78, sbragia@fia.com.br, residente na Rua Passo da Patria, n° 1251,
ap.52, Bela Alianga, Sao Paulo/SP, CEP 05085-000.

Sao Paulo, 29 de margo de 2021.

ente 0 Zongelho Curador
¢

£ RrLO{\I‘-{ECU\'\\ N-“J‘\

’N \/L'}‘ o 1“""'"-
UNIDADE EDUCACIONAL NAGCOES UNIDAS CNPJ n2 44.315.919/0001-40
Av. Doutora Ruth Cardoso, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - S&o Paulo - SP relacionamento@fia.com.br

+55 11 3732-3535 | fia.com.br




Mayté Tachdjian Alexandre
Escrevente Autorizada




Janaina Ribeiro

De: Mariangela de Sousa Balduino <mbalduino@mpsp.mp.br>
Enviado em: quarta-feira, 31 de margo de 2021 11:40

Para: pj@5rtdsp.com.br

Cc: Janaina Ribeiro; Promotoria de Justica de Fundacoes da Capital
Assunto: autorizagdo para registro de termo de posse

Anexos: Termos de posse_RECC_22fev2021.pdf

Prezado Senhor

A Fundagdo Instituto de Administra¢do - FIA - requereu autoriza¢do ministerial para registro do termo de
posse do Diretor Geral, Roberto Sbragia, conforme reunido extraordinaria do Conselho Curador, realizada
dia 22 de fevereiro de 2021

Considerando que, ante a pandemia da COVID-19, o Ministério Publico esta atuando prioritariamente em
regime de teletrabalho, conforme resolu¢des n.® 1.214/2020-PGJ e 1.221/2020-PGJ, estamos solicitando aos
Cartérios de Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoas Juridicas que aceitem a anuéncia ministerial
por e-mail institucional, assinado digitalmente.

No que tange ao documento supracitado, anoto que foi analisado por este érgdo ministerial sem a
constatacdo de irregularidade formal, de modo que concordo com a adogdo das providéncias necessarias,
que doravante serdo levadas a termo pela representante da Fundagao (que nos |é em c6pia), para o devido
registro da documentagdo em comento nesse 5 2 Oficio de Registro de Titulos e Documentos e Registro Civil
de Pessoas Juridicas da Capital.

Segue termo de posse em anexo

Permaneco a disposi¢do para qualquer esclarecimento complementar.

Att.
Mariangela Balduino
Promotora de Justica

M P s P MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADD DE SAO PAULO

PROMOTORIA DE JUSTICA CIVEL DA CAPITAL

SETOR DE FUNDAGOES

Férum Jodo Mendes, s/n® - 15° andar - sala 1503

Horario de atendimento: 13h00 as 17h00 (mediante agendamento prévio)
Tel: (11) 3243-4834

fundacoes@mpsp.mp.br




FUNDACAO

INSTITUTO DE
ADMINISTRAGAO
|
|
|

ESTATUTO SOCIAL DA FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO
CAPITULO | - DA DENOMINAGAO E SEDE

ARTIGO 12. A Fundacdo Instituto de Administragdo, instituida nos termos da Escritura Piblica

lavrada no 222 Cartério de Notas da Capital do Estado de Sdo Paulo e registrada no 52 Cartério

de Registro Civil de Pessoa Juridica, na Comarca da Capital do Estado de Sdao Paulo, Livro 1.869, ‘
Registro n? 1219, de 11 de julho de 1980, reger-se-a por este Estatuto, por seu Regimento

Interno e pela Legislagao que Ihe for aplicavel.

ARTIGO 29. O prazo de duragdo da Fundagado Instituto de Administracao é indeterminado.

ARTIGO 32, A Fundagado Instituto de Administragdo tem sede e foro nesta Capital do Estado de
Sao Paulo, na Avenida Doutora Ruth Cardoso, n? 7221, térreo, Pinheiros, CEP 05425-902,
inscrita no CNPJ/MF sob o n? 44.315.919/0001-40, podendo manter dependéncias e
representacdes em qualquer parte do territério nacional ou no exterior.

CAPITULO Il - DOS OBJETIVOS
ARTIGO 42. A Fundagao Instituto de Administragao tem por objetivos:

a) colaborar, pelos meios adequados, com institutos educacionais, com universidades e com
instituicdes publicas e privadas, em programas e atividades de consultoria, pesquisa, ensino e
treinamento em Administragdo, incluindo as dreas de Administracdo Geral, Gerenciamento de
Projetos, Marketing, Financas, Métodos Quantitativos, Tecnologia da Informacdo, Gestdo
Educacional, Governanga, Empreendedorismo, Sustentabilidade, Inovacao, Internacionalizagdo
de Empresas, Informatica e Processamento de Dados, Politica de Negdcios e Economia de
Empresas, Produgdo e Operagbes, Recursos Humanos e demais areas afins;

b) promover cursos, simposios, conferéncias e estudos, visando a critica e ao aperfeicoamento
do ensino e dos conhecimentos pertinentes as areas de Administragdo, exemplificadas na

" n

alinea “a” supra;

c) fomentar e promover as manifestacdes da cultura brasileira, em suas mais variadas formas

de expressao, inclusive as de ordem historica, educacional, artistica e religiosa, com énfase nas
iniciativas que busquem e fortalegam a identidade nacional;

d) fomentar e realizar pesquisa, o ensino e o desenvolvimento institucional, além de promover

a divulgagdo de conhecimentos técnicos e cientificos, objetivando o continuo desenvolvimento
econdmico e social do Pais, notadamente pertinentes as dreas de Administracdo
exemplificadas na alinea “a” supra, pelos meios adequados, especialmente através da edi¢do

de publicagbes técnicas e cientificas relativas a matéria e em colaboracdo com Faculdage
Universidades e outras entidades congéneres;
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e) realizar estudos, pesquisas e promover a prestacdo de servigos técnicos que atendam as
necessidades dos setores publico, privado e terceiro setor, voltados a educagdo, esportes,
saude, mejo ambiente e promocdo do desenvolvimento sustentavel, seguranca, habitacdo,
atividades primarias, industriais, comerciais, de prestacdo de servigos, dentre outros,
conforme os principios académicos que permitam, simultaneamente, o atendimento dos seus
objetivos, o desenvolvimento institucional e aperfeicoamento de pessoal técnico
especializado;

f) apoiar projetos, programas e iniciativas direcionados ao desenvolvimento das areas da
Administra¢gdo conforme a alinea “a” supra, sustentados ou patrocinados por individuos ou
entidades de reconhecida competéncia dos setores publico e privado, tanto nacionais quanto
internacionais, dentre os quais a experimentagdo, nao lucrativa, da aplicagdo da Administragdao
aos novos modelos sécio produtivos e de sistemas alternativos de produgdo, comércio,

emprego e crédito;
g) instituir bolsas de estudo e estagios a serem cumpridos em entidades publicas ou privadas;

h) instituir auxilio e assisténcia que possam contribuir para a consecugdo dos demais objetivos
da Fundagdo, desde que assim permitam os seus recursos, cumpridos 0s requisitos
regimentais;

i) a formagdo de profissionais de nivel superior, nas areas de Administragdo referidas na alinea
“a”, mediante a organiza¢gdo, manuten¢do e ministracdo direta, como instituicdo de ensino
superior, de cursos de Graduagdo e Pés-Graduagao, em todas as modalidades;

§ 12. A Fundacdo, na consecu¢ao dos seus objetivos, ndo visara a obtengao de lucros.
§ 22, Para a realizacdo de seus objetivos, a Fundagao podera:

i) celebrar e administrar convénios, contratos, termos ou outros instrumentos com
entidades publicas ou privadas, nacionais ou internacionais;

ii) participar na qualidade de mantenedora de institui¢do de ensino superior;

iii) participar, desde que autorizado pelo Conselho Curador, de sociedade de propdsito
especifico, de duragdo determinada, sendo permitido que a pessoa juridica a ser criada
ou objeto de participacdo possua finalidade lucrativa, desde que respeitados os
objetivos da Fundag¢ao;

iv) participar, majoritaria ou minoritariamente, mediante deliberacdo do Conselho
Curador, de outras pessoas juridicas, quando tal participagdo for compativel com o
alcance dos objetivos da Fundacao.
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§ 32. O exercicio das atividades previstas neste artigo serd regulamentado pelo Regimento
Interno da Fundagdo. ‘

§ 42. £ vedada a participagdo da Fundagdo em campanhas de interesse politico-partidario ou

eleitorais, sob quaisquer meios ou formas.
CAPITULO Ill - DO PATRIMONIO

ARTIGO 52. O patrimdnio é constituido pela dotagdo inicial e por bens e valores que a este

venham a ser adicionados, através de:

a) doagdes feitas por pessoas juridicas de direito privado ou publico, ou pessoas naturais, com
o fim especifico de incorporagdo ao patriménio;

b) parte dos resultados liquidos provenientes de suas atividades que, a critério do Conselho
Curador, deva ser incorporada ao patrimonio.

§ 12. Cabera ao Conselho Curador da Fundagdo a aceitagdo de doagdes com encargo, ap0s a
devida autorizagdo do Ministério Publico.

§ 22. A Fundag3o destinara recursos para a constituigdo de um Fundo Financeiro, cuja renda
contribuira para a garantia de sua manutengdo e a expansao de suas atividades.

ARTIGO 62. Cabera ao Conselho Curador aprovar a alienagdo de bens iméveis que venham a
ser incorporados ao patriménio para aquisicdo de outros mais rendosos ou convenientes ou,
ainda, aprovar permuta vantajosa para a Fundagdo, com a devida autorizagao judicial ou do
Ministério Publico.

ARTIGO 72. A doagdo de bens méveis e equipamentos incorporados ao patrimdnio da
Fundagio somente podera ser feita através da aprovagdo do Conselho Curador, exceto quando
se tratar da matéria mencionada no artigo 22, alinea "t", do presente Estatuto.

ARTIGO 82. A Fundagdo ndo distribuira lucros, resultados, bonificagbes, participagdes,
dividendos, vantagens ou parcela de seu patriménio ou quaisquer outras vantagens a seus
Instituidores, Mantenedores e Dirigentes, empregando toda a sua renda no cumprimento das
finalidades e na manutengdo, desenvolvimento e operagdo de suas atividades, definidas no

artigo 42 deste Estatuto.
CAPITULO IV - DOS RENDIMENTOS
ARTIGO 92. Constituem rendimentos ordindrios da Fundagao:

a) os provenientes dos titulos, agdes ou papéis financeiros de sua propriedade;

b) as rendas préprias dos iméveis que possua;
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c) juros bancarios e outras receitas eventuais;

d) as rendas em seu favor, constituidas por terceiros;
e) os usufrutos a ela conferidos;

f) a remuneracdo que receber por servigos prestados;

g) os rendimentos resultantes de atividades relacionadas, direta ou indiretamente, com as
finalidades estabelecidas no artigo 42 deste Estatuto.

CAPITULO V - DOS ORGAOS ADMINISTRATIVOS
ARTIGO 10. O Conselho Curador é 6rgdo maximo de deliberagdo da Fundagao.

ARTIGO 11. O exercicio de funcdes no Conselho Curador ndo sera remunerado; o Diretor Geral
receberd remuneracdo nos termos e parametros estabelecidos em lei no montante e nas
condigdes fixadas pelo Conselho Curador.

Paragrafo Gnico. A vedacdo de que trata o caput ndo inclui a percepgdo, pelo membro do
Conselho Curador ou de Dire¢do Geral da Fundagdo, de remuneragdo por conta do exercicio de
atividade profissional, incluindo a docéncia.

ARTIGO 12. Os membros do Conselho Curador e da Direcdo Geral da Fundagdo ndo
responderdo, nem mesmo subsidiariamente, pelas obrigacdes assumidas pela Fundagdo.

ARTIGO 13. A execucdo das diretrizes definidas pelo Conselho Curador cabera a Dire¢do Geral.
CAPITULO VI - DO CONSELHO CURADOR

ARTIGO 14. O Conselho Curador, érgdo méaximo de decisdo da Fundagdo, compor-se-a de 14
(quatorze) membros, com mandato de seis anos, permitidas recondugdes, e tera a seguinte
proporcionalidade:

a) 9 (nove) membros internos, escolhidos entre os coordenadores de projetos da Fundagdo;

b) 5 (cinco) membros externos independentes, ndo coordenadores de projetos da Fundagdo,
representantes de entidades de classe, de professores de instituigdes de nivel superior ou de
membros exponenciais da sociedade.

Paragrafo Unico: As condi¢Bes exigidas para a investidura serdo observadas no momento da
designacdo e sua alteragdo posterior ndo afetara o exercicio do mandato, sendo que a -
composicdo acima prevista ndo altera a eficdcia dos mandatos em curso.

amento@fia.com.br
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ARTIGO 15. A renovagdo dos membros do Conselho Curador far-se-a por partes, de dois em
dois anos, com substituicio da parte dos seus membros cujos mandatos expirarem. A
renovacdo realizar-se-4 com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias do término dos

mandatos vigentes.

§ 12. A eleicdo dos membros do Conselho Curador serd feita por reunido formada pelos
Instituidores, pelos membros remanescentes do Conselho Curador e, ainda, pelos

Coordenadores credenciados.

§ 22. No caso de vacancia de cargos do Conselho Curador, os seus membros remanescentes
elegerdo seus novos ocupantes, até o fim do mandato correspondente.

§ 32. A reunido e a votacdo poderdo ser realizadas mediante atuagao remota, via sistema
eletrénico. Para fins legais, as reunides digitais serdo consideradas como realizadas na sede da
Fundagdo.

§ 42. Nas reunides e votacdes digitais, a ata devera conter a lista de presenca consolidada ao
documento e devera ser assinada isoladamente pelo Presidente do Conselho e pelo Secretario,
que atestardo a presenca dos participantes.

§ 52. Quando a ata n3o for elaborada em documento fisico, as assinaturas deverdo ser feitas
com certificado digital emitido por entidade credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira (ICP-Brasil) ou qualquer outro meio de comprovagdo da autoria e
integridade de documentos em forma eletrénica.

ARTIGO 16. Na primeira reunido posterior, a cada renovagdo de uma de suas partes, o
Conselho Curador elegerd, dentre os seus membros, o seu Presidente e Vice-Presidente, para
um mandato de dois anos, podendo ser prorrogado até a data da reunido retro mencionada.

§ 12 Caso o mandato do Presidente e do Vice-Presidente vencga antes da realizagdo da reunido,
estes permanecerdo nos cargos até a efetivacdo da eleigdo.

§ 22 O Presidente do Conselho Curador podera ser reeleito quando ainda lhe restar dois anos
de mandato como membro do Conselho Curador.

§ 32 Em suas faltas, vacancias ou impedimentos eventuais, o Presidente do Conselho Curador
sera substituido pelo Vice-Presidente.

§ 42 Em caso de vacancia, se ainda restarem mais de seis meses de mandato do Presidente, o
Conselho na sua préxima reunido elegera um substituto.

ARTIGO 17. A falta de um membro do Conselho Curador a trés reunides ordindrias, sem a
devida justificativa, implicaréd na perda de mandato, sendo seu cargo considerado vago. A
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ARTIGO 18. O Conselho Curador reunir-se-4, ordinariamente, pelo menos duas vezes por ano,
e, extraordinariamente, quando convocado pelo seu Presidente, ou pelo Diretor Geral da
Fundagio, ou por solicitagdo escrita de 1/5 (um quinto) de seus membros, ou por requisicao
do Ministério Publico.

§ 12. O Diretor Geral podera participar, sem direito a voto, das reunides do Conselho Curador.

§ 22. O Conselho Curador deliberara, em primeira convocagdo, com a presenca de, no minimo,
2/3 (dois tergos) dos seus membros, e, em segunda convocagdo, com qualquer ndmero de
membros.

§ 32. As reunides do Conselho Curador serdo realizadas, preferencialmente, na sede da
Fundacdo, sendo admitidas reunides semipresenciais ou digitais. Para fins legais, as reunides
digitais serdo consideradas como realizadas na sede da Fundagdo.

§ 42. Na reunido digital, a ata devera conter a lista de presenca consolidada ao documento e
devera ser assinada isoladamente pelo Presidente do Conselho e pelo Secretario, que
atestardo a presenca dos participantes.

§ 52, Quando a ata ndo for elaborada em documento fisico, as assinaturas deverao ser feitas
com certificado digital emitido por entidade credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira (ICP-Brasil) ou qualquer outro meio de comprova¢do da autoria e
integridade de documentos em forma eletrénica.

§ 62, A convocacio sera regulamentada pelo Regimento Interno da Fundagdo.
ARTIGO 19. Compete ao Conselho Curador:

a) observar e fazer cumprir este Estatuto, o Regimento Interno da Fundagdo, os regulamentos
e as resolugdes;

b) eleger, um més antes do término do mandato, o Diretor Geral da Fundagdo para 0 mandato
seguinte;

c) dar posse e destituir a Diregdo Geral da Fundagdo, ainda que imotivadamente;

d) prover a ocupagdo de cargo vago do Diretor Geral da Fundagdo, até o fim do respectivo
mandato;

e) aprovar o Plano de Trabalho da Fundagdo e a Proposta Orcamentaria, bem como as suas
eventuais alteracles, e proceder a revisOes eventualmente necessarias durante o exercicio

correspondente;

Fundacdo em cada exercicio;
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g) determinar, ao fim de cada exercicio, a parte dos rendimentos liquidos a ser incorporada ao

patrimdnio;
h) deliberar sobre pedidos de realocagdo de recursos feitos pela Dire¢do Geral da Fundagdo;

i) autorizar a alienagio de bens imdveis da Fundagdo, mediante prévia autorizagdo da
Promotoria de Justica Civel de Fundagdes da Comarca da Capital;

j) determinar a parte dos rendimentos que se destinara ao Fundo Financeiro de que trata o §
22 do artigo 52, deste Estatuto;

k) aprovar o Regimento Interno da Fundagdo, em complementacao a este Estatuto;
1) alterar este Estatuto, observando o estabelecido em seu artigo 33;
m) deliberar sobre a extingdo da Fundagdo, de acordo com o artigo 34 deste Estatuto;

n) deliberar sobre os casos omissos deste Estatuto, ouvido o Ministério Publico, quando
couber;

o) ratificar a nomeagéo ou destitui¢do do Diretor Geral da Faculdade FIA de Administracdo e
Negdécios deliberada pelo Diretor Geral da Fundagdo para a administra¢do desta Faculdade.

p) aprovar a aquisicdo de bens imdveis;

Paragrafo unico. Na deliberacdo sobre as matérias constantes das letras "b", "c", "d", "f", "i",
"k" e “p”, serd necessaria a presenca de, no minimo, 2/3 (dois tergos) do total de membros do
Conselho Curador.

ARTIGO 20. Compete ao Presidente do Conselho Curador:
a) convocar o Conselho, ordinaria ou extraordinariamente;

b) designar membro para secretariar a reunido e elaborar a respectiva ata, que devera ser
aprovada na reuniao seguinte;

c) dirigir os trabalhos do Conselho;
d) em caso de empate nas votagdes, exercer o direito ao voto de qualidade.
CAPITULO VII - DA DIRECAO GERAL DA FUNDACAO

ARTIGO 21. A Direcdo Geral da Fundagdo sera exercida por um Diretor Geral, eleito livremente
pelo Conselho Curador para um mandato de dois anos.
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ARTIGO 22. Compete ao Diretor Geral da Fundagao:

a) executar todos os atos administrativos regulares, necessarios ao funcionamento da

Fundacao;

b) dirigir e fiscalizar a contabilidade, além de preparar a prestagdo de contas e o balango geral
da Fundagdo e acompanhar o cumprimento das obrigagdes fiscais e tributarias;

¢) acompanhar a execugdo dos projetos da Fundagdo sob a perspectiva técnica, juridica e
financeira;

d) nomear profissionais para o exercicio das atividades técnicas, administrativas e financeiras
da Fundagao;

e) apresentar ao Conselho Curador proposta de alteragdo estatutaria;
f) apresentar proposi¢do de outros assuntos sujeitos a deliberagdo do Conselho Curador;

g) formular diretrizes, normas e procedimentos necessarios ao cumprimento do Estatuto
Social, das politicas emanadas do Conselho Curador e das demandas internas decorrentes da
operagao da Fundagao;

h) aprovar o plano de trabalho e o orgamento anual, a serem submetidos ao Conselho
Curador;

i) definir indicadores de gestdo e metas corporativas;
j) designar ou destituir o Diretor Geral da Faculdade FIA de Administragao e Negdcios;
k) arrecadar as rendas e providenciar o pagamento das despesas;

1) autorizar e coordenar os processos de compras, contratagdes de servigos e obras, bem como
autorizar e coordenar os processos de gestdo de recursos humanos do corpo administrativo da
Fundacao;

m) definir e aplicar regras e procedimentos para a distribuigdo de oportunidades
encaminhadas institucionalmente a Fundagao;

n) executar todos 0s atos necessarios ao funcionamento da Fundag¢do, admitindo e
dispensando pessoal, além de representar ativa e passivamente a Fundagao em Juizo ou fora
dele;

o) convocar, extraordinariamente, o Conselho Curador;

p) movimentar contas bancarias, assinar convénios e contratos e saldar compromissos; 1/ @
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q) apresentar ao Conselho Curador o Plano de Trabalho e a Proposta Orgamentdria para cada
exercicio;

r) apresentar ao Conselho Curador o Relatdrio Anual das Atividades, a Prestacdo de Contase o
Balango Geral da Fundagao;

s) solicitar ao Conselho Curador a realocagdo de recursos financeiros, abertura de créditos
adicionais e a alienac¢do de bens imdveis da Fundagdo quando as necessidades o exigirem;

t) autorizar a doacdo ou outra destinagdo pertinente e respectiva baixa no registro patrimonial
dos bens moéveis, materiais e equipamentos que estejam obsoletos ou inserviveis, dando
conhecimento ao Conselho Curador;

u) encaminhar s autoridades competentes os documentos exigidos por lei, apés aprovacdo
destes pelo Conselho Curador, quando couber;

v) manter um seguro de responsabilidade civil, com valor de cobertura fixado em no minimo
10% (dez por cento) do faturamento bruto do Ultimo exercicio da Fundagdo, e sempre que
necessdrio utilizd-lo com vistas a proteger administradores, conselheiros e coordenadores da
Fundagdo no exercicio de suas fungdes.

ARTIGO 23. Caberd ao Diretor Geral assinar contratos e instrumentos referentes ao giro de
atividades da Fundacdo, tais como cheques, endossos, ordens de pagamentos, titulos de
créditos e outros atos onerosos ou gratuitos.

§ 12. O Diretor Geral poderd outorgar mandato com cldusula “ad negotia”, por prazo
determinado ndo superior a 1 (um) ano, a 3 (trés) procuradores que exer¢cam cargo de
confianca na Fundagdo, para darem cumprimento ao disposto no caput. A representagdo se
dard sempre em conjunto por dois procuradores.

§ 22. O Diretor Geral poderd outorgar poderes a 3 (trés) procuradores da Fundagdo, para que
estes, por sua vez, outorguem procuragles “ad judicia” ou “ad judicia et extra”, desde que
delimitado seu escopo relativamente a processos ou procedimentos judiciais ou
administrativos especificos. As procuragbes serdo assinadas por dois procuradores.

§ 32. Os procuradores a que se refere o § 12 supra poderdo, substabelecer os poderes que Ihe
foram outorgados para outros 2 (dois) membros da Fundagdo, desde que com poderes
especificos e determinados, e por prazo igual ou inferior a seu mandato. Os
substabelecimentos serdo assinados por dois procuradores.

§ 42. O Diretor Geral indicard o seu substituto durante seus impedimentos eventuais ou
temporarios pelo prazo correspondente.
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CAPITULO VIIl - DO EXERCICIO FINANCEIRO
ARTIGO 24. O exercicio financeiro coincidird com o ano civil.

ARTIGO 25. Até a data estabelecida pelo Regimento Interno, o Diretor Geral apresentara ao
Conselho Curador a Proposta Orcamentdria para cada exercicio, referente ao custeio da
estrutura administrativa da Fundagao.

ARTIGO 26. O Conselho Curador tera o prazo de trinta dias para deliberar sobre a Proposta
Orgamentaria a que se refere o artigo 25 deste Estatuto.

Paragrafo unico. Uma vez aprovada a Proposta Orgamentdria, ou esgotado o prazo de
deliberagdo do Conselho Curador a respeito, o Diretor Geral ficara autorizado a realizar as
despesas nela previstas.

ARTIGO 27. Quando solicitado pelo Diretor Geral, o Orcamento podera ser revisto e
modificado durante o correspondente exercicio, cabendo ao Conselho Curador a aprovagdo da
revisdo e da eventual modificagdo.

ARTIGO 28. A Prestacdo Anual de Contas, apos parecer do Diretor Geral, serd apresentada ao
Conselho Curador, de acordo com o estabelecido pelo Regimento Interno da Fundagao.

ARTIGO 29. O Conselho Curador tera prazo de trinta dias para deliberar sobre a Presta¢ao de
Contas e encaminha-la ao Diretor Geral, que a submetera ao Ministério Publico.

ARTIGO 30. Os resultados liquidos provenientes das atividades da Fundagdo, em cada
exercicio, serdo destinados total ou parcialmente ao Fundo Financeiro, segundo critérios do
Conselho Curador, cuja renda contribuird para a garantia de suas atividades no exercicio
seguinte.

CAPITULO IX — DAS DISPOSICOES GERAIS

ARTIGO 31. Os funciondrios que forem admitidos pela Fundagdo serdo regidos pela

Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT.

Paragrafo Unico: A Fundagdo podera utilizar profissionais especializados, sem vinculo
empregaticio, para a realizacdo de seus projetos e atividades.

ARTIGO 32. Fica instituido o Quadro Permanente de Colaboradores, podendo integra-lo os
Coordenadores credenciados pela direcdo da Fundagdo para supervisionar ou coordenar os
programas, projetos e cursos mantidos ou desenvolvidos pela Fundagao.

§ 12. Podem ser credenciados pela dire¢do da Fundagdo para integrar o Quadro Permanente

de Colaboradores especialistas de capacidade profissional reconhecida e reputagdo ilibada,
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artigo.

§ 29, As normas regulamentares referentes ao credenciamento e descredenciamento de
Coordenadores e especialistas para compor o quadro a que se referem o caput e 0 § 12 deste
artigo serdo elaboradas pela dire¢do da Fundagdo e submetidas a aprovagdo do Conselho

que poderdo participar dos programas, projetos e cursos aos quais se reporta o caput deste
Curador.

ARTIGO 33. Para alterar o presente Estatuto é necessaria que a reforma seja aprovada por, no
minimo, 2/3 (dois tercos) dos membros do Conselho Curador.

CAPITULO X — DAS DISPOSICOES ESPECIAIS

ARTIGO 34. Extinguindo-se a Fundac¢do, nos casos previstos em Lei ou por decisdao unanime
dos membros do Conselho Curador, o seu patrimdnio revertera ao da Faculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade da Universidade de Sdo Paulo, ou entidade de natureza publica
de objetivos similares aos da Fundag&o Instituto de Administra¢do por decisdao da maioria dos
membros do Conselho Curador, de tudo dando-se ciéncia ao Curador de Fundagdes.

CAPITULO X! — DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS

ARTIGO 35. A transicdo de que trata o artigo 14 letra “b”, de um membro externo
independente, para o novo modelo, com 5 (cinco) membros, ocorrera ao longo de 4 (quatro)
renova¢des de membros do Conselho Curador, seguindo o seguinte critério: eleicdo de um
novo membro externo em 2020, totalizando 2 (dois) membros externos; eleicdo de um novo
membro externo em 2022, totalizando 3 (trés) membros externos; eleicdio de um novo
membro externo em 2024, totalizando 4 (quatro) mempr0s externos; e elei¢do de um novo

UNIDADE EDUCACIONAL NACGES UNIDAS _ relacionamento@fia.com.br
Av. Doutora Ruth Cardoso, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - Sdo Paulo - SP +55 11 3732-3535 | fia.com.br



5° Oficial de Registro de Titulos e Documentos e
Civil de Pessoa Juridica da Comarca de Sio Paulo

Oficial Titular: Paula da Silva Pereira Zaccaron

Rua XV de Novembro, 251 - 4° andar - Centro
Tel.: (XX11) 3101-9815 - Email: 5rtdsp@5rtdsp.com.br - Site: www.Srtdsp.com.br

REGISTRO PARA FINS DE
PUBLICIDADE E EFICACIA CONTRA TERCEIROS

N° 75.109 de 11/03/2021

Certifico e dou fé que o documento em papel, contendo 137 (cento e trinta e sete) paginas, foi apresentado em
01/03/2021, o qual foi protocolado sob n° 102.810, tendo sido registrado eletronicamente sob n° 75.109 e averbado no
registro n° 1.219 de 11/07/1980 no Livro de Registro A deste 5° Oficial de Registro Civil de Pessoas Juridicas da Comarca

de Sdo Paulo, na presente data.

Denominacio
FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO

Natureza:
NOVO ESTATUTO
Este certificado ¢ parte integrante e inseparavel do registro do documento acima descrito.
Emolumentos Estado Secretaria da Fazenda Registro Civil Tribunal de Justica
RS 839,02 RS 238,82 RS 162,78 RS 44,71 RS 58,15
Ministério Pablico ISS Conducdo _ Outras Despesas Total
R$ 40,30 R$ 17,58 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 1.401,36

Para verificar o contetdo integral do
documento, acesse o site:
servicos.cdtsp.com.brivalidarregistro
e informe a chave abaixo ou utilize um

leitor de grcode.

Para conferir a procedéncia deste
documento efetue a leitura do QR
Code impresso ou acesse 0
enderego eletronico:

https://selodigital.tjsp.jus.br
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11/05/2022 07:36 Consulta Regularidade do Empregador

CAIXA

CAlIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo:  44.315.919/0001-40
Raziao Social:FUND INSTITUTO DE ADMINISTRACAO

Endereco: AV DRA. RUTH CARDOSO 7221 BIRMANN 21 / PINHEIROS / SAO PAULO /
SP / 05425-902

A Caixa Econbmica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuicbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigacdes com o FGTS.

Validade:06/05/2022 a 04/06/2022

Certificagdo Nimero: 2022050600552202553347
Informacdo obtida em 11/05/2022 07:34:42

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf,caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf



Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado
de S&o Paulo

Débitos Tributarios N&o Inscritos na Divida Ativa do Estado de Sdo Paulo

CNPJ/IE: 44.315.919/0001-40

Ressalvado o direito da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de Sao
Paulo de apurar débitos de responsabilidade da pessoa juridica acima
identificada, é certificado que ndo constam débitos declarados ou apurados
pendentes de inscricao na Divida Ativa de responsabilidade do estabelecimento
matriz/filial acima identificado.

Certiddo n° 21120230813-73
Data e hora da emissédo 14/12/2021 09:16:21
Validade 6 (seis) meses, contados da data de sua expedigao.

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

A aceitacdo desta certidao esta condicionada a verificacdo de sua autenticidade no sitio
www.pfe.fazenda.sp.gov.br

Folhalde1l



Data da consulta: 01/05/2022 16:11:19

Identificacao do Contribuinte - CNPJ Matriz

CMNPJ: 44.315.919/0001-40
A opgao pelo Simples Macional e/ou SIMEI abrange todos os estabelecimentos da empresa

Mome Empresarial: FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO
Situacao Atual
Situagdo no Simples Nacional: NAD optante pelo Simples Nacional

Situagdo no SIMEl: NAO enquadrado no SIMEI

= Mais informagdes

Gerar PDF



PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

Procuradoria da Divida Ativa

Certidao Negativa de Débitos Tributéarios
da
Divida Ativa do Estado de S&o Paulo

CNPJ Base: 44.315.919

Ressalvado o direito de a Fazenda do Estado de Sado Paulo cobrar ou inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade da pessoa juridica/fisica acima identificada que vierem a ser apuradas, € certificado que:

ndo constam débitos inscritos em Divida Ativa de responsabilidade do Interessado(a).

Tratando-se de CRDA emitida para pessoa juridica, a pesquisa na base de dados é feita por meio do CNPJ Base,
de modo que a certiddo negativa abrange todos os estabelecimentos do contribuinte, cuja raiz do CNPJ seja
aguela acima informada.

Certid@o n° 36037594 Folhaldel
Data e hora da emissao 01/05/2022 17:07:45 (hora de Brasilia)
Validade 30 (TRINTA) dias, contados da emissao.

Certiddo emitida nos termos da Resolugdo Conjunta SF-PGE n° 2, de 9 de maio de 2013.

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
A aceitagdo desta certiddo esta condicionada a verificacdo de sua autenticidade no sitio
http://www.dividaativa.pge.sp.gov.br



OFICIAL DE REGISTRO CIVIL DAS PESSOAS NATURAIS DO 34° SUBDISTRITO DE CERQUEIRA CESAR

SAO PAULO - SP
COMARCA DE SAO PAULO
ADOLPHO JOSE BASTOS DA CUNHA

TRASLADO

A0, RASURA OU EMENDA, INVALIDA ESTE DOCUM

VALIDO EM TODO TERRITORIQ NACIONAL, QUALQUER ADULTERAG

Unlig: !n_lcmncmml
do Notarfado Latino
[Findadd ent1248)

LIVRO N° 0184

PROCURACAO BASTANTE QUE FAZ FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO NA FORMA
ABAIXO

SAIBA M quantos este publico instrumento de procuragdo bastante virem que aos treze (13) dias do més de
janeiro de dois mil e vinte e dois (2022), nesta Cidade de Sio Paulo, em diligéncia na sede da empresa, perante mim,
Escrevente Autorizado e do Oficial do 34° Registro Civil Cerqueira César, que esta subscreve, compareceu como
outorgante FUNDACAQ INSTITUTO DE ADMINISTRACAO, inscrita no CNPJ/MF de n° 44.315.919/0001-40,
com sede & Avenida Doutora Ruth Cardoso, 7.221, Térreo, Pinheiros, CEP 05425-902 - S#o Paulo — SP, com seu
Estatuto Social Consolidado datado de 27/05/2021; de\udamente registrado e arquivado junto ao 5° Oficial de
Registro Civil de Pessoa Juridica de Sdo Paulo sob o n° 76.551 em sesséo de 23/08/2021, cujas cdpias autenticadas
ficam arquivadas nesta Serventia (Pastas: 227; 254; 265; 276, Fls: 082-109; 125-128; 012-028; 001- -023); neste ato
em conformidade com o Capitulo VII, Artigos 21°, 22° e 23°, Pardgrafos 1°, 2° ¢ 3° do mencionado Estatuto
Social, legalmente representada por seu Diretor Presidente: Prof. ROBERTO SBRAGIA, brasileiro, casado,
professor universitario, filho de Italo Sbrag1a e de Irene Ferraz Sbragia, portador da cédula de identidade RG n°
4.707.443-7-SSP-SP e inscrito no CPF/MF n® 674.292.208-78, residente e domiciliado na Rua Passo da Pétria, 1251,
apto. 52, Bela Alianga, CEP 05085-000, S3o Paulo, 8P, o qual declara ser o titular do enderego eletrbnico:
sbragia@fia.com.br eleito conforme Ata da Reunifio Extraordinaria do Conselho Curador, realizada em 22/02/2021,
devidamente registrada e arquivada junto ao 5° Oficial de Registro Civil de Pessoa Juridica de Sao Paulo sob o n°
75.197 em sessdo de 23/03/2021, cujas copias autenticadas ficam arquivadas nesta Serventia (Pasta: 276, Fls:

- 024-030). Reconhecido como o préprio de que trato, pelo exame dos documentos apresentados, do que dou fé. E af

pela referida OUTORGANTE na forma acima representada, me foi dito que, por este publico instrumento e na melhor
forma de direito nomeia e constitui seus bastantes procuradores: MAURICIO JUCA DE QUEIROZ, brasileiro,

casado, professor universitdrio, portador da cédula de identidade RG n° 53.990.896-4, inscrito no CPF/MF sob n°

013.633.887-97; FABIO OGAWA HASHIMOTO, brasileiro, casado, professor universitario, portador da cédula de
identidade’ RG n° 25.188.422-3-SSP-SP/ e 'inscrito no CPE/ME n° 285.616.988-02 ¢ EDUARDO SAVARESE
NETO, brasileiro, casado, professor universitario, portador da cédula de identidade RG n° 23.209.773-2-SSP/SP e
inscrito no CPF sob n° 212.947.978-24, todos com enderego comercial na Avenida Doutora Ruth Cardoso, n°® 7221,

24° andar, Alto de Pinheiros, Sdo Paulo, SP, enderego da outorgante; aos quais confere os poderes da clausula “ad
negotia’ para representd-la, SEMPRE EM CONJUNTO DE 02 (DOIS) PROCURADORES, em toda e qualquer
situacdo referente ao giro de atividades da OUTORGANTE incluindo, mas ndo se limitando a: 1-) representd-la
perante Instituicdes Financeiras em geral, inclusive e ndo limitado a0 Banco Santander S/A, Banco Itai S/A, Banco do
Brasil S/A, Caixa Econdmica Federal, Banco Bradesco, com 0s quais @ OUTORGANTE mantém conta corrente e
aplica¢des financeiras, movimentando-as, transferindo valores e emitindo ordens de pagamentos através de sistema de
senha eletronica, emitindo e assinando cheques, lotes de liberagdo de pagamentos, assinando contratos de fianga e os
termos de Prestagdo de Garantias, carta de autorizagdo para saques de délares, alteracio de limite de crédito,
requisi¢do de taldes de cheques, liberando senhas de acesso para movimentagdo via internet, aprovando e fechando as
operagdes de cdmbio e assinando os respectivos contratos; 2-) perante Administragio Publica, Secretaria da Receita
Federal, Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), Prefeitura Municipal de S#o Paulo, Governo do Estado de
Sdo Paulo, relativamente a contribui¢es, taxas, emolumentos, tributos, impostos e emissdes de certiddes de
regularidade em geral; 3-) Companhia de Previdéncia Privada, MultiBra Fundo de Pensdo, ou outra que venha a
substitui-la, firmando e rescindindo contratos, autorizando a liberagdo de pagamentos, participando de assembleias

. com poderes para votar a qualquer das matérias da ordem do dia, assinando fichas de inclusdo, de adesdo de alteragéo

de plano, de pré-aviso de recolhimento, dentre outros documentos; 4-) Prestadores de Servigos, tanto pessoas juridicas
como fisicas, que tém ou venham a ter relacionamento com a ora OUTORGANTE, firmando e rescindindo contratos,
autorizando liberagdo de pagamentos, assinando declaragdes; 5-) Clientes e Parceiros que tém ou venham a ter
relacionamento com a OUTORGANTE, firmando, aditivando e rescindindo contratos, assinando declaragdes; 6-)
Processos licitatérios; 7-) Companhias Seguradora, relativamente a seguro de funcionarios e de patriménio,
autorizando liberacio de pagamentos; 8-) Funcionarios d OUTORGANTE autorizando reembolso de cursos; 9-)
Empresas Concessionérias do Servigos Piiblico, Telefonica, Sabesp, Enel Distribuigio Sao Paulo, Correios, firmando
e rescindindo contratos, autorizando pagamento de contas e servicos em geral; 10-) Administragio Interna da
OUTORGANTE, relativamente a mudangas em rateios de projetos; autorizagdes de pagamento; prestagfio de contas,
aquisicdes de materiais e suprimentos; aprovagdo de orcamentos e reformas em geral, aquisigdo, locagdo, e/ou
comodato de bens im6veis ou méveis; 11-) Empresas que cuidem de Satide Ocupacional, de Seguro Saude e
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| REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
oo T Estado de Séo Paulo

| Assisténcia Médica em geral, firmando e rescindindo contratos, autorizando liberagdo de pagamentos; 12-) Pessoas
Fisicas ou Juridicas que venham contratar os servigos de treinamento da OUTORGANTE, firmando, aditivando e

| rescindindo contratos, assinando declaragdes; 13-) Funciondrios da OUTORGANTE no que diz respeito e ndo

' limitados a: admissdo, demissdo, férias, empréstimos, adiantamentos em geral, assisténcia médica, alteragdes salariais;

| © 14-) Estagiarios, no que diz respeito e ndo limitado & sua contratagdo e atos decorrentes bem como autorizagdo para

| liberagiio de pagamentos de bolsa—auxilio; 15-) Representar a OUTORGANTE na obtengdo ou renovagdo de
| cadastros para fornecimento de servigos; 16-) Funcionarios e Estagiérios, emitindo cheques, enfim praticando,

" requerendo, alegando e assinando tudo o que preciso for e que se faca necessdrio ao bom e fiel cumprimento do

B presente mandato, podendo, ainda, substabelecer por meio de instrumento piblico ou particular, sempre com
reserva_de iguais para si, para outros dois (02) membros da Fundacio. O PRESENTE MANDATO TEM

' VALIDADE DE UM (01) ANO A CONTAR DESTA DATA. Outrossim, neste ato conforme declaracdes do

 representante da outorgante acima mencionado, niio houve qualguer alteracio em seu Estatuto Social

' mencionados apresentados e arquivados nesta Serventia. A(s) qualificaciio(des) do(a)(s) procurador(a)(e)(s)
|+ foi(ram) fornecida(s) pelo(a)(s) outorgante(s), que por ela(s) se responsabiliza, pois, este Cartério nfo
. promover4 alteracdes posteriores, atendendo ao disposto nos itens 23 e 23.1, do Cap. XIV das Normas de

Servicos da Corregedoria Geral da Justica do Estado de Sdo Paul}}imolumentos: R$ 325,20; Ao Estado: R$

" 92.44: Secretaria da Fazenda: R$ 63,26; Ministério Publico: R$ 15,62; Fundo Lei 10199/98: R$ 17,12; Tribunal de
| Justica: R$ 22,32; A Santa Casa: R$ 3,26; Iss: RS 6,94; Total: RS 546.,16. Guia n. 010/2022. Assim o disse do que
' dou fé, me pediu que lhe lavrasse este instrumento, qual Ihé sendo feito e lido em voz alta, por estar
' conforme, outorga, aceita e assina. Eu, (a)LUIS |CARLES /TAVARES DIAS SOARES, Escrevente

HO JOSE BASTOS DA CUNHA, Oficial,
| ADOLPHO JOSE BASTOS DA CUNHA.
LUIS CARLOS TAVARES DIAS

Ery da verdade.

Para ¢onferir a procgdéncid deste documento efetue a leitura do QR Code
impresso ou acesse o enderego eletronico https://selodigital.tjsp.jus.br.
Selo diditalr®*1153031PR0000000187290222 - Valor R$: R$ 546,16
Selo digital n°: 1153031TR000000018734922F - Valor R$: R$ 0,00




Ministério da Economia
Secretaria Especial de Desburocratizacio, Gestio e Governo Digital

Secretaria de Gestao

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF
Declaracgio
Declaramos para os fins previstos na Lei n* 8.666, de 1993, conforme documentacio registrada no SICAF, que a

situagdo do fornecedor no momento é a seguinte:

Dados do Fornecedor

CNPJ: 44.315.919/0001-40  DUNS®: 89*****4Q

Razio Social: FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO

Nome Fantasia:

Situa¢io do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 15/07/2022
Natureza Juridica: FUNDACAO PRIVADA

MEL: Nio

Porte da Empresa: Demais

Ocorréncias e Impedimentos
Ocorréncia: Consta

Impedimento de Licitar: Nada Consta

Niveis cadastrados:

I - Credenciamento
II - Habilitagao Juridica
III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal

Receita Federal e PGEN Validade: 05/10/2022

EGTS Validade: 27/04/2022

Trabalhista (http://www.tst.jus.br/certidao) Validade: 11/10/2022
IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal

Receita Estadual/Distrital Validade: 14/06/2022

Receita Municipal Validade: 01/06/2022

V - Qualificagio Técnica
VI - Qualifica¢io Econdmico-Financeira
Validade: 31/05/2022

Esta declaragio é uma simples consulta e nio tem efeito legal

Emitido em: 14/04/2022 21:40 1 de 1

CPF: 146.396.128-69 Nome: JANAINA RIBEIRO
Ass:




‘ ’ Conselho Federal de Administracao i\
O Sisterna CFASCRAS tem como missio promover a Ciéncia da Administragio g@

valerizamdo as competéncias profissionais, a sustentabilidade o ""f

CFA das ergamzagdes ¢ ¢ desenvohaments do pals R

Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-DF
- CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1815 - www.cfa.org.br

INFORMACAO N2  INFORMACAO N2 14/2022/CFA
PROCESSO N¢ 476900.003358/2021-23
Desenvolvimento da Pesquisa Nacional Perfil, Formacao,
ASSUNTO: Atuacao e Oportunidades de Trabalho dos Profissionais
de Administracao

@) projeto Pesquisa Nacional Perfill, Formacao, Atuacao e
Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de Administracao consta do
orcamento do CFA para o exercicio 2022 sob a rubrica (6.2.2.1.1.01.04.04.056.019 -
CFP).

Adm?2 SUELI CRISTINA RODRIGUES DE MORAES
Coordenadora de Formacao Profissional
CRA-DF 10394

. eil _. | Documento assinado eletronicamente por Adm2. Sueli Cristina Rodrigues de
herind ll'l Moraes, Coordenador(a) de Formacao Profissional, em 26/05/2022, as
21:05, conforme horario oficial de Brasilia.

eletrénica

E = A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
odes Sei.cfa.org.br/conferir, informando o codigo verificador 1347506 e o cddigo CRC
X 8C98F270.

Referéncia: Processo n?2 476900.003358/2021-23 SEIn? 1347506


https://sei.cfa.org.br/conferir

‘ ’ Conselho Federal de Administragao
O Sisterna CFASCRAS tem como missio promover a Ciéncia da Administragio
valerizamdo as competéncias profissionais, a sustentabilidade
CFA das ergamzagdes ¢ o desenvolvimento do pals

Camara de Formacao Profissional
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-
DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1815 - www.cfa.org.br

Requerimento n® 1348920/2022/CFA-CFP/CFA
A Assessoria Juridica do CFA

Solicitamos dessa Assessoria Juridica os préstimos no sentido de que
seja emitido parecer quanto aos Oficio 1383 (1332576) e 1390 (1130549), bem

como gquanto as documentacdes abaixo listadas, apresentadas pela FIA.

Certidao conjunta de débitos Imobiliarios (1347431)
Certiddo conjunta de débitos Mobiliarios (1347433)
Certidao negativa de débitos trabalhistas (1347434)
Comprovante de inscricao e de situacao cadastral (1347436)
Ata de posse (1347441)

Ficha FDC (1347442)

Certidao de pedidos de faléncia (1347442)
Certidao conjunta RFB - PGFN (1347455)
Certidao de Pessoa Juridica nao inscrita (1347468)
Termo de posse Diretoria geral (1347470)
Estatuto Social (1347472)

Certidao de Regularidade FGTS (1347476)
Certidao Negativa de Pessoa Juridica (1347478)
Certidao optantes do Simples Nacional (1347481)
Certidao PGE divida ativa (1347483)
Procuracoes Ogawa e Savarese (1347484)
Declaracdes SICAF (1347485)

Atenciosamente,

Adm2 SUELI CRISTINA RODRIGUES DE MORAES

Coordenadora de Formacao Profissional

CRA-DF 10394

assinatura

eletrbnica 16:43, conforme horario oficial de Brasilia.

. ei| Documento assinado eletronicamente por Adm?2. Sueli Cristina Rodrigues de
SCl. @ Moraes, Coordenador(a) de Formacao Profissional, em 27/05/2022, as

=M%= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

1"' 4 sei.cfa.org.br/conferir, informando o cddigo verificador 1348920 e o cddigo CRC
X

d C8710B20.



https://sei.cfa.org.br/conferir

Referéncia: Processo n?2 476900.003358/2021-23 SEIn? 1348920



‘ ’ Conselho Federal de Administracao i\
O Sisterna CFASCRAS tem como missio promover a Ciéncia da Administragio g@

valerizamdo as competéncias profissionais, a sustentabilidade

pfans U LY
CFA dag ergamizagdes ¢ o desenvolamento da pais T

Camara de Formacao Profissional
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-
DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1815 - www.cfa.org.br

MINUTA DE CONTRATO/2022/CFA
PROCESSO N9 476900.003358/2021-23

CONTRATO DE SERVICO, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O CONSELHO FEDERAL DE
ADMINISTRACAO, E A FUNDACAO INSTITUTO DE
ADMINISTRACAO - FIA, NA FORMA ABAIXO.

CONTRATANTE

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO - CFA, pessoa juridica de direito publico,
inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda sob o
ndmero 34.061.135/0001-89, instalado na SAUS Quadra 01 Bloco L Edf. CFA, em
Brasilia - DF, neste ato representado por seu Presidente Adm. , Brasileiro, [Estado
civil], CRA-xx n2 xxxx, CPF n2 xxx, daqui por diante designado simplesmente CFA.

CONTRATADA

FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda sob o
numero 44.315.919/0001-40 , estabelecida na Av DR2. Ruth Cardoso, 7221 - Terreo
e Mezanino, Edificio Birmann 21, Bairro Alto Pinheiros, CEP 05425-902- Sao Paulo/SP,
que apresentou os documentos exigidos por lei, neste ato representada por seu
Diretor Financeiro FABIO OGAWA HASHIMOTO, brasileiro, casado, professor
universitario, portador da CI-RG n? 25.188.422-3-SSP/SP e inscrito no CPF/MF sob o
n? 285.616.988-02-SSP/SP e por seu Superintendente de Operacdes e Tecnologia /
Superintendente de Estudos, Consultoria e Cursos/n Company, EDUARDO
SAVARESE, brasileiro, casado, portador portador da CI-RG n2 23.209.773-2-SSP/SP
e inscrito no CPF/MF sob o n? 212.947.978-24, todos com endereco comercial
na Av DR2. Ruth Cardoso, 7221 - Terreo e Mezanino, Edificio Birmann 21, Bairro Alto
Pinheiros, CEP 05425-902- Sao Paulo/SP, conforme procuracao (1347884), que
confere aos qualificados poderes para representa-la na assinatura do contrato, daqui
por diante designada simplesmente CONTRATADA.



As partes supra identificadas ajustaram, e por este instrumento celebram um
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, sob a forma de contratacdo direta e
regime de empreitada por PRECO GLOBAL, vinculado aos autos do Processo n®©
476900.003358/2021-23, em conformidade com as disposicdes contidas no art. 24,
inciso XIIl da Lei n® 8.666/1993, e suas alteracdes posteriores, mediante as seguintes
cldusulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a prestacao de servicos para a realizagao da
PESQUISA NACIONAL, PERFIL, FORMACAO, ATUACAO E OPORTUNIDADES DE
TRABALHO DOS PROFISSIONAIS DE ADMINISTRACAO.

1.2 Especificacdes do Obijeto .

1.2.1 As especificacdes técnicas para a execucao dos servicos estao contidas no
Projeto Basico 3 (1071027).

CLAUSULA SEGUNDA - DAS RESPONSABILIDADES
2.1 - Da Contratante

a) Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato, através de servidor designado
para este fim, nos termos do art. 67 da Lei n? 8.666/1993;

b) Atentar para que durante a vigéncia do presente contrato seja mantida a
situacao de regularidade relativa a seguridade social (INSS), ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS), Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas e a Fazenda
Federal da CONTRATADA, bem assim a sua compatibiidade com as obrigacdes
assumidas pela CONTRATADA,;

C) Efetuar o pagamento nas condicdes e precos ajustados, apds o devido atesto
da nota fiscal/fatura;

d)  Transmitir ao preposto da Contratada toda e qualquer demanda.
e) Fornecer os arquivos em PDF de alta resolucao;
f) Aplicar a Contratada as penalidades regulamentares e contratuais;

g) Comunicar a Contratada quaisquer ocorréncias relacionadas com a execucao
do servico.

2.2 - Da Contratada

a) Nomear preposto para acompanhamento da prestacao dos servicos/entrega
do material, que devera seguir as orientacdes demandadas pelo CFA,;

b)  Assumir todos e quaisquer 6nus, referente a salario, horas extras, transportes,
adicionais e demais encargos sociais relativamente aos seus empregados; assumir a
responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultante da adjudicacao desta
Licitacao;

C) Manter, durante toda a execucao do servico, em compatibiidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habiltacao e qualificacao exigidas na
licitacao;

d) Zelar pela perfeita execucao dos servicos;

e) Prover, realizar, manter e priorizar todas as acdes necessarias ao fiel



cumprimento das clausulas contidas neste Termo de Referéncia;

f) Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em
perfeita ordem;

g) Arcar com eventuais prejuizos causados ao CFA ou a terceiros, provocados
por negligéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos
envolvidos na execucao do obijeto;

h) Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como:
saldrios, transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de
ordem de classe, indenizacdes e quaisquer outras que forem devidas aos seus
empregados no desempenho dos servicos objeto do contrato, ficando a
CONTRATANTE isenta de qualquer vinculo empregaticio com 0s mesmos;

i) Providenciar a imediata correcao das deficiéncias, falhas ou irregularidades
apontadas pela CONTRATANTE;

j) Entregar o servico nos prazos e condicdes especificadas na Proposta Técnica
FIA (1097140), com base no Projeto Basico 3 (1071027);

k) Providenciar a imediata correcao das deficiéncias, falhas ou irregularidades
apontadas pela CONTRATANTE;

1) Fornecer, sempre que solicitados, documentos que comprove a manutencao

das condicdes de habilitacao exigidas para a contratacao;

m) Em havendo necessidade, aceitar os acréscimos ou supressdées nos
guantitativos que se fizerem indispensaveis, sempre nas mesmas condicdes da
Proposta FIA (1097140), na forma do preceituado no art. 65, § 12, da Lei n®
8.666/1993;

n) Alinhar a linguagem e estrutura das pesquisas anteriores a pesquisa a ser
realizada em 2022, mantendo a série histdrica indicada pela Diretoria da Camara de
Formacao Profissional do CFA.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1 As despesas decorrentes do presente contrato correm por conta do orcamento
préprio do CFA, pela verba consignada no Elemento de Despesa
n° (6.2.2.1.1.01.04.04.056.019 - CFP).

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

4.1 Pelo fornecimento do objeto descrito na Clausula 1.1 deste Contrato,
0 CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia de R$ 640.000,00
(Seiscentos e quarenta mil reais), incluindo honorarios e custos indiretos, em 7 (sete)
parcelas, cujos pagamentos deverao ser feitos apds a apresentacao da Nota Fiscal
ou Nota Fiscal Fatura respectiva, relativas aos servicos da Proposta Técnica FIA
(1097140), a saber:

a) 12 parcela: R$ 192.000,00 (Cento e noventa e dois mil reais), correspondente
a 30% (trinta por cento) do valor deste contrato, apdés 15 dias de sua assinatura,
contra a apresentacao do Produto “Planejamento dos Trabalhos”;

b) 22 parcela: R$ 64.000,00 (Sessenta e quatro mil reais), correspondentes a
10% (dez por cento) do valor deste contrato, apds 45 (quarenta e cinco dias) de sua
assinatura, contra a apresentacao do Produto 5.1.1 Dados secundarios -
levantamentos e analises e 5.1.2 Dados primadrios - entrevistas em profundidade e
reunides de grupos;

C) 32 parcela: R$ 64.000,00 (Sessenta e quatro mil reais), correspondentes a
10% (dez por cento) do valor deste contrato, apés 75 (setenta e cinco dias) de sua



assinatura, contra a apresentacao do Produto “5.1.3 Dados primarios - Andlise e
definicdo dos questiondrios das pesquisas quantitativas” e “5.1.9 Analise dos
instrumentos de pesquisa face a importancia de cada tema”;

d) 42 parcela: R$ 64.000,00 (Sessenta e quatro mil reais), correspondentes a
10% (dez por cento) do valor deste contrato, apdés 105 (cento e cinco) dias de sua
assinatura, contra a apresentacao do Produto “5.2 Fase 2 - Relatério 1 do
Andamento da Coleta de dados”;

e) 52 parcela: R$ R$ 64.000,00 (Sessenta e quatro mil reais), correspondentes a
10% (dez por cento) do valor deste contrato, apds 135 (cento e trinta e cinco) dias
de sua assinatura, contra a apresentacao do Produto “5.2 Fase 2 - Relatério 2 do
Andamento da Coleta de dados” e “5.3 Fase 3 - Plano para Processamentos de
dados e analises”;

f) 62 parcela: R$ R$ 64.000,00 (Sessenta e quatro mil reais), correspondentes a
10% (dez por cento) do valor deste contrato, apds 165 (cento e sessenta e cinco)
dias de sua assinatura, contra a apresentacao do Produto “5.2 Fase 2 - Relatério
Final do Andamento da Coleta de dados” e “5.3 Fase 3 - Relatério 1 sobre o
andamento dos Processamentos de dados e analises”;

Apds 195 (cento e noventa e cinco) dias de sua assinatura, apresentacao do Produto
“5.3 Fase 3 - Relatério final sobre o andamento dos Processamentos de dados e
andlises”

g) 72 parcela: R$ 128.000,00 (cento e vinte e oito mil reais), correspondentes a
20% (vinte por cento) do valor deste contrato, apds 225 (duzentos e vinte e cinco)
dias de sua assinatura, contra a apresentacao dos Produtos 5.4.2 Relatério Final,
5.4.3 Sumario Gerencial e 5.4.4 Disponibilizacdo da Pesquisa no site do CFA para
teleprocessamentos via Internet.

4.2 O pagamento sera efetuado, até o 102 (décimo) dia util a contar da data do
atesto do documento de cobranca, que serd de responsabilidade da Sra. Renata
Costa Ferreira, Assessora de Comunicacao. A contratada devera comprovar para
fins de pagamento a regularidade perante a Seguridade social (Certidao Negativa de
Débitos), o Fundo de Garantia do tempo de Servico - FGTS (Certificado de
Regularidade de Situacao do FGTS - CRF), quanto a Receita Federal e Divida Ativa da
Unido (Certidao Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Uniao).

CLAUSULA QUINTA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

5.1 O acompanhamento e fiscalizacao da execucao do presente contrato serao de
responsabilidade da Coordenadora de Formacao Profissional da CONTRATANTE, de
acordo com o art. 67 da Lein® 8.666/1993.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA E GARANTIA DOS PRAZOS E DA ENTREGA

6.1 O periodo de vigéncia, bem como da garantia, dado pelo fabricante, sera de 12
(doze) meses, a contar da data do recebimento definitivo e testes dos softwares por
parte do CFA, prorrogaveis nos termos da Lei n® 8.666/93, art. 57, inciso Il.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

7.1 Pela inexecucao total ou parcial dos servicos, a CONTRATANTE poderda garantida
a prévia defesa, aplicar a licitante vencedora as seguintes sancoes:

a) Adverténcia, a partir do primeiro dia de atraso, caso nao tenha justificativa pelo
CONTRATADO;

b) Multa de mora de um décimo por cento calculada sobre o valor deste
CONTRATO, por dia de atraso injustificado no cumprimento do prazo de entrega do



objeto;

C) Multa de um décimo por cento sobre o valor deste CONTRATO, por dia de
atraso injustificado no cumprimento do prazo de reapresentacao do material
rejeitado, apds esgotado o prazo fixado para substituicdo, correcdao ou reparacao; €;

d) Multa de dez por cento sobre o valor deste CONTRATO, em caso de rescisao
causada por acao ou omissao injustificada da CONTRATADA.

e) Impedimento de licitar e contratar com a Uniao, conforme Deliberagao n2. 253,
de 02/08/2006, publicada no D.0.U.,Secao | pag. 72/73, de 09/08/2006,

f) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja
promovida sua reabilitacdo, perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
gque sera concedida sempre que a licitante vencedora ressarcir a LICITANTE dos
prejuizos resultantes.

7.2 Se o atraso ocorrer por comprovado impedimento ou por motivo de reconhecida
forca maior, devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE, a contratada ficara
isenta das penalidades mencionadas acima.

7.3 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no Sistema Unificado de
Cadastramento de Fornecedores - SICAF, e no caso de suspensao do direito de
licitar, a licitante vencedora serd descredenciada perante aguele Sistema por igual
periodo, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais cominacdes
legais.

au n { n

7.4 As sancOes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do subitem 7.1 poderdo ser
aplicadas juntamente com a da alinea “b”, facultada a defesa prévia da licitante
vencedora, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, conforme § 2°
do art. 87, da Lei 8.666/1993, sem prejuizo das demais cominacodes legais.

7.5 Qualquer penalidade aplicada sera precedida da observancia do contraditério e da
ampla defesa.

7.6 As multas poderao ser aplicadas concomitantemente com as demais sancdes,
facultada a defesa prévia do interessado no prazo de cinco dias Uteis, contados a
partir da data em que tomar ciéncia.

7.7 Para efeito de aplicagcdo de multa, o valor do CONTRATO serd apurado deduzindo-
se dele o valor das entregas aceitas.

7.8 A aplicacao das sancoes previstas neste CONTRATO nao exclui a possibilidade da
responsabilidade civii da CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados a
Administracao Publica.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO

8.1. Este CONTRATO poderé ser rescindido se ocorrer um dos casos previstos no
art .78 da Lei n? 8666/1993 que, de alguma forma, comprometa ou torne duvidoso o
cumprimento das obrigagdes assumidas.

8.2. No caso de rescisao administrativa, a CONTRATANTE podera executar a garantia
de execucao para ressarcimento dos valores de multa e indenizacao a ela devidos e
reter os créditos decorrentes deste CONTRATO até o limite dos prejuizos causados a
CONTRATANTE, sem prejuizo das sancdes da lei.

CLAUSULA NONA - DO ACRESCIMO, SUPRESSAO E REAJUSTE



9.1 A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdées contratuais, o
acréscimo ou supressao que se fizer no objeto deste CONTRATO até vinte e cinco
por cento do seu valor inicial. (Lein? 8.666/93, art.65,§ 1 °)

CLAUSULA DECIMA - DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

10.1 O presente CONTRATO nao podera ser objeto de cessao ou transferéncia, no
todo ou em parte.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

11.1 Fica eleito o foro da cidade de Brasilia-DF, para dirimir duvidas ou questdes
provenientes do presente contrato.

E por estarem justos e combinados, assinam o presente eletronicamente, para os
mesmos efeitos legais, na presenca das testemunhas abaixo assinadas.

CONTRATANTE:

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO
Adm.

Presidente - CRA-xx n®

CPF n®

CONTRATADA:

FABIO OGAWA HASHIMOTO
Superintendente Financeiro
CPF/MF: 285.616.988-02

EDUARDO SAVARESE NETO

Superintendente de Operacdées e Techologia / Superintendente de Estudos,
Consultoria e Cursos In Company

CPF/MF n2 212.947.978-24,

TESTEMUNHAS:

1) Adm2 CLAUDIA DE SALLES

STADTLOBER 2) FAUZE NAJIB MATTAR
Diretora de Formacao Profissional do Coordenador do Projeto
CFA CPF/MF n© 116.035.858-34

CPF/MF n® 571.230.120-20
CRA-RS n? 16577




eil _. | Documento assinado eletronicamente por Adm2. Sueli Cristina Rodrigues de
=l L‘:;—_'y Moraes, Coordenador(a) de Formacao Profissional, em 01/06/2022, as
eletrbnica 17:56, conforme horario oficial de Brasilia.

M A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
Ll Sei.cfa.org.br/conferir, informando o cddigo verificador 1351929 e o codigo CRC
A= 7D6D240D.

Referéncia: Processo n? 476900.003358/2021-23 SEIn? 1351929
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‘ ’ Conselho Federal de Administracao i\
O Sisterna CFASCRAS tem como missio promover a Ciéncia da Administragio g@

valerizamdo as competéncias profissionais, a sustentabilidade o ""f

CFA das ergamzagdes ¢ ¢ desenvohaments do pals R

Assessoria Juridica
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-DF -
CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1820 - www.cfa.org.br
PARECER N2  Parecer Juridico n® 31/2022/CFA
PROCESSO N2 476900.003358/2021-23
INTERESSADO: Camara de Formacao Profissional

Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacao e Oportunidades de
Trabalho dos Profissionais de  Administracao.

ASSUNTO

Sr. Coordenador,

. RELATORIO

Trata-se de pedido de analise juridica para contratacao de Fundacao cujo
objetivo é realizar pesquisa de opinido a fim de identificar tendéncias e analisar
cenarios relacionados ao exercicio de atividades nos campos da Administracao,
considerando as perspectivas do Profissional de Administracao, dos
Coordenadores/Professores vinculados aos cursos de Bacharelado em
Administracao e em cursos conexos e Organizacdoes/Empregadores, tendo como
primeira andlise exarada por esta Assessoria em 11/05/2022, por meio do Parecer n2
27/2022/AS].

Manifestou-se favoravelmente esta Assessoria naquela oportunidade,
pela contratacao por inexigibiidade da Fundacao Instituto de Administracao - FIA,
considerando a singularidade do servico, bem como a notéria especializacao daquela
Fundacao na execucao de projetos complexos por todo pais.

Outro ponto objeto de destaque na manifestacao, foi a verificacao da
natureza singular do servico a ser prestado, bem como a existéncia de execucao de
projeto idéntico no passado pela mesma empresa, de inconteste competéncia e
expertise, o que autoriza a contratacao direta nos termos da legislacao vigente, até
para evitar a descontinuidade dos estudos realizados em projetos anteriores.

Foi solicitado por esta Assessoria na ocasiao, quanto a contratacao, a
juntada da documentacao da entidade a ser contratada: Extrato do SICAF atualizado
com auséncia de restricao ao direito de licitar e contratar que atinja a contratacao em
questao, comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista, bem como ato
constitutivo da Contratada e documentacao do procurador responsavel.

Ressalto ainda, que naquela oportunidade, nao havia nos autos a
existéncia de minuta contratual para andlise.

Assim, retornam os autos para esta Assessoria com as informacdes



requeridas, tais como documentos da futura contratada e orcamento previsto para
projeto, Ratificacdao de proposta pela FIA, Oficio n2 1390/2022 (SEI 1332576) oriundo
do Setor de Compras, bem como minuta contratual (SEI 1351929).

E o relatério.

Il. FUNDAMENTACAO

Mais uma vez, cumpre esclarecer, que a presente manifestacao limitar-
se-a a duvida estritamente juridica ora proposta e, aos aspectos juridicos da
matéria, abstendo-se quanto aos aspectos técnicos, administrativos, econdmico-
financeiros e quanto a outras questdes nao ventiladas ou que exijam o exercicio de
conveniéncia e discricionariedade da Administracao.

Nesse sentido, é o teor do enunciado n? 7 do Manual de Boas Préticas
Consultivas da Advocacia-Geral da Uniao:

BPC n2 7:

O Orgdo Consultivo ndo deve emitir manifestacdes conclusivas sobre
temas nao juridicos, tais como os técnicos, administrativos ou de conveniéncia ou
oportunidade, sem prejuizo da possibiidade de emitir opinido ou fazer
recomendacdes sobre tais questdes, apontando tratar-se de juizo discricionario, se
aplicavel.

No que se refere a andlise de Projeto Bdésico, portanto, aquele de
natureza técnica, parto da premissa de que a autoridade competente - Coordenador
de Area, municiou-se dos conhecimentos especificos imprescindiveis para a sua
adequacao as necessidades da Administracao, observando os requisitos legalmente
impostos.

De fato, presume-se que as especificacdes técnicas contidas no presente
processo, inclusive quanto ao detalhamento do objeto da contratacao, suas
caracteristicas, requisitos e avaliacao do preco estimado, tenham sido regularmente
determinadas pelo setor competente do érgdao, com base em parametros técnicos
objetivos, para a melhor consecucao do interesse publico, cujo questionamento nao
compete a esta Assessoria Juridica e tao pouco ao Setor de Compras, sm;.

Ao que se depreende dos autos, foi apresentado projeto bésico (SEI
1071027), com aprovacao do Coordenador de area, com os termos de execucao do
trabalho a ser realizado, senao vejamos:

Art. 72. O processo de contratacao direta, que compreende os casos de
inexigibilidade e de dispensa de licitagcdo, devera ser instruido com os seguintes
documentos:

| - documento de formalizacdo de demanda e, se for o caso, estudo técnico
preliminar, anadlise de riscos, termo de referéncia, projeto basico ou projeto
executivo;

No que se refere ao questionamento sobre qual legislacao foi
considerada pelo Coordenador de Area para a realizacdo do Trabalho, temos que
a nova lei de Licitagcdes foi publicada em 01/04/2021 e entrou em vigor nessa
mesma data. Ocorre que, hd um periodo de transicao da antiga Lei de Licitacbes para
a nova legislacdo, com periodo de aplicacdo de 02 (dois) anos, conforme se
depreende do art. 193, incisos | e Il da nova lei.

Assim, nesse periodo de transicdo, as duas leis estarao vigentes
e disciplinando a mesma matéria, ficando a critério do Administrador Publico escolher
aual norma utilizar, depreendendo-se dos autos ser a Lei n? 8.666/93, nao cabendo




a esta Assessoria fazer juizo de valor ou qualquer exigéncia nesse sentir, tdo pouco
cabe ao Setor de Compras, responsavel tdo somente pela elaboracao do Contrato.

Importante esclarecer, a fim de evitar analises juridicas "paralelas", o que
parece ser recorrente, que o Unico departamento responsavel pela andlise juridica
dos processos pertencentes a este Conselho, por regra regimental e de
competéncia, ¢é a Assessoria Juridica - ASJ, nao havendo nenhum outro por mais
privilegiado que seja; assim como esta Assessoria Juridica ndo opina em temas nao
juridicos, de competéncia e discricionariedade exclusivas da Administracao.

Em relacao a proposta apresentada pela FIA, a mesma foi objeto de
ratificacdo em reuniao com a Presidéncia desta Casa e Assessoria responsavel pelo
projeto na data de 12/04/2022 (Processo SEI 476900.003363/2021-36), de modo
gue ndo se encontra com validade expirada e mais, o Parecer Juridico autorizando a
elaboracao do contrato em questao se deu em 11/05/2022, ou seja, com proposta
em vigor a despeito da ratificacao ocorrida em reuniao citada alhures e e-mail
constante dos autos (SEI 1347491).

Por derradeiro, conveniente ainda lembrar, que as obrigacdes entre as
partes sejam formalizadas por contrato, com a observancia da Lei de Licitacdes, seja
ela a 8.666/93 ou a 14.133/21 - a critério do Administrador, bem como deve constar
do contrato a ser formulado as garantias, exigéncias e a indicacao dos servidores
responsaveis em ambos os 6rgaos para as tratativas de execucao.

Desta feita, procedeu a area técnica com a juntada dos documentos
requeridos, bem como a minuta contratual, cuja recomendacao segue logo abaixo.

DA MINUTA CONTRATUAL - correcao pontual

Em detida andlise ao que consta das cldusulas contratuais estabelecidas,
no que se refere a Cldusula 8.2, o termo "execucdo da garantia contratual" para
possiveis perdas, deve ser excluido, haja vista ndao haver no contrato qualquer
previsdao de exigéncia da garantia contratual ou apresentacao de caucao pelo
Contratado.

Por outro norte, e fica a critério da Administracao, recomenda esta
Assessoria que em contratos de grande vulto, seja estabelecida a garantia contratual
para gue se evite possiveis perdas financeiras futuras para este Conselho em caso
de inadimplemento contratual, ressaltando ainda, que tal sugestao deriva até mesmo
da aplicacao das boas praticas na Administracao Publica.

11l. CONCLUSAO

Diante do exposto, considerando que 0 processo apresenta-se de
maneira regular para contratacao, inclusive com proposta de prestacao de servico
vigente pela Fundacao FIA, sugere esta assessoria o encaminhamento dos autos ao
setor responsavel pela elaboracdo do contrato, nada mais havendo a manifestar
guanto aos aspectos juridicos da contratacdo em questao.

E o parecer.

VIVIANE MOURA DE SOUSA
Assessoria juridica Licitacdes e Contratos/AS)/CFA
OAB/DF 18.887

ref. 1347935

~ail -] Documento assinado eletronicamente por Viviane Moura de Sousa,



JCE 59 ] Assessor(a) de Licitacées e Contratos, em 13/06/2022, as 11:12,

assinatura

eletrénica conforme horario oficial de Brasilia.
Dl
l.iﬁ_ﬁ'-f._‘.![*. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

*"' mhae e e sei.cfa.org.br/conferir, informando o codigo verificador 1356024 e o codigo CRC

E-.  E436AB75.

Referéncia: Processo n? 476900.003358/2021-23 SEIn? 1356024
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Camara de Formacao Profissional
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-
DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1815 - www.cfa.org.br

Solicitacao de Compras/Servicos n® 102/2022/CFA
Brasilia, 14 de junho de 2022.

Ao Senhor, )
Adm. FRANCISCO ROGERIO CRISTINO
Diretor Administrativo e Financeiro

Solicito a compra e a verificacao de disponibilidade orcamentéria para o objeto abaixo
descrito

1.1 Contratacao de Instituicao Educacional com conceito 5 no IGC -
indice Geral de Cursos e no ENADE - Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes, para a prestacao de servicos voltados
a realizacdo da PESQUISA NACIONAL, PERFIL, FORMACAO,
Objeto ATUACAO E OPORTUNIDADES DE TRABALHO DOS PROFISSIONAIS
detalhado: DE ADMINISTRACAO.

1.2 Especificacdes do Obijeto:

1.2.1 As especificacdes técnicas para a execucdao dos servicos
estao contidas no Projeto Basico n? 3 (1071027).

Quantidade: Nao se aplica

Dotacao (6.2.2.1.1.01.04.04.056.019 - CFP) - Pesquisa Nacional dos
orcamentaria: | Profissionais de Administracao 2022

Observacao:

Obs: o documento devera ser assinado pelo interessado e pelo responsavel pela
autorizacao da despesa

Atenciosamente,

Adm2 CLAUDIA DE SALLES STADTLOBER
Diretora de Formacao Profissional
CRA-RS 16577

: ei| -IDocumento assinado eletronicamente por Adm2. Claudia de Salles
e @ Stadtlober, Diretor(a), em 14/06/2022, as 16:34, conforme horéario oficial



- b
| eletrbnica

de Brasilia.

Frocii: A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

1= sei.cfa.org.br/conferir, informando o cédigo verificador 1375782 e o cddigo CRC
= CAB2FBBF.

Referéncia: Processo n? 476900.003358/2021-23 SEIn? 1375782
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

PESQUISA NACIONAL, PERFIL, FORMACAO, ATUACAO E OPORTUNIDADES DE
TRABALHO DOS PROFISSIONAIS DE ADMINISTRACAO

Referéncia Legal:
o Lein®8.666/1993, art. 24, inciso Xlll e suas alteracBes posteriores.
1. OBJETO

1.1Prestacdo_de servicos para a realizacdo da PESQUISA NACIONAL, PERFIL,
FORMACAO, ATUACAO E OPORTUNIDADES DE TRABALHO DOS
PROFISSIONAIS DE ADMINISTRACAO.

2. NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. Fundamentacao da contratacao

O Censo da Educacéo Superior! de 2019, ultimo estudo organizado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inpep), 6érgéo vinculado
ao MEC, reafirma que os cursos que formam os Profissionais de Administracdo
concentram o maior numero de matriculados na educacao superior. Existem no Brasil mais
de 5 mil cursos superiores de Administracéo/Gestéo.

O estudo também comprova que a op¢ao pelos cursos que formam os profissionais
com direito a inscricdo nos CRAs continua em primeiro lugar em relacdo as areas do
Direito, Pedagogia, Ciéncias Contabeis e Engenharia. Os estudos demonstram que, em
2019, encontravam-se matriculados nas Instituicbes de Educacdo Superior mais de um
milhdo de estudantes dos cursos de graduagcdo em Administracdo/Gestéo.

O mercado de trabalho recebeu, em 2019, mais de 220 mil egressos dos cursos
de graduacao em Administracéo (bacharelado e de tecnologia). As oportunidades para os
Profissionais de Administracéo séo reais e crescentes.

Considerando a recente aprovagdo do novo marco regulatério do curso de
graduagdo em Administracdo, na forma do Parecer CNE/CES n° 438 de 10/07/2020,
homologado pelo Ministério da Educacao no dia 08/10/2021, os projetos pedagdgicos dos
cursos de graduacdo em Administracdo deverdo ser adequados no sentido de garantir a
oferta de atividades praticas supervisionadas em carater obrigatorio, as quais devem ser
"coerentes com os requisitos de formacao e do desenvolvimento das competéncias", de
acordo com o artigo 42, capitulo V da Resolucdo anexa ao citado parecer.

As InstituicBes de Educacdo Superior terdo o prazo de trés anos para efetivarem a
citada readequacéo, contados a partir da data de publicacdo da Resoluc&o do Conselho
Nacional de Educacao/Céamara de Educacao Superior - novas DCNSs -, no Diario Oficial da
Uniéo.

!nstituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep/MEC). Censo da Educacdo
Superior 2019. Brasilia, DF. Disponivel em: http:// https://www.gov.br/mec/pt-br

Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L, Edificio CFA, Brasilia/DF, CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1800 - www.cfa.org.br



Conselho Federal de Administracao
‘X’ O Sistema CFA/CRAs tem como missdo promover a Ciéncia da Administracdo

CFA valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
das organizaces e o desenvolvimento do pais.

O CFA compartilha com o entendimento de que o trabalho de conclusédo de
curso/projeto contribui, sobremaneira, para o processo de formacdo profissional dos
futuros Administradores e, acdes neste contardo com o apoio dos Sistema CFA/CRASs.

Considerando os impactos causados pelo coronavirus na sociedade e na economia
nacional, torna-se imprescindivel a realizacdo de pesquisa de opinido junto aos registrados
e néo registrados nos CRAs, coordenadores, professores e empregados dos setores
publicos e privados, com o objetivo de conhecer tendéncias e interpretar cenarios do
mercado de trabalho.

Os resultados da Pesquisa Nacional orientam as acdes do Sistema CFA/CRAs e
beneficiam as demais partes interessadas (sociedade).

A série historica da Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacéo e Oportunidades
de Trabalho do Administrador foi iniciada em 2003, com a aplicacdo da pesquisa de
opinido junto aos Administradores, Professores e Coordenadores de cursos de graduagéo
em Administracdo. Diante da necessidade de reduzir o0s custos operacionais
com impresséo de grande volume de formularios, cartas e com postagens via Correios, 0
CFA decidiu, por recomendacgédo da Camara de Formacéo Profissional, realizar o estudo
com a utilizacdo de recursos tecnoldgicos - autopreenchimento on-line (aquisicdo de
tecnologia para a aplicagédo da pesquisa).

Para tanto, foram contratados os servigos da Fundacgédo Instituto de Administracao
(FIA), que desenvolveu a Pesquisa Nacional de 2003, 2006, 2011 e de 2015,
exclusivamente, via internet, com resultados estratificados por UF, permitindo o
cruzamento de gréficos e de tabelas de frequéncia, resultando no mais abrangente e
significativo estudo sobre a area de Administracao realizado no pais.

Em 2015, foram elaborados questionarios especificos voltados os Tecndlogos,
além dos questionarios direcionados ao universo de Administradores, abrangendo
pessoas fisicas e juridicas registradas e nédo registradas no Sistema CFA/CRAs (publico
desconhecido).

Além dos conteldos da série histérica, o estudo programado para ocorrer em 2022,
terd como foco a coleta de informagcdes sobre as expectativas dos professores e
coordenadores diante do hovo marco legal dos cursos de graduacdo. Com a publicacdo
no D.O.U. da Resolugcdo CNE/CES n° 1 no dia 06/01/2021 - Diretrizes Curriculares
Nacionais do curso de graduag&o em Administracéo -, pelo Ministério da Educacéo, o CFA
tem sido fortemente demandado a se posicionar diante das novas exigéncias para
estruturacao dos projetos pedagogicos dos cursos de bacharelado em Administracao.

A Pesquisa Nacional, desenvolvida com o devido substrato técnico-cientifico, para
além de identificar as exigéncias do mercado de trabalho, trara maior clareza aqueles que
pretendam explorar ou exercer atividades nos campos da Administracdo e, igualmente,
maior seguranca ao Sistema CFA/CRAs quando da definicdo de estratégias voltadas a
fiscalizacdo dos CRAs em sua atuacdo precipua, considerando o publico que se
encontra a margem do exercicio legal, dentre outros cenarios importantes.

A pergunta fundamental a ser respondida é: “qual o rumo da Administragao?”. A
pesquisa é um norteador ndo somente para o Sistema CFA/CRAs, mas para as demais
partes interessadas, ou seja, estudantes, pesquisadores, empregadores e profissionais de
Administracao.

2.2. Beneficios da Contatagcdo para a Autarquia.

Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L, Edificio CFA, Brasilia/DF, CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1800 - www.cfa.org.br
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dispor de um controle qualitativo e quantitativo do publico representado pelo Sistema
CFA/CFAs, além das demandas dos que desenvolvem ou explorem atividades nos
campos da Administracéo;

Identificar as competéncias profissionais valorizadas pelo mercado de trabalho;
conhecer a formacdo académica e os problemas que impactam no confronto dos
recém-formados com a realidade quando ingressam no mercado de trabalho;

auxiliar o Profissional de Administragcdo na busca por seu espago no amplo universo
das atividades profissionais, elaborando cenarios indicativos, nos niveis estaduais,
regionais e nacional;

contribuir para o processo de revisdo das matrizes curriculares/reestruturagdo dos
cursos, com base na discussdo dos coordenadores/professores e
empresarios/empregadores, indicando o caminho de desenvolvimento do curso de
administracao;

contribuir para o processo de melhoria do desenvolvimento de competéncias dos
estudantes de administragéo;

contribuir para a promog¢éo de estudos e campanhas em prol do aprimoramento da
gestao publica e privada.

Realizacdo das reunides em profundidade, preferencialmente presencial, e reunides
de grupo, por videoconferéncia (pesquisa ndo eletrénica).

Realizacdo de pesquisa eletrdnica, com todos os universos indicados neste projeto
bésico.

3. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

A Pesquisa Nacional atende a "Perspectiva" "Stakeholders" estabelecida pelo Planejamento
Estratégico do CFA, que tem como objetivo "Divulgar as funcbes, prerrogativas e a
importancia dos profissionais de Administracéo junto as organizacdes e a sociedade" e atende
a estratégia de "Promover, permanentemente, uma maior visibilidade nacional dos
profissionais de Administracdo junto aos stakeholders"

Perspectiva no | Stakeholders
Planejamento Estratégico
do CFA 2019/2022

Objetivo no BSC Divulgar as fungdes, prerrogativas e a importancia

dos profissionais de Administracdo junto as
organizacdes e a sociedade.

Estratégia Promover,  permanentemente, uma  maior

visibilidade  nacional dos profissionais de
Administracao junto aos stakeholders.

4.

REQUISITOS DA CONTRATACAO - ESPECIFICACOES DO OBJETO

Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L, Edificio CFA, Brasilia/DF, CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1800 - www.cfa.org.br
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Diante dos apontamentos deste estudo e, considerando a singularidade do projeto da
Pesquisa Nacional, a CONTRATADA deve possuir expertise no desenvolvimento de
pesquisas de opinido, abrangendo as fases qualitativas (reunides em profundidade) e
gquantitativas (eletrnica), além de realizar analises dos resultados dos dados brutos, gerar
reprocessamentos (testes que permitirdo trazer mais conclusdes com relacdo aos estudos
anteriores) e permitir a realizagdo de cruzamentos e geracdo de graficos em sistema
especifico via internet, em carater permanente.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES — CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DA
PROPOSTA

5.1. CONDICOES DE EXECUCAO
5.1.1. A Pesquisa Nacional compreendera duas fases distintas, indicadas no quadro 1.
Quadro 1

a) As ENTREVISTAS EM PROFUNDIDADE (EPs)
antecederdo as demais etapas da pesquisa e
contard& com empregadores ou entidades
dos segmentos publico e privados,
preferencialmente no formato presencial.

Em face das restricbes decorrentes da
pandemia do coronavirus poderao ser adotados
recursos tais como: videoconferéncia, telefone
ou outros meios disponiveis na época da

pesquisa.

12 fase: Pesquisa Qualitativa

b) As REUNIOES DE GRUPO (RGs) serdo
realizadas com convidados dos CRAs
(Profissionais registrados e néo registrados;
Coordenadores/Professores e
Empregadores/representantes dos setores
produtivos locais) exclusivamente por
videoconferéncia.

a) Os QUESTIONARIOS ELETRONICOS
conterdo perguntas fechadas, disponibilizados
via internet ou por e-mail para 0S universos
indicados nos itens 5.1; 6.1 e 7.1 deste projeto
bésico.

22 fase: Pesquisa Quantitativa
(eletrénica)

5.2. Memoria de calculo

O valor da proposta anterior (out/2019) foi de R$548.000,00; considerando-se o IPCA
acumulado daquela data até o ultimo IPCA/més, de out/2021, que foi de 14,56%, resultaria
em um valor de R$627.788,00. Como a obtencao de dados na pesquisa qualitativa devera ser
totalmente on line, abateu-se daquela quantia o valor de R$39.200,00, reduzindo-se o valor
anterior para R$588.589,00. Tendo em vista a necessidade de reestruturar o software da
pesquisa, face as inclusbes e exclusdes de questdes que existirdo na pesquisa 2022, diante
de dados ja consolidados que serdo desprezados e dos dados que deverdo ser obtidos diante

4
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de um cenario desafiador e de muitas interrogacdes, foi estimado o custo de R$51.411,00.
Com isso, o valor definido para a realizacao da pesquisa/2022 foi fixado em R$640.000,00
(R$588.589,00 + R$51.411,00). A construgdo de um novo software com 0S recursos
tecnolégicos que serdo exigidos para abrigar a nova pesquisa € estimada hoje, pelo mercado,
entre R$700 mil e R$900 mil.

Assim sendo, a contratacao se torna vantajosa para a Autarquia, uma vez que nao
havera necessidade de desenvolver um novo sistema para a coleta e registro de dados.

5.3. CRITERIOS DE ACEITACAO DA PROPOSTA

A Instituicdo Educacional sem fins lucrativos, com IGC 5 no ENADE de 2018, a ser
contratada pelo CFA para o desenvolvimento da pesquisa, devera apresentar relatorios
considerando os seguintes servigos:

a) questionarios a serem utilizados para a coleta de dados;

b) plano amostral relativo as dimensfes quanto aos aspectos quantitativos;

c) coleta de dados, incluindo a aplicagcéo de formularios eletrénicos e nédo eletrdnicos;
d) geracgéo de pesos amostrais;

e) realizacdo de cruzamentos entre as questdes;

f) geracdo de estimativas;

g) relatério metodoldgico;

h) andlise de resultados, que devem contemplar as comparac6es com os valores das
pesquisas realizadas pelo CFA em 2003, 2006, 2011 e 2015, permitindo continuidade
com a série histérica, quando couber;

i) apresentacdo dos resultados da pesquisa 2022 em forma de relatorio
consubstanciado e conclusivo, levando em consideragdo 0s novos contextos
identificados na pesquisa/comparativos e interpretacdo de cenarios, 0s quais
deverdo ser apresentados ao CFA impressos e em arquivos eletrdnicos (Relatério
final).

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO
6.1. Histérico

A Camara de Formacdao Profissional solicitou para a Fundacéo Instituto de
Administracdo (FIA), bem como para a Fundacdo Getulio Vargas (FGV) e o Instituto
Datafolha, propostas para a consecuc¢do dos servicos indicados no Projeto Basico CFA-
CFP (1071027), relativo a Pesquisa Nacional Perfil, Formacg&o, Atuacdo e Oportunidades
de Trabalho do Administrador (72 edicdo) e do Tecndlogo (22 edi¢ao).

No quadro abaixo sédo destacados os valores das propostas apresentadas
pelas IESs consultadas pelo CFA, bem como informagcBes sobre o atendimento aos
requisitos estabelecidos no citado estudo:

Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L, Edificio CFA, Brasilia/DF, CEP 70070-932
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Entidade | Documento SEI valor observacdes

Atende por completo o Projeto
Basico: software ja
desenvolvido; permite a

continuidade da série histérica;

FIA (1097140) R$ 640.000,00 | possibilita cruzamentos entre
os dados brutos das pesquisas

anteriores; meta: superar a

amostra de 2015, que contou
com mais de 21.000 respostas.

Atende parcialmente o projeto
bésico: ndo apresenta
informacdes técnicas sobre o
sistema a ser utilizado para
FGV (1128411) R$ 928.000,00 ' aplicacdo da pesquisa; ndo
permite cruzamento entre os
dados brutos das pesquisas
anteriores; indica amostra total
de apenas 3.200 casos.

Atende parcialmente o projeto
basico; ndo permite o
cruzamento entre os dados
(1158757) R$ 265.000,00 brutos das pesquisas
anteriores; estima a amostra
total de aproximadamente
15.000 questionarios validos.

Instituto
Datafolha

6.2. Justificativa da escolha do tipo e solucado a contratar

Considerando o contexto socioeconémico do pais, afetado sobremaneira
pela pandemia Covid19, torna-se imperiosa a necessidade de obter respaldo cientifico ndo
apenas para compreender as tendéncias, mas para prospectar acdes que possam diminuir
a distancia entre a Autarquia e os egressos do curso de Administracao.

Ao realizar a Pesquisa Nacional Perfil, Formagao, Atuacdo e Oportunidades
de Trabalho do Administrador (72 edicdo) e do Tecndlogo (22 edicédo), o CFA, enquanto
orgdo responsavel pela orientacao e disciplina da profissdao no Brasil (art. 7°, ‘b’), cumpre
uma de suas finalidades legais e, via de consequéncia, presta relevante contribuicdo aos
profissionais de Administragéo e, sobretudo, & sociedade.

7. ESTIMATIVAS DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

Os servicos relacionados ao desenvolvimento da Pesquisa Nacional foram
testados nas versdes anteriores (2003, 2006, 2011 e 2015). Dessa forma, todas as
exigéncias relacionadas a manutencao e a assisténcia da equipe técnica para a consecucao
do projeto foram executadas e atestadas pela Camara de Formacao Profissional do CFA.
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O servidor do CFA encontra-se apto para a realizacdo da pesquisa eletronica. Os
aspectos relacionados a LGPD foram considerados pela CFP, além de outras questdes
técnicas relacionadas ao ambiente para o desenvolvimento da pesquisa eletronica.

Sera utilizado o processo tradicional de disponibilizacdo dos resultados da pesquisa,
além de reprocessamentos (testes que permitirdo trazer mais conclusdes) para 0s usuarios
externos, inclusive.

Os CRAs serdo convocados para adesédo ao projeto, além da participacéo nas acées
voltadas a realizacao da pesquisa qualitativa (reunides de grupos, que serdo realizadas on-
line).

8. DESCRICAO DA CONTRATACAO COMO UM TODO — CONDICOES GERAIS

As pesquisas consideradas neste estudo devem atender aos seguintes critérios:

a) abrangéncia nacional, considerandotodas as unidades da federagéo,
separadamente;

b) peso amostral para cada unidade da federacéo, em sua representatividade com as
populacdes de registrados nos respectivos CRAS;

c¢) estudo amostral, de forma a conferir maior preciséo e confiabilidade dos resultados;

d) adequacao aos objetivos de cada um dos universos/publicos alvos.

9. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

9.1. Dotacédo Orcamentéria

O projeto Pesquisa Nacional Perfil, Formagdo, Atuagcdo e Oportunidades de
Trabalho dos Profissionais de Administracdo consta do orcamento do CFA para o
exercicio 2022 sob a rubrica (6.2.2.1.1.01.04.04.056.019 - CFP).

O parcelamento da solugéo se faz necessaria tendo em vista a cronologia do desenvolvimento
da Pesquisa Nacional.

9.2. Cronograma fisico financeiro 2022

Acdes Jan | fev |mar | abr | mai | jun |jul lago | set | out | nov |dez
Contratacao da
entidade de X
pesquisa.

Elaboracéo do plano

amostral e
realizagdo da coleta X
de dados

secundarios.
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Realizacao das
reunides em
profundidade e das
reunides de grupo

X
por

videoconferéncia

(pesquisa

gualitativa).

Realizacao da

pesquisa eletrénica

— preenchimento de X
formularios via

internet  (pesquisa

guantitativa).

Andlise de

resultados,

contendo as X X
conclusdes e

recomendacoes;

Divulgacédo das

conclusdes da

pesquisa no ambito

do Sistema X

CFA/CRAs, com
apresentagao do
Relatério Final.

Divulgacédo em
ambito nacional.

4.1 Pelo fornecimento do objeto descrito neste estudo a CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia de R$ 640.000,00 (Seiscentos e quarenta mil
reais), incluindo honorarios e custos indiretos, em 7 (sete) parcelas, cujos pagamentos
deverdo ser feitos apds a apresentacdo da Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura respectiva,
relativas aos servicos apresentados na proposta técnica da CONTRATADA, a saber:

a) 12 parcela: R$ 192.000,00 (Cento e noventa e dois mil reais), correspondente a 30%
(trinta por cento) do valor do contrato, apés 15 dias de sua assinatura, contra a
apresentagao do Produto “Planejamento dos Trabalhos”;

b) 22parcela: R$ 64.000,00 (Sessenta e quatro mil reais), correspondentes a 10% (dez
por cento) do valor do contrato, ap0s 45 (quarenta e cinco dias) de sua assinatura, contra
a apresentacdo do Produto Dados secundérios - levantamentos e andlises e Dados
primarios — entrevistas em profundidade e reunides de grupos;

c) 32parcela: R$ 64.000,00 (Sessenta e quatro mil reais), correspondentes a 10% (dez
por cento) do valor do contrato, apds 75 (setenta e cinco dias) de sua assinatura, contra a

8

Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L, Edificio CFA, Brasilia/DF, CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1800 - www.cfa.org.br



Conselho Federal de Administracao
‘X’ O Sistema CFA/CRAs tem como missdo promover a Ciéncia da Administracdo

CFA valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
das organizacdes e o desenvolvimento do pais.

apresentacdo do Produto “Dados primarios - Analise e definicdo dos questionarios das
pesquisas quantitativas” e “Analise dos instrumentos de pesquisa face a importancia de
cada tema”;

d) 42parcela: R$ 64.000,00 (Sessenta e quatro mil reais), correspondentes a 10% (dez
por cento) do valor do contrato, apds 105 (cento e cinco) dias de sua assinatura, contra a
apresentacdo do Produto “Fase 2 — Relatério 1 do Andamento da Coleta de dados”;

e) 52 parcela: R$ R$ 64.000,00 (Sessenta e quatro mil reais), correspondentes a 10%
(dez por cento) do valor do contrato, apos 135 (cento e trinta e cinco) dias de sua assinatura,
contra a apresentag¢ao do Produto “Fase 2 — Relatério 2 do Andamento da Coleta de dados”
e “Fase 3 — Plano para Processamentos de dados e analises”;

f) 62 parcela: R$ R$ 64.000,00 (Sessenta e quatro mil reais), correspondentes a 10%
(dez por cento) do valor do contrato, apds 165 (cento e sessenta e cinco) dias de sua
assinatura, contra a apresentagido do Produto “Fase 2 — Relatério Final do Andamento da
Coleta de dados” e “Fase 3 — Relatdrio 1 sobre o andamento dos Processamentos de dados
e analises”;

Apo6s 195 (cento e noventa e cinco) dias da assinatura do contrato, apresentacdo do
Produto “Fase 3 — Relatério final sobre o andamento dos Processamentos de dados e
analises”

g) 72 parcela: R$ 128.000,00 (cento e vinte e oito mil reais), correspondentes a 20%
(vinte por cento) do valor do contrato, apds 225 (duzentos e vinte e cinco) dias da assinatura
do contrato, contra a apresentacdo dos Produtos “Relatério Final”, “Sumario Gerencial”’ e
“Disponibilizacdo da Pesquisa” no site do CFA para teleprocessamentos via Internet.

4.2 O pagamento sera efetuado, até o 10° (décimo) dia util a contar da data do atesto do
documento de cobranga, que sera de responsabilidade da Coordenadoria de Formacao
Profissional. A contratada devera comprovar para fins de pagamento a regularidade perante
a Seguridade social (Certiddo Negativa de Débitos), o Fundo de Garantia do tempo de
Servico — FGTS (Certificado de Regularidade de Situacdo do FGTS — CRF), quanto a
Receita Federal e Divida Ativa da Unido (Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Uni&o).

10. RESULTADOS PRETENDIDOS

10.1. O relatorio impresso a ser apresentado pela Instituicdo responsavel pelo
desenvolvimento da pesquisa devera conter:

a) introducéao;

b) indice do relatério;

¢) descricdo da metodologia;

d) sumario;

e) resultado de todos os dados levantados;

f) conclusbes inéditas, considerando os contextos identificados e série histérica,
ilustradas com graficos e diagramas;

g) recomendag0Oes (Relatério final).

10.2. Relatério em Meio Eletrénico.
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O relatério impresso de acordo com o item anterior devera também ser disponibilizado
em meio eletrénico.
10.3. Transferéncia de Tecnologia:

a) a contratada transferira para o CFA toda tecnologia relacionada ao desenvolvimento
das pesquisas (dados brutos);

b) sera disponibilizada pela contratada sistema para geracdo de graficos e cruzamento
entre questbes (interface grafica com os resultados da pesquisa eletrbnica), para
acesso publico mediante o site do CFA.

10.4. Pesquisas anteriores:
A contratada devera alinhar a linguagem e estrutura das pesquisas anteriores a
pesquisa a ser realizada em 2022, no que couber.

11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Considerando que a Pesquisa Nacional foi desenvolvida em situagdes pretéritas,
conforme demonstrado no item 2.1. deste estudo, as equipes técnicas da Camara de
Formacéo Profissional e da Coordenadoria de Informéatica do CFA detém expertise no
desenvolvimento das ac¢des sob a responsabilidade do CFA.

12. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Diante da caracteristica singular e exclusiva do projeto Pesquisa Nacional, nao foi
identificada a necessidade de realizacdo de contratacGes correlatas e/ou interdependentes.

13. DESCREVENDO OS POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

A aplicacéo dos questionarios e realizacao das reunides de grupo ndo dependera de
materiais impressos, uma vez que serdo aplicados recursos tecnolégicos. Vide Quadro 1
deste estudo.

14. DECLARACAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATACAO

Diante das consideracfes deste estudo e da singularidade do projeto, o CFA, em
reunido realizada em dezembro de 2021 deliberou, por unanimidade, pela realizacdo da
Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacdo e Oportunidades de Trabalho do Administrador
(72 edicéo) e do Tecndlogo (22 edicao) - dos Profissionais de Administracdo, bem como para
a destinacéo de recursos financeiros voltados ao desenvolvimento do projeto.

15. OBRIGACOES DAS PARTES

15.1. DA CONTRATANTE

a) Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato, através de servidor
designado para este fim, nos termos do art. 67 da Lei n2 8.666/1993;

b) Atentar para que durante a vigéncia do presente contrato seja mantida
a situacdo de regularidade relativa a seguridade social (INSS), ao Fundo
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de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas e a Fazenda Federal da CONTRATADA, bem assim a sua
compatibilidade com as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA;

c) Efetuar o pagamento nas condicOes e precos ajustados, apds o devido
atesto da nota fiscal/fatura;

d) Transmitir ao preposto da CONTRATADA toda e qualquer demanda.

e) Fornecer os arquivos em PDF de alta resolucao;

f) Aplicar a CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais;

g) Comunicar a CONTRATADAS quaisquer ocorréncias relacionadas com a
execuc¢ao do servico.

15.2. Da CONTRATADA

a) Nomear preposto para acompanhamento da prestagdo
dos servigcos/entrega do material, que devera seguir as orientacdes
demandadas pelo CFA;

b) Assumir todos e quaisquer Onus, referente a saldrio, horas extras,
transportes, adicionais e demais encargos sociais relativamente aos
seus empregados; assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais
e comerciais resultante da adjudicacao desta Licitacao;

c) Manter, durante toda a execucao do servico, em compatibilidade
com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e
gualificacao exigidas na licitacao;

d) Zelar pela perfeita execugao dos servigos;

e) Prover, realizar, manter e priorizar todas as a¢gdes necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contidas neste Termo de Referéncia;

f) Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-os
sempre em perfeita ordem;

g) Arcar com eventuais prejuizos causados ao CFA ou a terceiros,
provocados por negligéncia ou irregularidade cometida por seus
empregados ou prepostos envolvidos na execugao do objeto;

h) Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais
como: saldrios, transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas,
previdenciarios e de ordem de classe, indenizacbes e quaisquer
outras que forem devidas aos seus empregados no desempenho dos
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servicos objeto do contrato, ficando a CONTRATANTE isenta de
gualquer vinculo empregaticio com os mesmos;

i) Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou
irregularidades apontadas pela CONTRATANTE;

j) Entregar o servigo nos prazos e condicdes especificadas na Proposta
da CONTRATADA, com base no Projeto Basico da CFP;

k) Providenciar a imediata correcao das deficiéncias, falhas ou
irregularidades apontadas pela CONTRATANTE;

I) Fornecer, sempre que solicitados, documentos que comprove a
manutencao das condicdes de habilitacdo exigidas para a
contratagao;

m) Em havendo necessidade, aceitar os acréscimos ou supressdes nos
guantitativos que se fizerem indispensdveis, sempre nas mesmas
condi¢des da Proposta da CONTRATADA, na forma do preceituado no
art. 65, § 12, da Lei n2 8.666/1993;

n) Alinhar a linguagem e estrutura das pesquisas anteriores a pesquisa
a ser realizada em 2022, mantendo a série histdrica indicada pela
Diretoria da Camara de Formacao Profissional do CFA.

16. GESTAO DO CONTRATO

16.1. A execucdo do objeto previsto neste estudo dar-se-& em conjunto pelos
Participes, em cumprimento a exigéncia prevista na Lei n® 8.666, de 1993.

16.2. O cronograma de execucdo podera ser alterado, desde que previamente
autorizado e assinado pela CONTRATANTE e a CONTRATADA.

17. FISCALIZACAO DO CONTRATO

17.1. O acompanhamento e fiscalizacdo da execucao do presente contrato serdo de
responsabilidade da Coordenadoria de Formacgé&o Profissional da CONTRATANTE, de
acordo com o art. 67 da Lei n°® 8.666/1993.

18. VIGENCIA DO CONTRATO

18.1. O periodo de vigéncia, bem como da garantia, dado pelo fabricante, sera de 12

(doze) meses, a contar da data do recebimento definitivo e testes dos softwares por parte do
CFA, prorrogaveis nos termos da Lei n°® 8.666/1993, art. 57, inciso Il.
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19. SANCOES CONTRATUAIS

19.1. Pela inexecucdo total ou parcial dos servicos, a CONTRATANTE podera

garantida a prévia defesa, aplicar a licitante vencedora as seguintes san¢oes:

a) Adverténcia, a partir do primeiro dia de atraso, caso néo tenha justificativa pelo
CONTRATADO;

b) Multa de mora de um décimo por cento calculada sobre o valor do CONTRATO, por
dia de atraso injustificado no cumprimento do prazo de entrega do objeto;

c) Multa de um décimo por cento sobre o valor do CONTRATO, por dia de atraso
injustificado no cumprimento do prazo de reapresenta¢cdo do material rejeitado, apos
esgotado o prazo fixado para substituicdo, correcado ou reparacgao; e;

d) Multa de dez por cento sobre o valor do CONTRATO, em caso de rescisdo causada
por agcdo ou omissao injustificada da CONTRATADA.

e) Impedimento de licitar e contratar com a Uni&do, conforme Deliberacdo n°. 253, de
02/08/2006, publicada no D.O.U.,Sec¢éo | pag. 72/73, de 09/08/2006,

f) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem o0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida sua reabilitagdo, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
gue sera concedida sempre que a licitante vencedora ressarcir a LICITANTE dos
prejuizos resultantes.

19.2. Se o atraso ocorrer por comprovado impedimento ou por motivo de reconhecida
forgca maior, devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE, a contratada
ficara isenta das penalidades mencionadas acima.

19.3. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema Unificado de
Cadastramento de Fornecedores — SICAF, e no caso de suspensédo do direito de
licitar, a licitante vencedora sera descredenciada perante aquele Sistema por igual
periodo, sem prejuizo das multas previstas em Edital e das demais cominagdes
legais.

19.4. AS sang¢des previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do subitem 19.1 poderdo ser
aplicadas juntamente com a da alinea “b”, facultada a defesa prévia da licitante
vencedora, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, conforme §
2° do art. 87, da Lei 8.666/1993, sem prejuizo das demais cominacgdes legais.

19.5. Qualquer penalidade aplicada sera precedida da observancia do contraditério e da
ampla defesa.

19.6. As multas poderdo ser aplicadas concomitantemente com as demais sancoes,
facultada a defesa prévia do interessado no prazo de cinco dias Gteis, contados a
partir da data em que tomar ciéncia.

19.7.  Para efeito de aplicacdo de multa, o valor do CONTRATO sera apurado deduzindo-
se dele o valor das entregas aceitas.

19.8. A aplicacdo das sancodes previstas no CONTRATO néo exclui a possibilidade da
responsabilidade civil da CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados a
Administracé@o Puablica.

Responsavel pela elaboracao do ETP: Adm2 SUELI CRISTINA RODRIGUES DE MORAES -
Coordenadora de Formagéao Profissional - suelicristina@cfa.org.br
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Assessoria da Presidéncia
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1806 - www.cfa.org.br

PORTARIA CFA N2 17, DE 18 DE FEVEREIRO DE 2022

O PRESIDENTE DO CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO, no uso das atribuicdes que
Ihe conferem a Lei n.2 4.769, de 9 de setembro de 1965, e o Regulamento aprovado pelo Decreto n.2
61.934, de 22 de dezembro de 1967, e o Regimento do CFA aprovado pela Resolu¢ao Normativa CFA n?
584, de 25 de agosto de 2020,

CONSIDERANDO os dispostos nos artigos 112 e 42, incisos IV, V e XV, do Regimento do CFA,
supracitado,

CONSIDERANDO o que determina a Instrucdo Normativa n2. 5, de 26 de maio de 2017,
gue dispOe sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigos sob o regime de
execucao indireta no ambito da Administracao Publica Federal direta, autarquica e fundacional, e,

CONSIDERANDO o que determina o disposto no Art. 18, inc. I, §12¢ da Nova lei de
LicitacGes - Lei n2 14.133, no que se refere ao Planejamento Preliminar com elaboracdo de Estudo
Técnico.

RESOLVE:

Art. 12, Designar aos Coordenadores e Assessores do Conselho Federal de Administragao,
as atribuicdes e responsabilidades referentes ao planejamento e elaboragdes de Estudos Técnicos
Preliminares, sob demanda, a serem realizadas por cada area requisitante sob sua coordenacao.

Art. 22. A designacdo é feita sem prejuizo das demais atribui¢des da funcao, ndo fazendo
jus a qualquer gratificacdo ou vantagem adicional.

Art. 32. Apds a conclusdo do Estudo Técnico Preliminar, o Coordenador/Assessor
designado, devera materializar os documentos, encaminhando o processo a CAF, especificando o valor
total estimado dos servigos/aquisicdo antes da formalizagdo do procedimento licitatdrio ou de compra, a
fim de que seja verificada a disponibilidade orcamentaria.

Art. 49, Havendo disponibilidade orcamentdria, o processo sera enviado ao Setor de
Compras, pelo Coordenador/Assessor designado, para as providéncias do certame licitatério quando o
caso exigir ou a efetivacdo da compra.

Art. 52, A designacdo dos gestores contratuais se fard por meio de delegacdo do
Coordenador da area, quando necessario.

Art. 62. A presente Portaria entra em vigor na data de sua assinatura.

Adm. Mauro Kreuz
Presidente CFA
CRA-SP n. 85872

Documento assinado eletronicamente por Adm. Mauro Kreuz, Presidente, em 22/02/2022, as 16:21,
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Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-
DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1800 - www.cfa.org.br

Oficio n2 1669/2022/CFA
Brasilia, 21 de junho de 2022.

Ao Sr. Adm. Francisco Rogério Cristino
Diretor Administrativo e Financeiro

Assunto: Autorizacao de contratacao por inexigibilidade

Solictamos  autorizacao para contratacao da Fundacao Instituto de
Administracao - FIA, que sera responsavel pela prestacao do servico de pesquisa
de opiniao a fim de identificar tendéncias e interpretar cenarios relacionados ao
exercicio de atividades nos campos da Administracdo, considerando as perspectivas
do Profissional de Administracao, dos Coordenadores/Professores vinculados aos
cursos de Bacharelado em Administracao e em Ccursos conexos e
Organizacoes/Empregadores. Conforme descrito na Solicitacao de Compras/Servicos
102 (SEI n2 1375782).

A contratacao é feita por inexigibiidade, conforme informado na Analise 10 (SEI n?
1310238) e no Estudo Técnico Preliminar - ETP-Bens e serv. Pesquisa Nacional Perfil
dos Profissionais de Adm. (SEI n? 1379129).

O valor da proposta para a execucao do objeto é de R$ 640.000,00 (Seiscentos e
quarenta mil reais).

Caso seja autorizada a contratacao, favor informar a dotacao orcamentaria que
suportard as despesas.

Anexos: | - Projeto Basico 3 (SEIn2 1071027);
Il - Solicitacao de Compras/Servicos 102 (SEIn° 1375782);
il - Parecer Juridico 27 (SEIn® 1321151);
IV - Minuta de Contrato CFA-CFP (SEIn? 1351929).

Atenciosamente,

Ana Carolina de Luna
Chefe da Secao de Compras

eil _ ]Documento assinado eletronicamente por Ana Carolina de Luna, Chefe da
Sl -ﬁ_ﬂ Secao de Compras, em 21/06/2022, as 16:21, conforme horario oficial de
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Coordenadoria de Orcamento e Financas
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-
DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1800 - www.cfa.org.br

Despacho n? 798/2022/CFA
Brasilia, 22 de junho de 2022.

Para: Secao de Compras - CFA

Providéncias: autorizo a contratacdo da Fundacado Instituto de Administracdao -
FIA que sera responsavel pela prestacao do servico de pesquisa de opinido a fim de
identificar tendéncias e interpretar cenarios relacionados ao exercicio de atividades
nos campos da Administracao, considerando as perspectivas do Profissional de
Administracao, dos Coordenadores/Professores vinculados aos cursos de
Bacharelado em Administracao e em cursos conexos e
Organizacdes/Empregadores. A contratacao é feita por inexigibiidade, conforme
informado na Andlise 10 (SEI n? 1310238) e no Estudo Técnico Preliminar - ETP-Bens
e serv. Pesquisa Nacional Perfil dos Profissionais de Adm. (SEI n2 1379129).
A despesa correra a conta da conta orcamentaria n®. 6.2.2.1.1.01.04.04.056.019.

Adm. Francisco Rogério Cristino
Diretor de Administracao e Financas
CRA-CE n? 1904

assinatur .1 l—j
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Adm. Francisco Rogério Cristino,
Diretor(a), em 22/06/2022, as 16:29, conforme horério oficial de Brasilia.
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Para: Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br>
Cc: am_fortuna <am_fortuna@uol.com.br>

Sao Paulo, 21 de junho de 2022

A Sra. Adm2 Sueli Cristina R. de Moraes
Coordenadora de Formacao Profissional - CFA

Pelo presente estamos ratificando nossa proposta para a realizacdao da PESQUISA NACIONAL PERFIL,
FORMACAO, ATUACAO E OPORTUNIDADES DE TRABALHO DOS PROFISSIONAIS DE ADMINISTRACAO, no
valor total de RS 640.000,00 (Seiscentos e quarenta mil reais).

Segue copia da proposta em anexo.

Atenciosamente

Prof. Dr. Adm. Fauze Najib Mattar
Coordenador

Fundagdo Instituto de Administragao (FIA)

Proposta CFA Pesquisa Nacional Perfil, Formagao, Atuagao e Oportunidades de Trabalho dos
Profissionais de Administragao 2022.pdf
768K

Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br> 22 de junho de 2022 12:18
Para: Helida Nunes dos Santos <helida.santos@cfa.org.br>, Gilmar Teixeira Da Silveira <gilmar@cfa.org.br>

[Texto das mensagens anteriores oculto]
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Profissionais de Administragao 2022.pdf
768K


https://mail.google.com/mail/u/1/?ui=2&ik=c9971524ed&view=att&th=1818800255809125&attid=0.1&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/1/?ui=2&ik=c9971524ed&view=att&th=1818bfeb8c4fb5d6&attid=0.1&disp=attd&realattid=1818bfe352bc51a20671&safe=1&zw

FUNDACAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRACAO

Proponente:
FIA - Fundacgao Instituto de Administragao

Cliente:
CFA - Conselho Federal de Administragcao

“PERFIL, FORMACAO, ATUACAOE
OPORTUNIDADES DE TRABALHO DOS
PROFISSIONAIS DE ADMINISTRACAO”

Pesquisa Nacional

Proposta de Consultoria

Novembro/2021

W las Macdes Unidas, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - Sao Paulo - SP
CMNPJ n® 44,215.919/0001-40
rl"lt'l( ionamento@fia.com.br
+55 11 3732-3535 | fia.com.br



FUNDACAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRACAO

SUMARIO

ltem Pagina

Apresentacao da Fundag¢ao Instituto de Administragao / Faculdade

FIA de Administracdo e Negdcios 03
Equipe da FIA 20
Curriculos Resumidos da Equipe FIA 22
Proposta Técnica 29
1. Intfrodugao 30
2. Objetivos 31
3. Metodologias 32
4. Detalhamento dos Servigos 34
5. Atividades 36
6. Cronograma 45
7. Orgamento 45
8. Projeto Basico do CFA 46
9. Validade da Proposta 46
Anexos:
Anexo | Cronograma 47
Anexo Il Orcamento detalhado 48
Avenida das Naces Unidas, 7221 | Pinheiros | 05425-902 - So Paulo - SP

CNPJ n? 44,315.919/0001-40
relacionamento@fia.com.br
+55 11 3732-35235 | fia.com.br



FUNDACAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRACAO

APRESENTACAO

FUNDAGAO INSTITUTO DE ADMINISTRAGAO - FIA
FACULDADE FIA DE ADMINISTRAGCAO E NEGOCIOS

Avenida das Nacdes Unidas, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - Sao Paulo - SP
CNPJ n? 44,315.2919/0001-40
relacionamento@fia.com.br

+55 11 3732-35235 | fia.com.br



FUNDACAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRACAO

A Fundacdo Instituto de
Administracdo — FIA, insfituicdo de
direito privado, sem fins lucrativos,
foi instituida em 1980. Mais de oito
mil projetos foram desenvolvidos
nas suas frés linhas bdsicas de
atuacdo:

e Pesquisa;
e Educacdo executiva;
e Consultoria.

A FIA, hd 40 anos, vem trabalhando
na geragcdo de conhecimento
aplicado e de novos conceitos
para a prdatica da exceléncia na
Administracdo empresarial e
publica.
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A FIA é composta por 76 coordenadores de projefos, todos com
formacdo minima de doutorado em suas dreas de especializacdo. Conta
com mais de 1.200 profissionais, entre professores, consultores e
funciondrios.

A qualidade de atuacdo da FIA é reconhecida mundialmente, conforme
comprovam as posicoes de destaque obtidas nos principais rankings
elaborados por conceituados veiculos de comunicacdo do Brasil e do
exterior, como:

e Melhor escola de Negodcios do Brasil em 2005, 2006 e 2007 - Revista
Vocé $/A, da Editora Abril.
O ranking da Revista Vocé S/A colocou a FIA como a Melhor Escola
de Negdcios do Brasil e seus MBAs entre os mais prestigiados do pais.
Dividido em vdrias categorias, a Fundacdo obteve a primeira
colocacdo em todas as modalidades de MBAs: Executivo (Executivo
Internacional e Gestdo Empresarial), Marketing (Marketing de
Servicos e Marketing), Recursos Humanos, Tecnologia da Informag¢do
e Financas.

e No Ranking de 2005 da revista América Economia, a FIA estd entre as
11 melhores escolas de negécios da América.

e A FIA figurou entre os 55 melhores MBAs no ranking internacional dos
MBA Executivos do jornal britGnico Financial Times.

FACULDADE FIA DE ADMINISTRACAO E NEGOCIOS - Em 2011 foi criada a
Faculdade FIA e o curso de graduacdo em Administracdo.

MESTRADO PROFISSIONAL - Em 2014 a Faculdade FIA lanca o curso de
Mestrado profissional em Gestdo de Negdcios.

AVALIACOES E PREMIOS:

e 2010 - A mais inovadora Escola de Negodcios - A European CEO
Magazine elege a FIA como a escola mais inovadora da América do
Sul;

e 2015 - A Faculdade FIA recebe notas mdaximas em avaliacdes do
MEC, ENADE e Guia do Estudante, sendo o Unico curso de graduagdo
a receber essas notas;

e 2016 - Reconhecimento da FIA como a Unica escola brasileira a
figurar, pelo 3° ano consecutivo, entre os 55 melhores MBAS no ranking
internacional dos MBA Executivos do jornal brit@nico Financial Times e,
em segundo lugar, em quadlificacdo dos docentes. JG em 2017 é
iniciado o credenciamento na AACSB;

UNIDADE EDUCACIONAL NACOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br
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e 2017 — WORD UNIVERSITY RANKINGS - Unica Business School brasileira
a figurar no ranking da América Lating;

e 2017 — Nota méxima no ENAD - Unico curso de graduacdo em
Administracdo a receber as notas maximas;

e 2017 -JOHN MOLSEN - A primeira escola brasileira a ser finalista da
maior competicdo de MBA do mundo.

A FIA é credenciada no PMI - Project Management Institute desde 2002,
e integra um restrito grupo de programas REP — Registered Education
Provider, certificacdo que reconhece o padrdo internacional de
exceléncia na drea de gestdo de projetos.

A insercdo no ambiente académico, o constante desenvolvimento de
pesquisas e estudos e o interc@mbio internacional conferem um cardter
de ponta a metodologia dos trabalhos realizados. A vasta experiéncia
adquirida e um histérico de implantacdes bem-sucedidas capacitam
sSUQs equipes para a execucdo dos mais variados projetos no campo da
Administracdo.

A filosofia de trabalho empregada apoia-se na particularizagcdo de cada
projeto de pesquisa, educacdo e de consultoria desenvolvido; procura-
se conhecer e entender os problemas e necessidades da organizacdo
contratante para entdo moldar o trabalho a ser desenvolvido as
especialidades identificadas. Assim, cada projeto tem orientacdo prépria
e estd estruturado segundo caracteristicas particulares.

Sélido apoio administrativo e excelente infraestrutura de informdatica ddo
suporte aos projetos desenvolvidos pela FIA.

Principais Areas de Atuacdo da FIA

Devido principalmente ao seu quadro multifuncional, a Fundag¢ao
Instituto de Administragdo estd totalmente preparada para desenvolver
estudos e prestar servicos que envolvam as mais variadas dreas de
especializacdo, em todos os campos da Administracdo.

A seguir, estdo descritas as principais dreas em que sdo realizados os
projetos conduzidos pela Fundacdo:

Gestdo da Inovagdo Tecnolégica: Identificacdo dos fatores criticos e
delineamento da estratégia tecnoldgica da empresa; Avaliacdo da
contribuicdo da inovacdo para a eficdcia empresarial; Indicadores de
capacitacdo; Desenvolvimento de aliangcas tecnoldégicas ou joint
ventures; Criacdo e gestdo de empresas, Polos, Parques e Incubadoras
de base tecnoldgica; Avaliacdo e selecdo de projetos tecnoldgicos;

UNIDADE EDUCACIONAL NACOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br
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Geréncia de qualidade e produtividade por meio da inovacdo
tecnoldgica;

Administragao Geral: Revisdo e Proposicdo de Estrutura Organizacional
condizente; ldentificacdo de lacunas e/ou falhas existentes, com
consequente revisdo; Racionalizacdo e Modernizacdo Administrativa;
Redesenho e otfimizacdo de processos; Conducdo de processos de
mudancas organizacionais; Desenvolvimento de cdédigo de ética;
Balanced Scorecard;

Finangas: Gestdo de Mercados Financeiros (mercado monetdrio,
mercado de capitais, mercado de créditos, mercado de cdmbio e
financas infernacionais); Avaliacdo Econbmico-Financeirag;
Aprimoramento da Gestdo Financeira; Decisdes de investimento; Gestdo
de custos e precos;

Administragdo de Operagoes: Andlise e Aprimoramento da Qualidade e
Produtividade por meio de revisdo e aprimoramento da cadeia de
suprimentos;

Politica de Negécios: Desenvolvimento de Estudos Setoriais; Técnicas e
métodos de Negociacdo; Andlise da Viabilidade de Projetos; Andlise de
Estratégias adotadas;

Setor PUblico - Avaliacdo de programas publicos; Planejamento e
execucdo de pesquisas socidis e de opinido publica; Sistema de
planejamento financeiro e orcamentdrio; Desenvolvimento de planos de
melhoria da arrecadacdo fiscal; Planejamento e execu¢cdo de concursos
publicos; Solucdes de CRM/ Front Office para atendimento ao cliente-
cidaddo; Suporte na preparacdo de processos licitatdrios; Reforma
administrativa e previdencidria;

Administragcdo do Terceiro Setor: Gestdo do desenvolvimento social das
organizacoes e da sociedade; Programas de responsabilidade social e
cidadania empresarial; Desenvolvimento de pesquisas, objetivando
subsidiar os programas de atuacdo social de empresas e organizacdoes
da sociedade civil e contribuir para o aperfeicoamento das politicas
publicas para o desenvolvimento social sustentado; Projeto de
transformacado social;

Comércio Exterior: Desenvolvimento de estudos de viabilidade de
projetos e negdcios internacionais; Planejamento de operacdes de
logistica mundial; Estruturacdo de operacdes financeiras voltadas ¢
obtencdo de funding competitivos para os negdcios globais;
Planejomento da demanda; Politica de estratégia de estoque;
Estabelecimento de preco no mercado internacional;
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Gestao Estratégica de Pessoas: Diagndstico, Aprimoramento, Integracdo
e/ou Implantacdo de: gestdo por competéncia, gestdo do
conhecimento, avaliacdo de desempenho, plano de cargos, carreira e
saldrios, gerenciamento das atividades de recrutamento e selecdo,
descricdo de perfil profissional; pesquisa salarial; melhoria da qualidade
de vida dos colaboradores, seguranca no trabalho; Desenvolvimento de
talentos e competéncias; Gestdo de mudancas de clima e cultura
organizacional; Aprimoramento das Relacdes de Trabalho e relacdes
sindicais;

Estudos do Futuro: Elaboracdo de projecdo de indicadores e
caracteristicas de desempenho futuro esperado para os produtos e
processos da empresa; Planejamento estratégico, tatico e operacional;
Elaboracdo de cendrios e andlise e estruturacdo de modelos para a
solucdo de problemas complexos; Desenvolvimento e adaptacdo
metodoldgica de técnicas prospectivas;

Educacao Continuada: Delineamento e desenvolvimento dos programas
de educacdo continuada; Gerenciamento, execucdo e avaliacdo do
programa; Realizagcdo de cursos in Company;

Desenvolvimento e Educagdo Executiva: Diagndstico das necessidades
de desenvolvimento e educacdo; Delineamento e desenvolvimento dos
programas de educacdo continuada; Gerenciamento, execucdo e
avaliacdo do programa; Realizacdo de cursos in Company; Aplicacdo
da tecnologia do ensino a distancia;

Marketing: Elaboracdo e Implantacdo de Planos de Marketing;
Diagndstico, Aprimoramento, Integracdo e/ou Implantacdo Sistematica
das Atividades de Marketing; Elaboracdo de Pesquisa mercadoldgica;
Andlise da concorréncia; Segmentacdo de mercado e posicionamento
competitivo; Andlise de mercado;

Administragcdo de Varejo: Layout e localizacdo de lojas; Desenvolvimento
de estudos; Estimulo para a producdo de artigos e trabalhos para
publicacdo; Organizacdo de eventos do Varejo;

Estudos dos Negédcios Agroindustriais: |dentificacdo e andlise de
aprimoramentos aplicdveis a melhora do Sistema Agroindustrial;
Estabelecimento de estratégias competitivas; Estudos temdticos;

Pequenas e Médias Empresas: Diagndstico da Gestdo de Pequenas e
Médias Empresas; Andlise do Lucro, Possibilidades de Expansdo e ciclo de
vido da empresa e de seus produtos; Programas de sucessdo
administrativa; Apoio a Profissionalizacdo de Empresas;
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Informdtica e Métodos Quantitativos: Planejamento de Informdtica;
Administracdo da Funcdo Informdatica; Desenvolvimento e Implantacdo
de Sistemas; Métodos Quantitativos Aplicados a Administracdo;

Administragcao de Projetos: desenvolvimento de sistemas organizacionais
de gerenciamento de projetos; Modelo de maturacdo organizacional;
Formacdo de gerentes e equipes de projetos. E pratica da FIA tornar
publicos os resultados de projetos desenvolvidos, conforme sua natureza,
e desde que devida e expressamente autorizado pela Contratante,
mediante a publicacdo de livros e boletins informativos.

Programas da Instituicao

A FIA conta também com programas em dreas especificas: Ciéncia e
Tecnologia, Financas, Empreendedorismo Social e Administracdo do
Terceiro Setfor, Estudos do Futuro, Varejo, Informdtica, Agribusiness,
Marketing de Servicos, Pequenas e Médias Empresas, Comércio Exterior,
Gestdo e Negdcios do Esporte e Gestdo de Pessoas.

Esses programas congregam um grupo de professores e pesquisadores
gue desenvolvem atividades pertinentes a drea temdtica correlata, por
meio de projetos nas trés areas de atuacdo da instituicdo: consultoria,
pesquisa e educacdo executiva.

Conveénios Internacionais

A FIA mantém continuo intercGmbio com instituicdoes no Brasil e no
exterior (Franca, Inglaterra, EUA, China etc.), permitindo constante
atualizacdo de conhecimentos e froca de experiéncias nas suas areas
de especializacdo. Este interc@Gmbio possibilita maior acessibilidade na
obtencdo de dados, nas andlises e nas comparacoes nacionais Para Uso
na elaboracdo e desenvolvimento dos projetos.

Entre as universidades estrangeiras, destacam-se os convénios mantidos
com: Harvard University — USA (Estudos de Caso); Universidad del Pacifico
— Peru; Lyon - Franca; Cambridge University — UK; Vanderbilt University —
USA; Lingnan — China; Youngstown State University - USA; Columbia State
University = NY —USA; Sid Craig School - Fresno —USA; Shangai International
Studies University; Ecole Superieure des Affaire ESA da Université Pierre
Mendes — Grenoble-Franca; Bentley College —Boston - USA; lllinois Institute
of Technology — Chicago; La Verne — USA; S.D.A. Bocconi - Italia; Paul
Cézanne - Aix Marseille — Franca.

Servigos de Consultoria realizados para o Setor PUblico
Nos seus 39 anos de existéncia, a FIA desenvolveu projetos de Consultoria
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de elevada relevancia nas dreas de:

e Gestdo dalnovacdo Tecnoldgica;

e Desenvolvimento e Modernizacdo Organizacional;
e Financas;

Administracdo de Operacoes;
Politica de Negocios;

Administracdo de Projetos.

Gestdo Publica e PPP;
Administracdo do Terceiro Setor;
Gestdo Estratégica de Pessoas;
Estudos do Futuro;

Gestdo de Mercados Financeiros;
Estudos dos Negdcios Agroindustriais;
Informdtica e Métodos Quantitativos;
Gestdo de Negdcios do Esporte.

Sdo mais de cinco mil projetos desenvolvidos que impactaram
diretamente organizacdes publicas e seus processos de modernizacdo
nos varios segmentos, tais como: habitacdo, salde, saneamento, meio
ambiente, energia, transportes, financeiro, agricultura, educacdo,
previdencidrio; e nos diversos niveis de governo — executivos federal,
estadual e municipal; judicidrio e legislativo.

O conjunto dessas experiéncias consolida o conhecimento da FIA sobre
os vdarios aspectos da administracdo publica brasileira, o que a autoriza
a desenvolver iniciativas de inovacdo de conceber e implantar, por
exemplo, sistemas modernos de gestdo de pessoas, desenvolvimento de
métodos de construcdo de planejaomento de politicas publicas e as
avaliacdes de seus impactos, incorporacdo a gestdo das ferramentas de
tecnologia de ponta, implantacdo de novos modelos de financiamento
e de construcdo de parcerias entre governos e enfre governos e
parceiros privados.

Alguns destaques podem ser mencionados:
A

ApexBrasil °

AGENCIA BRASILEIRA DE PROMOCAD -
€ EXPORTACTES E INVESTIMENTOS <

Agéncia Brasileira de Promog¢ado de Exportagao e Investimentos — APEX

Estd desenvolvendo servicos técnicos especializados em Gestdo do
conhecimento, geracdo e producdo de conteldo audiovisual sobre
negdcios internacionais, para implementacdo de servicos de
monitoramento e tutoria, além de atualizacdo e melhoria do conteddo a
ser disponibilizado na plataforma tecnolégica Passaporte para o Mundo,
utilizada pela APEXBRASIL para atendimento e capacitacdo de empresas
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brasileiras.

=

"'"E SEFAZ-SP

ﬁ_‘
Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo — SEFAZ/SP
Atualizou e revisou as especificacdoes de itens de servicos, sob aspectos
legais, das condicdes socioambientais e dos precos de referéncia dos
Cadernos Técnicos de Servicos Terceirizados publicados no sitio do
CADTERC e em vias de publicacdo e dos Precos Referenciais de uso
Especifico, apresentou propostas de melhorias dos Estudos Técnicos,
levou em consideracdo as novas tecnologias, inovacoes e tendéncias de
mercado, objetivando o aprimoramento, a eficiéncia e a
economicidade na confratacdo dos servicos terceirizados.

o Chesf

Companhia Hidroelétrica do Sao Francisco — CHESF

Gestdo de Desempenho com Base nas Competéncias. Capacitou e
reciclou conceitualmente o corpo de empregados de uma organizacdo
para compreender os principios e caracteristicas de um sistema de
gestdo de desempenho com base em competéncias profissionais;
apresentou aos participantes os beneficios e vantagens de um Sistema
de Gestdo de Desempenho, discutindo a modernidade do mesmo, bem
como sua adequacdo como ferramenta estratégica de gestdo de
PESSOas.

MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA

Ministério da Defesa - Comando da Aerondutica - COMAER

Apoiou os trabalhos dos membros da SEFA/SUCONV e do Grupo de
Trabalho da PPP Gestdo de Rede de Comunicacoes Integrada (GRCI) do
COMAE acerca do modelo de Parcerias Publico-Privada - PPP para
assessorar a conducdo de Estudo de Mercado, Definicdo de
Mobilizacdo, Modelagem de Negdcio e Avaliacdo Financeira, Avaliacdo
Econdbmica, Estudo de Impacto Socioambiental, Andlise de Riscos e
Modelagem Juridica, Proposta de Edital e Minuta de Confrato.
Capacitou vinte servidores da Aerondutica, para fins de nivelamento de
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conhecimento em Parceria Publico-Privada.

€2 ci»

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO

Conselho Federal de Administragdo — CFA

Pesquisa de Perfil, Formacdo, Atuacdo e Oportunidade de Trabalho do
Administrador. Visa reanalisar os cendrios e a identificacdo de tendéncias
para a profissdo do Administrador no pais, utilizando-se de dados
coletados pelo CFA por meio de pesquisa nacional para a elaboracdo
de diagndstico da situacdo existente e, posteriormente, com a emissdo
de recomendacdes para o aprimoramento das politicas e acdes do
Conselho Federal e dos Conselhos Regionais de Administracdo. Os
publicos-alvo da pesquisa sdo os Administradores (registrados nos CRAS),
Bacharéis em Administracdo (ndo registrados nos CRAs), Tecndlogos em
Areas de Administracdo (registrados ou ndo nos CRAs), Professores de
cursos de graduacdo em Administracdo, e dirigentes de empresas
privadas e do servico publico que influenciam o mercado de trabalho. A
FIA tem realizado essa pesquisa desde 1998, tendo realizadas as de 2003,
2005, 2010 e 2015.

Programa de Capacitacdo e de Formacdo de Multiplicadores de
Conhecimentos em Micro e Pequenas Empresas (MPEs), uma iniciativa de
desenvolvimento do Sistema CFA/CRA voltada especificamente para a
realidade das MPEs e sua interrelacdo com o mundo dos negdcios. A FIA,
com base em sua expertise, vem conduzindo este programa desde 2017
para o CFA, tendo sido ja capacitados 806 participantes de 16 CRAs.

PRODE

PRODESP - Cia. Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo

Elaborou e Aplicou Pesquisa de Mercado — Compreendendo servicos e
produtos de Informdtica constantes na tabela de precos Prodesp,
Alinhou e Definiu Técnicas dos Itens de Pesquisa, Desenvolvimento e
Aprovacdo do Questiondrio para o Método, Desenvolvimento do Roteiro
de Coleta para o Método, Pré-teste e Andlise dos Resultados e Ajustes do
Método Compradores, Teste a Solicitacdo de Cotacdo de Servicos
Campo Método Compradores, Campo Método Prestadores, Andlise
Parcial dos Dados, Reunides de Resultados Parciais, Andlise dos
Resultados, Método de Desenvolvimento do Relatério Final,
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Apresentacdo dos Resultados e Relatdrio Final.

ltal Unibanco

Elaboracdo de pareceres financeiros - Andlise das premissas
consideradas em autos dos processos para a apuracdo dos lucros
cessantes, Andlise da metodologia de projecdo utilizada para o cdlculo
das possiveis perdas, apuracdo do lucro e pafrimdnio projetados da
empresa, Andlise das demonstracdes contdbeis.

CTEEP - Companhia de Transmissdo de Energia Elétrica Paulista

Estudo de Impacto Econdbmico para a CTEEP - Companhia de
Transmissdo de Energia Elétrica Paulista - Estimou o impacto econémico
das medidas para a companhia. Estimou o valor das compensacoes
financeiras necessdrias para manter o equilibrio econdémico da
concessd@o. Confribuiu com o estabelecimento da estratégia de
conducdo. Participou na audiéncia publica correspondente na ANEEL
(Agéncia Nacional de Energia Elétrica), incluindo as respectivas
contribuicoes.

Secretaria do Meio Ambiente

Secretaria de Estado do Meio Ambiente UCPRMC

Apoiou o Gerenciamento e Execucdo do Projeto de Desenvolvimento
Rural Sustentdvel/PDRS - Micro bacias Il - Subcomponentes 2.3 - Suporte
ao Gerenciamento Geral, Alimentacdo e Operacdo de Sistemas de
Acompanhamento, Assessoramento a Elaboracdo e Revisdo Periddica
dos Planos Operativos Anuais — POAS, Assessoramento a Elaboracdo e
Revisdo Periddica do Plano de Aquisicdes, Apoio Técnico e Operacional
para Execucdo do Plano de Aquisicdoes, Assessoramento a Gestdo
Financeira do Projeto, Assessoramento a Gestdo de Suprimentos e
Patriménio do Projeto.
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=% PREFEITURA DE
SAO PAULO

SECRETARIA DE EDUCACAO

Secretaria Municipal de Educacgdo da Prefeitura de Sao Paulo

Realizou Estudos Econdmicos sobre Custos para Contratacdo de
Empresas Especializadas para a Prestacdo de Servicos de Nutricdo e
alimentacdo escolar. O estudo considerou a validacdo das
especificacdes de itens de servicos necessdrios e especificados nos
Termo de Referéncia a ser utilizado no processo licitatério, Os critérios de
sustentabilidade e socioambientais a serem considerados, Os aspectos
tributdrios, frabalhistas ou previdencidrios relacionados aos objetos a
serem licitados, Os precos referenciais com base nas Convencoes
coletivas de Trabalho CCTs das categorias profissionais relacionadas a
prestacdo dos servicos em estudo, A cotacdo de precos dos itens que
compdem a composicdo de custos dos servicos, conforme critérios
definidos no Termo de Referéncia, a partir do cdlculo do preco médio
saneado de cada item (preco unitdrio); Elaboracdo de planilhas de
precos com as cotacoes e as memorias de cdlculo dos precos médios
saneados.

SENAR

MATO GROSSO

Senar/MT - Servigo Nacional de Aprendizagem Rural

Revisdo de Posicionamento Estratégico, apoiou o processo de revisdo do
Posicionamento Estratégico do SENAR - MT (Servico Nacional de
Aprendizagem Rural do Mato Grosso) e a consequente reestruturacdo
organizacional decorrente desse processo, Diagndstico Interno e Externo
e Orientacdo Estratégica; Elaboracdo e Validagcdo do Plano de
Melhorias, Acompanhamento da Implementacdo e Correcdo Eventual
de Rumos, Revisdo e readequacoes para o Plano de 2017.

m PETROBRAS

Petréleo Brasileiro — Petrobrads

Suporte e Orientacdo para o Aprimoramento do Modelo de Gestdo por
Competéncias, definiu os par@metros técnicos e financeiros para o
suporte a equipe de gestdo de pessoas da BR Distribuidora Petrobrds na
revisdo do Modelo de Gestdo de Competéncias BR - atendendo as atuais
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demandas da organizacdo. O Modelo de Competéncias foi utilizado
para os seguintes processos de RH: Selecdo, Avaliacdo de Desempenho
(dimensdo qualitativa), Sucessdo Gerencial, Desenvolvimento, Processo
de Promoc¢do Funcional e Avanco de Nivel. Assegurou seu uso e continua
atualizacdo, explicitando etapas e responsabilidades. Capacitacdo da
equipe de RH na metodologia, por meio de seu envolvimento em
processo de construcdo participativo.

Alguns Clientes do Setor PUblico Federal

3 Minas e Energia
& Egs?éﬁoa aEglcacéo ﬁ Ministérin de Minas & Frgrm'a .
. . _— Saude
& Presidéncia da Republica Ministério da Saiide
. . . Secretaria-Geral
& Ciéncia e Tecnologia Trabalho
Ministério da Ciéncia e Tecnologia Ministério do Trabalho e Emprego

Previdéncia Social

Ministério da Previdéncia Social Fazenda

Agri cultura Ministério da Fazenda

Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento

5 ‘
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iﬂii V. ERERATUR 8BCE

1+ Patrimbnio da

Companhia Hidro Elétrica do Sao Francisco ‘ Unido "
UNIDADE EDUCACIONAL NAGCOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br

Avenida Doutora Ruth Cardoso, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - Sao Paulo - SP +55 11 3732-2005 | www.fia.com.br




16
FUNDAGCAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRACAO

Alguns Clientes do Setor PUblico Estadual
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Alguns Clientes do Setor PUblico Municipal
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Organizagoes com as quais a FIA colaborou

Sdo apresentadas a seguir algumas organizagdes/instituicoes com as
quais a Fundagdo Instituto de Administragcdo & colaborou no
desenvolvimento de pesquisas, programas de treinamento e/ou

consultorias.

Setor PUblico Federal

ADMINISTRAGAO DIRETA

ADMINISTRAGAO INDIRETA E
AUTARQUIAS

Ceplac; CNE/Ministério de Minas e
Energia; Ministérios da Acdo Social, da
Agricultura, da Fazenda, da Industria e
Comércio, de Minas e Energia, de
Relacdes Exteriores, do Trabalho e
Previdéncia Social, da Ciéncia e
Tecnologia/ Presidéncia da Republica;
Secretaria  da Receita Federal/SP;
Secretaria de Administracdo Federal da
Presidéncia da RepuUblica - SAF;
Secretaria de Tecnologia Industrial/MIC;
Secretaria do  Tesouro  Nacional;
Secretaria  Especial de Informdtica;
Secretaria Especial do Meio Ambiente;
Superior  Tribunal Militar;  Tribunal
Regional. Federal da 3° Regido/SP.

ANATEL, Banco Cenfral; Banco do Brasil;
BNDES; CBTU; CEF; Ceme-Central de
Medicamentos; Centro Tecnoldgico para
Informdtica; Chesf; Cia. Vale do Rio Doce;
CNPqg; Copene; CPRM; CSN; CVM;
Eletrobrds; Embrapa; Embratel; Embratur;
Finep; Funcep; Fundag¢cdo de Tecnhologia
Industrial; Fundacentro; Furnas Centrais
Elétricas; IAA; IBGE; Incra; Imbel; lbama;
lpea; INSS; Petrobrds; Petroguimica Unido;
Petroquisa; Planalsucar; RFFSA; Dataprev;
Brasilprev;  Serpro;  Sudene; Telebrds;
UFSCar; Universidade Federal Fluminense.

Setor Publico Estadual

ADMINISTRAGAO DIRETA ADMINISTRACAO INDIRETA

Ministério Publico do Estado de Sdo
Paulo; Procuradoria Geral do Estado do
Espirito Santo; Secretarias de Estado: do
Abastecimento, da Administracdo e
Moderniza¢cdo do Servico, de Ciéncia,
Tecnologia e Desenvolvimento
Econdmico, da Crianca, Familia e Bem-
Estar Social, da Cultura, da Educacdo,
do Governo, da Industria, Comércio,
Ciéncia e Tecnologia, dos Negdcios da
Fazenda, do Planejamento, da Saude,
dos Transportes/SP;  Secretaria da
Habitacdo da Prefeitura de Sdo Paulo;
Secretaria da IndUstria, Comércio,
Ciéncia e Tecnologia/PE; Secretaria de
Planejamento e Coordenadoria/ CE.

Badesp, Banco do Estado do Maranhdo;
Banespa; Caixa Econdmica Estadual de
Sdo Paulo; CDHU; Centfro de Pesquisa e
Desenvolvimento da  Secreftaria de
Planejamento, Ciéncia e Tecnologia da
Bahia; Centro Estadual de Educacdo
Tecnolégica “Paula  Souza”; Centro
Tecnolégico de Hidrdulica; Cepam; Cesp;
Cetesb; Cia. Paulista de Energia Elétrica;
Codasp; Codeplan; Codesp; Coelba;
Comgds; Copel; Cosipa; CPFL; CPRN;
Dersa; Eletropaulo; Emplasa; Faculdade
de Medicina de  Botucatu/Unesp;
Faculdade de Medicina de RibeirGo
Preto/USP; Fapesp; Fepasa; Fundacdo
para o Desenvolvimento da Educacdo;
Fundacdo Seade; Fuvest; Instituto de
Eletrotécnica/USP; Instituto da Previdéncia
do Estado de Ronddnia; Instituto de
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ADMINISTRAGAO DIRETA ADMINISTRAGAO INDIRETA

Tecnologia de Alimentos; Instituto de
Tecnologia do Parand; Instituto
Tecnoldégico do Estado de Pernambuco;
IPT/SP; Light; Metr6/SP; Novacap; Porto de
Santos; Prodesp; Sabesp; Sociedade de
Abastecimento de Brasilia - SAB; Sudelpa;
Telebrasilia; Telesp; Terracap; Terrafoto.

Setor PUblico Municipal

ADMINISTRACAO DIRETA ADMINISTRACAO INDIRETA
Cdmara Municipal de Sdo Vicente; CET; CMTC; Iprem/PMSP; Servico
Prefeituras de Curitiba, do Guarujd; de Municipal de Agua e Esgoto de
Porto Velho, de Santos, de Sdo Paulo, de Piracicaba; Sanasa/ Campinas.

Sdo Vicente, de Trés Coracoes;
Secretarias Municipais da Administracdo,
Educacdo, Planejamento e Saude da
Prefeitura de Sdo Paulo; Secretaria
Municipal da Saude/Piracicaba.

Setor Privado

ABC-Algar;  Alpargatas-Santista  Téxtil; Alcantara Machado/Periscinoto; Aracruz
American Express; Banco de Boston; BFB; Florestal; Artex; Bamerindus; Banco Itau;
Bayer; Biliton Metais; Black & Decker; Banco Nacional; Belgo-Mineira; Blue Card
Bomobril;  Bosch;  Brastemp; Brosol; Refeicoes e Convénio; BMD; Bolsa de
Caterpillar; Ciba Geigy; Cica; Citibank; Mercadorias de Sdo Paulo; Bom Preco;
Continental de Cereais - Conti-brasil; Bradesco; Bradesco Vida e Previdéncia;
Credicard; Deutsche Bank; Dragoco; Brahma; Brasimet; CAC; Cel-Lep; Cia. De
Eletro Cloro; Dow; FEricsson; Fondo Alta Tecnologia de Campinas; Cia. Docas
Colombiano de Investigaciones de S&o Paulo; Cia. Paulista de Ferfilizantes;
Cientificas y  Proyectos Especiales Cia. Petroguimica Sdo Paulo/CPC; CNEC;
“Francisco José de Caldas”; General Comité de Fomento Ind. Camacari; Cia.
Motors; Gessy Lever; Grupo de Coimbra; Nitroguimica Brasileira; Copersucar;
IBM; Johnson & Johnson; Lar Datamec; Digirede Informdtica; Dinamilho
Brasileiro/Chase Manhattan; Lloyds Bank; Carol; DPZ; Editora Abril; Editora Globo;
Mannesmann Agro-Florestal; Mercedes Empresas Petrogquimicas do Brasil; Encol;
Benz; Microlite; Mizuno Sports; Monsanto; Fabrica de Tecidos Tatuapé; Fonte; Frutesp;
MV2 Conseil; NEC; Nestlé; Nitroquimica; Globosat; Hospital 9 de Julho; ICA
Northern Telecom; Norton; Pepsi Co. Telecomunicacdes; Inocoop; Instituto de
Foods International; Purina; Rabobank; Desenvolvimento Industrial do  Espirito
Refinacdes de Milho Brasil; Rhodia; Sade- Santo; Interchange; Irmdos Biagi; Ifausa;
Sul Americana de Engenharia; Sanbrag; JoGo Ometto Assessoria e Participacoes;
Santista; Shell; Siemens; Standard, Ogilvy Mendes Junior; Mesbla; Metal Leve; MPM
& Mather; Telecom/Irlanda; Telefunken; Propaganda; OESP; Organiza/Polialden;
Ticket; Union Carbide; Valmet; Vitrocrisa; Papel Simdo; Promon Engenharia; Rede
Xerox; Yolat. Globo; Rede Manchete; RPC-TV; Sadia;

Seebla; Sementes Agroceres;, Sharp
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INTERNACIONAIS E MULTINACIONAIS NACIONAIS

Administracdo de Consoércios; SID
Informdtica; SBT;  Ultrafértil;  Unibanco;
Unibanco Sistemas; Vallée Nordeste; Vera
Cruz Previdéncia Privada; Vera Cruz
Seguradora; Votorantim Celulose e Papel;
Zillo Lorenzetti.

Associagoes e sindicatos

Abad; Abifarma; Abinee Abiplast; Abras; Ampei; Associacdo Brasileira da IndUstria de
Oleos Vegetais: Assoc. Bras. da Ind. do Café; Assoc. Bras. Das Inst. de Pesquisa Tecnoldgica
Industrial; Assoc. das Empresas de Refeicdes Convénio para o Trabalhador; Assoc. das
Empresas Prestadoras de Servicos do Estado de S&o Paulo; Assoc. Industrial e Comercial
de Ribeirdo Preto; Assoc. Paulista de Magistrados; Assohonda; Ciesp; CNI; Comité de
Distribuicdo do Setor Elétrico Codi; Confederacdo Nacional do Comércio; Febraban; Fiesp;
Organizacdo das Cooperativas do Estado de Minas Gerais - OCEMG; Sbel; Secovi; Senai;
Senac; Sesi; Sind. das Industrias Produtoras de Cacau, Chocolates e Balas; Sind. Dos
Conferentes de Santos; Sind. dos Metalugicos de Santos; Sindifrio; Sinduscon.

Organizagoes sem fins lucrativos

Assoc. Latino-americana de Gestdo Tecnoldgica; SABESPREV; Camara da IndUstria
Farmacéutica Anglo-Americana do Brasil; Centro de Investigacdo Pesqueira/Angola;
Centro para la Inovacion Tecnoldgica/Universidad Autonoma de México; Consejo
Nacional de Ciéncia y Tecnologia; Cyted-D; Fealq/USP; Fipe/USP; Fundacdo Centro
Tecnolégico de Hidrdulica; Fundacdo Cesp; IFC/Banco Mundial; Instituto Uniemp;
Laboratério Tecnolégico Del Uruguai; OEA; Organizacdo Pan-americana de Sadde; PNUD;
Sebrae/Nac.; Sebrae/SP; Unesco; Unido.
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EQUIPE DA FIA
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A composicdo da Equipe de Trabalho da Fundacdo Instituto de
Administracdo - FIA para a realizacdo de todas as fases do projeto, objeto
desta proposta de pesquisa, compreende:

Equipe da FIA

Coordenador do Projeto
Fauze Naijib Mattar

Consultor de Pesquisa Sénior
Antonio Alfredo Mello Fortuna

Consultores de Pesquisa Plenos
Braulio Oliveira
Sérgio Luis Stirbolov Moftta

Consultor de Informatica Sénior
Rodrigo Castelo Branco Fortuna

Apoio Administrativo
Assistente Administrativa

UNIDADE EDUCACIONAL NACOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br
Avenida Doutora Ruth Cardoso, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - Sao Paulo - SP +55 11 3732-2005 | www.fia.com.br

FTOPOSdA ald JU A NA A OO 4 /0YVUU.UU oI VAV, 00




22

FUNDAGCAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRACAO

CURRICULOS RESUMIDOS DA EQUIPE FIA
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FAUZE NAJIB MATTAR

Coordenador do Projeto

Formagao

e Bacharel, Mestre, Doutor e Livre Docente em Administracdo pela
Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da
Universidade de SGo Paulo;

e Cursos de especializacdo no Brasil e no exterior;

e Professor Visitante da University of Massachusetts - College of
Management - Marketing Department;

Experiéncia didatica, académica e profissional

e Professor da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade
da Universidade de SGo Paulo e ex-professor de outras instituicdes de
ensino superior;

e Ex-Coordenador do Programa de P6s-Graduacdo em Administracdo
da Faculdade de Economia e Administracdo da Universidade de SGo
Paulo, Departamento de Administracdo - Mestrado e Doutorado;

e Professor da Faculdade FIA de Administracdo;

e Coordenador de projetos de Administracdo da FIA para as empresas
PETROBRAS, SANTANDER/BANESPA, FORD, VOLVO, VOLKSWAGEN,
HONDA, EMPRESAS DO DISTEMA TELEBRAS, VISTEON, COMPANHIA VALE
DO RIO DOCE, AES ELETROPAULO, CONSELHO FEDERAL DE
ADMINISTRACAO-CFA, entre outras;

e Consultor de empresas em Marketing, Vendas, Sistema de Informacdo
de Marketing. Pesquisas de Marketing e Planejamento de Marketing;

e Diretor da MATTAR Servicos de Marketing;

e Ex-Coordenador do Programa de Educacdo Confinuada em
Administracdo para Executivos USP - DA/FEA - FIA;

e Ex-Gerente de Marketing de Novos Produtos da Heublein do Brasil;

e Ex-Superintendente de Desenvolvimento Administrativo do CEPAM -
Fundacdo Prefeito Faria Lima do Governo do Estado de Sdo Paulo.

Producado e disseminagdo de conhecimento

e Autordos livros: *Pesquisa de Marketing — Metodologia, planejamento,
execucdo e andlise”, 7a ed., Rio de Janeiro: Elsevier, 2014; “Pesquisa
de Marketing — Edicdo Compacta”, 5a ed., Rio de Janeiro: Elsevier,
2012; "Geréncia de Produtos — Estratégias e Acdes para o Sucesso”,
com outros, Rio de Janeiro: Elsevier, 2014; “*Administracdo de Varejo™:
Rio de Janeiro: Elsevier, 2a ed, 2019; e "Gestdo de Negodcios
Esportivos”, com outros, Rio de Janeiro: Elsevier, 2013;

e Editor Chefe da PMKT - Revista Brasileira de Pesquisas de Marketing,
Opinido e Midia, desde 2008, revista cientifica publicada pela ABEP -
Associacdo Brasileira de Empresas de Pesquisas
(www.revistapmkt.com.br);
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e Participou das Pesquisas Nacionais sobre Perfil, Formacdo e Atuacdo
Profissional dos Profissionais de Administracdo do CFA de 2003, como
consultor de pesquisa sénior, e nas de 2005, 2010 e 2015 como
Coordenador pela FIA.

Endereco do curriculo Lattes: hitp://lattes.cnpg.br/4201803141339726

ANTONIO ALFREDO MELLO FORTUNA
Consultor de Pesquisa Sénior

Formacgao

e Graduado em Administracdo de Empresas pela Faculdade Pedro I,
Sdo Paulo-SP;

e Graduado em Letras pela Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras
(Belo Horizonte - MG);

e P&s-graduado em Administracdo Financeira e em Administracdo de
Relacdes Industriais pela Faculdade Alvares Penteado, S&o Paulo-SP.

Experiéncia didatica, académica e profissional

e Professor dos seguintes cursos ministrados em empresas: Basico de
Geréncia, Avancado de Geréncia, Elaboracdo de Cendrios,
Administracdo Estratégica e Avaliacdo de Desempenho e Potencial;

e Diretor da 3% Imagem-Consultoria de Gestdo Empresarial;

e Gestdo Empresarial: Gerente de Administracdo em empresa de
grande porte (12 anos), envolvendo as areas administrativa, financeira
e de material; Gerente de Planejamento (14 anos), envolvendo 0s
niveis estratégico, tatico e operacional;

e Consultoria e Assessoramento: Gestdo Empresarial, Planejomento
Estratégico, Coordenacdo de projetos, Logistica e Infraestrutura,
Desenvolvimento Organizacional e Pesquisa de Mercado;

e Recursos Humanos: andlise do mercado, planejamento estratégico de
RH, politicas e diretrizes, e programas de capacitacdo.

e Participou dos principais Congressos e Semindrios realizados no Pais,
nos Ultimos 15 anos, sobre as dreas da Tecnologia de Gestdo. Em
alguns, como conferencista e participante de mesas de discussdo. No
exterior, participou de eventos técnicos e feiras voltadas para a
divulgacdo de produtos da FIA nas dreas da Tecnologia de Gestdo e
Marketing;

e Autor de vdarios frabalhos nas dreas da gestdo empresarial e de
Recursos Humanos;

e Participou das Pesquisas Nacionais sobre Perfil, Formacdo e Atuacdo
Profissional dos Profissionais de Administracdo do CFA de 2003, 2005,
2010 e 2015 como Consultor de Pesquisa Sénior;

e Redlizou pesquisas de mercado, de Clima Organizacional e de Nivel
de Satisfacdo de Clientes para vdarias organizacoes;
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Producado e disseminag¢do de conhecimento
e Coautor do livro “Gestdo de Pessoas - Enfoque Estratégico”, Editor
Fundacdo Geftulio Vargas (FGV), Rio, 2001 (5a ed.);

BRAULIO OLIVEIRA
Consultor de pesquisa pleno

Formagao

e P&s-doutorado em Turismo — UFPR (2013-2014);

e Doutor em Administracdo de Empresas - FEA/USP (2002-2005);

e Mestre em Administracdo de Empresas - Universidade Mackenzie
(1997-2000);

e Bacharel em Administracdo de Empresas - Universidade Mackenzie
(1992-1995).

Experiéncias académicas e profissionais

e Pesquisa e andlise de dados, tanto quali, quanto quantitativas, em
diversas empresas.

e Consultor nas dreas de Estratégia e Marketing, em diversas empresas.

e Socio da Upside Business Solutions — Servicos em Marketing.

e Professor, Pesquisador e Orientador de Projetos em diversas Instituicoes
de Ensino, entre as quais a FIA — Fundacdo Instituto de Administracdo,
desde 2000 e a FEl.

e Trabalhou no Projeto Copa, em convénio realizado entre o Ministério
dos Esportes, CNPqg e UFPR, em 2014.

e Desde 2018 vem orientando os projetos aplicativos de cursos da CBF
Academy e do CFA (Conselho Federal de Administracdo),

e Orientou projetos de inovacdo do Sebrae em 2018 e em 2019.

e Trabalhou na criacdo dos cursos de mestrado e de doutorado em
Administracdo da Inovacdo da FEl, entre 2006 e 2015, onde atuou
também como Professor Permanente do Programa.

e Coordenou o curso de Especializacdo em Marketing, da FEl, entre
2006 e 2015.

e Trabalhou na criacdo do curso de Mestrado em Alimentos e Bebidas
da Universidade Anhembi-Morumbi, em 2015.

Produgdo e disseminagdo de conhecimento

e Coautor dos livros “Pesquisa de Marketing - Metodologia,
planejamento, execucdo e andlise”, 7a ed., Rio de Janeiro: Elsevier,
2014; "Geréncia de Produtos — Estratégias e Agcdes para o Sucesso”.

e Organizador e co-autor do livro Gestdo de Marketing. SGo Paulo:
Pearson, 2011.

e Dezenas de artigos apresentados em congressos e publicados em
revistas nacionais e internacionais, abordando principalmente
Estratégia e Marketing.
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Endereco do curriculo Lattes: hitp://lattes.cnpg.bor/7680850342532672

SERGIO LUiS STIRBOLOV MOTTA
Consultor de pesquisa pleno

Formagao

e Doutorem Administracdo de Empresas pela Faculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade da Universidade de Sdo Paulo em
2009.

¢ Mestre em Administracdo de Empresas pela Universidade Mackenzie,
2000.

e Graduado em Propaganda e Marketing, em 1989, pela Escola
Superior de Propaganda e Marketing.

Experiéncias didaticas e profissionais

e Professor e ex-Professor de diversas Faculdades e Universidades: FATEC
Sdo Roque, Centro Paula Souza, desde fevereiro de 2018; ESPM —
Escola Superior de Propaganda e Marketing, de agosto de 2009 a julho
de 2014; Faculdade de de Economia e Administracdo da Pontificia
Universidade Catdlica de Sdo Paulo, desde fevereiro de 2007;
Faculdade de Comunicacdo Social da Universidade Anhembi-
Morumbi, de agosto de 2000 a dezembro de 2003.; Faculdade de
Comunicacdo da Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo, de
abril a junho de 1999.; Universidade Presbiteriana Mackenzie, de
marco de 1997 a dezembro de 2016; Faculdade de Comunicacdo
Social Casper Libero, de agosto de 1995 a dezembro de 2002.; CBF
Academy desde janeiro de 2018; Pontificia Universidade Catdlica de
Minas Gerais (PUC Minas) — Pocos de Caldas, desde fevereiro de 2018;
Professor da FIA, desde marco de 2008, ministrando aulas no curso de
MBA em Capacitacdo Gerencial e no curso Programa de
Capacitacdo e de Formacdo de Multiplicadores de Conhecimento
em MPES para o CFA.; Universidade Catdlica de Santos — UNISANTOS -
de abril de 2006 a junho de 2008; SENAC, de fevereiro de 2006 a
fevereiro de 2008; FEI, de junho de 2004 a dezembro de 2015.

e Experiéncia gerencial e executiva em empresas: Upside Business
Solution, consultoria  empresarial  especialzada em  gestdo
empresarial, pesquisa e inteligéncia de marketing e cursos e
treinamentos de gestdo empresarial. Sécio-diretor, desde 01/01/2000;
BSS & Consultores Associados S/C Ltda., consultoria empresarial
especializada em Pesquisa Mercadoldgica. Diretor Executivo, de
01/01/96 a 30/6/98. Gerente de Mercados, de 04/04/95 a 31/12/95 e
Gerente de Marketing, de 04/01/95 a 31/03/95; Petrograph Off-Set
Mdaquinas Industria e Comércio Ltda., como Supervisor de Marketing,
de 26/04/93 a 05/08/94 e Assistente de Marketing, de 16/02/89 a
23/04/93; Armco do Brasil S/A. Estagidrio de Propaganda e Marketing,
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de 21/04/88 a 30/12/88.

Producdo e dissemina¢do de conhecimento

e Capitulos "Métodos NGo Paramétricos para Andlise de Dados” e
“Técnicas Paramétricas para Andlise de Dados”, do livro “Pesquisa de
Marketing: metodologia, planejomento, execucdo e andlise”,
organizado por Fauze Najib Mattar, publicado pela editora Elsevier em
2014.

e Capitulos “Segmentacdo de Mercado, Direcionamento e
Posicionamento de Produtos”, “Estratégias e Decisdes de Produtos” e
“Novos Produtos: desenvolvimento e lancamento”, do livro “Geréncia
de Produtos: estratégias e acdes para o sucesso”, organizado por
Fauze Naijib Mattar, publicado pela editora Elsevier em 2013.

e Capitulos “Informacdes para o Marketing”, “Comportamento do
Consumidor”, “Segmentacdo de Mercado e Posicionamento da
Oferta” e “Gestdo e Desenvolvimento de Produtos”, do livro “Gestao
de Marketing”, organizado por Braulio Oliveira, publicado pela editora
Pearson em 2011.

e Capitulo “Sistema de Informacdo de Marketing”, do livro “"Gestdo
estratégica de Marketing”, organizado por Luiz Claudio Zenone,
publicado pela editora Atlas em 2011.

e Capitulo “Novos Produtos: desenvolvimento e lancamento”, do livro
“"Gestdo de Produtos, Servicos, Marcas e Mercados: estratégias e
acodes para alcancar e manter-se top of market”, organizado por
Fauze Naijib Mattar, publicado pela Editora Atlas em 2009.

e Diversos artigos publicados em revistas académicas.

Endereco do curriculo Lattes: hitp://lattes.cnpq.br/7517582034955777

RODRIGO CASTELO BRANCO FORTUNA
Consultor de Informatica Sénior

Formacgao

¢ Master em Direito pelo IBMEC;

e Bacharel em Administracdo de Empresas com Especializacdo em
Marketing pela Universidade Mackenzie.

Experiéncias académicas e profissionais

e Executivo de Marketing e Tecnologia da Informacdo tendo ocupado
funcdes executivas em empresas multinacionais dos segmentos
Financeiro e de Tl;

e Professor de P&s-Graduacdo de cursos da Trevisan Escola de
Negocios;

e Consultor e Instrutor de Marketing e Tl em empresas multinacionais Nos
segmentos de Varejo de Autosservico, Automotivo, Bens de Consumo
e Tecnologia, tendo participado e coordenado projetos para o Grupo
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Pdo de Acucar, Carrefour, Grupo Sonae, Fiat, Volvo, Grupo Arno,
Gradiente, Microsoft, SAP entre outras;

e Consultor de implantacdo dos principais ERPs e CRMs do mercado,
coordenando projetos desde a fase de especificacdo funcional até a
entrada em producdo;

e Palestrante e conferencista internacional nas dareas de Marketing e
Tecnologia em diversos eventos setoriais no Brasil € no exterior;

e Consultor de Marketing e Tecnologia da AABA — Associacdo Brasileira
de Exportadores de Alimentos e Bebidas entre 2006 e 2008;

e Instrutor de Marketing e Vendas da Sales Performance International;

e Participou das Pesquisas Nacionais sobre Perfil, Formacdo e Atuacdo
Profissional dos Profissionais de Administracdo do CFA nos anos de
2003, 2005, 2010 e 2015 como Consultor de Informdatica Sénior.
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PROPOSTA TECNICA
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O Conselho Federal de Administracdo - CFA, 46rgdo madximo
representativo da categoria dos Administradores e demais Profissionais
de Administragdo no pais, além de realizar suas atribuicdes legais,
desenvolve acdes voltadas para a valorizacdo da categoria no
din@mico contexto socioecondmico, em que conhecimentos,
habilidades e competéncias constituem fatores predominantes para a
competitividade e o sucesso profissional.

1 Introducgdo

Nesse sentido, foram realizadas e publicadas pelo CFA seis pesquisas de
dmbito nacional: a primeira em 1994, divulgada em 1995, com o fitulo
“Perfil do Administrador e as Perspectivas do Mercado de Trabalho”; a
segunda, em 1998, divulgada em 1999, com o ftitulo “Perfil, Formacado,
Atuacdo e Oportunidades de Trabalho do Administrador”; a terceira, em
2003, divulgada em 2004, a quarta realizada em 2005, divulgada em
2006, a quinta, em 2010, divulgada em 2011 e a sexta, em 2015, divulgada
em 2016, gue mantiveram o mesmo fitulo das anteriores, porém tiveram
como inovacdo a dindmica de trabalho em tempo real. Na Ultima
pesquisa foram também incluidos no levantamento os Tecnélogos em
Areas da Administracdo, profissionais que integram o universo dos
formados em cursos Superiores de Tecnologia em Areas da
Administracdo e que passaram a ter seu registro aceito pelo Sistema
CFA/CRA:s.

Em todas essas pesquisas, os conjuntos dos dados obtidos revelaram
informacdes de inestimdvel valor para o CFA, Conselhos Regionais de
Administracdo — CRAs, Instituicoes de Ensino Superior - [ES que mantém
cursos de Administracdo, empresas empregadoras, coordenadores de
cursos de Administracdo, professores, académicos, profissionais de
Recursos Humanos e os proprios Administradores e Tecnélogos em Areas
da Administracdo, estes, no caso da Ultima pesquisa.

Para a pesquisa objeto desta proposta estd prevista, além da atualizacdo
das informacoes anteriores, a inclusdo de novas questdes que permitam
ampliar a andlise dos publicos-alvo pesquisados. Poderdo também ser
excluidas questdes que ndo mais se justificam, quer pelo tema que
abordaram ndo ser mais de interesse, quer pela ndo variabilidade nas
respostas obtidas nas pesquisas anteriores.

Nessa proxima pesquisa serdo incluidos, unicamente na fase qualitativa,
levantamentos qualitativos com egressos dos cursos conexos d
Administracdo, registrados ou ndo nos CRAs, com os seguintes fitulos
profissionais considerados nas Resolucdes Normativas editadas pelo CFA:
Gestor, Mestre em Administracdo, Doutor em Administracdo e Técnico
em Administracdo.
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A FIA, com a experiéncia e o conhecimento adquirido na conducdo
para o CFA das quatro Ultimas pesquisas realizadas, desenvolveu um
software especifico para a captacdo, armazenagem,
teleprocessamento e disponibilizacdo de resultados no site do CFA. A FIA
acumulou grande experiéncia nessas conducdes e entende dispor de
conhecimentos, metodologias, técnicas e arcabouco de recursos
humanos, de pesquisas e tecnoldgicos de informdatica, necessdrios para
a conducdo dessa nova pesquisa. Por essas razdes, submete a
apreciacdo do CFA esta Proposta de Trabalho.

2 Objetivos
2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral € a prestacdo de servicos de consultoria visando a
realizacdo de pesquisa de opinido visando obter e identificar tendéncias
e analisar cendrios relacionados ao exercicio de atividades nos campos
da Administracdo, considerando as perspectivas dos Profissionais de
Administracdo, dos Coordenadores/Professores dos cursos de
Bacharelodo em Administracdo, cursos conexos e a visdo das
Organizacdes/Empregadores que os confratam.

2.2 Objetivos Especificos

Em vista do objetivo geral, os objetivos especificos deste trabalho
compreendem:

Obter dados e informacdes qualitativas e quantitativas do publico
representado pelo Sistema CFA/CRAs e dos que desenvolvem ou
explorem atividades nos campos da Administracdo visando:

¢ |dentificar as competéncias profissionais valorizadas pelo mercado de
trabalho relacionadas a esses profissionais;

e Conhecer a formacdo académica e os problemas que impactam no
confronto dos recém-formados quando ingressam na realidade do
mundo do trabalho;

e Auxiliar os Profissionais de Administracdo na busca por seu espaco no
amplo universo das atividades profissionais, elaborando cendrios
indicativos, nos niveis estaduais, regionais e nacional;

e Contribuir para o processo de revisdo das matrizes curriculares/projetos
pedagdgicos dos cursos de graduacdo em Administracdo, com base
nas opinides dos publicos-alvo pesquisados, indicando o caminho de
desenvolvimento do curso de Administracdo;

e Conftribuir para o processo de melhoria do desenvolvimento de
competéncias dos estudantes de Administracdo;
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e Contribuir para a promocdo de estudos e campanhas em prol do
aprimoramento da gestdo publica e privada;

e Conftribuir para o direcionamento do planejamento estratégico do
CFA e dos CRAs.

3. Metodologias

O desenvolvimento do projeto requer a utilizacdo de conhecimentos e
de experiéncia que consolidem o dominio técnico e gerencial
necessarios para a realizacdo de todas as fases, nas quais preponderam:
planejamento, instrumentalizacdo, levantamentos e andlises de dados
secunddrios acompanhamento do desenvolvimento operacional da
pesquisa, processamento dos dados primdrios e andlises e divulgacdo
dos resultados.

Nas fases referentes a planejamento, instrumentalizagao, levantamentos
e andlises de dados secunddrios, as principais capacitacdes requeridas
sdo conceituais e de relacionamento humano, pois envolverd interacoes
da consultoria com responsdveis e executores dos agentes envolvidos na
pesquisa.

Comrelacdo a fase referente ao acompanhamento do desenvolvimento
operacional da pesquisa, as capacitacdes requeridas compreendem o
conhecimento das metodologias de pesquisas quantitativas e
qualitativas, do dominio na revisdo e (ou) elaboracdo dos instrumentos a
serem ufilizados na pesquisa e avaliacdo continua do grau de
efetividade do processo de recebimento das respostas aos questiondrios.

Na fase de processamento dos dados, a capacidade requerida € o
dominio de técnicas estatisticas e de processamento eletrbnico de
dados.

Quanto a fase final dos servicos de consultoria, andlises e divulgagao dos
resultados, vai requerer especial apuro e sensibilidade de diagndstico,
progndstico e antevisdo para as andlises e elaboracdo das
recomendacdes ao CFA no que se refere as consequéncias desejaveis
para o frabalho, quais sejam, propostas e (ou) projetos voltados para a
implementacdo de agcdes que confribuam para a insercdo,
permanéncia e ampliacdo de atuacdo dos Profissionais em
Administracdo.

Testados e aprovados nas pesquisas anteriores, serdo os seguintes 0s
passos metodoldgicos a serem seguidos No Processo:

3.1 Levantamento e Andlises de Dados Secunddrios
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Levantamento e andlise da documentacdo existente no CFA, nos CRAS,
em Relatérios de pesquisas anteriores e em outras fontes de dados
secunddrios.

3.2 Levantamentos e Andlises de Dados Primarios

3.2.1 Entrevistas em profundidade com pessoas que detém o
conhecimento e a visdo estratégica das dareas de Recursos Humanos de
algumas organizagcdes/entidades selecionadas, a fim de situar o cargo
de Administrador e de Tecndlogo em Areas da Administracdo no
mercado de trabalho.

Deverdo ser escolhidas pela FIA/CFA quatro organizacdes/entidades
para fazerem parte da Pesquisa, sendo uma de cada setor da economia
(indUstria, comércio, servico) e uma da drea publica federal.

Serd utilizado um “roteiro padrdo” para as entrevistas e os resulfados
obtidos serdo analisados e comparados com os de pesquisas anteriores.
Os dados finais constituirdo matéria-prima para a elaboracdo das fases
seguintes.

Em face das atuais recomendacdes dos érgdos de saude, as referidas
entrevistas serdo realizadas de forma ndo presencial, virtual online, com
a utilizacdo da forma mais conveniente a ser definida em conjunto com
cada entrevistado.

3.2.2 Reunioes de grupo nos CRAs indicados para a realizacdo desta
etapa da pesquisa, com representantes dos segmentos Administradores,
Tecndlogos, Professores e Empregadores, sendo uma reunido com cada
grupo de representantes de cada CRA.

As reunides de grupo serdo realizadas com grupos de representantes de
cada CRA a serem indicados pelo CFA e que representem cada regido
do pais, do CRA de Sdo Paulo (pelaimporténcia para todos os segmentos
profissionais) e no CRA do Distrito Federal (pela maior concentracdo de
Administradores no Servico PUblico).

Em face das atuais recomendacdes dos érgdos de saude, também essas
reunides de grupo serdo realizadas de forma ndo presencial, virtual
online. Para suas realizacdes a FIA disponibilizard “salas” no Sistema
ZOOM. Caberd& a cada CRA determinar com antecedéncia minima de
15 dias os participantes dos grupos, em nUmero de 8 a 12, segundo 0s
perfis estabelecidos, informando seus dados a FIA segundo ficha a ser
enviada ao responsavel pelo CRA pela coordenacdo das Reunides de
Grupos. Os participantes ndo precisardo estar presentes em um local,
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atenderdo a Reunido de Grupo de seus proprios locais, bastando fer
acesso ao Sistema ZOOM. Todas as Reunidoes de grupo serdo gravadas.

Para cada grupo que representa um dos segmentos (Administradores,
Tecndlogos, Professores e Empregadores) serd criado um roteiro
especifico para discutir temas relevantes de interesse do grupo. Outros
temas de relevancia regional poderdo ser propostos durante as
discussoes e serem analisados posteriormente quanto & sua importéncia
para o conjunto nacional. Os resultfados dessas discussdes serdo
transcritos, analisados e deverdo subsidiar as questdoes do instrumento de
pesquisa da fase seguinte.

Nesta pesquisa, para os profissionais Gestores, Mestres em Administracdo,
Doutores em Administracdo e Técnicos em Administracdo, serd realizada
apenas uma reunido de grupo cada, em um CRA que tenha densidade
de ocorréncia desses profissionais, a ser definido entre o CFA e a FIA.

3.2.3 Pesquisa quantitativa com aplicacdo, processamento e andlises de
questiondrios com perguntas com respostas pré-elaboradas a serem
aplicados nas populacdes de pesquisa e que atenderdo aos seguintes
critérios:

a) Abrangéncia nacional, considerando todos os Estados da
Federacdo, separadamente;

b) Definicdo de peso amostral para cada Estado da Federacdo para a
ponderacdo do resultado Brasil, em funcdo da participacdo do PIB
de cada um no Ultimo PIB nacional disponivel por ocasido do
processamento, ou outra varidvel relevante disponivel para a
ponderacdo;

c) Adequacdo dos questiondrios de cada segmento de publico-alvo da
pesquisa (Administradores, Tecndlogos, Professores e Empregadores);

4 Detalhamento dos Servigcos

Para a pesquisa quantitativa todos os elementos acessiveis dos publicos-
alvo ser@o convidados a dela participar. Com base no niumero de
respostas obtidas de cada publico-alvo a FIA elaborard planos de andlise
para cada grupo de forma a ponderar os resulfados para que, nos
cbdmputos gerais, os publicos pesquisados estejam representados.

A FIA apresentard relatérios periddicos considerando os seguintes
servicos, os quais atenderdo os dispositivos do projeto bdsico:

a) Questiondrios para a coleta de dados, os quais deverdo estar
alinhados com os 4 (quatro) questiondrios utilizados na Pesquisa
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Nacional publicada em 2015, os quais deverdo ser simplificados, no
que couber, desde que ndo prejudique séries histéricas de interesse;

b) Obtencdo junto ao CFA e aos CRAs das listagens dos publicos-alvo a
serem pesquisados;

c) Coleta de dados, incluindo a aplicacdo de formuldrios eletrénicos e
nao eletrénicos;

d) Geracdo de pesos amostrais para ponderar os dados obtidos;

e) Realizacdo de cruzamentos entre as questoes;

f) Geracdo de estimativas;

g) Relatdrio metodoldgico;

h) Andlise de resultados, que devem contemplar as comparacdes com
os valores das pesquisas realizadas pelo CFA em 2003, 20064, 2011 e
2015, permitindo confinuidade com a série histérica, quando couber,
com indicacodes dos periodos a que se referem;

i)  Apresentacdo dos resultados da pesquisa 2022 em forma de relatdério
consubstanciado e conclusivo, levando em consideracdo 0s Novos
contextos identificados na pesquisa/comparativos, os quais deverdo
ser apresentados ao CFA impressos € em arquivos eletrénicos
(Relatdrio final).

A FIA considera como pressuposto bdsico para a realizacdo do seu
trabalho de consultoria que o sistema operacional do CFA (tecnologias,
compatibiidade de linguagens, expedicdo e recebimento de
questiondrios, necessidades de digitacdo e elaboracdo de banco de
dados) utilizados nas Ultimas pesquisas, tenha agregado um nivel de
atualizacdo tecnoldgica que lhe permita suportar as exigéncias de maior
amplitude de dados e uma interface grdafica mais moderna, visando
maior velocidade na coleta, adequado armazenamento e salvaguardas
do banco de dados, objetivando ter mais clareza e agilidade na coleta,
na andlise, no teleprocessamento e na apresentacdo das informacdes
obtidas.

As especificacdes técnicas relativas a esse pressuposto constardo do
Plano de Trabalho a ser apresentado quando do inicio da execugcdo do
projeto.

Em resumo, o esquema da metodologia de pesquisa a ser empregado
encontra-se na figura apresentada a seguir.
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Metodologia da Pesquisa CFA 2022

18 ETAPA 28 ETAPA
Pesquisas exploratérias e qualitativas Pesquisas quantitativas
FASE1 FASE 2 FASE 4
Desk research Entrevistas em Questiondrios via internet’ Links nos
profundidade sites do CFA e dos CRAs
Visio historica Viséo nacional Visao quantitativa Estadual,
Regional e Nacional
Informacdes Industria Quest. a0
disponiveis Administrador g
Servicos g =]
Quest. ao ‘E w <L
Antecedentes Comércio Tecndlogo E g g
Quest ao prof/ =7
Govemno coordenador Eé
Quest. ao & g

empregador

i Andlises, resultados
conclustes e proposigtes

5. Atividades

5.1 Fase 1

5.1.1 Dados secunddrios - levantamentos e andlises:
Documentacdes existentes no CFA;
Documentacdes existentes nos CRAS;

Relatdrios de pesquisas anteriores;
Dados obtidos em outras fontes de informacdes e de dados secunddrios.

5.1.2 Dados primarios - entrevistas em profundidade e reunices de grupos:
5.1.2.1 Entrevistas em profundidade

e Preparacdes dos roteiros das entrevistas em profundidade;

Realizacdes das entrevistas em profundidade;

Transcricdo das entrevistas em profundidade;

Andlises das entrevistas em profundidade;

Elaboracdo de relatoério.

5.1.2.2 Reunides de grupo

e Preparacoes dos roteiros das reunidoes de grupos;
e Realizacdes das reunides de grupos;

e Transcricdo das reunides de grupos;

e Andlises das reunides de grupos;
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e FElaboracdo de relatdrio.

5.1.3 Dados primdarios - Andlise e definigdo dos questiondrios das pesquisas
quantitativas:

e Verificacdo dos questiondrios utilizados na Pesquisa de 2015;

e Validacdo, inclusdo e/ou exclusdo de questdoes e opcdes de
respostas;

e Reformulacdo dos questiondrios direcionados aos quatro publicos-
alvo;

e Redlizacdo de pré-testes dos questiondrios em amostras de cada
publico a ser definidas;

e Ajustes dos questiondrios em funcdo dos resultados dos pré-testes;

e Aprovacdo dos questiondrios pelo CFA.

Os questiondrios devem ser constituidos de questdes visando:

e |dentificar tendéncias e analisar cendrios da Profissdo de
Administrador e do Tecndlogo em Areas da Administracdo, no Brasil;
e Constituir um panorama diante das quatro dimensdes da pesquisa:
a) Perfil do Administrador;
b) Perfil do Tecndlogo em Areas da Administracéo;
c) Perfil dos Professores dos Cursos de Graduacdo em
Administracdo;
d) O Mercado de Trabalho para o Administrador e para o Tecndlogo
em Areas da Administracéo.

5.1.4 Perfil do Administrador
Objetivos:

Reunir dados que auxiliem na caracterizacdo do perfil socioecondmico
e académico dos Profissionais em Administracdo, além de conhecer seu
nivel de aperfeicoamento em relagcdo as oportunidades e As suas
perspectivas profissionais.

Os dados, a seguir, compdem 0s questiondrios a serem aplicados.
Eventuais inclusdes ou exclusdes de novos dados deverdo ser objeto de
reunides entre a FIA e o CFA para reflexdo sobre a sua pertinéncia e
adequacdo ao momento e as necessidades do Sistema CFA/CRA:S.

Populagoes de pesquisa:

a) Administradores registrados nos CRAS;
b) Bacharéis em Administracdo ndo registrados nos CRAS;
c) Tecndlogos em Areas da Administracdo registrados nos CRAS;
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d) Tecndlogos em Areas da Administracdo néo registrados nos CRAS.

Caracteristicas pessoais a serem identificadas:

a) Género;

b) Raca;

c) Faixa etdria;

d) Renda individual;

e) Renda familiar;

f) Estado civil;

g) N° de filhos;

h) Naturalidade/nacionalidade;

i) Ano em que se registrou no CRA;
j) Cidade e Estado de residéncia.

Formacgao Profissional:

a) Ano de formacdo no Curso de Bacharelado em Administracdo ou do
Curso Superior de Tecnologia em determinada drea da
Administracdo;

b) Natureza juridica da Instituicdo de Educacgdo Superior em que cursou
0 bacharelado ou a graduacdo em Administracdo (Universidade
PUblica Federal, Estadual, Municipal, Instituicdo Privada);

c) Titulos académicos: bacharelado, graduacdo, pds-graduacdo
(especializacdo, mestrado, doutorado, pds-doutorado) e extensdo;

d) Modalidade do curso de bacharelado ou de graduagcdo cursado
(Presencial integral, Presencial matutino, Presencial vespertino,
Presencial noturno ou EAD);

e) Sugestdoes para aumentar o nivel da formacdo académica do
Profissional de Administracdo;

f) Idiomas estrangeiros;

g) Perspectivas para a contfinuvidade da vida académica nos proximos
dois anos;

h) Intencdo de cursar  outra graduacdo, pos-graduacdo
(especializacdo, mestrado, doutorado, pds-doutorado);

i) Avaliacdo da sua formacdo académica;

j) Competéncias, habilidades e atitudes requeridas pelo mercado de
trabalho.

Exercicio profissional:

a) Principal ocupacdo profissional;

b) Setor da economia em que desempenha as atividades (servico,
comeércio, industria);

c) Cargo;

UNIDADE EDUCACIONAL NACOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br
Avenida Doutora Ruth Cardoso, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - Sao Paulo - SP +55 11 3732-2005 | www.fia.com.br

FTOPOSdA ald JU A NA A OO 4 /0YVUU.UU oI VAV, 00 O




39
FUNDACAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRACAO

d) Motivos pelos quais deixou de exercer a profissdo, caso esteja
exercendo atividades diversas da Administracdo;

e) Jornada de trabalho;

f) Natureza juridica da organizacdo em que desempenha as atividades
(Administracdo publica direta, empresa publica/fundacdo, empresa
nacional, empresa multinacional, economia mista, instituicdo de
ensino, terceiro setor);

g) Periodo de permanéncia no cargo atual;

h) Pretensdes quanto a mudanca de emprego ou de carreira
profissional;

i) Razdes da escolha da profissGo;

j) Principais atfividades desenvolvidas no setor PUblico ou Privado em
que trabalha;

k) Identificar as atividades com maior potencial de atuacdo por
Profissionais de Administracdo na Regido para os proximos 5 anos;

) Identificar os setores da economia (Publico Direto, Publico Indireto,
Privado, Terceiro Setor, Atacadista, Varejista) com maior potencial de
aceitacdo de Profissionais de Administracdo para os proximos 5 anos;

m) Porte da Organiza¢cdo;

n) Saldrio mensal percebido na principal atividade que desempenha;

o) Listar os fatores que diferenciam o Profissional de Administracdo dos
demais profissionais;

p) Identificar outras atividades desenvolvidas como Profissionais de
Administracdo (empresdrio, consultor, docente);

g) Dificuldades encontradas no inicio do exercicio da profissdo;

r) Receptividade das organizacdes as competéncias e habilidades
oferecidas pelos Profissionais de Administracdo;

s) Sugestdo de novos conteldos essenciais & formacdo dos Profissionais
de Administracdo para insercdo no mercado de trabalho;

t) Perspectivas profissionais e pessoais futuras;

u) Fatores de responsabilidade pelo aperfeicoamento profissional;

v) Credibilidade nas instituicoes (governos federal e estadual, CRA).

5.1.5 Perfil dos Professores dos Cursos de Graduacdo em Administragdo
Universo:

Professores dos cursos de Graduacdo em Administracdo.

Objetivos:

Conhecer o perfil do Professor e (ou) do Coordenador vinculado aos
cursos de graduacdo em Administracdo e identificar os aspectos que

impactam o processo de formacdo dos Profissionais de Administracdo.

Caracteristicas pessoais a serem identificadas:
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a) Género;

b) Renda individual;

c) Renda familiar;

d) Estado civil;

e) Faixa etdria;

f) Ano em que se registrou no CRA, quando couber;

g) Caso ndo seja Profissional de Administracdo, indicar qual Conselho de
Fiscalizacdo do Exercicio Profissional a que pertence;

h) Cidade e Estado de residéncia.

Formag¢do Académica:

a) Natureza juridica da Instituicdo de Educacdo Superior em que cursou
a graduacdo em Administracdo (Universidade Publica Federal,
Estadual, Municipal, Instituicdo Privadal);

b) Area de Formacdo;

c) Titulos académicos (graduacdo, pds-graduacdo, extensdo);

d) Acesso dinternet;

e) Assinatura de periédicos;

f) Idiomas estrangeiros;

g) Ocupacdo profissional quando cursou o bacharelodo ou a
graduacdo;

h) Perspectivas para a continuidade da vida académica nos proximos
dois anos;

i) Indicar a drea de interesse em outra graduacdo, pods-graduacdo
(especializacdo, mestrado, doutorado, pds-doutorado).

Perfil do Professor:

a) Atividade profissional além da docéncia;

b) Ocupacdo de cargo de direcdo (coordenacdo, direcdo);

c) Disciplinas ministradas;

d) N°de horas semanais tfrabalhadas;

e) N° de horas dedicadas ao curso de bacharelado em Administracdo
OU A0S quais estejam conexos;

f)  N°de IES em que trabalha;

g) Tempo de docéncia;

h) Natureza juridica da IES em que frabalha (Universidade PUblica
Federal, Estadual, Municipal, Instituicdo Privada).

Andlise quanto a qualidade e efetividade dos cursos de graduagdo em
Administragao face ao mercado de trabalho:

a) Competéncias, habilidades e atitudes dos Profissionais de
Administracdo requeridos nos ambientes organizacionais;
b) Perspectivas para a carreira do Profissional em Administracdo;
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c) Deficiéncias na formacdo académica do Profissional em
Administracdo;

d) Sugestdes de novos conteudos para melhorar a formacdo profissional
do Profissional em Administracdo, considerando as exigéncias do
mercado de trabalho;

e) ConftribuicGo dos cursos de Bacharelado em Administracdo e dos
CUursos superiores conexos, considerando as exigéncias do mercado
de frabalho;

f) Compatibiidade dos projetos pedagdgicos dos cursos de
Bacharelado em Administracdo e dos cursos superiores conexos com
o perfil requerido pelo mercado de trabalho;

g) Perspectivas com relacdo ao mercado de trabalho para os préoximos
5 (cinco) anos.

5.1.6 Temas relevantes a serem pesquisados:

a) Certificacdo Profissional;

e Conhecimento do Programa de Certificacdo Profissional;
e Opinido sobre a Certificacdo Profissional;

b) Responsdavel Técnico (RT);

c) Voluntariado;

d) Percepcdo dos efeitos da pandemia COVID-19 sobre: familia,
psicologia pessoal, psicologia publica, emprego, empresas, trabalho
em home office e futuro.

e) Cendrios:

e Ameacas ao mercado de ftrabalho para os Profissionais de
Administracdo;
e Perspectivas considerando o atual cendrio da economia nacional.

5.1.7 O Mercado de Trabalho para o Profissional de Administragao (junto
a Empregadores)

Objetivos:

Analisar o mercado de frabalho para o Profissional de Administracdo e
identificar os aspectos que impactam no exercicio da profissdo, na
perspectiva das organizacdes/empregadores.

Universo:

Empresas brasileiras publicas e privadas, de micro, pequeno, médio e
grande porte, considerada a atividade econdmica de maior
importdncia regional.

Aspectos pessoais do Empregador:
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a) Cargo;

b) Faixa etdria;

c) Area de graduacdo, pds-graduacdo e extensdo;
d) Ano em que se registrou no CRA, quando couber.

Aspectos relativos a organizagao:

a) Area de atuacéo;

b) NUmero de pessoas contratadas;

c) Numero de Profissionais de Administracdo na organizacdo;
d) Saldrio médio pago aos Profissionais de Administracdo;

e) Categoria (publica, privada, multinacional);

f)  Setor da economia (servicos, industria, comeércio).

Forma de ocupagao dos cargos administrativos:

a) Formacdo académica dos ocupantes de cargos de direcdo;

b) Atividades principais e denominacdes dos cargos administrativos
desenvolvidos pelos Profissionais de Administracdo;

c) Competéncias, habilidades e atitudes requeridas para ocupacdo do
cargo de Administrador e de Tecndélogo em determinada drea da
Administracdo;

d) Principais atividades desenvolvidas que diferencia o profissional em
Administracdo das demais profissdes;

e) Area de concenfracdo da pds-graduacdo necessdria para a
ocupacdo dos cargos administrativos.

Perfil do Profissional em Administragcdo almejado pelos empregadores:

a) Competéncias, habilidades e atitudes dos Profissionais de
Administracdo requeridas nos ambientes organizacionais;

b) Indicar competéncias que devem ser aprimoradas pelos Profissionais
de Administracdo.

Cenarios:

a) Ameacas ao mercado de trabalho para os Profissionais de
Administracdo;
b) Perspectivas considerando o atual cendrio da economia nacional.

5.1.8 Relacionamento com o Sistema CFA/CRAs

a) Atuacdo do Sistema CFA/CRAS;
b) Valorizacdo Profissional;

c) Avaliacdo dos Servicos;

d) Registro no Sistema CFA/CRAS;
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e) Contribuicdes do Sistema CFA/CRAS;
f) Expectativas de atuacdes e contribuicoes do Sistema CFA/CRAs aos
Profissionais de Administracdo

5.1.9 Andlise dos instrumentos de pesquisa face a importdncia de cada
tema

De conformidade com 4° pardgrafo do item 1. Introdugdo, desta
proposta alguns femas que integraram os questiondrios anteriores
direcionados aos publicos-alvo na Fase Quantitativa da Pesquisa
poderdo ter abordagens reduzidas e até serem suprimidas. Isso poderd
ocorrer em face de alguns dados poderem ser considerados
consolidados (sem possibilidade de alteragcdes) e outros avaliados como
superados para o momento atual.

Aqui também novos temas poderdo ser incluidos e outros excluidos, face
a sua pertinéncia e adequacdo ao momento, ds necessidades de dados
e informacdes do Sistema CFA/CRAs, a eventuais alteracdes nas relacoes
de trabalho e o desenvolvimento do CBA — Cddigo de Afividades de
Administracdo, em fase de elaboracdo pelo CFA.

5.2 Fase 2 - Coleta de dados

Esta fase caracteriza-se pela realizacdo da coleta de dados, quando a
expedicdo e o recebimento dos questiondrios via Internet serdo
realizados. Os consultores da FIA, como nas pesquisas anteriores,
acompanhardo o desenvolvimento dos trabalhos e monitorardo o fluxo
dos envios e retornos dos questiondrios, promovendo, se for o caso,
esclarecimentos, ajustes e adequacdes de prazos. Serdo utilizados
instrumentos de controle e andlise desenvolvidos pela FIA.

Seguindo o padrédo da Pesquisa de 2015, a coleta de dados serd
readlizada com a ulilizacdo de um servidor de rede exclusivo,
dimensionado para o trabalho, e outros recursos do CFA que permitam o
acompanhamento e a transferéncia de tecnologia para o pessoal da
drea de informdtica.

O apoio do CFA e dos Conselhos Regionais de Administracdo é
considerado de fundamental importdncia para a obtencdo de dados
atualizados dos registrados para o encaminhamento dos instrumentos da
pesquisa aos publicos-alvo, bem como estimularem a que seus
registrados respondam aos questiondrios.

Para elevar o indice de respostas aos questiondrios a FIA se utilizard de
todas as formas de comunicacdo nas midias sociais para a disseminacdo
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dos objetivos da pesquisa e solicitar a contribuicdo dos publicos alvo
enfatizando a importéncia de responderem aos questiondrios.

Esta proposta considera a existéncia no CFA de infraestrutura
tecnoldgica dimensionada para a realizacdo dos trabalhos de envio de
questiondrios, recebimento de respostas, armazenamento,
processamento, cruzamento de dados e disponibilizacdo no site, bem
como da possibilidade da realizacdo de teleprocessamento dos dados
pelos interessados, com capacidade para a geracdo de tabelas e
grdaficos, além dos recursos humanos para apoio 4as atfividades
operacionais.

5.3 Fase 3 - Processamentos de dados e andlises

Esta fase inicia-se com a disponibilzacdo dos dados da coleta e
compreende:

1) Preparacdo dos dados para processamentos;

2) Elaboracdo do processamento dos dados com tabulacoes,
segmentacdes, cruzamentos, elaboracdo de grdaficos e outras
apresentacoes definidas antes ou durante o processamento;

3) Andlises das amostras finais de cada publico-alvo;

4) Andlise das amostras regionais;

5) Andlise dos perfis dos pUblicos-alvo;

6) Andlise de todas as questoes formuladas;

7) Andlise do mercado de frabalho face ao Administrador;

8) Reprocessamentos dos bancos de dados de cada publico-alvo
objetivando realizar andlises mais profundas dos resultados utilizando-
se de técnicas estatisticas avancadas.

5.4 Fase Final: Apresentagdo dos resultados

Os resultados do trabalho serdo apresentados da seguinte forma:
5.4.1 Relatério Final, impresso, contendo:

Volume | - Sumdrio Executivo:

Descricdo sucinta e objetiva das principais questoes da Pesquisa.
Volume Il - Relatério Técnico:

a) [n’rrodugdo:

b) Indice do relatdrio;

c) Descricdo da metodologia;
d) Resultado de todos os dados levantados;
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e) Conclusdes ilustradas com grdaficos e diagramas;
f) Recomendacgdes.

Volume Il - Documentos e Anexos:

Atas, notas de reunido de grupos, cronogramas, quadros auxiliares, fitas
e (ou) videos gravados e outros documentos utilizados durante execucdo
dos trabalhos.

5.4.2 Relatério Final
5.4.3 Sumario Gerencial

5.44 Disponibilizagcdo da Pesquisa no site do CFA, para
teleprocessamentos via Internet.

Observacdo: Todos os documentos e relatérios do projeto serdo
disponibilizados exclusivamente de forma eletrénica.

6. Cronograma

O prazo previsto para a conclusdo dos frabalhos € de 7,5 meses (sete
meses e quinze dias), contados a partir da data da assinatura do
conftrato.

O cronograma fisico para a execucdo de todas as fases do trabalho
encontra-se no Anexo |,

7. Orcamento

O valor global para a readlizacdo de todas as fases do frabalho € de RS
640.000,00 (Seiscentos e quarente mil reais), cujo detalhamento
encontra-se no Anexo ll.

A ser pago da seguinte forma:

e 30% na assinatura do contrato;

e 50% em 5 (cinco) parcelas mensais sucessivas iguais de 10% cada
uma, face a apresentacdo de relatério das atividades desenvolvidas
a cada meés;

e 20% na entrega e aprovacdo do Relatdrio final, do Sumdario Gerencial
e da Disponibilizacdo da Pesquisa no site do CFA, para
teleprocessamentos via Internet.
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8. Projeto Basico do CFA
O projeto bdsico, enfregue pelo CFA a FIA em novembro/2021, da
Pesquisa Nacional: Perfil, Formacdo, Atuacdo e Oportunidades de

Trabalho dos Profissionais de Administracdo, foi referéncia para a
elaboracdo desta Proposta e, como tal, faz parte integrante da mesma.

9. Validade da Proposta

Esta proposta tem a validade de 60 dias.
Sao Paulo, 16 de novembro de 2021
Fundacdo Instituto de Administracdo

Prof. Dr. Adm. Fauze Naqjib Mattar
Coordenador do Projeto
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ANEXO | - Cronograma

Atividade
Planejamento dos Trabalhos
Entrevistas em Profundidade
Reunices de Grupo
Elaboragdo dos questiondrios

Teste dos questiondrios e aprovagdo
Coleta de dados

Processamentos

Andlises dos resultados

Elaboragdo dos relatérios
Apresentacao dos resultados
Disponibilizagdo no site do CFA
Entrega dos Relatérios

UNIDADE EDUCACIONAL NACOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br
Avenida Doutora Ruth Cardoso, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - Sao Paulo - SP +55 11 3732-2005 | www.fia.com.br

ad 0]0]0) ald JU A NA 4 /0YVUU.UU oI VAV, 00 O




48
FUNDAGAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRACAO

ANEXO Il - Orcamento detalhado

Descricao Quantidade Valor (RS)

Coordenagao, consultorias e equipe

1 técnica de pesquisa 5 367.500,00
2 Apoio administrativo 2 53.200,00
4 Material de consumo e despesas diversas 15.000,00
5 Encargos sociais, custos administrativos e
impostos. 204.300,00
Total 640.000,00
UNIDADE EDUCACIONAL NACOES UNIDAS relacionamento@fia.com.br

Avenida Doutora Ruth Cardoso, 7.221 | Pinheiros | 05425-902 - Sao Paulo - SP +55 11 3732-2005 | www.fia.com.br

ad 0]0]0) ald JU A INA UNA

4 /0YVUU.UU oI VAV, 00 OO




‘ ’ Conselho Federal de Administracao i\
O Sisterna CFASCRAS tem como missio promover a Ciéncia da Administragio g@
valerizamdo as competéncias profissionais, a sustentabilidade v A ""f

CFA das orgamzagbes ¢ ¢ desenvobamento do pals R

Secao de Contratos
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-
DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1800 - www.cfa.org.br

CONTRATO N211/2022/CFA
PROCESSO N2 476900.003358/2021-23

CONTRATO DE SERVICO, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O CONSELHO FEDERAL DE
ADMINISTRACAO, E A FUNDACAO INSTITUTO
DE ADMINISTRACAO - FIA, NA FORMA ABAIXO.

CONTRATANTE

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO - CFA, pessoa juridica de direito
publico, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
sob o numero 34.061.135/0001-89, instalado na SAUS Quadra 01 Bloco L Edf. CFA,
em Brasilia - DF, neste ato representado por seu Presidente Adm. Mauro Kreuz,
Brasileiro, CRA-SP 85872, CPF n® 361.887.350-68, daqui por diante desighado
simplesmente CFA.

CONTRATADA

FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda sob o
numero 44.315.919/0001-40 , estabelecida na Av DR2. Ruth Cardoso, 7221 - Terreo
e Mezanino, Edificio Birmann 21, Bairro Alto Pinheiros, CEP 05425-902- Sao Paulo/SP,
que apresentou os documentos exigidos por lei, neste ato representada por seu
Diretor Financeiro FABIO OGAWA HASHIMOTO, brasileiro, casado, professor
universitario, portador da CI-RG n? 25.188.422-3-SSP/SP e inscrito no CPF/MF sob o
n2 285.616.988-02-SSP/SP e por seu Superintendente de Operacdes e Tecnologia /
Superintendente de Estudos, Consultoria e Cursos/n Company, EDUARDO
SAVARESE, brasileiro, casado, portador portador da CI-RG n? 23.209.773-2-SSP/SP
e inscrito no CPF/MF sob o n? 212.947.978-24, todos com endereco comercial
na Av DR2. Ruth Cardoso, 7221 - Terreo e Mezanino, Edificio Birmann 21, Bairro Alto
Pinheiros, CEP 05425-902- Sao Paulo/SP, conforme procuracao (1347884), que
confere aos qualificados poderes para representa-la na assinatura do contrato, daqui
por diante designada simplesmente CONTRATADA.



As partes supra identificadas ajustaram, e por este instrumento celebram um
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, sob a forma de contratacdo direta e
regime de empreitada por PRECO GLOBAL, vinculado aos autos do Processo n®©
476900.003358/2021-23, em conformidade com as disposicdes contidas no art. 24,
inciso XIIl da Lei n® 8.666/1993, e suas alteracdes posteriores, mediante as seguintes
cldusulas e condicdes:

1. DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a prestacao de servicos para a
realizacao da PESQUISA NACIONAL, PERFIL, FORMACAO, ATUACAO E
OPORTUNIDADES DE TRABALHO DOS PROFISSIONAIS DE ADMINISTRACAO.

1.2. Especificacdes do Objeto .

1.2.1. As especificacdes técnicas para a execucao dos servicos estao contidas
no Projeto Basico 3 (1071027).

2. DAS RESPONSABILIDADES

2.1. Da Contratante

2.1.1. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato, através de servidor

designado para este fim, nos termos do art. 67 da Lei n® 8.666/1993;

2.1.2. Atentar para que durante a vigéncia do presente contrato seja mantida a
situacao de regularidade relativa a seguridade social (INSS), ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS), Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas e a Fazenda
Federal da CONTRATADA, bem assim a sua compatibiidade com as obrigacoes
assumidas pela CONTRATADA,;

2.1.3. Efetuar o pagamento nas condicdes e precos ajustados, apds o devido
atesto da nota fiscal/fatura;

2.1.4. Transmitir ao preposto da Contratada toda e qualquer demanda.

2.1.5. Fornecer os arquivos em PDF de alta resolucao;

2.1.6. Aplicar a Contratada as penalidades regulamentares e contratuais;

2.1.7. Comunicar a Contratada quaisquer ocorréncias relacionadas com a
execucao do servico.

2.2. Da Contratada

2.2.1. Nomear preposto para acompanhamento da prestacao

dos servicos/entrega do material, que devera seguir as orientacdées demandadas pelo
CFA;

2.2.2. Assumir todos e quaisquer Onus, referente a salario, horas extras,
transportes, adicionais e demais encargos sociais relativamente aos seus
empregados; assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais
resultante da adjudicacao desta Licitacao;

2.2.3. Manter, durante toda a execucao do servico, em compatibiidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habiltacao e qualificacao exigidas na
licitacao;

2.2.4. Zelar pela perfeita execucao dos servicos;

2.2.5. Prover, realizar, manter e priorizar todas as acdes necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contidas neste Termo de Referéncia;

2.2.6. Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-os



sempre em perfeita ordem;

2.2.7. Arcar com eventuais prejuizos causados ao CFA ou a terceiros,
provocados por negligéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou
prepostos envolvidos na execucao do obijeto;

2.2.8. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como:
saldrios, transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de
ordem de classe, indenizacbes e quaisquer outras que forem devidas aos seus
empregados no desempenho dos servicos objeto do contrato, ficando a
CONTRATANTE isenta de qualquer vinculo empregaticio com 0s mesmos;

2.2.9. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou
irregularidades apontadas pela CONTRATANTE;

2.2.10. Entregar o servico nos prazos e condicdes especificadas na Proposta
Técnica FIA (1097140), com base no Projeto Basico 3 (1071027);

2.2.11. Providenciar a imediata correcdao das deficiéncias, falhas ou
irregularidades apontadas pela CONTRATANTE;

2.2.12. Fornecer, sempre que solicitados, documentos que comprove a

manutencao das condicdes de habilitacao exigidas para a contratacao;

2.2.13. Em havendo necessidade, aceitar os acréscimos ou supressdes nos
guantitativos que se fizerem indispensaveis, sempre nas mesmas condicdes da
Proposta FIA (1097140), na forma do preceituado no art. 65, § 12, da Lei n®
8.666/1993;

2.2.14. Alinhar a linguagem e estrutura das pesquisas anteriores a pesquisa a
ser realizada em 2022, mantendo a série historica indicada pela Diretoria da Camara
de Formacao Profissional do CFA.

3. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1. As despesas decorrentes do presente contrato correm por conta do
orcamento préprio do CFA, pela verba consignada no Elemento de Despesa
n° (6.2.2.1.1.01.04.04.056.019 - CFP).

4. DO VALOR

4.1. Pelo fornecimento do objeto descrito na Clausula 1.1 deste Contrato,
0 CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia de R$ 640.000,00
(Seiscentos e quarenta mil reais), incluindo honorarios e custos indiretos, em 7 (sete)
parcelas, cujos pagamentos deverao ser feitos apds a apresentacao da Nota Fiscal
ou Nota Fiscal Fatura respectiva, relativas aos servicos da Proposta Técnica FIA
(1097140), a saber:

4.1.1. 12 parcela: R$ 192.000,00 (Cento e noventa e dois mil reais),
correspondente a 30% (trinta por cento) do valor deste contrato, apdés 15 dias de
sua assinatura, contra a apresentacao do Produto “Planejamento dos Trabalhos”;

4.1.2. 22 parcela: R$ 64.000,00 (Sessenta e quatro mil reais),
correspondentes a 10% (dez por cento) do valor deste contrato, apds 45 (quarenta
e cinco dias) de sua assinatura, contra a apresentacao do Produto 5.1.1 Dados
secundarios - levantamentos e anadlises e 5.1.2 Dados primarios - entrevistas em
profundidade e reunides de grupos;

4.1.3. 32 parcela: R$ 64.000,00 (Sessenta e quatro mil reais),
correspondentes a 10% (dez por cento) do valor deste contrato, apds 75 (setenta e
cinco dias) de sua assinatura, contra a apresentacao do Produto “5.1.3 Dados
primarios - Andlise e definicdo dos questionarios das pesquisas quantitativas” e



“5.1.9 Analise dos instrumentos de pesquisa face a importancia de cada tema”;

4.1.4. 42 parcela: R$ 64.000,00 (Sessenta e quatro mil reais),
correspondentes a 10% (dez por cento) do valor deste contrato, apds 105 (cento e
cinco) dias de sua assinatura, contra a apresentacao do Produto “5.2 Fase 2 -
Relatério 1 do Andamento da Coleta de dados”;

4.1.5. 52 parcela: R$ R$ 64.000,00 (Sessenta e quatro mil reais),
correspondentes a 10% (dez por cento) do valor deste contrato, apds 135 (cento e
trinta e cinco) dias de sua assinatura, contra a apresentacao do Produto “5.2 Fase 2
- Relatério 2 do Andamento da Coleta de dados” e “5.3 Fase 3 - Plano para
Processamentos de dados e analises”;

4.1.6. 62 parcela: R$ R$ 64.000,00 (Sessenta e quatro mil reais),
correspondentes a 10% (dez por cento) do valor deste contrato, apds 165 (cento e
sessenta e cinco) dias de sua assinatura, contra a apresentacao do Produto “5.2
Fase 2 - Relatério Final do Andamento da Coleta de dados” e “5.3 Fase 3 - Relatério 1
sobre o andamento dos Processamentos de dados e andlises”;

4.1.7. Apds 195 (cento e noventa e cinco) dias de sua assinatura, apresentacao
do Produto “5.3 Fase 3 - Relatério final sobre o andamento dos Processamentos de
dados e andlises”

4.1.8. 72  parcela: R$ 128.000,00 (cento e vinte e oito mil reais),
correspondentes a 20% (vinte por cento) do valor deste contrato, apdés 225
(duzentos e vinte e cinco) dias de sua assinatura, contra a apresentacao dos
Produtos 5.4.2 Relatério Final, 5.4.3 Sumario Gerencial e 5.4.4 Disponibilizacao da
Pesquisa no site do CFA para teleprocessamentos via Internet.

4.2. O pagamento sera efetuado, até o 102 (décimo) dia Util a contar da data
do atesto do documento de cobranca, que sera de responsabilidade da Adm2. Sueli
Cristina Rodrigues de Moraes, Coordenador(a) de Formacao Profissional. A
contratada devera comprovar para fins de pagamento a regularidade perante a
Seguridade social (Certiddo Negativa de Débitos), o Fundo de Garantia do tempo de
Servico - FGTS (Certificado de Regularidade de Situacao do FGTS - CRF), quanto a
Receita Federal e Divida Ativa da Uniao (Certidao Conjunta de Débitos relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao).

5. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

5.1. O acompanhamento e fiscalizacao da execucao do presente contrato
serao de responsabilidade da Coordenadora de Formacao Profissional da
CONTRATANTE, de acordo com o art. 67 da Lein® 8.666/1993.

6. DA VIGENCIA E GARANTIA DOS PRAZOS E DA ENTREGA

6.1. O periodo de vigéncia sera de 12 (doze) meses, a contar da data da
assinatura do contrato, prorrogavel nos termos da Lei n® 8.666/93, art. 57, inciso II.
7. DA GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Caberd ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de
garantia:

7.1.1. Caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma

escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custédia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério da Economia;

7.1.2. Seguro-garantia;
7.1.3. Fianca bancaria emitida por banco ou instituicao financeira devidamente



autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

7.2. Na hipétese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administracao, o contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de
endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execucao ou o
adimplemento pela Administragao.

7.3. Serd concedido prazo minimo de 1 (um) més, contado da data de
homologacao da licitacao e anterior a assinatura do contrato, para a prestacao da
garantia pelo contratado quando optar pela modalidade prevista no item 7.1.2
(Seguro-garantia).

7.4. O seguro-garantia tem por objetivo garantir o fiel cumprimento das
obrigacdes assumidas pelo contratado perante a Administracao, inclusive as multas,
0S prejuizos e as indenizacdes decorrentes de inadimplemento, observadas as
seguintes regras nas contratacdes regidas por esta Lei:

7.4.1. O prazo de vigéncia da apdlice serd igual ou superior ao prazo
estabelecido no contrato principal e devera acompanhar as modificacdes referentes a
vigéncia deste mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora;

7.4.2. O seguro-garantia continuara em vigor mesmo se o contratado nao tiver
pago o prémio nas datas convencionadas.

7.5. A garantia sera de 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato.

7.6. A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apés a fiel

execucdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracao
e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente.

8. DAS PENALIDADES

8.1. Pela inexecucao total ou parcial dos servicos, a CONTRATANTE podera
garantida a prévia defesa, aplicar a licitante vencedora as seguintes sancdes:

8.1.1. Adverténcia, a partir do primeiro dia de atraso, caso nao tenha
justificativa pelo CONTRATADO;

8.1.2. Multa de mora de um décimo por cento calculada sobre o valor deste

CONTRATO, por dia de atraso injustificado no cumprimento do prazo de entrega do
objeto;

8.1.3. Multa de um décimo por cento sobre o valor deste CONTRATO, por dia
de atraso injustificado no cumprimento do prazo de reapresentacao do material
rejeitado, apds esgotado o prazo fixado para substituicdo, correcao ou reparacao; €;

8.1.4. Multa de dez por cento sobre o valor deste CONTRATO, em caso de
rescisao causada por acao ou omissao injustificada da CONTRATADA.

8.1.5. Impedimento de licitar e contratar com a Uniao, conforme Deliberacao n@.
253, de 02/08/2006, publicada no D.0.U.,Secao | pag. 72/73, de 09/08/2006,

8.1.6. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja
promovida sua reabilitacdo, perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
gue serd concedida sempre que a licitante vencedora ressarcir a LICITANTE dos
prejuizos resultantes.

8.2. Se o0 atraso ocorrer por comprovado impedimento ou por motivo de
reconhecida forca maior, devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE, a
contratada ficard isenta das penalidades mencionadas acima.

8.3. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no Sistema Unificado



de Cadastramento de Fornecedores - SICAF, e no caso de suspensao do direito de
licitar, a licitante vencedora serd descredenciada perante aquele Sistema por igual
periodo, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais cominacdes
legais.

8.4. As sancdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do subitem 7.1 poderao
ser aplicadas juntamente com a da alinea “b”, facultada a defesa prévia da licitante
vencedora, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, conforme § 2°
do art. 87, da Lei 8.666/1993, sem prejuizo das demais cominacodes legais.

8.5. Qualquer penalidade aplicada serd precedida da observancia do
contraditério e da ampla defesa.

8.6. As multas poderao ser aplicadas concomitantemente com as demais
sancoOes, facultada a defesa prévia do interessado no prazo de cinco dias uteis,
contados a partir da data em que tomar ciéncia.

8.7. Para efeito de aplicacdao de multa, o valor do CONTRATO sera apurado
deduzindo-se dele o valor das entregas aceitas.

8.8. A aplicacao das sancdes previstas neste CONTRATO nao exclui a
possibilidade da responsabilidade civilda CONTRATADA por eventuais perdas e danos
causados a Administracao Publica.

0. DA RESCISAO

9.1. Este CONTRATO poderd ser rescindido se ocorrer um dos casos
previstos no art .78 da Lei n2 8666/1993 que, de alguma forma, comprometa ou
torne duvidoso o cumprimento das obrigacées assumidas.

9.2. No caso de rescisao administrativa, a CONTRATANTE podera executar a
garantia de execucao para ressarcimento dos valores de multa e indenizacao a ela
devidos e reter os créditos decorrentes deste CONTRATO até o limite dos prejuizos
causados a CONTRATANTE, sem prejuizo das sancdes da lei.

10. DO ACRESCIMO, SUPRESSAO E REAJUSTE

10.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes
contratuais, o acréscimo ou supressao que se fizer no objeto deste CONTRATO até
vinte e cinco por cento do seu valor inicial. (Lei n® 8.666/93, art.65, § 1 °)

11. DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

11.1. O presente CONTRATO nao poderd ser objeto de cessao ou
transferéncia, no todo ou em parte.

12. DO FORO

12.1. Fica eleito o foro da cidade de Brasilia-DF, para dirimir ddvidas ou

questdes provenientes do presente contrato.

E por estarem justos e combinados, assinam o presente eletronicamente, para os
mesmos efeitos legais, na presenca das testemunhas abaixo assinadas.

CONTRATANTE:

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO
Adm. Mauro Kreuz

Presidente - CRA-SP 85872



CPF n? 361.887.350-68

CONTRATADA:

Fabio Ogawa Hashimoto
Superintendente Financeiro
CPF n2 285.616.988-02

Eduardo Savarese Neto

Superintendente de Operacdées e Tecnologia / Superintendente de Estudos,
Consultoria e Cursos In Company

CPF n2 212.947.978-24

FISCAL DO CONTRATO
Adma. Sueli Cristina Rodrigues de Moraes

TESTEMUNHAS:

Adm?2 Claudia de Salles Stadtlober

Diretora de Formacao Profissional do CFA - CRA-RS n? 16577
CPF n© 571.230.120-20

Fauze Najib Mattar
Coordenador do Projeto
CPF n? 116.035.858-34

Adm. Francisco Rogério Cristino
Diretor Administrativo e Financeiro
CRA-CE n?2 1904

Documento assinado eletronicamente por Adm. Francisco Rogério Cristino,
Diretor(a), em 28/06/2022, as 14:57, conforme horario oficial de Brasilia.

1
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Documento assinado eletronicamente por Adma2. Claudia de Salles
Stadtlober, Diretor(a), em 28/06/2022, as 17:40, conforme horario oficial
de Brasilia.

1
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Documento assinado eletronicamente por Fauze Najib Mattar, Usuario
Externo, em 30/06/2022, as 18:26, conforme horario oficial de Brasilia.

1 ,
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Eduardo Savarese Neto, Usuario
Externo, em 14/07/2022, as 19:02, conforme horario oficial de Brasilia.
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Documento assinado eletronicamente por Adm2. Sueli Cristina Rodrigues de
Moraes, Coordenador(a) de Formacao Profissional, em 15/07/2022, as
11:30, conforme horario oficial de Brasilia.

ass II"I..]I! IJ! a Llj
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Documento assinado eletronicamente por Fabio Ogawa Hashimoto, Usuario
Externo, em 15/07/2022, as 16:32, conforme horario oficial de Brasilia.

assinat IJ! a Llj
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Documento assinado eletronicamente por Adm. Mauro Kreuz, Presidente,
em 15/07/2022, as 17:17, conforme horario oficial de Brasilia.
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https://sei.cfa.org.br/conferir

E-mail SEI - 1396304

Data de Envio:
28/06/2022 14:58:07

De:
CFA/Secao de Contratos <contratos@cfa.org.br>

Para:
fauze@fia.com.br

Assunto:
Cadastro no SEl

Mensagem:
Boa tarde!

A partir de 2016, os processos no CFA passaram a ser eletronicos, sendo utilizado o Sistema Eletr6nico de
Informacdes - SEI. A assinatura do Contrato serd por este sistema.

Para isso, pedimos que siga as orientacdes abaixo para concluirmos o processo de contratacao:
1) Acesse o link a seguir para seu cadastramento no Sistema SEI: https://sei.cfa.org.br/externo;
2) Guarde bem o login e senha pois serao suas credenciais para assinatura do Contrato;

3) Ao concluir o cadastro, encaminhe-nos mensagem eletrénica informando o nlimero do processo
476900.003358/2021-23 para liberacao de seu acesso a ele;

4) Assim que concluir o processo vocé recebera um e-mail confirmando o cadastro e requerendo alguns
documentos que, no seu caso, nao precisam ser encaminhados, pois toda a documentacao necessaria ja
nos foi enviada.

Apds esse tramite, encaminharemos instrucdes de acesso ao Contrato para firmar assinatura.

Havendo qualquer davida, contate-nos.

Atenciosamente,
Ana Carolina - Chefe da Secao de Compras
Secao de Compras

Conselho Federal de Administracao

Camara Administracdo e Financas

radioADM.org.br | 24 horas de informagao e musica
www.cfa.org.br

facebook.com/cfaadm

(61) 3218-1833// 3218-1813



E-mail SEI - 1399205

Data de Envio:
29/06/2022 16:10:50

De:
CFA/Secao de Contratos <contratos@cfa.org.br>

Para:

eduardos@fia.com.br
juridico@fia.com.br

Assunto:
Cadastro no SEl

Mensagem:
Boa tarde!

A partir de 2016, os processos no CFA passaram a ser eletronicos, sendo utilizado o Sistema Eletr6nico de
Informacdes - SEI. A assinatura do Contrato sera por este sistema.

Para isso, pedimos que siga as orientacdes abaixo para concluirmos o processo de contratacao:
1) Acesse o link a seguir para seu cadastramento no Sistema SEI: https://sei.cfa.org.br/externo;
2) Guarde bem o login e senha pois serao suas credenciais para assinatura do Contrato;

3) Ao concluir o cadastro, encaminhe-nos mensagem eletrénica informando o niimero do processo
476900.003358/2021-23 para liberacao de seu acesso a ele;

4) Assim que concluir o processo vocé recebera um e-mail confirmando o cadastro e requerendo alguns
documentos que, no seu caso, nao precisam ser encaminhados, pois toda a documentacao necessaria ja
nos foi enviada.

Apds esse tramite, encaminharemos instrucdes de acesso ao Contrato para firmar assinatura.

Havendo qualquer ddvida, contate-nos.

Atenciosamente,
Ana Carolina - Chefe da Secao de Compras
Secao de Compras

Conselho Federal de Administracao

Camara Administracdo e Financas

radioADM.org.br | 24 horas de informacao e musica
www.cfa.org.br

facebook.com/cfaadm

(61) 3218-1833// 3218-1813



E-mail SEI - 1404491

Data de Envio:
01/07/2022 17:28:26

De:
CFA/Secao de Contratos <contratos@cfa.org.br>

Para:

fabioo@fia.com.br
eduardos@fia.com.br

Assunto:
Cadastro no SEl

Mensagem:
Boa tarde!

A partir de 2016, os processos no CFA passaram a ser eletronicos, sendo utilizado o Sistema Eletr6nico de
Informacdes - SEI. A assinatura do Contrato sera por este sistema.

Para isso, pedimos que siga as orientacdes abaixo para concluirmos o processo de contratacao:
1) Acesse o link a seguir para seu cadastramento no Sistema SEI: https://sei.cfa.org.br/externo;
2) Guarde bem o login e senha pois serao suas credenciais para assinatura do Contrato;

3) Ao concluir o cadastro, encaminhe-nos mensagem eletrénica informando o niimero do processo
476900.003358/2021-23 para liberacao de seu acesso a ele;

4) Assim que concluir o processo vocé recebera um e-mail confirmando o cadastro e requerendo alguns
documentos que, no seu caso, nao precisam ser encaminhados, pois toda a documentacao necessaria ja
nos foi enviada.

Apds esse tramite, encaminharemos instrucdes de acesso ao Contrato para firmar assinatura.

Havendo qualquer ddvida, contate-nos.

Atenciosamente,
Ana Carolina - Chefe da Secao de Compras
Secao de Compras

Conselho Federal de Administracao

Camara Administracdo e Financas

radioADM.org.br | 24 horas de informacao e musica
www.cfa.org.br

facebook.com/cfaadm

(61) 3218-1833// 3218-1813



‘ ’ Conselho Federal de Administracao i\
O Sisterna CFASCRAS tem como missio promover a Ciéncia da Administragio g@

valerizamdo as competéncias profissionais, a sustentabilidade v A ""f

CFA das orgamzagbes ¢ ¢ desenvobamento do pals R

Camara de Formacao Profissional
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-
DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1815 - www.cfa.org.br

E-mail n2 190/2022/CFA

DE: COORDENADORIA DE FORMACAO PROFISSIONAL

PARA: PROF. ALFREDO FORTUNA (AM_FORTUNA@UOL.COM.BR) - PROF.
FAUZE NAJIB MATTAR (FAUZE@FIA.COM.BR) - JANAINA RIBEIRO
(JANAINAR@FIA.COM.BR)

LOCAL E DATA: BRASILIA-DF, 18 DE JULHO DE 2022.

REFERENCIA: PROCESSO CFA N2 476900.003358/2021-23

Professor Dr. Fauze,

Ao cumprimenta-lo  cordialmente, apresentamos anexo, para
providéncias cabiveis, arquivo contendo o Contrato 11 - documento SElI n°
(1393367), que trata da Pesquisa Nacional, Perfil, Formacao, Atuacao e
Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de Administracao - 2022, o qual foi
assinado pelo Presidente do CFA, Adm. Mauro Kreuz, no dia 15/07/2022.

Atenciosamente,

Adm?2 SUELI CRISTINA RODRIGUES DE MORAES
Coordenadora de Formacao Profissional
CRA-DF 10394

eil _. | Documento assinado eletronicamente por Adm?2. Sueli Cristina Rodrigues de
i lﬁy Moraes, Coordenador(a) de Formacao Profissional, em 18/07/2022, as
14:10, conforme horario oficial de Brasilia.

eletrbnica

+4 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
A58 sei.cfa.org.br/conferir, informando o cddigo verificador 1428223 e o cddigo CRC

Referéncia: Caso responda este E-mail, indicar expressamente o Processo n? o
476900.003358/2021-23 SEIn® 1428223


https://sei.cfa.org.br/conferir

E-mail SEI - 1428269

Data de Envio:
18/07/2022 14:17:18

De:
CFA/Camara de Formacdao Profissional <suelicristina@cfa.org.br>

Para:
FAUZE@fia.com.br
am_fortuna@uol.com.br
janainar@fia.com.br

Assunto:
Contrato assinado - Pesquisa Nacional Perfil, Formacao, Atuacao e Oportunidades de Trabalho dos
Profissionais de Administracao

Mensagem:
Senhor Prof. Dr. Fauze,

Seguem arquivos contendo o E-mail 190 e o Contrato 11.
Atenciosamente,

Adm?2 Sueli Cristina R. de Moraes

Anexos:

E_mail_1428223.html
Contrato_1393367.html



‘ ’ Conselho Federal de Administragao
O Sisterna CFASCRAS tem como missio promover a Ciéncia da Administragio
valerizamdo as competéncias profissionais, a sustentabilidade
CFA das ergamzagdes ¢ o desenvolvimento do pals

Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-
DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1800 - www.cfa.org.br

Oficio n2 2000/2022/CFA

Brasilia, 20 de julho de 2022.
A Secdo de Contabilidade

Assunto: Emissao da Nota de Empenho.

Solicitamos emissao de Nota de Empenho para a empresa FUNDACAO
INSTITUTO DE ADMINISTRACAO, no valor de R$ 640.000,00 (Seiscentos e quarenta
mil reais).

Anexos: | - Solicitacao de Compras/Servicos 102 (1375782);
Il - Despacho 798 (1387238);
Il - Contrato 11 (1393367).

Atenciosamente,

Ana Carolina de Luna
Chefe da Secao de Compras

: ei| Documento assinado eletronicamente por Ana Carolina de Luna, Chefe da
;'iamm.'; fﬁy Secao de Compras, em 20/07/2022, as 15:14, conforme horario oficial de
eletrbnica Brasilia.

" '-- = . . .
x:Ffook: A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
Amles Sei.cfa.org.br/conferir, informando o cddigo verificador 1433419 e o codigo CRC
A M B86A18EF.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® o
476900.003358/2021-23 SEIn® 1433419


https://sei.cfa.org.br/conferir

<€2>

CFA

Setor de Autarquias Sul -

Conselho Federal de Administracao

O Sisterna CFAYCRAS tem como missio promover a Cléncia da Administragio
valerizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
das erganizagdes e o desenvolvimento do pals.

Secao de Contabilidade

Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-DF -
CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1816 - www.cfa.org.br
Nota de empenho Exercicio

CFA

606 2022
34.061.135/0001-89
Nimero: 606 Processo: 3358/2021-23 Emissdo:  21/07/2022
Tipo: Ordindrio Modalidade Contratada: Outros

Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.01.04.04.056.019 - CFP - Projeto: Pesquisa Macional dos Profissionais de
Administracdo 2022

Favorecido

Maome: FUNDA[;ELG INSTITUTO DEADMINISTRM;ELG
Endereco:

Bairro: Cidade/UF:
CEP: Telefone:

Inscricdo Municipal: RG/Inscricdo Estadual:

CNPJ/CPF Dados Bancarios
44.315.919/0001-40 BEQCW Conta:
Agencia:
Valor: 192.000,00
Cento e Moventa e Dois Mil Reais
Historico:

VALOR EMPENHADO EM FAVOR DA FUNDACAD INSTITUTO DE ADMINISTRACAQ, REF. PRESTACAO DE SERVICOS PARA A
REALIZACAC DA PESQUISA NACIONAL, PERFIL, FDRMAQ.&D ATUACAC E OPORTUNIDADES DE TRABALHO DOS PROFISSIONAIS
DE ADMINISTRA'::AD 0 VALOR TOTAL DO CONTRATO E DE RS £40.000,00 (SEISCENTOS E QUARENTA MIL REAIS), INCLUINDO
HONORARIOS E CUSTOS INDIRETOS, EM 7 (SETE) PARCELAS, CUIOS PAGAMENTOS DEVERAC SER FEITOS APGS A
APRESENTACAD DA NOTA FISCAL OU NOTA FISCAL FATURA RESPECTIVA, RELATIVAS AOS SERVICOS DA PROPOSTA TECNICA
FI& (1097140}, A SABER:18 PARCELA: RS 192.000,00 (CENTO E WNOVENTA E DOIS MIL REAIS), CORRESPOMDENTE A 30%
(TRINTA POR CENTO) DO VALOR DESTE CONTRATO, APOS 15 DIAS DE SUA ASSINATURA, CONTRA A APRESENTACAD DO
PRODUTO “PLANEJAMENTO DOS TRABALHOS", PERIODO DE VIGENCIA: 15/07/2022 A 14/07/2021, CONFORME CONTRATO 11
(1393367) - PROCESSO SEI 476900.003358/2021-23.

Saldo Anterior Valor do Empenho Saldo Atual da Conta

477.573,87

669.573,87 192.000,00

& Evite imprimir. Colabore com o meio ambiente.

L

seil

assinatura
eletrénica

&

Documento assinado eletronicamente por Adm. Francisco Rogério Cristino,
Diretor(a), em 21/07/2022, as 15:14, conforme hordario oficial de Brasilia.

L

seil

assinatura
eletrénica

&

Documento assinado eletronicamente por Adm. Mauro Kreuz, Presidente,
em 21/07/2022, as 17:55, conforme horario oficial de Brasilia.




%= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

,_}.'.I_E sei.cfa.org.br/conferir, informando o cddigo verificador 1435109 e o cédigo CRC
¥=u D1ACF4A7.

Referéncia: Processo n? 476900.003358/2021-23 SEIn? 1435109


https://sei.cfa.org.br/conferir

‘ ’ Conselho Federal de Administragao i
O Sisterna CFA/CRAS tem como missio promover a Ciéncia da Administragio
valorizando as competénciaz profissionais, a sustentabilidade * ""j

CFA das erganizagdes e o desenvolvimento do pais. et
Camara de Formacao Profissional
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L, Edificio CFA, Brasilia/DF, CEP 70070-

932
Telefone: (61) 3218-1815 - www.cfa.org.br

CCM: FORMULARIO DE BRIEFING N2 26/2022/CFA
PROCESSO N2 476900.003358/2021-23
PQ. CDI.01 (MARKETING E PUBLICACOES)

1. DADOS DO SOLICITANTE
1.1. PROJETO/ Pesquisa Nacional do Perfil, Formacao, Atuacao e Oportunidades dos
NOME Profissionais de Administracao

1.2. Responsaveis: | Adm2 Sueli Cristina Rodrigues de Moraes

1.3. Setores: Camara de Formacao Profissional

1.4. Contatos/
Fornecedores:

PESQUISA NACIONAL, PERFIL, FORMACAO, ATUAGCAO E

1.5. Descricao da | 5 prNIDADES DE TRABALHO DOS PROFISSIONAIS

Campanha: DE ADMINISTRACAO.
1.6. Data final

para ~ 31 de agosto de 2022.
apresentacao da

proposta:

1.7. Datas do
projeto:
(inscricoes/
propostas/
lancamento)

2. OBJETIVO GERAL DA CAMPANHA/PROJETO? POR QUE ESTA
SENDO FEITO?

Informar aos Profissionais da Administracao sobre a realizacao da pesquisa de opinidao a fim de
identificar tendéncias e analisar cenadrios relacionados ao exercicio de atividades nos campos da
Administracao, considerando as perspectivas do Profissional de Administracao, dos
Coordenadores/Professores vinculados aos cursos de Bacharelado em Administracdao e em cursos
conexos e Organizacées/Empregadores.

3. METAS QUE O CFA QUER ATINGIR AO DESENVOLVER
A CAMPANHA/PROJETO?

Informar ao maior nimero possivel dos Profissionais da Administracao sobre a realizacao
da pesquisa.

4. A CAMPANHA/PROJETO DEVE DIZER o QUE AO



PUBLICO?

Sobre a realizacao da pesquisa de opiniao que tem como objetivo
primordial identificar tendéncias e interpretar cenarios relacionados ao
exercicio de atividades nos campos da Administracao, considerando as
perspectivas do Profissional de Administracao, dos
Coordenadores/Professores vinculados aos cursos de Bacharelado em
Administracao e em cursos conexos e Organizacoes/Empregadores.

5. RISCOS INICIAIS DO CAMPANHA/PROJETO (ALINHADO COM O
GERENCIAMENTO DE PROJETOS)

Desconhecimento do publico-alvo da Campanha - Profissionais da Administracao

6. CAMPANHA/PROJETO SERA UM SUCESSO ABSOLUTO SE:
(ALINHADO COM O GERENCIAMENTO DE PROJETOS)

Area de Atuacdo () regional (x ) nacional ( ) internacional

Possui website ou esta incluido nas redes sociais: www.

Publico alvo: (x ) Sistema CFA/CRAs ( x) Administradores (x ) Tecnélogos (x ) estudantes (x ) outros
Demanda nova ( ) Demanda de Atualizacao (x ) Nova edicao e outra Demanda ( )

Necessita contratar servico de impressao*: Quem faz especificacao: ( ) CDI ( ) Demandante
Necessita contratar servico de tecnologia*: Quem faz especificacao: ( ) CDI ( ) Demandante

*para demandas que necessitam de contratacdo, ver item 8

7. DETALHAMENTO ESPECIFICO
8. PRODUTOS
8.1. 8.1. Criacao e finalizacao da peca: Descrever detalhadamente

todas as pecas

( ) cartaz [formatos: ( )A2( )A3( )A4( )A5

() folder/ filipeta

( x ) email marketing

( x ) publicagdo/ catalogo

( x ) Anuncio RBA / externo

( x ) Facebook/ Portal

( x ) evento [crachd/ certificado/ prismal]

( ) banner em lona

() kit promocional

() selo/ avatar

( ) papelaria [envelope/ cartdo/ timbrado/ pastal

() outros:

9. DIVULGACAO

Veiculos de divulgacao:

( x ) Portal CFA [noticias no site, destaque em banners]

( x) RBA [Anuncio na revista. Ver periodo de veiculacdo]

(x ) Email marketing [Disparos automaticos. Enviar lista de e-mails]




(x ) Facebook [imagens/ matérias no facebook do CFA]

( x) Comunidades/ Linkedin [Asusntos para discussdo em féruns online]
(x ) boletim [Andtincio no boletim do Sistema. Ver periodo de veiculacdo]

( x ) imprensa [noticias/ notas em veiculos de comunicacdo externos]

( x ) Radio [web radio ADM - entrevista de até 1 minuto]

*estas sugestdes serdo analisadas pela CDI quanto a viabilidade de cada uma.

10. DIVULGAGAO (PARTE Il) - MIDIA PAGA

Tera investimento em midia paga?
( ) Sim (x) Nao
Valor: R$

11. DIVULGACAO (PARTE lll) - 4P

Sera discutido na reunido de briefing as expectativas em relacdo a: Praca, preco, promoc¢do e produto

12. CONTEXTO

Documentos
relacionados:

(protocolos/ oficios/
memorandos/
circulares/ DOU/ e-
mails/ etc

Processo SEI 476900003358/2021-23 - Contrato 11 (1393367)

13. OUTROS

Comentarios que julgar pertinente.

14. MATERIAL QUE TENHA IMPRESSAO

14.1. Devera ser feita - pelo demandante - Solicitacdo de Compra e entregue a
CAF;

14.2. O Termo de Referéncia devera ser feito pelo demandante.

Observacoes:

¢ Eventual disponibilidade nao implica em reserva do montante informado;

e Dotacao sé serd efetuada apds aprovacao da Presidéncia/Diretoria Executiva ou
Plenario;

e Para licitacdo, a estimativa minima de tempo para montagem do processo e
publicacdo do edital é de 60 dias.

eil Documento assinado eletronicamente por Adm2. Sueli Cristina Rodrigues de
Igamm.l L‘j Moraes, Coordenador(a) de Formacao Profissional, em 25/07/2022, as
eletrdnica 11:55, conforme horario oficial de Brasilia.

-.._‘_-__ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

sei.cfa.org.br/conferir, informando o cédigo verificador 1435593 e o codigo CRC

Referéncia: Processo n2 476900.003358/2021-23 SEIn2 1435593


https://sei.cfa.org.br/conferir

22/07/2022 15:49 E-mail de CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO - RE: Contrato assinado - Pesquisa Nacional Perfil, Formagao, Atu...

£2>» CFAwebMail Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br>

RE: Contrato assinado - Pesquisa Nacional Perfil, Formagao, Atuacao e

Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de Administragao
2 mensagens

Fauze Najib Mattar <FAUZE@fia.com.br> 20 de julho de 2022 12:13

Para: "am_fortuna@uol.com.br" <am_fortuna@uol.com.br>, Janaina Ribeiro <janainar@fia.com.br>, CFA/Camara de
Formacao Profissional <suelicristina@cfa.org.br>

Prezada Adm? Sueli Cristina R. de Moraes,

Ciente,.

Ja estamos trabalhando nas providéncias iniciais do referido contrato.
Att,,

Prof. Dr. Fauze Najib Mattar

Coordenador do Projeto

De: CFA/Cdmara de Formagéo Profissional <suelicristina@cfa.org.br>

Enviado: segunda-feira, 18 de julho de 2022 14:17

Para: Fauze Najib Mattar <FAUZE@fia.com.br>; am_fortuna@uol.com.br <am_fortuna@uol.com.br>;
Janaina Ribeiro <janainar@fia.com.br>

Assunto: Contrato assinado - Pesquisa Nacional Perfil, Formacado, Atuagdo e Oportunidades de Trabalho dos
Profissionais de Administracdo

Senhor Prof. Dr. Fauze,
Seguem arquivos contendo o E-mail 190 e o Contrato 11.
Atenciosamente,

Adm? Sueli Cristina R. de Moraes

Fauze Najib Mattar <FAUZE@fia.com.br> 22 de julho de 2022 14:29

Para: Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br>

Cc: am_fortuna <am_fortuna@uol.com.br>, BRAULIO OLIVEIRA <braulioliveira@gmail.com>, Sérgio Motta
<sergiolsmotta@gmail.com>, Rodrigo Fortuna <fortuna.rodrigo@gmail.com>, Glauciene Campos Mendes Lunardeli
<glaucieneC@fia.com.br>

Prezada Adm? Sueli Cristina R. de Moraes,
Venho pelo presente encaminhar, em anexo, o Plano de Trabalho referente ao CONTRATO N¢

11/2022/CFA, PROCESSO N2 476900.003358/2021-23 .

Solicito especial atencdo ao item 7 do Plano de Trabalho em que estdo listadas as providéncias de
responsabilidade do CFA para que os trabalhos venham a ser conduzidos pela FIA em acordo com o cronograma
da pesquisa.

Ficamos a disposi¢do para esclarecimentos e complementag¢des que julgarem necessarios

Att.,

Prof. Dr. Fauze Najib Mattar

Coordenador do Projeto

De: Fauze Najib Mattar <FAUZE@fia.com.br>

Enviado: quarta-feira, 20 de julho de 2022 12:13

Para: am_fortuna@uol.com.br <am_fortuna@uol.com.br>; Janaina Ribeiro <janainar@fia.com.br>;
CFA/Camara de Formagdo Profissional <suelicristina@cfa.org.br>

https://mail.google,com/mail/u/0/?ik=c997 1524ed&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A173888508 10604 37905&simpl=msg-f%3A1738885. ..

12


mailto:suelicristina@cfa.org.br
mailto:FAUZE@fia.com.br
mailto:am_fortuna@uol.com.br
mailto:am_fortuna@uol.com.br
mailto:janainar@fia.com.br
mailto:FAUZE@fia.com.br
mailto:am_fortuna@uol.com.br
mailto:am_fortuna@uol.com.br
mailto:janainar@fia.com.br
mailto:suelicristina@cfa.org.br

22/07/2022 15:49 E-mail de CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO - RE: Contrato assinado - Pesquisa Nacional Perfil, Formagao, Atu...

Assunto: RE: Contrato assinado - Pesquisa Nacional Perfil, Formacdo, Atuacdo e Oportunidades de Trabalho dos
Profissionais de Administracdo

[Texto das mensagens anteriores oculto]

brk CFA PESQ PLAN TRAB 22072022.pdf
677K

https://mail.google,com/mail/u/0/?ik=c997 1524ed&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A173888508 10604 37905&simpl=msg-f%3A1738885... 2/2
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@ e DAGAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRAGCAO

CONTRATO N2 11/2022/CFA, PROCESSO N2 476900.003358/2021-23

PESQUISA NACIONAL SOBRE O PERFIL,
FORMACAO, ATUACAO E OPORTUNIDADES DE
TRABALHO DOS PROFISSIONAIS DE
ADMINISTRACAO

Plano de Trabalho



@ e DAGAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRAGCAO

SUMARIO

Item

1 Introducédo

2 Visao do conjunto

3 Metodologia

3.1 Levantamentos e andlises de dados secundarios

3.2 Levantamento e analise de dados primarios

3.2.1 Realizagao de entrevistas em profundidade

3.2.2 Realizacao de reunibes de grupo

3.2.3 Realizacao nacional de pesquisa conclusiva descritiva

4 Descricao do software

5 Atividades

5.1 Realizacao das pesquisas em profundidade

5.2 Realizagéo das reunides de grupos

5.3 Elaborac¢éo dos instrumentos de pesquisa (questionarios)

5.4 Realizag&o da coleta de dados da pesquisa

5.4.1 Perfil do Administrador

5.4.2 Perfil do Tecnb6logos em Administracéo

5.4.3 Perfil dos Professores dos cursos de Graduagdo em Administracao

5.4.4 Mercado de Trabalho para o Administrador e o Tecnélogo em
Administracdo segundo os Empregadores

6 Apresentacao dos resultados

6.1 Relatorio Final

7 Providéncias do CFA para a conducao da pesquisa pela FIA

8 Cronograma

ANEXOS
ANEXO 1 - CRONOGRAMA DA PESQUISA

ANEXO 2 — ROTEIRO PADRAO DE ENTREVISTA EM PROFUNDIDADE

PARA INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS

ANEXO 3 — ESBOCO DE ROTEIRO PADRAO DE ENTREVISTA EM
PROFUNDIDADE PARA ADMINISTRACAO DIRETA A SER ADAPTADO
APOS DEFINIDA A ORGANIZACAO

ANEXO 4 — ROTEIRO PARA AS REUNIOES DE GRUPO DE
ADMINISTRADORES

ANEXO 5 — ROTEIRO PARA AS REUNIOES DE GRUPO DE
TECNOLOGOS EM ADMINISTRACAO

ANEXO 6 — ROTEIRO PARA AS REUNIOES DE GRUPO DE
COORDENADORES/PROFESSORES

ANEXO 7 — ROTEIRO PARA AS REUNIOES DE GRUPO DE
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1 Introducéo

A Fundacao Instituto de Administracédo (FIA) foi contratada pelo Conselho Federal
de Administracdo (CFA) dia 15/07/2022 para realizar a 72 Pesquisa Nacional visando
a atualizacédo e aprimoramento de dados com relacéo ao perfil, formacao, atuacéo
e oportunidades de trabalho dos Profissionais de Administracdo, em conformidade
com o Projeto Basico emitido pelo Conselho Federal de Administracdo e Proposta
de Trabalho elaborada pela fundacéo.

Constituem publicos-alvo da pesquisa Administradores, Tecnologos em
Administragdo, Professores e/ou Coordenadores de cursos de Graduagao em
Administracdo e Empregadores de organizacfes da iniciativa privada e do servico
publico cujas opiniées deverdo contribuir para a andlise dos setores académicos e
de mercado desses profissionais

A reandlise de cenarios nos ultimos 25 anos e a identificacdo de tendéncias para a
profissdo do Administrador, bem como das areas em que se situam os Tecndlogos
em Administracdo constituem o principal objetivo do trabalho.

As pesquisas anteriores realizadas com a mesma finalidade serdo consideradas
para a analise comparativa com a que ora se inicia. Sao elas:

12 Pesquisa, realizada em 1994, com divulgacdo em 1995, com o titulo “Perfil do
Administrador e Mercado de Trabalho”;

22 Pesquisa, realizada em 1998, divulgada em 1999, com o titulo “Perfil, Formacéao
e Oportunidade de Trabalho do Administrador Profissional”;

32 Pesquisa, realizada em de 2003, divulgada em 2004, com o titulo “Perfil,
Formacdao, Atuacao e Oportunidades de Trabalho do Administrador”, realizada pela
primeira vez com o apoio da Fundacédo Instituto de Administracdo (FIA) e com a
utilizagéo dos recursos da Internet;

43 Pesquisa, realizada entre outubro/2005 e abril/2006, divulgada em 2006 com o
titulo “Perfil, Formagao, Atuagao e Oportunidades de Trabalho do Administrador”,
desenvolvida nos moldes da anterior e com a utilizagdo de novos recursos que
permitiram o acompanhamento da coleta de dados em tempo real,

52 Pesquisa, realizada em 2011, divulgada em 2012 com o titulo “Perfil, Formacéo,
Atuacdo e Oportunidades de Trabalho do Administrador’, cujos resultados
apresentaram os efeitos dos avangos tecnolégicos no ambiente de trabalho e, com
isso, a forte concorréncia de outras profissbes atuando em areas proprias dos
Administradores;

62 Pesquisa, realizada em 2015, divulgada em 2016 com os titulos com o titulo
“Perfil, Formacao, Atuacao e Oportunidades de Trabalho do Administrador’ 62.
Edicao, e do Tecndlogo 12. edicéo.

Em todas essas pesquisas, 0s conjuntos dos dados obtidos revelaram informacgdes
de inestimavel valor para o CFA, Conselhos Regionais de Administracdo — CRAS,
Instituicbes de Ensino Superior - IES que mantém cursos de Administracao,
empresas empregadoras, coordenadores de cursos de Administragéo, professores,
académicos, profissionais de Recursos Humanos e os proprios Administradores e
Tecnologos em Administracdo, estes, no caso da ultima pesquisa. Para esta 72



@ e DAGAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRAGCAO

pesquisa esta prevista, além da atualizacdo das informagfes anteriores, a inclusao
de novas questbes que permitam ampliar a analise dos publicos-alvo pesquisados.
Poderao também ser excluidas questées que ndo mais se justificam, quer pelo tema
gue abordam nao ser mais de interesse, quer pela ndo variabilidade nas respostas
obtidas nas pesquisas anteriores.

Na pesquisa que se inicia, serdo incluidos, unicamente na fase qualitativa, dados
relevantes quanto a visao e a avaliacdo pratica de profissionais que possuem pos-
graduacdo em Mestrado e Doutorado em Administragéo, registrados ou nao nos
CRAs.

A FIA, com a experiéncia e o conhecimento adquiridos na conducéo para o CFA das
quatro ultimas pesquisas realizadas, utilizara software especifico para a captacao,
armazenagem, teleprocessamento e disponibilizacdo de resultados no site do CFA

Deverao ser gerados cinco Relatorios de Desenvolvimento, além da entrega inicial
do Plano de Trabalho e a do Relatério Final, que serdo apresentados ao CFA pela
FIA, retratando o andamento da pesquisa, conforme programado.

S&o os seguintes os documentos/relatorios previstos no contrato referenciado:

e Plano de Trabalho

e Relatério de Desenvolvimento N° 1 - Fase 1: Dados secundarios -
levantamentos e analises, Fase 2: Dados primarios — entrevistas em
profundidade e Fase 3: Reunifes de grupos;

e Relatério de Desenvolvimento N° 2 - Fase 4: Dados primarios - Analise e
definicdo dos questionarios das pesquisas quantitativas e Analise dos
instrumentos de pesquisa face a importancia de cada tema;

e Relatério de Desenvolvimento N° 3 - Fase 4: Parcial da Coleta de dados e
Plano para Processamentos dos Dados e de Analises;

e Relatério de Desenvolvimento N° 4 - Fase 4: Final da Coleta de dados e
Parcial do Processamento de Dados e de Analises;

e Relatério de Desenvolvimento N° 5 - Fase 4: Final do Processamento de
Dados e de Analises;

e Relatério Final - Apresentacdo dos Resultados: Relatério Final, Sumario
Gerencial e Disponibilizacdo da Pesquisa no site do CFA para
teleprocessamentos via Internet.

Os Relatorios de Desenvolvimento de 1 a 5 conterdo todas as atividades realizadas,
no periodo de 30 dias cada, na sequéncia da execucdo do contrato, conforme o
cronograma da pesquisa. Como algumas atividades necessitam de mais tempo para
a sua complementacao, ndo havera coincidéncia de inicio e téermino no mesmo més.

Este documento constitui o Plano de Trabalho.
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No desenvolvimento da pesquisa, todas as acdes estardo dispostas em uma
sequéncia légica que permitird que os dados coletados em etapas anteriores
possam ser utilizados como insumos para etapas seguintes, conforme mostra a
Figura 1 - Metodologia da Pesquisa CFA, contida no item 3 Metodologia, deste Plano
de Trabalho.

2 Visao do conjunto

No inicio dos trabalhos serdo coletados e analisados os dados secundarios
vinculados ao tema da pesquisa: historia da profissdo, legislacdo, publicacées,
planejamento estratégico do CFA e resultados das pesquisas anteriores. Em
seguida, serd iniciada a coleta dos dados primarios.

A visdo do mercado de trabalho atual com relacdo ao Administrador e ao Tecnélogo
em Administracdo serd obtida com a realizagdo, a distancia, de Entrevistas em
Profundidade (EP) com representantes de Empregadores de significativa
importancia no cenario nacional, com a utilizacédo de roteiros definidos previamente.
Os dados obtidos a serem obtidos seréo utilizados como insumos para a atualizacao
dos roteiros que serdo utilizados nas Reunides em Grupo (RG), também de forma a
distancia, com os quatro segmentos constituidos pelos publicos-alvo da pesquisa:
Administradores, Tecnélogos em Administracao, Professores e Empregadores.

O conjunto das informac¢des obtidas tanto nas Entrevistas em Profundidade quanto
nas Reunides de Grupo fornecerdo insumos para a atualizacdo dos questionarios
da pesquisa quantitativa.

Para a presente pesquisa, em face dos procedimentos recomendados para evitar-
se a propagacao do COVID-19, o roteiro descrito sera cumprido utilizando-se dos
recursos tecnoldgicos existentes, com a utilizacdo da Internet.

3 Metodologia

O desenvolvimento do projeto requer a utilizagdo de conhecimentos e de experiéncia
gue consolidem o dominio técnico e gerencial necessarios para a realizacdo de
todas as fases, nas quais preponderam planejamento, analise, instrumentalizacdo e
utilizagéo de sistemas informatizados.

Na Figura 1, a seguir, esta o esquema da Metodologia de Pesquisa a ser seguida
no desenvolvimento dos trabalhos.



@ e DAGAO
INSTITUTO DE
ADMINISTRAGCAO

Metodologia da Pesquisa CFA

12 ETAPA 2° ETAPA
Pesquisas exploratérias e qualitativas Pesquisas quantitativas
FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4
Desk research Entrevistas em Reunides de Questionarios via internetf Links nos
profundidade grupo sites do CFA e dos CRAs
Visdo historica Visio nacional Viséo regional Visdo quantitativa Estadual,
Regional e Nacional
Informacbes Industria CRA — 01 Quest. ao
disponiveis S CRA-(2 Administrador @ 2
envicos Q o
CRA-03 Quest. ao | wa
ECELETIEE Comércio CRA-04 Tecndlogo E EO
CRA — 05 Quest ao proff E = ';
=
Governo CRA—SP coordenador g S G
CRA-DF Quest. ao = =
empregador
Doutores
Mestres
e Anali Itad
Temrzrs nalises, resultados
I INSUMO5 conclusdes e proposigtes
Visao de novas
categorias

Figura 1 - Metodologia da Pesquisa CFA.

Na etapa referente a levantamentos e diagnosticos, as principais capacitacdes
requeridas sdo conceituais e de relacionamento humano, pois envolvera interacdes
da consultoria com responsaveis e executores de atividades dos CRAs e outras
entidades envolvidas.

Com relacao a etapa referente ao processamento das informacdes e atualizacéo
e/ou manutencdo de banco de dados, a capacitacdo requerida é a do dominio
instrumental para a viabilizagao dos trabalhos.

Na 22. Etapa, Fase 4 da pesquisa, que envolve o levantamento de dados primarios
com aplicacdo de questionarios desenvolvidos especificamente para cada um dos
quatro grupos a serem pesquisados, sera tomado especial cuidado em limitar-se a
conter apenas perguntas essenciais para atender aos interesses de conhecimento
do CFA, evitando-se perguntas sobre as quais jA ha conhecimento adquirido
suficiente, resultante das pesquisas anteriores, tudo visando ganhar cooperagao dos
respondentes, evitando-se elevado indice de recusas e/ou desisténcias ao
responder questionarios longos.

A etapa final da consultoria vai requerer especial apuro e sensibilidade de
prognoéstico e antevisdo para a elaboracdo de recomendacdes ao CFA no que se
refere as consequéncias desejaveis para o trabalho, quais sejam, propostas e/ou
projetos estratégicos voltados para a implementacdo de a¢bes visando “contribuir
para a insercdo e permanéncia do Administrador e do Tecnologos em Administracdo
no mercado de trabalho”.
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E importante registrar que o apoio politico e operacional tanto do Conselho Federal
de Administracao - CFA quanto dos Conselhos Regionais de Administracéo - CRAs
sao considerados de fundamental importancia para a obtencao de dados cadastrais
de seus associados, criadas facilidades de acesso a empresas e 6rgdos publicos,
como para a constituicdo dos diversos grupos para as Reunides em Grupo (RG) a
serem conduzidas via remota em cada CRA que fara parte da pesquisa.

Os passos metodolégicos a serem seguidos Nno processo serao 0s seguintes:
3.1 Levantamentos e analises de dados secundarios

Levantamentos e andlises da documentacdo existente no CFA, nos CRAs e em
Relatorios de pesquisas anteriores relativos ao Administrador e ao Tecno6logos em
Administracéao.

3.2 Levantamentos e analise de dados primarios
3.2.1 Realizacé&o de entrevistas em profundidade

Entrevistas com pessoas que detém o conhecimento e a visdo estratégica da area
de Recursos Humanos a fim de situar o cargo de Administrador e do Tecndlogos em
Administracdo no mercado de trabalho.

Em principio e, para atender as recomendacdes para se evitar a propagacdo do
COVID-19, as entrevistas deverdo ser a distancia e sincronas (em tempo real com
as partes dialogando). Em caso de ndo serem possiveis, poderdo ser através de
autopreenchimento do roteiro.

A FIA sugere a seguinte listagem abaixo das organizacbes que podem ser
pesquisadas. Dessa listagem, o CFA devera indicar 2 organizacdes de cada tipo
para a FIA aplicar a entrevista em uma delas, a que se mostrar mais acessivel a

conceder a entrevista.

Industria: VALE, CSN, USIMINAS, ACELOR MITTAL, GERDAU, BRASKEN ou
WEG.

Comeércio: MAGALU, AMERICANAS, MERCADO LIVRE, DROGASIL ou VIA
VAREJO.

Servicos: VIVO/TELEFONICA, TELEMAR, BRADESCO, BANCO INTER, REDE
D’OR ou REDE RECORD ou REDE BANDEIRANTES.

Administrac&o direta: BNDES, SECRETARIA MPES, BANCO CENTRAL, SRF-
MF ou MINISTERIO DO TRABALHO.

Em principio, as entrevistas serdo realizadas com diretores, superintendentes (ou
com responsaveis pelo RH) dessas organizacoes.
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Foi desenvolvido pela FIA roteiro preestabelecido para a conducdo das quatro
entrevistas (Anexo 2 - Roteiro padrdo de entrevista em profundidade para industria,
comércio e servicos e Anexo 3 - Esboco de roteiro padrdo de entrevista em
profundidade para administracdo direta a ser adaptado apo6s definida a
organizacdo). Estes roteiros deverédo ser formalmente aprovados para que a FIA
posa iniciar os processos de Entrevistas em Profundidade. Essas entrevistas seréo
gravadas, desde que autorizadas pelos entrevistados e transcritas para facilitar as
andlises.

3.2.2 Realizacao de reunides de grupo

Essas reunides serdo realizadas em grupos compostos exclusivamente por pessoas
de cada um dos segmentos: Administradores (8 a 12 participantes), Tecnélogos em
Administracdo em Administracdo (8 a 12 participantes), Professores e/ou
Coordenadores de cursos de Administracdo (4 a 8 participantes) e Empregadores
(4 a 6 participantes).

Cada grupo sera convidado a refletir/debater questbes constantes do roteiro
aprovado pelo CFA que impactam a atuacao do Administrador e do Tecnélogo em
Administracdo em todas as areas em que desenvolvem suas atividades, inclusive
como agente social.

Tanto o Administrador quanto o Tecnélogos em Administracdo discorrerdo sobre a
sua formacdao e seréo convidados a fazer autocritica de suas atuacdes nas questdes
do dia a dia no ambiente de trabalho; a avaliacdo do curriculo atualmente em vigor
nos cursos de Administracéo e de Tecnologia em Administracéo e a necessidade de
maior capacitacao para atuar em um mercado de trabalho competitivo, além de sua
insercdo no ambiente politico e social, também estardo presentes nas discussoes.

O papel do Professor serd também analisado em profundidade, face a importancia
da disseminacdo do saber e do apuro da qualidade na formacdo dos
Administradores e dos Tecnodlogos em Administracao.

O papel do Empregador também recebera atencéo, visto ser o responsavel pela
contratacdo e manutencao desses profissionais no mercado de trabalho e tem
provocado inumeros debates diante de ponderacdes como “ter que contratar
profissionais formados, mas ndo capacitados para os desafios do dia a dia de uma
empresa” (constatagdo observada nas duas ultimas pesquisas).

As reunides de grupo serao realizadas, conforme definido pelo CFA, com grupos de
representantes dos seguintes CRAs: Distrito Federal, Sdo Paulo, Paraiba, Mato
Grosso, Minas Gerais, Tocantins e Santa Catarina.

Em face das atuais recomendacdes dos orgaos de saude, as reunifes de grupo
também serdo realizadas de forma ndo presencial, virtual online, sincronas. Para
suas realizacdes a FIA disponibilizara “salas” no Sistema ZOOM.

Caberd a cada CRA determinar com antecedéncia minima de 15 dias os
participantes dos grupos informando seus dados a FIA segundo ficha a ser enviada
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ao responsavel pelo CRA pela coordenagdo das Reunides de Grupos. Os
participantes poderdo ou néo estar presentes em um local comum (indicado pelo
CRA local), ou poderao participar da Reunido de Grupo de local onde estejam,
bastando ter acesso ao Sistema ZOOM.

Todas as Reunides de Grupo serdo gravadas. Para cada grupo que representa um
dos segmentos (Administradores, Tecnologos em Administracdo, Professores e
Empregadores) foi desenvolvido pela FIA roteiro especifico para discutir temas
relevantes de interesse do grupo (Anexo 4 - Roteiro para as reunides de grupo de
administradores; Anexo 5 - Roteiro para as reunifes de grupo de tecnologos em
administracdo; Anexo 6 - Roteiro para as reunides de grupo de
coordenadores/professores; Anexo 7 - Roteiro para as reunifes de grupo de
empregadores; Anexo 8 - Roteiro para as reunifes de grupo com pés-graduados em
mestrado e/ou doutorado). Outros temas de relevancia regional poderdo ser
propostos durante as discussfes e serem analisados posteriormente quanto a sua
importancia para o conjunto nacional. As gravacfes dessas discussfes serdo
transcritas, analisadas e deverdo subsidiar formulacéo de questdes do instrumento
de pesquisa da 42. fase. O CFA devera aprovar formalmente esses roteiros para que
a FIA possa dar inicio aos procedimentos para a realiza¢do das Reunides de Grupo.

Nesta pesquisa, para os profissionais Mestres em Administracdo e Doutores em
Administracdo, sera realizada apenas uma reunido de grupo, com participantes dos
seguintes CRAs: SP, MG, ES, e/ou RJ tendo em vista a densidade de ocorréncia
desses profissionais nessas localidades. Estas reunibes também ocorrerdo a
distancia.

3.2.3 Realizacéo nacional de pesquisa conclusiva descritiva

A Pesquisa Conclusiva Descritiva terd a utilizacdo de instrumentos de coleta de
dados (questionarios) especificos para cada publico-alvo, que 0s acessara por meio
da internet e divulgado em meios disponiveis na area de Comunicag¢do do pais.
Antes de iniciada essa etapa, o CFA devera obter junto ao MEC os dados relativos
a guantidade de cursos existentes em cada Estado e a quantidade de formandos
por ano desde a criagdo dos primeiros cursos de Administracéo e de Tecnologia em
Administracgéao.

O CFA devera aprovar formalmente esses instrumentos de coleta de dados
(questionarios) para que a FIA possa dar inicio aos procedimentos para a realizacao
da Pesquisa Conclusiva Descritiva.

Para essa etapa o CFA deveré fornecer a FIA, relacdo de todos os seus associados
ativos e ndo ativos, Administradores e Tecnélogos em Administragdo, com 0s
respectivos enderecos eletrdnicos atualizados e identificados e a qual CRA esta
vinculado, bem como seus telefones.

A pesquisa sera do tipo censitaria, ou seja, procurar-se-a que todos os componentes
das populacdes alvo possam dela participar. A amostra resultante, apesar da
expectativa de ser grande, ndo sera probabilistica, o que impedira que os resultados
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sejam inferidos para a populacdo com admisséo de erros amostrais maximos (para
mais ou para menos) a determinado nivel de confianca assumido.

Como as amostras de respondentes por CRA serédo desproporcionais aos tamanhos
de cada populagdo, no processamento dos dados coletados das regides (que
englobam varios CRAS) e no processamento dos dados coletados de toda a amostra
para o Brasil, os resultados de cada CRA serdo ponderados por pesos segundo a
proporcionalidade do PIB do respectivo estado em relacdo ao PIB da regido a que
faz parte (para o processamento regional) ou ao do Brasil (para o processamento
nacional aplicando-se a seguinte formula (MATTAR, Fauze Najib. Pesquisa de
marketing: metodologia, planejamento, execucdo e andlise. 7. ed, Rio de Janeiro:
Elsevier, 2014, p.193):

Pn = An/an
Onde:
Pn = Peso a ser atribuido aos resultados do CRA, para compor os resultados.
An = Proporgao (ou %) de PIB do Estado do CRA\ no PIB do Brasil de (ano mais
recente disponivel).
an = Proporcgéao (ou %) de respondentes do CRA na populagéo de pesquisa do Brasil.

Observacdo: Sera utilizado o PIB mais recente disponivel ou havendo
disponibilidade de uma varidvel considerada mais adequada do que o PIB, o
procedimento descrito no paragrafo anterior, o PIB podera ser substituido por essa
variavel.

Para melhor elucidar a aplicacdo dessa ponderacéo € apresentado, como exemplo,
a Tabela 1, retirada da ponderacdo realizada dos Administradores para alguns
Estados na Pesquisa Nacional Perfil, Formacdo, Atuacdo e Oportunidades de
Trabalho do Profissional de Administracéo de 2015, para compor o resultado para o
Brasil.

PIB das UF Administradores
UF PIB 2012 An= nreal |a,= Pn= n pon-
Proporgao do Proporgao Indice derado
PIB den ponderado
RR RS 7.313,84 0,00166889 92 0,0053726 0,3106307 29
RS RS 277.657,67 0,06335651| 2358 0,1377015 0,4601005 1085
SC RS 177.275,69 0,04045114| 987 0,0576384 0,7018088 693
SE RS 27.823,19 0,00634875| 140 0,0081757 0,7765433 109
SP RS 1.408.903,87 0,32148664 | 3020 0,1763607 1,8228931 5505
TO RS 19.529,69 0,00445633 | 217 0,0126723 0,3516595 76
BRASIL | R$ 4.382.464,76 1,00000000 | 17124 | 1,00000000 1,0000000| 17124

Tabela 1 — Exemplo de ponderacao dos dados para compor o resultado para o Brasil
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Segue para exemplificar como foi realizado o célculo da ponderacao dos resultados
dos dados obtidos no Estado do Rio Grande do Sul para ser utilizado para compor
o resultado para o Brasil:

Utilizando a formula Pn = An/an
Prs = Ars/ars = 0,06335651/0,1377015 = 0,4601005
Assim, o n ponderado = Prs X n real = 0,4601005 x 2358 = 1085

e assim sucessivamente para as demais UF.

4 Descricao do software

O software desenvolvido pela FIA para a pesquisa anterior, compativel com a rede
mundial internet e com a informatizacdo do CFA, mostrou-se eficiente e apresentou
resultados que atenderam adequadamente as expectativas. O recebimento e
computacdo dos dados em tempo real, permitiu o0 acompanhamento on-line pelos
agentes envolvidos e a analise de tendéncias observadas em niveis regionais e por
categoria envolvida. A tecnologia escolhida apresentou-se sob medida para o
processo de criacdo, envio, recebimento, planilhamento e emissédo de relatorios
relacionados as pesquisas solicitadas.

Face aos avancos tecnolégicos desde 2015, o software utilizado na pesquisa
anterior sera reformulado e aprimorado utilizando-se linguagens compativeis com
as necessidades que surgirem nessa pesquisa e com as originadas da area de
Tecnologia do CFA, objetivando, principalmente, o cruzamento de informacfes a
serem coletadas e sua salvaguarda em banco de dados em ambiente amigavel aos
técnicos de ambas as partes.

O sistema de consulta e a base de dados serdo hospedados em provedor internet
contratado pelo CFA e sob sua responsabilidade (servico de hospedagem),
facilitando o acesso em tempo real a referida base de dados pelo CFA, CRAs,
Administradores, Tecnologos em Administracdo, Professores, Empregadores e
publico em geral, dentro de suas necessidades.

Adicionalmente, devido a amplitude de dados a serem agregados a pesquisa que se
inicia, bem como da transposicdo dos dados da pesquisa anterior, podera ser
necessaria uma atualizacdo na capacidade de armazenamento de dados do
equipamento dedicado a ela, tendo em vista a constante evolugédo da tecnologia
aplicada e das metodologias de pesquisa a serem utilizadas nessa nova edi¢céo do
projeto.

Todas as atualizacdes seguirdo as mesmas diretrizes e linguagens utilizadas na
versao anterior do sistema, visando uma perfeita integracao entre as funcionalidades
e os dados coletados por essas versoes.

Sera utilizada uma interface grafica mais moderna que, em total sinergia com as
mais novas funcionalidades e aplicagdes do novo sistema de armazenamento e
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salvaguarda do banco de dados, ir& proporcionar mais clareza e agilidade na coleta,
analise e apresentacao das informacdes submetidas pelos entrevistados.

O esquema da interface de geracéo de tabelas e graficos a ser desenvolvida para
esta edicdo da pesquisa (Figura 2), elaborada com base nas interfaces das
principais referéncias disponiveis na internet, sejam mecanismos de busca, portais,
sites de pesquisa e redes sociais de maior abrangéncia global.

0

Juestiondrios

v

Servidor Dedicado / CFA
GREP + Seguraga
l'abelas

Guficos

Base

ﬁ Envio deemails

Base Outros

Back-up / SP
GREP

Figura 2 - Esquema da interface de geracao de tabelas e gréaficos a ser desenvolvida
para a pesquisa

5 Atividades

5.1 Realizagao das entrevistas em profundidade

Objetivo: conhecer a visdo dos mais importantes Empregadores do pais quanto ao
assunto, situar o cargo de Administrador e do Tecndlogo em Administragdo no
conjunto do Plano de Cargos da organizacgao e registrar as perspectivas quanto a
futura utilizacdo de profissionais da area. As entrevistas serdo gravadas, com a
autorizacdo do entrevistado, para posterior transcricao.

Obs.: os Empregadores escolhidos ndo poderdo ter participado das pesquisas
anteriores

Roteiro: sera utilizado um instrumento padrdo, ajustado a cada organizacdo
(Anexos 2 e 3).
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Entrevistador: um ou dois consultores da FIA (dependendo do nivel hierarquico do
entrevistado).
Programacdo: as entrevistas serdo agendadas com antecedéncia minima de sete
dias, sendo antes, remetido um documento com as informacdes necessarias para a

reuniao.

Duracdao: o tempo previsto é de 1h30.

5.2 Realizacado das reunifes de grupos

Objetivo: proporcionar a interacdo de pessoas ligadas pelo mesmo interesse para
discutirem os assuntos ligados a pesquisa.

Obs.: As reunifes serdo gravadas em video, com a autorizacao dos participantes,
para posterior transcricao.

Instrumento: sera utilizado um roteiro padrdo para cada grupo de acordo com o
publico-alvo. (Anexos 4 a 8).

Coordenador: as reunides serdo coordenadas/monitoradas por um consultor da
FIA.

Programacéo: serdo agendadas em comum acordo com os respectivos CRAs.
Duracdo: o tempo previsto € de 2hs.

Nesta pesquisa, para os profissionais Mestres em Administragcdo e Doutores em
Administracdo serd realizada apenas uma reunido (a distancia) de grupo com
participantes dessas categorias do(s) CRA(S) que apresentar(em) maior densidade
de ocorréncia desses profissionais.

Composicao dos grupos

No Quadro 1 estd a composicdo dos grupos por CRA para a realizacdo das
Reunides de Grupos.

ITEM

CRA

COMPOSICAO

TOTAL

ADMINISTRA-
DORES

TECNOLOGOS
EM
ADMINISTRAGAO

COORDENA-
DORES/
PROFESSORES

EMPREGADO-
RES

MESTRES/
DOUTORES

O~NO A~ WNPE

Distrito Federal
Sé&o Paulo

Paraiba

Mato Grosso

Minas Gerais
Tocantins

Santa Catarina
CRA(s) com grande
densidade dessas
categorias

RPRrRrRRRPRR

1

RPRrRRRRR

1

RPRrRERRRR

RPRRPRRRERR

PARABMADADAMDDD

TOTAL

7

7

7

7

1

29

Quadro 1 - Composicao dos grupos por CRA para a realizacdo das Reunibes de
Grupos.
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5.3 Elaboracgao dos instrumentos de pesquisa (questionérios)

Objetivo: conhecer a opinido dos publicos-alvo da pesquisa. Para tal, serdo
elaborados quatro questionarios, sendo um para cada segmento: Administradores,
Tecnologos em Administracdo, Professores de cursos de Administracdo e
Empregadores.

Obs.: 0s questionarios serao revistos e atualizados conjuntamente pela FIA e CFA,
procedendo a alteracbes com exclusbes de perguntas que deixaram de ser
relevantes e inclusdes de novas questdes e assuntos. Na sequéncia, serdo pré
testados e ajustados conforme os resultados que os pré-testes apresentarem, e uma
vez aprovados, passarem a ser aplicados.

5.4 Realizacao da coleta de dados da pesquisa

Objetivos gerais: conforme versa o Projeto Basico da Pesquisa, identificar
tendéncias e analisar cenéarios da profissdo de Administrador e do Tecnblogo em
Administracdo no Brasil, junto aos quatro publicos-alvo da pesquisa:
Administradores registrados ou ndo nos CRAs e Bacharéis em Administragéo,
Tecnblogos em  Administracdo  registrados ou ndo nos CRAs,
Coordenadores/Professores dos cursos de Graduacdo em Administracdo e
Empregadores.,

Critérios: a pesquisa atendera aos seguintes critérios:

e Abrangéncia nacional, com segmentacéo regional e estadual;
e Adequacédo ao tema da pesquisa,
e Universo e tamanho da amostra.

Conforme ja informado, a manutencdo ou ndo de algumas variaveis nesta
pesquisa estdo condicionadas a terem apresentado respostas idénticas quando
confrontadas com as pesquisas anteriores; da mesma forma, novas variaveis
poderdo ser incluidas, na busca de respostas a questdes presentes em 2022,
alteracOes essas sempre condicionadas aos interesses do CFA e com sua
aprovacao.

5.4.1 Perfil do Administrador

Universo:

e Administradores registrados nos CRASs;
e Bacharéis em Administracdo ndo registrados nos CRAs (abordagem via
registros no MEC e utilizac&o de redes sociais).

Objetivos: reunir dados que auxiliem na caracterizagao do perfil socioeconémico e
académico do Administrador e do Bacharel em Administracdo, além de conhecer
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seu nivel de aperfeicoamento em relagdo as oportunidades e perspectivas
profissionais.

Caracteristicas pessoais a serem identificadas:

Género;

Faixa etaria;

Renda individual;

Estado civil;

Numero de filhos;
Naturalidade/nacionalidade;
Cidade e Estado de residéncia.

Formacéao profissional:

Natureza juridica da instituicdo de ensino superior em que cursou a
Graduacdo em Administracdo (universidade publica federal, estadual,
municipal, instituicdo privada);

Titulos académicos: Graduacédo, Pos-Graduacao (Especializacdo, Mestrado,
Doutorado, Pés-Doutorado) e Extensao;

Turno em que cursou a Graduacao;

Sugestdes para melhorar a formacdo profissional do Administrador,
considerando as exigéncias do mercado de trabalho;

Sugestdes para elevar o nivel da formacgédo académica do Administrador;
Idiomas estrangeiros;

Perspectivas para a continuidade da vida académica nos préximos dois anos;
Intencdo de cursar outra Graduacdo, POs-Graduacdo (Especializacéo,
Mestrado, Doutorado, P6s-Doutorado); instituicdo de ensino superior em que
pretende estudar, turno, duracao do curso, modalidade de ensino (presencial
ou a distancia), areas de maior interesse;

Avaliacdo da sua formagao académica;

Competéncias, habilidades e atitudes requeridas pelo mercado de trabalho
(apenas para os que exercam cargos de chefia e lideranca);

Deficiéncias na formacéo académica do Administrador;

Fatores positivos na carreira profissional.

Exercicio profissional:

Principal ocupacgéo profissional;

Cargo;

Motivos pelos quais deixou de exercer a profissdo, quando for o caso;
Forma de contratacdo (CLT ou PJ)

Natureza juridica da organizacdo na qual desempenha as atividades
(administracao publica direta, empresa publica/fundag¢édo, empresa nacional,
empresa multinacional, economia mista, instituicdo de ensino, terceiro setor);
Periodo de permanéncia no cargo atual e anterior;

Pretensdes quanto a mudanca de emprego ou de carreira profissional,
Razbes da escolha da profissao;

Area de atuacao;
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e Setor da economia no qual desempenha as atividades (servico, comércio,
indUstria, outros);

e Identificar os Administradores que se tornaram empreendedores durante ou
apos a concluséo do curso;

e Tempo de insercdo no mercado de trabalho;

¢ Dificuldades encontradas no inicio do exercicio da profisséo;

Receptividade das organiza¢des as competéncias e habilidades oferecidas

para o Administrador;

Sugestdes para facilitar a insercdo do Administrador no mercado de trabalho;

Identificacdo das areas visualizadas como "nicho de mercado" (listar op¢des);

Quais delas se relacionam com a atividade atual do respondente;

Grau de satisfacdo com o ambiente de trabalho;

Perspectivas profissionais e pessoais futuras;

Fatores de responsabilidade pelo aperfeicoamento profissional;

Credibilidade nas instituicdes (governos federal e estadual, CRA)

Acesso a internet;

Assinatura de periédicos;

Exercicio de voluntariado.

Atuacao do Sistema CFA/CRAS:

Participacdo nas atividades do CRA;

Avaliacao das atividades desenvolvidas pelo CFA;
Aproximacao entre o Sistema CFA/CRAs e o MEC;
Veiculos de comunicagdo com o CFA e informatizagéo;
Atuacéo do Sistema CFA/CRAs.

5.4.2 Perfil do Tecnélogos em Administracao

Universo:
e Tecndblogos em Administracao registrados nos CRAS;
e Tecndblogos em Administracédo néo registrados nos CRAs (abordagem via
registros no MEC e utilizagc&o de redes sociais).

Objetivos: reunir dados que auxiliem na caracterizacdo do perfil socioeconémico e
académico do Tecndlogo em Administracdo, além de conhecer seu nivel de
aperfeicoamento em relac@o as oportunidades e perspectivas profissionais.

Caracteristicas pessoais a serem identificadas:

Género;

Renda individual;

Estado civil;

Nuamero de filhos;

Escolaridade dos pais.
Naturalidade/nacionalidade;
Cidade e Estado de residéncia.
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Formacao profissional:

Natureza juridica da instituicdo de ensino superior em que fez o curso
superior de Tecnologia de Administracdo (universidade publica federal,
estadual, municipal, instituicao privada);

Titulos académicos: Graduacéo, P6s-Graduacgéo (Especializacdo, Mestrado,
Doutorado, Pds-Doutorado) e Extenséao;

Sugestdes para melhorar a formacdo profissional do Tecndlogo em
Administragdo, considerando as exigéncias de mercado;

Sugestdes para aumentar o nivel da formacdo académica do Tecndlogo em
Administracéo;

Idiomas estrangeiros;

Participacdo em programas de intercambio cultural/cientifico;

Perspectivas para a continuidade da vida académica nos proximos dois anos;
Intencdo de cursar outra Graduacdo, Pdés-Graduacdo (Especializacao,
Mestrado, Doutorado, Pds-Doutorado); instituicdo de ensino superior em que
pretende estudar, turno, duracéo do curso, modalidade de ensino (presencial
ou a distancia), areas de maior interesse;

Avaliacao de sua formag&o académica;

Deficiéncias na formacao académica do Tecnélogo em Administracéo;
Fatores positivos na carreira profissional.

Exercicio profissional:

Principal ocupacéo profissional;

Cargo;

Motivos pelos quais deixou de exercer a profissdo, quando for o caso;
Forma de contratacdo (CLT ou PJ)

Natureza juridica da organizacdo na qual desempenha as atividades
(administracao publica direta, empresa publica/fundacéo, empresa nacional,
empresa multinacional, economia mista, instituicdo de ensino, terceiro setor);
Periodo de permanéncia no cargo atual e anterior;

Pretensdes quanto a mudanca de emprego ou de carreira profissional,
Razdes da escolha da profissao;

Area de atuacao;

Setor da economia no qual desempenha as atividades (servico, comeércio,
indUstria, outros);

Identificar os Tecndélogos em Administracdo que se tornaram
empreendedores durante ou apds a concluséo do curso;

Tempo de inser¢éo no mercado de trabalho;

Dificuldades encontradas no inicio do exercicio da profissao;

Receptividade das organizacdes as competéncias e habilidades oferecidas
pelos Tecnologos em Administracéo;

Sugestdes para facilitar a insercdo dos Tecndlogos em Administracdo no
mercado de trabalho;

Identificacdo das areas visualizadas como "nicho de mercado” (listar opgdes);
Quais delas se relacionam com a atividade atual do respondente;

Grau de satisfacdo do ambiente de trabalho;
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e Perspectivas profissionais e pessoais futuras;

Fatores de responsabilidade pelo aperfeicoamento profissional;
Credibilidade nas instituicdes (governos federal e estadual, CRA)
Acesso a internet;

Assinatura de periddicos;

Exercicio no voluntariado.

Atuacao do Sistema CFA/CRAS:

Participacdo nas atividades do CRA;

Avaliacao das atividades desenvolvidas pelo CFA;
Aproximacao entre o Sistema CFA/CRAs e o MEC;
Veiculos de comunicacdo com o CFA e informatizacgéo;
Atuacéo do Sistema CFA/CRAs.

5.4.3 Perfil dos Professores dos cursos de Graduag&do em Administracao
Universo:
e Professores dos cursos de Graduacdo em Administracao.

Objetivos: conhecer aspectos relacionados a formacdo académica do
Administrador e do Tecnologo em Administracdo, bem como o perfil do Professor
vinculado aos cursos de Administragéo.

Caracteristicas pessoais a serem identificadas:
Género;

Faixa etaria;

Renda individual;

Estado civil;

Numero de filhos;
Naturalidade/nacionalidade;

Cidade e Estado de residéncia.

Formagéo académica:

e Natureza juridica da instituicAo de ensino superior em que cursou a
Graduacdo em Administracdo (universidade publica federal, estadual,
municipal, instituicdo privada);

e Titulos académicos: Graduacgéo, P6s-Graduacgéo (Especializacdo, Mestrado,

Doutorado, Pds-Doutorado) e Extenséao;

Turno em que cursou a Graduacao;

Acesso a internet;

Assinatura de periddicos;

Idiomas estrangeiros;

Ocupacéo profissional quando cursou a Graduacao;

Perspectivas para a continuidade da vida académica nos proximos dois anos;
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e Intencdo de cursar outra Graduacdo, Pdés-Graduacdo (Especializacao,
Mestrado, Doutorado, P6s-Doutorado); instituicdo de ensino superior em que
pretende estudar, turno, duracéo do curso, modalidade de ensino (presencial
ou a distancia); areas de maior interesse.

Perfil do Professor:

Atividade profissional além da docéncia;

Ocupacao de cargo de direcao (coordenacao, direcao);

Disciplinas ministradas;

Numero de aulas semanais ministradas;

Numero de horas semanais trabalhadas;

Numero de horas dedicadas ao curso de Graduagdo em Administracao;
Numero de IES em que trabalha;

NUmero de turmas por periodo;

Tempo de docéncia;

Natureza juridica da IES (universidade publica federal, estadual, municipal,
instituicdo privada).

Anélise dos Professores a respeito da qualidade de ensino dos cursos de
Graduacdo em Administracao:

e Competéncias, habilidades e atitudes dos Administradores e Tecnologos em
Administracéo requeridas nos ambientes organizacionais;

e Perspectivas para a carreira profissional do Administrador e do Tecndlogos
em Administracao;

e Deficiéncias na formacdo académica do Administrador e do Tecndlogos em
Administracao;

e Sugestbes para melhorar a formacédo profissional do Administrador e do
Tecndlogos em Administracdo, considerando as exigéncias do mercado de
trabalho;

e Contribuicdo dos cursos de Administracdo e Tecnologia de Administracado
(nas vérias éareas de especializacdo), considerando as exigéncias do
mercado de trabalho;

e Compatibilidade dos projetos pedagogicos dos referidos cursos com o perfil
requerido pelo mercado de trabalho;

e Atuacédo do Ministério da Educacgao no processo de avaliacdo das condicbes
de ensino dos referidos cursos;

¢ |dentificar as escolas que possuem Plano Politico Pedagogico.

e Avaliacéo do ensino no formato EAD.

5.4.4 Mercado de Trabalho para o Administrador e o Tecnbélogo em
Administragcdo segundo os Empregadores

Universo: empresas brasileiras publicas, privadas e do terceiro setor, de micro,
pequeno e grande porte, considerada a atividade econdmica de maior importancia
regional, cadastradas pelas secretarias da fazenda municipal, estadual e federal.
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Objetivos: analisar o mercado de trabalho para o Administrador e o Tecnélogos
em Administracdo diante das exigéncias e perspectivas das organizacoes.

Caracteristicas pessoais a serem identificadas:

Género;

Cargo;

Faixa etéria;

Titulos académicos: Graduacao, Pos-Graduacao (Especializacdo, Mestrado,
Doutorado, Pds-Doutorado) e Extenséao.

Aspectos relativos a organizacao:

Area de atuacao;

Numero de pessoas contratadas;

Taxa de evolucdo da contratacdo de funcionarios dos ultimos doze meses;
Categoria (publica, privada, multinacional);

Setor da economia (servicos, industria, comeércio);

Cursos oferecidos aos funcionarios;

Percepcdo do Empregador em relacdo aos papéis profissional e social do
Administrador e do Tecnélogos em Administragao.

Forma de ocupacao dos cargos administrativos:

Formacdo académica dos ocupantes de cargos de direcao;

Atividades principais e denominacfes dos cargos administrativos;
Competéncias, habilidades e atitudes requeridas para ocupacéo dos cargos
de Administrador e Tecndlogos em Administracao;

Vantagens e desvantagens da contratacdo de Administradores e Tecnélogos
em Administracdo em vez de profissionais com outras graduacgoes;

Area de concentracdo da Pos-Graduagio necessaria para a ocupacdo dos
cargos administrativos.

Perfil do Administrador e do Tecn6logos em Administracdo almejado pelos
Empregadores:

Competéncias, habilidades e atitudes dos Administradores e dos Tecnologos
em Administracéo requeridas nos ambientes organizacionais;

Perspectivas para a carreira profissional do Administrador e do Tecnélogos
em Administracao;

Deficiéncias na formagéo académica do Administrador e do Tecnologos em
Administracéo;

Sugestdes para melhorar a formacao profissional do Administrador e do
Tecnblogos em Administracdo, considerando as exigéncias do mercado de
trabalho.

6 Apresentacdo dos resultados
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Os resultados do trabalho serdo apresentados da seguinte forma:
6.1 Relatorio Final
O Relatorio Final sera entregue unicamente em versao eletrénica contendo:

Volume | — Sumario Executivo: descricdo sucinta e objetiva das principais
guestdes que constituem o Volume II;

Volume Il — Relatério Técnico: com introducéo, indice do relatério, descricdo da
metodologia, resultado de todos os dados levantados (pesos amostrais), tabelas
simples, tabelas com cruzamentos de dados e conclusdes e recomendacoes,
ilustradas com graficos e diagramas.

Volume IIl - Documentos e Anexos: atas, notas de reunido, cronogramas, quadros
auxiliares, audios e videos gravados, transcricdes e outros documentos utilizados
durante a execuc¢ao dos trabalhos.

O sistema de processamento para gerar tabelas simples e tabelas cruzadas, bem
como o arquivo de dados gerados pela pesquisa estardo disponibilizados no site do
CFA para que possam ser reprocessados no sistema da forma como os
interessados acharem mais conveniente. Esses reprocessamentos poderdo ser
realizados por CRASs, por Regides e para todo o Brasil.

7 Providéncias do CFA para a conducéo da pesquisa pela FIA

Relac&o das providéncias a serem tomadas pelo CFA para a conduc¢ao da pesquisa
pela FIA:

1) Definir as organizacdes em que serdo realizadas as Pesquisas em
Profundidade a partir da lista sugerida pela FIA (definir 2 organizacfes de
cada tipo para a realizacdo da entrevista em profundidade e que estédo
relacionadas no subitem 3.2.1 deste Plano de Trabalho, sendo que, em caso
de recusa do convite, este sera estendido a outra(s) organizacdes(s)
incluida(s) nessa relacao;

2) Aprovar os roteiros para as Entrevistas em Profundidade;

3) Aprovar os roteiros para as Reunides de Grupo;

4) Indicar o responsavel de cada CRA pela formacdo dos grupos e que
coordenara localmente as Reunides de Grupo;

5) Indicar o responsavel pela area de informatica do CFA que interagira com o
responsavel pela informatica e processamento dos dados da Equipe FIA,
visando a integracao de tecnologias e procedimentos;

6) Liberar o acesso da Equipe FIA aos arquivos de dados do CFA relacionados
com as pesquisas anteriores;

7) Fornecer a Equipe FIA as relacdes atualizadas, com respectivos e-mails e
telefones, dos registrados por CRAs: Administradores, Tecnélogos em
Administracdo, Empresas/Organiza¢gbes, Coordenadores/Professores de
Cursos de Administracéo e de Mestres e Doutores em Administragao;
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8) Fornecer a Equipe FIA copia atualizada do Planejamento Estratégico do CFA
(a Equipe FIA dispbe da versédo 2019 a 2022).

8 Cronograma

O Cronograma da Pesquisa, compreendendo todas as etapas e fases do trabalho
encontra-se no Anexo 1.

Séo Paulo, 2 de julho de 2022.

Fundacéo Instituto de Administragéo - FIA
Prof. Dr. Fauze Najib Mattar
Coordenador do Projeto
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ANEXOS

ANEXO 1 - CRONOGRAMA DA PESQUISA

Atividade
Planejamento dos Trabalhos

Entrevistas em Profundidade

Reunices de Grupo

Elaboragdo dos questiondrios

Teste dos questiondrios e aprovagdo

Coleta de dados

Processamentos

Andlises dos resultados

Elaboragdo dos relatérios

Apresentacdo dos resultados

Disponibilizagao no site do CFA

Entrega dos Relatérios
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ANEXO 2 - ROTEIRO PAPRAO DE ENTREVISTA EM PROFUNDIDADE
PARA INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS

PESQUISA NACIONAL SOBRE O PERFIL, FORMACAO, ATUACAO E

OPORTUNIDADES DE TRABALHO DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRACAO

Pesquisa Nacional

Etapa 1: Entrevistas em Profundidade

ROTEIRO PADRAO PARA INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS

Solicitar autorizacdo para a entrevista ser gravada (sera disponibilizada para o
entrevistado)

1

Identificagdo do entrevistado:

Organizagéo:

Nome do representante da organizagao(s):

Data: Horario: Consultor(es) da FIA:

Apresentagdo/ motivo da entrevista:

Explicitar o interesse do CFA na pesquisa e o que ela pretende (delinear o perfil

profissional do Administrador e do Tecnélogo e compatibilizar o processo de sua

formacédo, capacitacdo e atualizagdo com as exigéncias de mercado).

P Caso seja necessario, definir para o entrevistado as diferencas entre os dois

profissionais objetos da pesquisa:

o Administrador: Bacharel, curso superior de graduacéo de 4 anos, com Visao
global da area de Administracao, registrado no CR de Administracao;

o Tecnologo em Administracdo: Curso superior de Graduagéo de 2 a 3 anos,
com visdo especifica de uma érea especifica da Administracao.

Aspectos relativos a organizacao:

Setor da economia: ( ) industria ( ) comércio ( ) servicos ( ) 3°setor

Tipo de organizacgédo: ( ) privada ( ) publica/ estatal ( ) multinacional ( ) ONG
Quantidade de empregados:____em atividades-fim;___ atividades-meio;____ total
Quantidade de posicdes de geréncia/ supervisao:

Quantidade de Administradores no quadro da organizagao:

Quantidade de Tecno6logos em Administracdo no quadro da organizagao:

Forma de ocupacgéo dos cargos administrativos.

4.1 Formacdo académica dos ocupantes de cargos de direcdo/ geréncia/
supervisao:

(Obter/ relacionar os cargos com denominagédo completa).

(Obter/ desenhar organograma da Alta Administracao).

4.2 Quais as éareas de atuacdo dos Administradores e dos Tecno6logos em
Administracdo na organizacdo?

Administrador Tecno6logo em Administracdo
Planejamento Planejamento

Organizacéao Organizacao

Recursos humanos Recursos humanos

Marketing Marketing

Servicos gerais Servicos gerais

Servicos financeiros Servicos financeiros

O|0o|0o|ooia

O
O
O
O
O
O
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Servicos de suprimento Servicos de suprimento
Servicos de contratacéo Servicos de contratacao
Logistica Logistica

Informética Informética

Operacdes/ producao
Comercializacdo
Processos gerenciais
Meio ambiente
Outras. Quais?

Operacdes/ producdo
Comercializacéo
Processos gerenciais
Meio ambiente
Outras. Quais?

O|0o|ooogooio

O|oOoboooio;|.o

4.3 Vantagens e desvantagens na contratacdo de Administradores e
Tecnologos em Administragdo versus outros profissionais:

Administrador Tecnbélogo em Administracao
Vantagens Desvantagens Vantagens Desvantagens

= Vantagens. Por qué?
= Desvantagens. Por qué?

Perfil do Administrador e do Tecno6logo em Administracdo almejado pela
organizacao:

Administrador Tecndlogo

5.1 Conhecimento

5.2 Habilidades

5.3 Atitudes

A organizacdo pode identificar deficiéncias no desempenho do Administrador
e do Tecndlogos em Administracdo de seu quadro de pessoal que impactam
nos resultados do trabalho na empresa? Quais?

Existe, na organizagcdo, um plano/ acdo de desenvolvimento de carreira para
os Administradores e Tecnélogos em Administracdo? E para estagiarios do
curso de Administragdo e do Curso Superior de Tecnologia (CST) em
Administracao?

Principais caracteristicas da identidade do Administrador e do Tecnélogos em
Administracdo que os diferenciam dos demais profissionais.

Para exercer a funcdo de geréncia na organizacdo é necessario que o
candidato seja Administrador? O Tecn6logos em Administracdo pode também
ser considerado para cargos de geréncia? Em caso positivo para os dois
casos, qual o nivel de preparo necessario?

Opinido do entrevistado quanto as perspectivas para a carreira profissional do
Administrador e do Tecn6logos em Administracao:

= Na organizacao:

= No mercado:
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15
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Visdo do entrevistado sobre o mercado de trabalho para o Administrador e
para o Tecn6logos em Administracdo face ao atual e futuros cenérios do pais:
(Explorar o conhecimento da organizacdo quanto aos cenarios em que atua).

Percepcdo quanto aos papeéis profissional e social do Administrador e do
Tecndlogos em Administracdo.

A organizagdo e/ou seus Administradores e Tecnologos em Administracéo
mantém algum tipo de interacdo com o CRA?

Para a ocupacéo de cargos de responsabilidade em gestdo na sua empresa,
quais sdo as carreiras profissionais consideradas.

Qual aimportancia que atribui a elaboracéo e divulgagdo do Codigo Brasileiro
de Atividades de Administracdo (CBA), em atendimento ao que dispde a Lei n°
4.769/1965, que elenca os campos tipicos da Administracdo e abre espaco para a
identificagc@o dos campos conexos da profissédo?

Comentarios e sugestdes para esta pesquisa e para o Sistema CFA/ CRA.

Comentarios adicionais da Consultoria FIA.
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ANEXO 3 - ESBOCO DE ROTEIRO NPADRAO DE ENTREVISTA EM
PROFUNDIDADE PARA ADMINISTRACAO DIRETA A SER ADAPTADO

APOS DEFINIDA A ORGANIZAGCAO

PESQUISA NACIONAL SOBRE O PERFIL, FORMAGAO, ATUACAO E

OPORTUNIDADES DE TRABALHO DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRACAO

Pesquisa Nacional

Etapa 1: Entrevistas em Profundidade

ROTEIRO PARA ADM DIRETA A SER ADAPTADO/READAPTADO APOS
DEFINIDA A ORGANIZACAO

Solicitar autorizacdo para a entrevista ser gravada (ser& disponibilizada para o
entrevistado)

1

Identificagdo do entrevistado:
Organizagéo:

Nome do representante da organizagéao:
Data:

Horario:

Consultor(es) da FIA:

Apresentagdo/ motivo da entrevista:

Explicitar o interesse do CFA na pesquisa e 0 que ela pretende (delinear o perfil
profissional do Administrador e do Tecn6logo em Administragc&o e compatibilizar
0 processo de sua formacdo, capacitacdo e atualizacdo com as exigéncias de
mercado).

» Caso seja necessario, definir para o entrevistado as diferengas entre os dois

profissionais objetos da pesquisa:

o Administrador: Bacharel, curso superior de Graduacédo de quatro anos, com
viséo global da area de Administracao, registrado no CR de Administragéo;

o Tecno6logo em Administracdo: Curso superior de Graduacédo de 2 a 3 anos,
com visdo especifica de uma area da Administragao.

Alterar conforme a organizacéao escolhida

3 Misséo da...
4 Diretrizes da ...
5 Acdes estratégicas...
6 Visdo da...sobre o papel do Administrador e do Tecndlogo em Administracéo.
(Explorar a atuacéo formal X informal).
7 Qual a percepcédo que a ... faz sobre a abordagem que tem sido do tema
“Gestao das MPEs” nos cursos de Bacharelado em Administragcdo e
Tecnologia em Administracao.
* AVENIDA DRA. RUTH CARDOSO, 7.221 FIA.COM.BR
PINHEIROS - 05425-902 - SAO PAULO - SP CONSULTORIA@FIA.COM.ER
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8 Percepcdo do desempenho dos Administradores e dos Tecndélogos em
Administracédo nas MPE.

9 Perspectivas de desenvolvimento da atuacdo do Administrador e do
Tecnélogo em Administracdo nas MPE.

10 Qual aimportancia que atribui a elaboracéo e divulgagao do Cddigo Brasileiro
de Atividades de Administracdo (CBA), em atendimento ao que dispde a Lei n°
4.769/1965, que elenca os campos tipicos da Administracdo e abre espaco para a
identificacdo dos campos conexos da profissdo?

11 Interacéo da ... com o Sistema CFA/ CRA.

12 Comentérios adicionais da Consultoria FIA.

%*
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ANEXO 4 - ROTEIRO PARA AS REUNIOES DE GRUPO DE
ADMINISTRADORES

PESQUISA NACIONAL SOBRE O PERFIL, FORMAGAO, ATUACAO E 3
OPORTUNIDADES DE TRABALHO DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRACAO

Pesquisa Nacional

Grupo: Administradores (grupos de 8 a 12 participantes)

Local:
Data:
Horario:
Moderador:

ROTEIRO

= |nformar que a reunido sera gravada.

= Apresentar-se e explicar os motivos da reunido e a importancia que tem para a
formacgéao do Perfil do Administrador, das reflexdes que visam uma formagéo mais
adeguada desse profissional e o interesse no atendimento ao mercado de trabalho.

= Promover a apresentacdo de cada participante (nome, onde nasceu, qual a
Graduacéo, onde se formou, tempo de formado e onde trabalha).

Questdes para debate:

1 Identidade do Administrador (palavras que definam bem o Administrador).
Incentivar a participacdo dos presentes, principalmente dos que estdo exercendo
funcdes gerenciais, a debater a questéo; ao final, auxiliar o grupo a escolher cinco
alternativas.

Tragos diferenciadores do Administrador.

2 Para exercer funcao de geréncia é necessario formacao ou capacitacdo em
Administracéo?
Ap6s as discussdes, se o consenso for que SIM, “que nivel de preparo é
necessario”?
Ap6s as discussoes, se o consenso for que NAO, explorar “o porqué”?

3 Avaliar o contetdo e a metodologia dos cursos de Administracdo e sua
importancia para o Administrador diante dos desafios do mercado de trabalho.
Explorar a questéo de novos contetdos. Quais?

4 Perspectivas do mercado de trabalho para o Administrador na REGIAO.
Verificar quantos estdo empregados.
Quantos estdo desempregados.
Quantos estdo na economia informal.
Pedir mini depoimentos quanto a questdo da empregabilidade.

%*
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5 Atividades mais promissoras para o Administrador.
Incentivar a discussao e listar, pelo menos, cinco alternativas (ordem decrescente).

6 No que o sistema CFA/ CRA pode contribuir para a insercdo do Administrador
no mercado?
Basear as discussbes face as experiéncias vivenciadas pelos presentes no seu
relacionamento com o mercado (Comunicacgéo direta? Campanhas publicitarias tipo
da OAB e CRM? Incrementar a fiscalizagdo? Outras possibilidades? Quais?).

7 Qual a percepcédo do grupo sobre o programa de Certificacdo Profissional em
Administracdo do CFA (Prova de afericdo de conhecimentos do Profissional
em ADM oferecida pelo CFA)?

8 Andlise da atuacdo do Tecndlogo (em areas da Administracdo) no Mercado de
Trabalho da REGIAO: ele pode ser um concorrente do Administrador? Pode
complementar a atuacdo do Administrador em determinadas areas em que sao
especializados? Exemplifique casos de sucesso do Tecndlogo em empresas de seu
conhecimento? Em uma empresa, pode existir areas de conflito entre as duas
profissées? E areas de convergéncia? Existem outros pontos que podem ser
levantados?

9 Qual aimportancia que atribui a elaboracéo e divulgacéo do Cédigo Brasileiro
de Atividades de Administracdo (CBA), em atendimento ao que dispfe a Lei n°
4.769/1965, que elenca os campos tipicos da Administracdo e abre espaco para a
identificagcdo dos campos conexos da profissédo?

10 Problemas regionais:
A cada problema citado, enumerar solugdes.

%*
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ANEXO 5 - ROTEIRO PARA AS REUNIOES DE GRUPO DE TECNOLOGOS
EM ADMINISTRACAO

PESQUISA NACIONAL SOBRE O PERFIL, FORMACAO, ATUACAO E B
OPORTUNIDADES DE TRABALHO DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRACAO

Pesquisa Nacional
Etapa 2: Reunides de Grupo
Grupo: Tecnélogos em Administracdo (grupos de 8 a 12 participantes)

Local:
Data:
Horario:
Moderador:

ROTEIRO

= |nformar que a reunido sera gravada.

= Apresentar-se e explicar os motivos da reunido e a importancia que tem para a
formacao Perfil do Tecnélogo em Administracdo, das reflexdes que visam uma
formacdo mais adequada desse profissional e o interesse no atendimento ao
mercado de trabalho.

= Promover a apresentacdo de cada participante (nome, onde nasceu, qual a
Graduacéo, onde se formou, tempo de formado e onde trabalha).

Questdes para debate:

1 Identidade do Tecnélogo (palavras que definam bem o Tecnélogo em areas da
Administrac&o).
Incentivar a participagéo dos presentes e, ao final, auxiliar o grupo a escolher cinco
alternativas.
Tragos diferenciadores do Tecndlogo.

2 Para exercer funcdo de geréncia é suficiente a formac&do ou capacitacdo do
Tecnologo?
Ap6s as discussdes, se o consenso for que SIM, “que nivel de preparo é
necessario”?
Apds as discussdes, se o consenso for que NAO, explorar “o porqué”?

3 Avaliar o contetdo e a metodologia dos cursos superiores de Tecnologia em
areas da Administracdo e sua importancia para o Tecnélogo no exercicio da
sua atividade diante dos desafios do mercado de trabalho.

Explorar a questéo de novos contetdos. Quais?

4 Perspectivas do mercado de trabalho para o Tecnélogo na REGIAO.
Verificar quantos estdo empregados.
Quantos estdo desempregados.

%*
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Quantos estdo na economia informal.
Pedir mini depoimentos quanto a questao da empregabilidade.

5 Atividades mais promissoras para o Tecnélogo.
Incentivar a discusséo e listar, pelo menos, cinco alternativas (ordem decrescente).

6 No que o sistema CFA/ CRA pode contribuir para a promoc¢éo do Tecnélogo
no mercado?
Basear as discussbes face as experiéncias vivenciadas pelos presentes no seu
relacionamento com o mercado (Comunicagéao direta? Campanhas publicitarias tipo
da OAB e CRM? Incrementar a fiscalizacdo? Outras possibilidades? Quais?).

7 Qual a percepcédo do grupo sobre o programa de Certificacdo Profissional em
Administracdo do CFA (Prova de afericdo de conhecimentos do Profissional
em ADM oferecida pelo CFA)?

8 Andlise da atuacdo do Administrador no mercado de trabalho da REGIAO: ele
pode ser um concorrente ao Tecndlogo? Qual a aceitacdo do Administrador pelas
empresas? Pode complementar a atuagdo do Administrador em determinadas areas
em gue sdo especializados? Quais as diferencas que vocé vé entre o Administrador
e 0 Tecndlogo na atuagdo em uma empresa?

9 Qual aimportancia que atribui a elaboragéo e divulgacéo do Codigo Brasileiro
de Atividades de Administracdo (CBA), em atendimento ao que dispde a Lei n°
4.769/1965, que elenca os campos tipicos da Administracdo e abre espaco para a
identificacdo dos campos conexos da profissédo?

10 Problemas regionais:
A cada problema citado, enumerar solugdes.

%*

AVENIDA DRA. RUTH CARDOSO, 7.221 FIA.COM.BR
PINHEIROS - 05425-902 - SAO PAULO - SP COMNSULTORIAEFIA.COM.BR

(1) 3732-3500 CHFJ n® 44.3515.919/0001-40



- 1.

ANEXO 6 - ROTEIRO PARA AS REUNIOES DE GRUPO DE
COORDENADORES/PROFESSORES

PESQUISA NACIONAL SOBRE O PERFIL, FORMACAO, ATUACAO E
OPORTUNIDADES DE TRABALHO DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRACAO

Pesquisa Nacional
Etapa 2: Reunides de Grupo

Grupo: Coordenadores / Professores de Curso de Administracdo (Graduacdo em
Administracdo ou Tecndlogo) - (grupos de 4 a 8 participantes)

Local:
Data:
Horario:
Moderador:

ROTEIRO

= Informar que a reunido sera gravada.

= Apresenta-se e explicar os motivos da reunido e a importancia que tem para a
formacdo do Perfil do Bacharel em Administracdo e do Graduado em
Tecnologia em Administracdo, das reflexdes que visam uma mais adequada
formacao desses profissionais e o interesse no atendimento ao mercado de trabalho.

= Promover a apresentacdo de cada participante (nome, onde nasceu, qual a
Graduacéo, onde se formou, tempo de formado e IES onde trabalha).

Questdes para debate:

1. Identidade do Administrador e do Tecndlogo (palavras que definam bem o
Administrador e o Tecndlogo).

2. Incentivar a participacdo dos presentes, principalmente dos que
estdo exercendo funcdes de Coordenacdo, a debater a questdo; ao
final, auxiliar o grupo a escolher cinco alternativas.

3. Tragos diferenciadores do Administrador e do Tecndlogo, das
outras profissdes.

4. Para exercer funcdo de geréncia é necesséario formacédo ou
capacitacdo em Administracdo (Graduacdo em Administracédo ou
Tecnologia em Administrac&o)?

» ApOs as discussfes, se 0 consenso for que SIM, “que nivel de preparo é
necessario”? Se o consenso for que NAO, explorar “o porqué”?

5. Avaliar o contetddo e a metodologiados cursos de Administracdo (Bacharel
em Administracéo e de Tecnologia) e suaimportancia para o Administrador
e para o Tecnologo diante dos desafios do mercado de trabalho.

%*
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» Esclarecer que o interesse do tema se prende ao fato da percepcéao
demonstrada na Ultima pesquisa por Empregadores que reclamaram do
distanciamento entre 0 que se ensina nas IES e 0 que realmente as empresas
necessitam do Administrador e do Tecndlogo.

» Caso seja necessario, relacionar alguns ajustes no contetdo e metodologia
dos cursos que poderiam contribuir para aproximar o Administrador e o
Tecnodlogo formados, ao que o mercado espera deles.

6. Como as atividades académicas podem contribuir para a aproximac¢ado do
Administrador e do Tecnélogo com o mercado de trabalho? (Extenséo da
guestéo anterior).

» Auxiliar nas discussdes com propostas como: estagios, empresas juniores, atividades
complementares, laboratérios de gestao etc.

7. O perfil do docente deve ser o mesmo paraformar Bacharéis e Tecno6logos.
Se néo, qual o perfil ideal de um e outro. Se sim, por quais razbes?

8. Na relacdo com as IES, que tipo de apoio os professores tém para a sua
continua atualizagao?

9. Quais as areas mais promissoras para a atuacdo do Administrador e do
Tecnologo?
» Esta questdo esta relacionada a andlise da visdo de
Coordenadores/Professores e Empregadores sobre 0 mesmo assunto.

10. Qual a percepc¢éo do grupo sobre o programa de Certificagdo Profissional
em Administracdo do CFA (Prova de afericdo de conhecimentos do
Profissional em Administracédo oferecida pelo CFA)?

11.No que o sistema CFA/ CRA pode contribuir para a promoc¢édo do
Administrador e do Tecnélogo no mercado?
» Basear as discussdes face ao relato de experiéncias vivenciadas pelos ex-alunos no
relacionamento com o} mercado de trabalho.

12. Qual sua percepcao sobre a necessidade de vir a ser obrigatdrio o registro
profissional no CRA dos coordenadores de cursos e dos professores que
lecionam disciplinas nos campos da Administracdo?

13. Qual a percepcéo do grupo sobre o programa de Certificagdo Profissional
em Administracdo do CFA (Prova de afericdo de conhecimentos do
Profissional em Administracao oferecida pelo CFA)?

14. Qual a importancia que atribui a elaboracdo e divulgacdo do Cddigo
Brasileiro de Atividades de Administracdo (CBA), em atendimento ao que
dispde a Lei n? 4.769/1965, que elenca os campos tipicos da Administragdo e
abre espaco para a identificagdo dos campos conexos da profissdo?

15. Problemas regionais:
» A cada problema apontado, enumerar solugdes.

%*
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ANEXO 7 — ROTEIRO PARA AS REUNIOES DE GRUPO DE
EMPREGADORES

PESQUISA NACIONAL SOBRE O PERFIL, FORMACAO, ATUACAO E B
OPORTUNIDADES DE TRABALHO DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRACAO

Pesquisa Nacional

Etapa 2: Reunifes de Grupo
Grupo: Empregadores (grupos de 4 a 8 participantes)

Local:
Data:
Horario:
Moderador:

ROTEIRO

= |nformar que a reunido sera gravada.
= Apresentar-se e explicar os motivos da reunido e a importancia que tem para a
formacdo do Perfil do Administrador e do Tecnélogo em Administracdo, das
reflexdes que visam uma formacdo mais adequada desses profissionais face ao
interesse de atendimento ao mercado de trabalho.
= Promover a apresentacdo de cada participante (nome, onde nasceu, qual a
Graduacéo, onde se formou, tempo de formado, nome da empresa que representa,
porte (grande, média, pequena, micro), a que setor pertence industria, comércio,
Servigos, outros).
= Definir para os presentes as diferengas entre Administrador e Tecndlogo:
o Administrador: Bacharel, curso superior de Graduagéo de 4 anos, com Viséo
global da area de Administragdo da empresa;
o Tecnob6logo em Administracdo: Curso superior de Graduacao de 2 a 3 anos,
visdo especifica da area na qual se especializou (Logistica, Negoécios
Imobiliarios, Marketing, Eventos, Hotelaria etc.).

Questdes para debate:

1 Mercado de trabalho para o Administrador e o Tecndélogo:
Composicdo do mercado regional por setor da economia (industria, comércio,
Servigos, outros).
Qual o nivel de empregabilidade que sua regido apresenta atualmente?
Quais os pontos positivos e negativos desse mercado, na regiao?
» Incentivar a participacdo dos presentes e, ao final, auxiliar o grupo a escolher
cinco alternativas.

2 Identidade do Administrador e do Tecnélogo.

%*
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Como o grupo Vé as figuras e as atua¢des do Administrador e do Tecndlogo em
sua empresa e/ou ho mercado de trabalho em geral.

3 Comparacédo entre a atuagcdo do Administrador e do Tecn6logo com outros
profissionais na area da Gestdo e na de Servicos Administrativos.

4 Qual a percepcéao do grupo sobre o programa de Certificacdo Profissional em
Administracdo do CFA (Prova de afericdo de conhecimentos do Profissional em
Administracao oferecida pelo CFA)?

5 Comparagao entre a atuacao do Administrador e do Tecn6logo nas empresas.

6 Paraexercer afuncdo de geréncia € necesséria aformagéo ou capacitacdo em
Administracdo (Graduacdo em Administracdo ou Tecno6logo)? Caso positivo,
qual o nivel de preparo necessario?

7 Perspectivas para o Administrador e para o Tecn6logo em suas organizacdes
(ha interesse em contratar, ha planos de carreira para o Administrador e para
0 Tecndlogo?).

8 Em que areas o Administrador e o Tecndlogo podem melhor contribuir com as
empresas e a sociedade em geral?

9 De que forma as organizacdes percebem a atuacédo do CFA e CRAs?

10 O que acha da obrigatoriedade do registro profissional no CRA, para o
exercicio de atividades da Administracgao.

11 Qual aimportancia que atribui a elaboragéo e divulgagdo do Cadigo Brasileiro
de Atividades de Administracdo (CBA), em atendimento ao que dispde a Lei n°
4.769/1965, que elenca os campos tipicos da Administracdo e abre espaco para a
identificagcdo dos campos conexos da profissédo?

12 Problemas regionais:
A cada problema citado, enumerar solugdes.
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ANEXO 8 — ROTEIRO A SER DESENVOLVIDO PARA AS REUNIOES DE
GRUPO COM POS-GRADUADOS EM MESTRADO E/OU DOUTORADO

PESQUISA NACIONAL SOBRE O PERFIL, FORMACAO, ATUAGAO E OPORTUNIDADES
DE TRABALHO DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRACAO

Etapa 2: Reunido de Grupo

Grupo Unico: Pés-graduados (Mestres e Doutores)

Local:
Data:
Horario:
Moderador:

ROTEIRO

= Informar que a reunido sera gravada.
= Apresenta-se e explicar os motivos da reunido e a importancia que tem para o
delineamento do perfil, da formacdo, da atuacdo e das oportunidades de
trabalho dos Administradores e dos Tecnd6logos em area da Administracéo;
que, as reflexdes decorrentes desta reunido tém como finalidade uma mais
adequada formagéo desses profissionais e o interesse no atendimento ao mercado
de trabalho.
= Promover a apresentacdo de cada participante (nome, Estado onde nasceu, Estado
onde estéa trabalhando, sua Graduacéo e sua pds-Graduagéao).
= Definir para os presentes as diferencas entre Administrador e Tecndlogo:
o Administrador: Bacharel, curso superior de Graduacdo de 4 anos, com visdo
global da area de Administragdo da empresa;
o Tecno6logo em Administragdo): Curso superior de Graduagdo de 2 a 3 anos,
visdo especifica da area na qual se especializou (Logistica, Negoécios
Imobiliarios, Marketing, Eventos, Hotelaria etc.).

Questdes para debate:

1 Identidade do Administrador e do Tecndlogo (palavras que definam
bem o Administrador e o Tecndélogo) >>> escolher 4 palavras

2 Tragos que diferenciam os ADMs e os TECNs das outras profissdes

3 Qual aimportancia para aqueles profissionais de se p6s-graduarem e quais 0s
principais objetivos a serem atingidos com isso.

4 A pés-graduagdo é mais importante para a carreira na area académica ou na
atuacao no mercado de trabalho?

%*
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5 Muitas habilidades que os Profissionais de Administrac&o precisam dominar
para o exercicio da profissdo ndo sdo ensinadas nos cursos de graduacdo das
faculdades. Na sua opinido, os cursos de pés-graduacdo (mestrado e doutorado,
principalmente), contribuem para que isso acontegca? Exemplificar quais habilidades
e como agem para auxiliar na solucao de problemas

6 Qual a importancia que atribui a elaboracdo e divulgacdo do Codigo
Brasileiro de Atividades de Administracdo (CBA), em atendimento ao que
dispde a Lei n? 4.769/1965, que elenca os campos tipicos da Administragdo e
abre espaco para a identificacdo dos campos conexos da profissao?

7 Na sua opinido, assim como em outras profissbes, os Conselhos Regionais
(OAB, CREA, CRM, CRECI, CRP e outros), os CRAs devem exercer fiscalizagdo
rigorosa quanto ao exercicio indevido na Administragdo?

8 Paraexercer fungéo de geréncia em um ou mais campos da Administragdo numa
organizacdo, o candidato necessita ser ADM ou TECN, no caso de area
especifica? >>> Apods as discussdes, explorar o “porque?” do SIM ou do NAO.

9 Na dultima pesquisa nacional sobre os ADMs e TECNs, os empregadores
reclamaram do distanciamento entre o que as faculdades ensinam e o que o
mercado de trabalho exige. Que sugestbes vocé daria para que o MEC seja
sensibilizado para ajustar os as grades curriculares dos cursos da area da
Administracéo?

10 Qual a percepgéo do grupo sobre o programa de Certificagdo Profissional em
Administracéo do CFA (Prova de afericdo de conhecimentos do Profissional em
Administracdo oferecida pelo CFA)?

11 No que o sistema CFA/ CRA pode contribuir para a promog&o do Administrador
e do Tecndlogo no mercado?
>>> Basear as discussfes face ao relato de experiéncias vivenciadas.

12 Qual sua percepcdo sobre a necessidade de vir a ser obrigatério o registro
profissional nos CRAs dos Mestres e Doutores em Administragéo?

13 Identificacdo de eventuais problemas que impactam negativamente o0s
profissionais de administracédo, seja no ambiente académico, seja ho mercado
de trabalho. >>> propor solucdes para cada problema identificado

14 Finalmente, vocé aconselharia um profissional de administracdo a se pos
graduar? Em que area? Por qué?

%*

AVENIDA DRA. RUTH CARDOSO, 7.221 FIA.COM.BR
PINHEIROS - 05425-902 - SAO PAULO - SP COMNSULTORIAEFIA.COM.BR

(1) 3732-3500 CHFJ n® 44.3515.919/0001-40



25/07/2022 11:48 E-mail de CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO - RE: Contrato assinado - Pesquisa Nacional Perfil, Formagao, Atu...

£2>» CFAwebMail Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br>

RE: Contrato assinado - Pesquisa Nacional Perfil, Formagao, Atuacao e
Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de Administragao

Fauze Najib Mattar <FAUZE@fia.com.br> 25 de julho de 2022 10:01

Para: Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br>

Cc: am_fortuna <am_fortuna@uol.com.br>, BRAULIO OLIVEIRA <braulioliveira@gmail.com>, Sérgio Motta
<sergiolsmotta@gmail.com>, Rodrigo Fortuna <fortuna.rodrigo@gmail.com>, Glauciene Campos Mendes Lunardeli
<glaucieneC@fia.com.br>

Prezada Adma2 Sueli Cristina R. de Moraes,

Em relagdo ao Plano de Trabalho enviado em 22/07/2022, solicito que considere a pagina 22 a seguinte corre¢do:
a data correta é 22 de julho de 2022 e ndo 2 de julho como est3, por erro de digitacdo.

Att.,

Prof. Dr. Fauze Najib Mattar

Coordenador do Projeto

De: Fauze Najib Mattar <FAUZE@fia.com.br>

Enviado: sexta-feira, 22 de julho de 2022 14:29

Para: Sueli Cristina Rodrigues de Moraes <suelicristina@cfa.org.br>

Cc: 'am_fortuna' <am_fortuna@uol.com.br>; BRAULIO OLIVEIRA <braulioliveira@gmail.com>; Sérgio Motta
<sergiolsmotta@gmail.com>; Rodrigo Fortuna <fortuna.rodrigo@gmail.com>; Glauciene Campos Mendes
Lunardeli <glaucieneC@fia.com.br>

[Texto das mensagens anteriores oculto]

[Texto das mensagens anteriores oculto]
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42 REGIAO
SECAO JUDICIARIA DE SANTA CATARINA
DIRETORIA DO FORO
SECRETARIA ADMINISTRATIVA

AVISO DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N2 21/2022 - UASG 90019

N2 Processo: 0001773-15.2022. Objeto: Contratacdo de empresa especializada
em administragcdo de mdo de obra terceirizada para prestagdo de servigos de limpeza e
conservagdo, com fornecimento de materiais e equipamentos necessarios a execugdo das
atividades, para as seguintes localidades da Sec¢do Judicidria de Santa Catarina: ITEM | -
Regido Centro-Oeste/SC; ITEM Il - Regido Norte/SC; e ITEM Il - Regido Sul/SC. Total de
Itens Licitados: 3. Edital: 27/07/2022 das 13h00 as 17h59. Endereco: Rua Paschoal Apostolo
Pitsica n 4810 Agronomica, - Florianépolis/SC ou
https://www.gov.br/compras/edital/90019-5-00021-2022. Entrega das Propostas: a partir
de 27/07/2022 as 13h00 no site www.gov.br/compras. Abertura das Propostas: 15/08/2022
as 13h30 no site www.gov.br/compras.

PAULO TARCISIO BONELLI
Pregoeiro

(SIASGnet - 25/07/2022) 90019-00001-2022NE999999
52 REGIAO

SECAO JUDICIARIA DE ALAGOAS
EXTRATO DE TERMO ADITIVO

PA N2 0000514-36.2022.4.05.7200.Espécie: Primeiro Termo Aditivo do CONVENIO N2
02/2022-JF/AL. CONVENENTE: SOPROBEM - SERVICOS DE PROMOCAO E BEM ESTAR
COMUNITARIO. CNPJ: 12.498.937/0001-18. FINALIDADE DO ADITIVO: constitui na inclusdo
de redagdo na clausula primeira do Convénio N2 02/2022, regra da forma de ingresso do
jovem aprendiz na categoria jovens entre 16 a 17 anos. FUNDAMENTO LEGAL: Art. 61,
paragrafo Unico, da Lei n? 8.666/93. DATA DA ASSINATURA: 25/07/2022. SIGNATARIOS:
André Luis Maia Tobias Granja - Juiz Federal Diretor do Foro, pela Contratante; Maria
Wilma Cardozo de Lima, Diretora, pela Convenente.

SECAO JUDICIARIA DA PARAIBA
EXTRATOS DE NOTAS DE EMPENHO

Espécie: Empenho de despesa; Tipo: Global; Processo: SEI 0001884-32.2022.4.05.7400;
Contratante: JFPB; Contratada: EMPRESA PARAIBANA DE COMUNICACAO S.A - EPC;
Empenho: n2 2022NE217, de 26/07/2022; Valor Total: RS 1.800,00; Objeto: Contratagdo de
jornal de circulagdo regional para publicagdo de avisos de licitagdo desta JFPB; Fund. Legal:
Art. 75, 1l, da Lei 14.133/2021; PTRES: 168312; ED: 339039.

Espécie: Empenho de despesa; Tipo: Ordinario; Processo: SEI 0001948-42.2022.4.05.7400;
Contratante: JFPB; Contratada: OPEN TREINAMENTOS EMPRESARIAIS e EDITORA LTDA;
Empenho: n? 2022NE218, de 26/07/2022; Valor Total: RS 1.487,00; Objeto: Contratacdo de
curso da EFD-REINF e DA DCTFWEB, para 01 (um) servidor desta JFPB, que sera realizado
na modalidade on-line, no periodo de 09 a 11 de agosto de 2022; Fund. Legal: Art. 74, lll,
alinea 'f', da Lei 14.133/2021; PTRES: 168360; ED: 339039.

SECAO JUDICIARIA DE PERNAMBUCO

AVISO DE ADIAMENTO
PREGAO N2 18/2022

Comunicamos o adiamento da licitagdo supracitada , publicada no D.O.U de
21/07/2022, .Entrega das Propostas: a partir de 21/07/2022, as 09h00 no site
www.comprasnet.gov.br. Abertura das Propostas: 09/08/2022, as 14h00 no site
www.comprasnet.gov.br. Objeto: Pregdo Eletronico - Contratagdo de empresa especializada
em execugdo de servigos técnicos especializados na area de Tecnologia da Informagdo (Tl),
compreendendo suporte em hardware e software e operagdo dos servigos de atendimento
de primeiro e segundo niveis local aos usuarios de solugdes de Tl da Justica Federal de
Primeiro Grau (JFPE), para contratagdo de banco de horas sob demanda de 60.096
(sessenta mil e noventa e seis) horas anuais de servigos.

JOAO BATISTA OLIVEIRA DA CUNHA
Pregoeiro

(SIDEC - 26/07/2022) 090009-00001-2022NE000092
SEGAO JUDICIARIA NO RIO GRANDE DO NORTE
DIRETORIA DO FORO

EXTRATO DE REGISTRO DE PRECOS

A Justica Federal de Primeiro Grau no RN, com base no Decreto 7.892/2013, torna publico
o Registro de Pregos n2 04/2022-JFRN, cujo objeto é a aquisicdo de Géneros Alimenticios,
Material de Expediente e Protegdo e Seguranca, correspondente ao Pregdo Eletrénico n?
08/2022-JFRN, assinado em 21/07/2022, com vigéncia até 20/07/2023, PA n2 SEI 0000486-
77.2022.4.05.7100. Partes signatdrias: Justica Federal de Primeiro Grau no RN, CNPJ n¢
05.441.836/0001-45, e as empresas VIVA DISTRIBUIDORA DE PRODUTOS LTDA, CNPJ n2
20.008.831/0001-17, item 01, RS 3,20, item 02, RS 5,34, item 03, RS 0,43, item 04, RS
24,00, item 05, RS 24,00, item 06, RS 24,00, empresa ELIAS AVELINO DOS SANTOS, item 12,
RS 3,38, item 13, RS 3,38, item 14, RS 3,38, item 15, RS 1,44, item 16, RS 1,44, item 17,
RS 3,24, item 25, RS 2,20, item 26, RS 5,40, item 27, RS 64,00, item 28, RS 2,48, item 29,
RS 19,00, item 30, RS 3,48, item 31, RS 6,48, item 32, RS 47,00, item 33, RS 2,90, item 34,
RS 16,30, empresa BML COMERCIAL LTDA, CNPJ n2 11.292.106/0001-22, item 18, RS 2,25,
item 19, RS 1,25, item 20, RS 1,92, item 21, RS 6,28, item 22, RS 5,80, item 23, RS 22,60,
item 24, RS 16,93, empresa MANUEL OSORIO DOS SANTOS, CNPJ n2 40.990.509/0001-43 ,
item 35, RS 6,42, item 36, RS 5,44, empresa MGJ Consultoria em Seguranca e Comércio
Exterior Ltda, CNPJ n? 36.773.911/0001-07, item 39, RS 280,02, empresa ESCOLA &
ESCRITORIO LIVRARIA E PAPELARIA LTDA, CNPJ n2 00.800.611/0001-14, item 41, RS 0,76.

SEGAO JUDICIARIA DE SERGIPE
EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 1/2022 - UASG 090011 - JF 1 GRAU - SJ/SE

Nimero do Contrato: 20/2021.

N2 Processo: 0001311-37.2021.4.05.7300.

Tomada de Precos. N2 1/2021. Contratante: JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU - SE.
Contratado: 23.092.494/0001-87 - OPTIMIZE SOLUCOES EM ENGENHARIA LTDA. Objeto:
Acréscimo de servigo e prorrogagdo da vigéncia e prazo de execugdo por mais 60 dias..
Vigéncia: 24/10/2022 a 22/12/2022. Valor Total Atualizado do Contrato: R$
1.090.640,97. Data de Assinatura: 22/07/2022.

(COMPRASNET 4.0 - 22/07/2022).

Entidades de Fiscalizagao
do Exercicio das Profissoes Liberais

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRAGAO
EXTRATOS DE CONTRATOS

Contrato n2 10/2022 - SEI n? 1391714. Contratante: Conselho Federal de Administragdo e
a empresa FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO. Objeto: Aplicagdo de treinamento
no PROGRAMA DE CAPACITACAO E DE FORMACAO DE MULTIPLICADORES DE
CONHECIMENTOS EM MICRO E PEQUENAS EMPRESAS (MPEs) 52 fase nos Conselhos
Regionais de Administragdo: Minas Gerais, Paraiba, Parana, Pernambuco, Rondonia e
Tocantins. Valor: RS 519.000,00 (Quinhentos e dezenove mil reais). Prazo de validade do
dia: 12 meses, a contar da assinatura. Data da Assinatura: 15/07/2022. Fundamento Legal:
art. 24, inciso XlIl da Lei n? 8.666/1993.

Contrato n2 11/2022- SEI n2 1393367. Contratante: Conselho Federal de Administragdo e a
empresa FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO - FIA, NA FORMA ABAIXO. Objeto:
prestagdo de servicos para a realizagio da PESQUISA NACIONAL, PERFIL, FORMACAO,
ATUAC/:\O E OPORTUNIDADES DE TRABALHO DOS PROFISSIONAIS DE ADMINISTRACAO.
Valor: RS 640.000,00 (Seiscentos e quarenta mil reais). Prazo de validade do dia: 12 meses,
a contar da assinatura. Data da Assinatura: 15/07/2022. Fundamento Legal: art. 65, § 12,
da Lei n2 8.666/1993.

Contrato n2 12/2022 - SEI n2 1397060. Contratante: Conselho Federal de Administracdo e
a empresa BRASAL COMBUSTIVEIS LTDA. Objeto: Contratagdo de empresa distribuidora,
administradora, ou do comércio varejista de combustiveis, para fornecimento de
combustivel (gasolina), por meio de rede credenciada, para atender as necessidades da
frota de veiculos do Conselho Federal de Administragdo. Valor: aproximada de RS
17.735,95 (dezessete mil setecentos e trinta e cinco reais e noventa e cinco centavos),
anual. Prazo de validade do dia: 12 meses, a contar da assinatura. Data da Assinatura:
20/07/2022. Fundamento Legal: Leis n® 10.520/2002, n? 10.192/2001, atualizadas; nos
Decretos n? 10.024/2019, n2 2.271/1997, e subsidiariamente nos Decretos n2 3.555/2000,
n? 3.784/ 2001, e na Lei n® 8.666/ 1993.

Contrato n2 13/2022 - SEI n2 1414815. Contratante: Conselho Federal de Administragdo e
a empresa ASSOCIACAO DE CENTRO DE TREINAMENTO DE EDUCACAO FISICA ESPECIAL.
Objeto: Coleta primdria e migracdio de documentos, catalogacdo de documentos,
classificagdo arquivista, higienizagdo, organizagdo e fornecimento de caixa-box padrdo:
Valor: RS 358.638,00 (trezentos e cinquenta e oito mil seiscentos e trinta e oito reais).
Prazo de validade do dia: 12 meses, a contar da assinatura. Data da Assinatura:
20/07/2022. Fundamento Legal: art. 75, XIV da Lei n® 14.133/2021.

CONSELHO FEDERAL DE ECONOMIA

AVISO DE LICITAGAO
PREGAO N2 7/2022 - UASG 925048

N2 Processo: 20010/2022 . Objeto: Pregdo Eletrénico - Contratagdo de pessoa
juridica especializada na drea de apoio administrativo e atividades auxiliares, para
prestacdo de servigos continuados de recepcionista, com fornecimento de insumos de mao
de obra (uniformes), em regime de empreitada por prego global, na sede do Conselho
Federal de Economia, no total de 1 (um) posto, conforme condi¢Bes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos. Total de Itens Licitados: 00001. Edital:
26/07/2022 de 09h00 as 12h00 e de 13h00 as 17h00. Enderego: Scs, Quadra 2, Bloco B,
Sala 501 - Ed. Palacio do Comercio Asa Sul - BRASILIA - DF ou
www.comprasgovernamentais.gov.br/edital/925048-05-7-2022. Entrega das Propostas: a
partir de 26/07/2022 as 09h00 no site www.comprasnet.gov.br. Abertura das Propostas:
10/08/2022 as 09h30 no site www.comprasnet.gov.br. InformagBes Gerais: Em caso de
discordancia entre as especificagbes descritas no Comprasnet e as constantes no Edital,
prevalecerdo as ultimas.

LILIAN DE SOUZA BARBOSA
Pregoeira
Dias: 26/07/2022 , 27/07/2022 E 28/07/2022

(SIDEC - 26/07/2022) 925048-02022-2022NE000055
CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA

AVISO DE ALTERAGCAO
PREGAO N2 7/2022

Comunicamos que o edital da licitagdo supracitada, publicada no D.O.U de
21/07/2022 foi alterado. Objeto: Pregdo Eletronico - Contratacdo de empresa especializada
para fornecimento e montagem de mobilidrio complementar, que atenda ao layout de
ocupacgao e especificagdes técnicas, visando a adequagdo das instalagdes fisicas da sede Il
do CFF, situado a Ql 15 Lote M Lago Sul DF, conforme condigdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas no edital e seus anexos. Total de Itens Licitados: 00005 Novo Edital:
27/07/2022 das 08h00 as 12h00 e de13h00 as 17h59. Enderecgo: Shis Qi 15 - Lote | - Lago
Sul Lago Sul - BRASILIA - DF. Entrega das Propostas: a partir de 27/07/2022 as 08h00 no
site www.comprasnet.gov.br. Abertura das Propostas: 09/08/2022, as 09h30 no site
www.comprasnet.gov.br.

WALTER DA SILVA JORGE JOAO
Presidente do Cff

(SIDEC - 26/07/2022) 389438-00001-2022NE000027
CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA
DESPACHO

RATIFICACAO DE CONTRATACAO
Processo n® 576600004.000196/2022-97
Inexigibilidade n2 007/2022.

A Presidente do CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, no uso de suas
atribuigdes, RECONHECE E RATIFICA a situa¢do de INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, com
fulcro no Art. art. 25, inciso Ill, da Lei n?. 8.666/93, para contratacdo da empresa
MARIA CHRISTINA DE LUCENA MACHADO (Nome Fantasia: ATELIER DA AGUAS BELAS),
para contratagdo de Artista Plastico para concepgdo e produgdo de 25 pegas de
escultura artistica em alusdo a comemoragdo dos 60 anos de regulamentagdo da
Psicologia no Brasil, que serdo entregues aos homenageados e homenageadas em
evento comemorativo do Conselho Federal de Psicologia, no valor global de R$
14.650,00 (quatorze mil seiscentos e cinquenta reais). Data de Assinatura:
25/07/2022.

ANA SANDRA FERNANDES ARCOVERDE NOBREGA

7N

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05302022072700167

Documento assinado digitalmente conforme MP n2 2.200-2 de 24/08/2001, ICP
que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil. Brasil


http://www.in.gov.br/autenticidade.html

APOLICE DE SEGURO APOLICE 1007507005752

ENDOSSO 00000000
RAMO: 0775 - GARANTIA - SETOR PUBLICO

A KOVR Seguradora S.A, inscrita no CNPJ sob o n° 42.366.302/0001-28 como Garantidora, garante mediante a emissdo do
presente instrumento, as obrigacdes assumidas pelo Tomador (contratado) perante o Segurado (contratante), permanecendo esta
apolice em vigor até o cumprimento integral das obriga¢des garantidas e quitagdo do prémio correspondente, de acordo com as
condi¢des da garantia e condi¢bes contratuais gerais.

Segurado (contratante): CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO CNPJ: 34.061.135/0001-89

Endereco: Quadra Saus Quadra 1,1 Complemento:

Bairro: Asa Sul CEP: 70070010 Cidade: Brasilia UF: DF

Tomador (contratado): FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO CNPJ: 44.315.919/0001-40

Endereco: AVENIDA DOUTORA RUTH CARDOSO,7221 Complemento: TERREOE MEZANINO
Bairro: PINHEIROS CEP: 05425902 Cidade: Séao Paulo UF: SP

DESCRICAO DA GARANTIA

Vigéncia
Modalidade Importancia Segurada Inicio Término
PRESTACAO DE SERVICO 32.000,00 Das 24:00 horas do dia As 24 horas do dia
22/07/2022 22/07/2023

OBJETO DE GARANTIA
Este contrato de seguro garante a indenizagdo ao Segurado, até o limite da Importancia Segurada, pelos prejuizos decorrentes do
inadimplemento das obrigacdes assumidas pelo Tomador, no CONTRATO N° 11/2022/CFA, que tem por objeto a prestacdo de
servicos para a realizacdo da PESQUISA NACIONAL, PERFIL, FORMACAO, ATUAQAO E OPORTUNIDADES DE TRABALHO
DOS PROFISSIONAIS DE ADMINISTRACAO.
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Corretor: Itad Corretora de Seguros S.A.
OBSERVAGCOES:
Processo SUSEP No. 15414.900063/2014-87

Apoés sete dias Uteis da emisséo deste documento, podera ser verificado se a apolice ou endosso foi corretamente registrado no site
da SUSEP: http://lwww.susep.gov.br.

Numero do Documento: 069212022001107757005752

Constituem parte integrante e inseparavel desta apolice as Condi¢des Particulares e Especiais; Condi¢cdes Gerais conforme Circular
Susep 477 de 30/09/2013 e Conta Prémio.

E por ser verdade o teor deste contrato, a KOVR Seguradora S.A, neste ato, representada por seus procuradores, assina esta
apolice.

Séo Paulo, 26 de Julho de 2022.

IcP . ICP

Brasil / /% E{ﬂSil A} N° de Série do Certificado:  4028DA278159E6AF87942C4D00FSFDBA
Y : - ~ X .
D = D Data e Hora:  Jul 26 2022 1:45PM

Documento eletronico assinado digitalmente conforme MP n°® 2.200-2/2001, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas
Brasileira - ICP - Brasil por Signatarios(as):

Ouvidoria KOVR Seguradora S.A - 0800 606 2320
MATRIZ: S&o Paulo - Av: Brigadeiro Faria l.ima, 3477- 2°andar torre B - CEP 04538-133 - Fones: SAC: Capitais: 4607 ,/1790. Demais regides: 0800 646 8378
Site: www.kovr.com.br - E-mail: ateridimento@kovr.com.br CNPJ: 42366302000128




\"1}

APOLICE DE SEGURO

RAMO: 0775 - GARANTIA - SETOR PUBLICO

APOLICE
ENDOSSO

1007507005752
00000000

DEMONSTRATIVO DE PREMIO — Valores expressos em reais (R$)

Prémio Tarifario Desc. Promocional Prémio Liquido Custo de Apdlice I.O.F. (R$) | Prémio Total(R$)
200,00 0,00 200,00 0,00 0,00 200,00
CONDICC)ES DE PAGAMENTO
Parcela Data de Vencimento N. Carné Valor em R$
1 26/08/2022 | 035144136 200,00
Corretor Itat Corretora de Seguros S.A. SUSEP
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CONDICOES ESPECIAIS
SEGURO GARANTIA PARA CONSTRUGCAO, FORNECIMENTO OU PRESTAGCAO DE SERVIGOS
1. OBJETO

1.1. Este contrato de seguro garante a indenizagdo, até o valor da garantia fixado na apodlice, pelos prejuizos decorrentes do
inadimplemento das obrigacdes assumidas pelo tomador no contrato principal, para construcdo, fornecimento ou prestacdo de
Servicos.

1.2. Encontram-se também garantidos por este contrato de seguro os valores das multas e indeniza¢gfes devidas a Administracao
Publica, tendo em vista o disposto na Lei n° 8.666/93.

1.3. Podera ainda ser contratada, com verba especifica independente, a Cobertura Adicional de Acdes Trabalhistas e
Previdenciarias, conforme descrito no Capitulo Il deste Anexo.

2. DEFINICOES

Define-se, para efeito desta modalidade, além das definicdes constantes do art. 6° da Lei n°8.666/93 e do art. 2° da Lei n°
8.987/95:

| - Prejuizo: perda pecuniaria comprovada, excedente aos valores origindrios previstos para a execucdo do objeto do contrato
principal, causada pelo inadimplemento do tomador, excluindo- se qualquer prejuizo decorrente de outro ramo de seguro, tais
como responsabilidade civil, lucros cessantes.

3. VIGENCIA

3.1. A vigéncia da apdlice sera fixada de acordo com as seguintes regras:

| - Coincidindo com o prazo de vigéncia do contrato administrativo pertinente a execucao de obras, servigos e/ou compras; Il - por
periodos renovaveis, no caso de concessdes e permissdes do servigo publico.

3.2. As renovacgles, a que se refere o inciso Il do item 3.1., ndo se presumem, serdo precedidas de notificacdo escrita da
seguradora ao segurado e ao tomador, com antecedéncia de até noventa dias da data do término de vigéncia da apdlice em vigor,
declarando seu explicito interesse na manutencéo da garantia.

3.3 Nos termos da clausula 3.1 acima, esta apdlice serd extinta e baixada automaticamente apds o término do prazo de vigéncia
nela expresso. Os requerimentos de extensdo da vigéncia da garantia aqui concedida ndo se processam automaticamente, mas
devem ser previamente comunicados a Seguradora para andlise e, se for o caso, anuéncia expressa e emissdo do respectivo
endosso de apdlice.

3.4 A ndo renovacao da garantia por parte da Seguradora ndo implicara em motivo para a execucdo da mesma.

4. EXPECTATIVA, RECLAMAGAO E CARACTERIZAGCAO DO SINISTRO

4.1 Expectativa: tdo logo realizada a abertura do processo administrativo para apurar possivel inadimpléncia do tomador, este
devera ser imediatamente notificado pelo segurado, indicando claramente os itens ndo cumpridos e concedendo-lhe prazo para
regularizagdo da inadimpléncia apontada, remetendo cépia da notificacdo para a seguradora, com o fito de comunicar e registrar a
Expectativa de Sinistro.

4.2 Reclamacao: a Expectativa de Sinistro serd convertida em Reclamacgédo, mediante comunicacao pelo segurado a seguradora,
da finalizagdo dos procedimentos administrativos que comprovem o inadimplemento do tomador, data em que restara oficializada
a Reclamacéo do Sinistro.

4.2.1 Para a Reclamagdo do Sinistro serd necesséria a apresentacdo dos seguintes documentos, sem prejuizo do disposto no
item 7.2.1. das Condicdes Gerais:

a) Cépia do contrato principal ou do documento em que constam as obrigag6es assumidas pelo tomador, seus anexos e aditivos
se houver, devidamente assinados pelo segurado e pelo tomador;

b) Cdpia do processo administrativo que documentou a inadimpléncia do tomador;

c) Cépias de atas, notificacdes, contra notificacdes, documentos, correspondéncias, inclusive e- mails, trocados entre o segurado
e o tomador, relacionados a inadimpléncia do tomador;

d) Planilha, relatério e/ou correspondéncias informando da existéncia de valores retidos;

e) Planilha, relatério e/ou correspondéncias informando os valores dos prejuizos sofridos;

4.2.2 A néo formalizagdo da Reclamac&o do Sinistro tornara sem efeito a Expectativa do Sinistro;

4.3 Caracterizagdo: quando a seguradora tiver recebido todos os documentos listados no item 4.2.1. e, apdés andlise, ficar
comprovada a inadimpléncia do tomador em relacdo as obrigacdes cobertas pela apdlice, o sinistro ficara caracterizado, devendo
a seguradora emitir o relatério final de regulacéo.

5. RISCOS EXCLUIDOS

5.1. A presente apdlice assegura o cumprimento das obrigagfes diretas do Tomador perante o Segurado, especificamente
descritas no objeto da garantia, de acordo com a modalidade de seguro Garantia contratada e em conformidade com a legislacéo
nacional referente ao Seguro Garantia, ficando excluidos os seguintes riscos:

(i) riscos anteriores a data inicio de vigéncia expressa nesta apolice ou originarios de outras modalidades de seguro garantia;

(ii) riscos decorrentes de atos terroristas ou de sabotagem, de greves, rebelides, tumultos ou lock out;

(iii) riscos queestiverem ou que devem estar cobertos por outras apoélices de seguro, de outros ramos ou modalidades, emitidas ou
nao;
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(iv) danos acordados, assim entendidos como as perdas previamente estipuladas no contrato

principal para hip6teses de inadimpléncia do Tomador, tais como compensacdes, indenizacdes e perdas e danos;

(v) qualidade dos servicos;

(vi) quaisquer danos causados a terceiros;

(vii) pagamento de tributos, obrigag8es trabalhistas ou de seguridade social, inclusive decorrentes de acidentes de trabalho;

(viii) lucros cessantes;

(ix) obrigacdes de sigilo;

(x) custas e honoréarios advocaticios;

(xi) danos e/ou prejuizos causados por culpa do Segurado, de seus funcionarios e/ou prepostos, bem como de eventuais
prestadores de servigcos agindo em seu nome;

(xii) prejuizos causados por roubo, furto, estelionato ou quaisquer crimes praticados pelo Tomador, por seus funcionarios e/ou
prepostos, bem como por eventuais prestadores de servigos agindo em seu nome;

(xiii) danos morais, danos ambientais e aqueles advindos de catastrofes naturais;

(xiv) riscos de natureza politica;

(xv) danos decorrentes de violacdo a direitos de propriedade industrial; (xvi) riscos hidrolégicos e/ou geoldgicos;

(xvii) indenizac¢des que envolvam empregados do Tomador ou de terceiros; e

(xviii) quaisquer despesas relacionadas ao contrato de seguro, que ndo tenham sido previamente aprovadas pela seguradora.

5.2 Também nao estdo cobertos por este seguro os danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao
dolo praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro. Caso o Segurado seja uma pessoa
juridica o presente item também se aplica aos seus socios controladores, dirigentes e administradores legais, bem como aos
beneficiarios e seus respectivos representantes.

6. DO CALCULO DO PREMIO DOS EVENTUAIS ENDOSSOS

6.1 Fica desde ja acordado que o prémio dos eventuais endossos previstos nas clausulas 4 e 6 das Condicdes Gerais sera
calculado pro rata die. Neste célculo, sera observado a Importancia Segurada e/ou Vigéncia atualizadas, quando aplicavel.

7. RESCISAO CONTRATUAL

7.1 Fica doravante alterada a Clausula 15 das CondigGes Gerais desta Apdlice, que passa a ter a seguinte redacdo: “15.1 No
caso de rescisdo total ou parcial do contrato, a qualquer tempo, por iniciativa do Segurado ou da Seguradora e com a
concordancia reciproca, a Seguradora retera do prémio recebido, além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo
decorrido.”

8. EXCLUSAO DE ATOS DE TERRORISMO

8.1 Nao obstante o que em contrario possam dispor as condicdes gerais, especiais e/ou particulares do seguro original, fica
entendido e concordado que, para efeito indenitario, ndo estardo cobertos danos e perdas causados direta ou indiretamente por
ato terrorista, comprovado com documentagdo habil acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do
atentado, independentemente de seu propdsito, que tenha sido devidamente reconhecido como atentatério a ordem publica pela
autoridade publica competente.

9. PROTECAO DE DADOS

9.1 As Partes concordam, expressamente, com o compartihamento dos dados e informacbes referentes a esta Apolice e
eventuais endossos, com outros Seguradores, Cosseguradores e Resseguradores, com vistas a cumprir a regulamentacéo
referente ao General Data Protection Regulation, caso aplicavel.

10. RATIFICACAO

Ratificam-se integralmente as disposi¢cdes das Condi¢cdes Gerais que ndo tenham sido alteradas pela presente Condigédo Especial.
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CONDICOES GERAIS - RAMO 0775 - SEGURO GARANTIA — SETOR PUBLICO

1. OBJETO

1.1 Este contrato de seguro garante o fiel cumprimento das obriga¢cdes assumidas pelo tomador perante o segurado, conforme
os termos da apdlice e até o valor da garantia fixado nesta, e de acordo com a(s) modalidade(s) e/ou cobertura(s) adicional(is)
expressamente contratada(s), em razao de participagdo em licitacdo, em contrato principal pertinente a obras, servicos, inclusive
de publicidade, compras, concessdes e permissdes no ambito dos Poderes da Unido, Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, ou, ainda as obriga¢gGes assumidas em funcao de:

| - Processos administrativos;

Il - Processos judiciais, inclusive execugoes fiscais;

Il - Parcelamentos administrativos de créditos fiscais, inscritos ou ndo, em divida ativa; IV - Regulamentos administrativos.

1.2. Encontram-se também garantidos por este contrato de seguro os valores devidos aos segurados, tais como multas e
indenizag®es, oriundos do inadimplemento das obrigagGes assumidas pelo tomador, previstos em legislacdo especifica, para

cada caso.

2. DEFINICOES
Aplicam-se também a este seguro, as seguintes defini¢fes:

2.1. Apdlice: documento, assinado pela seguradora, que representa formalmente o contrato de Seguro Garantia.

2.2. Condi¢Bes Gerais: conjunto das clausulas, comuns a todas as modalidades e/ou coberturas de um plano de seguro, que
estabelecem as obrigac@es e os direitos das partes contratantes.

2.3. Condig6es Especiais: conjunto das disposi¢cdes especificas relativas a cada modalidade e/ou cobertura de um plano de
seguro, que alteram as disposi¢Oes estabelecidas nas Condi¢des Gerais.

2.4. Condi¢Bes Particulares: conjunto de clausulas que alteram, de alguma forma, as Condicdes Gerais e/ou Condigbes
Especiais, de acordo com cada segurado.

2.5. Contrato Principal: todo e qualquer ajuste entre 6rgdos ou entidades da Administracdo Publica (segurado) e particulares
(tomadores), em que haja um acordo de vontades para a formacado de vinculo e a estipulagdo de obrigacdes reciprocas, seja
qual for a denominacao utilizada.

2.6. Endosso: instrumento formal, assinado pela seguradora, que introduz modificacdes na apodlice de Seguro- Garantia,
mediante solicitacdo e anuéncia expressa das partes.

2.7. Indenizag&o: pagamento dos prejuizos e/ou multas resultantes do inadimplemento das obrigacdes cobertas pelo seguro.

2.8. Limites Maximo de Garantia: valor maximo que a seguradora se responsabilizarda perante o segurado em funcdo do
pagamento de indenizacao.

2.9. Prémio: importancia devida pelo tomador a seguradora, em funcdo da cobertura do seguro, e que devera constar da apolice
ou endosso.

2.10. Processo de Regulacéo de Sinistro: procedimento pelo qual a Seguradora constatard ou ndo a procedéncia da reclamagéo
de sinistro, bem como a apuracéo dos prejuizos cobertos pela apdlice.

2.11. Proposta de Seguro: instrumento formal de pedido de emissédo de apdlice de seguro, firmado nos termos da legislagdo em
vigor.

2.12. Relatério Final de Regulacdo: documento emitido pela seguradora no qual se transmite o posicionamento acerca da
caracterizacéo ou nao do sinistro reclamado, bem como os possiveis valores a serem indenizados.
2.13. Segurado: a Administracdo Publica ou o Poder Concedente.

2.14. Seguradora: a sociedade de seguros garantidora, nos termos da apélice, do cumprimento das obrigacdes assumidas pelo
tomador.

2.15. Seguro-Garantia: seguro que garante o fiel cumprimento das obrigac6es assumidas pelo tomador perante o segurado,
conforme os termos da apdlice.

2.16. Sinistro: o inadimplemento das obrigagBes do tomador cobertas pelo seguro.

2.17. Tomador: devedor das obrigac¢des por ele assumidas perante o segurado.
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3. ACEITACAO

3.1. A contratacéo/alteracdo do contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta assinada pelo proponente, seu
representante ou por corretor de seguros habilitado. A proposta escrita devera conter os elementos essenciais ao exame e
aceitacao do risco.

3.2. A seguradora fornecerd, obrigatoriamente, ao proponente, protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada, com a
indicacdo da data e da hora de seu recebimento.

3.3. A seguradora tera o prazo de 15 (quinze) dias para se manifestar sobre a aceitacdo ou ndo da proposta, contados da data
de seu recebimento, seja para seguros novos ou renovagdes, bem como para alteracdes que impliguem modificacdo do risco.

3.3.1. Caso o proponente do seguro seja pessoa fisica, a solicitacdo de documentos complementares, para analise e aceitacao
do risco, ou da alteragdo proposta, podera ser feita apenas uma vez, durante o prazo previsto no item 3.3..

3.3.2. Se o proponente for pessoa juridica, a solicitacdo de documentos complementares poderd ocorrer mais de uma vez,
durante o prazo previsto no item 3.3.,desde que a seguradora indique os fundamentos do pedido de novos elementos, para
avaliacdo da proposta ou taxacao do risco.

3.3.3. No caso de solicitacdo de documentos complementares, para analise e aceitacdo do risco, ou da alteracdo proposta, o
prazo de 15 (quinze) dias previsto no item 3.3. ficard suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da
documentacao.

3.4. No caso de ndo aceitacdo da proposta, a seguradora comunicara o fato, por escrito, ao proponente, especificando os
motivos da recusa.

3.5. A auséncia de manifestagao, por escrito, da seguradora, no prazo acima aludido, caracterizara a aceitagao tacita do seguro.

3.6. Caso a aceitagdo da proposta dependa de contratacdo ou alteragdo de resseguro facultativo, o prazo aludido no item 3.3.
serd suspenso até que o ressegurador se manifeste formalmente, comunicando a seguradora, por escrito, ao proponente, tal
eventualidade, ressaltando a consequente inexisténcia de cobertura enquanto perdurar a suspenséo.

3.7. A emissdo da apdlice ou do endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data de aceitacdo da proposta.

4. VALOR DA GARANTIA
4.1. O valor da garantia desta apdlice é o valor maximo nominal por ela garantido.

4.2. Quando efetuadas alteracdes previamente estabelecidas no contrato principal ou no documento que serviu de base para a
aceitacdo do risco pela seguradora, o valor da garantia deverd acompanhar tais modificag6es, devendo a seguradora emitir o
respectivo endosso.

4.3. Para alteracdes posteriores efetuadas no contrato principal ou no documento que serviu de base para a aceitagdo do risco
pela seguradora, em virtude das quais se faga necessaria a modificagcdo do valor contratual, o valor da garantia podera
acompanhar tais modificagfes, desde que solicitado e haja o respectivo aceite pela seguradora, por meio da emissdo de
endosso.

5. PREMIO DO SEGURO

5.1. O tomador é responsavel pelo pagamento do prémio a seguradora por todo o prazo de vigéncia da apodlice.

5.2. Fica entendido e acordado que o seguro continuara em vigor mesmo quando o tomador ndo houver pagado o prémio nas
datas convencionadas.

5.2.1. Ndo paga pelo tomador, na data fixada, qualquer parcela do prémio devido, podera a seguradora recorrer a execugdo do
contrato de contra garantia.

5.3. Em caso de parcelamento do prémio, ndo sera permitida a cobranga de nenhum valor adicional, a titulo de custo
administrativo de fracionamento, devendo ser garantido ao tomador, quando houver parcelamento com juros, a possibilidade de
antecipar o pagamento de qualquer uma das parcelas, com a consequente reducao proporcional dos juros pactuados.

5.4. Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas coincidir com dia em que néo
haja expediente bancario, o pagamento podera ser efetuado no primeiro dia Gtil em que houver expediente bancario.

5.5. A sociedade seguradora encaminhara o documento de cobranga diretamente ao tomador ou seu representante, observada a
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relagdo a data do respectivo vencimento.

6. VIGENCIA

6.1. Para as modalidades do Seguro Garantia nas quais haja a vinculagdo da apoélice a um contrato principal, a vigéncia da
apolice seréa igual ao prazo estabelecido no contrato principal, respeitadas as particularidades previstas nas Condicdes Especiais
de cada modalidade contratada.
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6.2. Para as demais modalidades, a vigéncia da apdlice sera igual ao prazo informado na mesma, estabelecido de acordo com
as disposicdes previstas nas Condi¢cdes Especiais da respectiva modalidade.

6.3. Quando efetuadas alteracfes de prazo previamente estabelecidas no contrato principal ou no documento que serviu de base
para a aceitagdo do risco pela seguradora, a vigéncia da apolice acompanhara tais modificagées, devendo a seguradora emitir o
respectivo endosso.

6.4. Para alteragcbes posteriores efetuadas no contrato principal ou no documento que serviu de base para a aceitacdo do risco
pela seguradora, em virtude das quais se faca necessaria a modificagdo da vigéncia da apolice, esta podera acompanhar tais
modificagbes, desde que solicitado e haja o respectivo aceite pela Seguradora, por meio da emissédo de endosso.

7. EXPECTATIVA, RECLAMACAO E CARACTERIZACAO DO SINISTRO
7.1. A Expectativa, Reclamacdo e Caracterizacdo do Sinistro serdo especificadas para cada modalidade nas Condi¢Ges
Especiais, quando couberem.

7.2. A seguradora descreverd nas Condi¢Bes Especiais os documentos que deverdo ser apresentados para a efetivacdo da
Reclamacédo de Sinistro.

7.2.1. Com base em divida fundada e justificavel, a seguradora podera solicitar documentacéo e/ou informagédo complementar.

7.3. A Reclamacdao de Sinistros amparados pela presente apdlice podera ser realizada durante o prazo prescricional, nos termos
da Clausula 17 destas Condi¢des Gerais;

7.4. Caso a seguradora conclua pela ndo caracterizacdo do sinistro, comunicara formalmente ao segurado, por escrito, sua
negativa de indenizacéo, apresentando, conjuntamente, as razées que embasaram sua conclusdo, de forma detalhada.

8. INDENIZAGCAO

8.1. Caracterizado o sinistro, a seguradora cumprira a obrigacéo descrita na apdlice, até o limite maximo de garantia da mesma,
segundo uma das formas abaixo, conforme for acordado entre as partes:

| - Realizando, por meio de terceiros, o objeto do contrato principal, de forma a lhe dar continuidade, sob a sua integral
responsabilidade; e/ou

Il - Indenizando, mediante pagamento em dinheiro, os prejuizos e/ou multas causados pela inadimpléncia do tomador, cobertos
pela apdlice.

8.2. Do prazo para o cumprimento da obrigacéo:

8.2.1. O pagamento da indenizac@o ou o inicio da realizagdo do objeto do contrato principal devera ocorrer dentro do prazo
méaximo de 30 (trinta) dias, contados da data de recebimento do dltimo documento solicitado durante o processo de regulacéo do
sinistro.

8.2.2. Na hipodtese de solicitacdo de documentos de que trata o item 7.2.1., o prazo de 30 (trinta) dias sera suspenso, reiniciando
sua contagem a partir do dia util subsequente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.

8.2.3. No caso de deciséo judicial ou decisdo arbitral, que suspenda os efeitos de reclamacédo da apélice, o prazo de 30 (trinta)
dias sera suspenso, reiniciando sua contagem a partir do primeiro dia Gtil subsequente a revogacéo da deciséo.

8.3. Nos casos em que haja vinculacdo da apdlice a um contrato principal, todos os saldos de créditos do tomador no contrato
principal serdo utilizados na amortizacéo do prejuizo e/ou da multa objeto da reclamacéo do sinistro, sem prejuizo do pagamento
da indenizacao no prazo devido.

8.3.1. Caso o pagamento da indenizagédo ja tiver ocorrido quando da conclusao da apuracdo dos saldos de créditos do tomador
no contrato principal, o segurado obriga-se a devolver a seguradora qualquer excesso que lhe tenha sido pago.

9. ATUALIZAC}AO DE VALORES
9.1. O ndo pagamento das obrigacbes pecuniarias da seguradora, inclusive da indenizacdo nos termos da Clausula 8 destas
Condigdes Gerais, dentro do prazo para pagamento da respectiva obrigacéo, acarretara em:

a) atualizacdo monetéria, a partir da data de exigibilidade da obrigacédo, sendo, no caso de indenizagdo, a data de caracterizacéo
do sinistro; e

b) incidéncia de juros moratérios calculados "pro rata temporis”, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo
fixado.

9.2. O indice utilizado para atualizacdo monetéaria serd o IPCA/IBGE - Indice de Precos ao Consumidor Amplo da Fundac&o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - ou indice que vier a substitui-lo, sendo calculado com base na variagdo positiva
apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de obrigagdo de pagamento e aquele publicado imediatamente anterior &
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data de sua efetiva liquidacéo.

9.3. Os juros moratérios, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado para pagamento da obrigacéo,
serdo equivalentes a taxa que estiver em vigor para a mora do pagamento de impostos devidos a Fazenda Nacional.

9.4. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros de mora sera feito independente de qualquer interpelacéo
judicial ou extrajudicial, de uma s6 vez, juntamente com os demais valores devidos no contrato.

10. SUB-ROGACAO
10.1. Paga a indenizagdo ou iniciado o cumprimento das obriga¢gfes inadimplidas pelo tomador, a seguradora sub- rogar-se-a
nos direitos e privilégios do segurado contra o tomador, ou contra terceiros cujos atos ou fatos tenham dado causa ao sinistro.

10.2. E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do segurador, os direitos a que se refere este
item.

11. PERDA DE DIREITOS
O segurado perdera o direito a indeniza¢do na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipéteses:
| - Casos fortuitos ou de forca maior, nos termos do Codigo Civil Brasileiro;

Il - Descumprimento das obrigacdes do tomador decorrente de atos ou fatos de responsabilidade do segurado;

Ill - Alteracdo das obrigacdes contratuais garantidas por esta apolice, que tenham sido acordadas entre segurado e tomador,
sem prévia anuéncia da seguradora;

IV - Atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou pelo
representante, de um ou de outro;

V - O segurado ndo cumprir integralmente quaisquer obrigacdes previstas no contrato de seguro;

VI - Se o segurado ou seu representante legal fizer declara¢des inexatas ou omitir de ma-fé circunstancias de seu conhecimento
gue configurem agravacéo de risco de inadimpléncia do tomador ou que possam influenciar na aceitacéo da proposta;

VIl - Se o Segurado agravar intencionalmente o risco.

12. CONCORRENCIA DE GARANTIAS

No caso de existirem duas ou mais formas de garantia distintas, cobrindo cada uma delas o objeto deste seguro, em beneficio
do mesmo segurado ou beneficiario, a seguradora respondera, de forma proporcional ao risco assumido, com os demais
participantes, relativamente ao prejuizo comum.

13. CONCORRENCIA DE APOLICES
E vedada a utilizacdo de mais de um Seguro Garantia ha mesma modalidade para cobrir 0 objeto deste contrato, salvo no caso
de apdlices complementares.

14. EXTINCAO DE GARANTIA
14.1. A garantia expressa por este seguro extinguir-se-a na ocorréncia de um dos seguintes eventos, 0 que ocorrer primeiro,
sem prejuizo do prazo para reclamacéo do sinistro conforme item 7.3. destas Condi¢Ges Gerais:

| - Quando o objeto do contrato principal garantido pela apdlice for definitivamente realizado mediante termo ou declaracdo
assinada pelo segurado ou devolugdo da apdlice;

Il - Quando o segurado e a seguradora assim o acordarem;
Il - Quando o pagamento da indeniza¢do ao segurado atingir o limite maximo de garantia da apdlice;

IV - Quando o contrato principal for extinto, para as modalidades nas quais haja vinculacéo da apodlice a um contrato principal, ou
quando a obrigacé@o garantida for extinta, para os demais casos;

V - Quando do término de vigéncia previsto na apdlice, salvo se estabelecido em contrario nas Condi¢Ges Especiais.

14.2. Quando a garantia da apolice recair sobre um objeto previsto em contrato, esta garantia somente sera liberada ou
restituida apos a execugdo do contrato, em consonancia com o disposto no paragrafo 4° do artigo 56 da Lei N° 8.666/1993, e
sua extingdo se comprovara, além das hipoteses previstas no item 14.1., pelo recebimento do objeto do contrato nos termos do
art. 73 da Lei n° 8.666/93.

15. RESCISAO CONTRATUAL

15.1. No caso de rescisédo total ou parcial do contrato, a qualquer tempo, por iniciativa do segurado ou da seguradora e com a
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concordancia reciproca, deverdo ser observadas as seguintes disposi¢des:

15.1.1. Na hipotese de rescisdo a pedido da sociedade seguradora, esta retera do prémio recebido, além dos emolumentos, a
parte proporcional ao tempo decorrido, conforme tabela abaixo:

|Relagéo a ser aplicada | |Relacdo a ser aplicada | |
|sobre a vigéncia | |sobre a vigéncia | |
|original para obtencdo | % Do Prémio |original para obtencéo | % Do Prémio |
|de prazo em dias |O |de prazo em diasO] | |
I I

| 15/3650 | 13 0O | 195/365 | 73 |
| 30/3650 | 200 | 210/365 | 75 |
| 45/3650 | 270 | 225/365 | 78 |
| 60/3650 | 300 | 240/365 | 80 |
| 75/365 O | 37 O | 255/365 | 83 |
| 90/3650 | 40 O | 270/365 | 85 |
| 105/3650 | 46 O | 285/365 | 88 |
| 120/3650 | 500 | 300/365 | 90 |
| 135/3650 | 56 O | 315/365 | 93 |
| 150/3650 | 60 O | 330/365 | 95 |
| 165/3650 | 66 [ | 345/365 | 98 |
| 180/365 O | 700 | 365/365 | 100 |

15.1.2. Na hipotese de rescisao a pedido do segurado, a sociedade seguradora retera, no maximo, além dos emolumentos, o
prémio calculado de acordo com a seguinte tabela de prazo curto:

15.1.2.1. Para prazos nao previstos na tabela constante do subitem 15.1.2., devera ser utilizado percentual correspondente ao
prazo imediatamente inferior.

16. CONTROVERSIAS

16.1. As controvérsias surgidas na aplicagcao destas Condi¢Ges Contratuais poderdo ser resolvidas: | — por arbitragem;
Il — por medida de carater judicial.

16.2. No caso de arbitragem, deverd constar, na apdlice, a clausula compromisséria de arbitragem, que devera ser
facultativamente aderida pelo Segurado por meio de anuéncia expressa.

16.2.1. Ao concordar com a aplicacé@o desta clausula, o segurado estard se comprometendo a resolver todos os seus litigios com
a sociedade seguradora por meio de Juizo Arbitral, cujas sentencas tém o mesmo efeito que as sentencas proferidas pelo Poder
Judiciério.

16.2.2. A clausula de arbitragem é regida pela Lei n°® 9307, de 23 de setembro de 1996.

17. PRESCRICAO

Os prazos prescricionais sdo aqueles determinados pela lei.

18. FORO

As questdes judiciais entre seguradora e segurado serdo processadas no foro do domicilio deste.

19. DISPOSICOES FINAIS

19.1. A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco.

19.2. As apolices e endossos terdo seu inicio e término de vigéncia as 24hs das datas para tal fim neles indicadas.

19.3. O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendagdo a sua comercializagéo.

19.4. Apos sete dias Uteis da emissdo deste documento, podera ser verificado se a apdlice ou endosso foi corretamente
registrado no site da SUSEP - www.susep.gov.br.

19.5 A situagdo cadastral do corretor de seguros pode ser consultada no site www.susep.gov.br, por meio do ndmero de seu
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registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.
19.6. Este seguro é contratado a primeiro risco absoluto.

19.7. Considera-se como ambito geografico das modalidades contratadas todo o territério nacional, salvo disposicdo em contrario
nas Condicdes Especiais e/ou Particulares da Apodlice.

19.8. Os eventuais encargos de traducdo referentes ao reembolso de despesas efetuadas no exterior ficarao totalmente a cargo
da Sociedade Seguradora.

Ouvidoria KOVR Seguradora S.A - 0800 606 2320
MATRIZ: S&o Paulo - Av: Brigadeiro Faria l.ima, 3477- 2°andar torre B - CEP 04538-133 - Fones: SAC: Capitais: 4607,/1790. Demais regides: 0800 646 8378
Site: www.kovr.com.br - E-mail: ateridimento@kovr.com.br CNPJ: 42366302000128



B =

BUSINESS SCHOOL

DECLARAGAO

Declaramos que a FUNDAGAO INSTITUTO DE ADMINISTRAGAO, inscrita no CNPJ sob o n°
44.315.919/0001-40, com sede na Avenida Doutora Ruth Cardoso, n® 7.221, Térreo, Edificio
Birmann 21, CEP 05425-902, Pinheiros, SGo Paulo — SP, e filiais, com endereco na Avenida
Doutora Ruth Cardoso, n° 7.221, 15° andar, Edificio Birmann 21, CEP 05425-902, Pinheiros, SGo
Paulo — SP, inscrita no CNPJ sob o n°® CNPJ 44.315.919/0004-92, e Avenida Doutora Ruth
Cardoso, n°® 7.221, 8° andar, Edificio Birmann 21, CEP 05425-902, Pinheiros, SGo Paulo — SP,
inscrita no CNPJ sob o n° CNPJ 44.315.919/0002-20, por intermédio de seus representantes
legais que ao final subscrevem, é uma instituicGo de educacdo, gozando, portanto de
Imunidade Tributdria de impostos quanto ao seu patriménio, renda e servico, inclusive de
retencdes conforme previsto na Constituicdo Federal em seu artigo 150, inciso VI, alinea "c¢"
regulamentada pelos seguintes diplomas legais:

=  Cobdigo Tributdrio Nacional — artigo 9°, inciso IV, alinea “c";

= Regulamento do Imposto de Renda - artigo 181;

= Lei9.532 de 10 de dezembro de 1997 — artigos 12 (IRPJ);

» Lei 10.637 de 30 de dezembro de 2002 — artigo 8°, inciso IV (PIS);

= Lei 10.833 de 29 de dezembro de 2003 - artigo 10, inciso IV (CSLL, PIS,COFINS);

= Medida Proviséria n® 2.158 de 24 de agosto de 2001 — artigo 13, inciso lll (PIS e COFINS)

e artigo 14, inciso X (COFINS);
» Instru¢cdo Normativa RFB N° 1234, de 11 de janeiro de 2012 — artigo 4°, incisos lll e VIII
(IRPJ, CSLL, PIS € COFINS);

Para fins da dispensa de retencdo de contribuicdes previdencidrias, declaramos que, os
servicos prestados ndo sado executados mediante a cessdo de mdo-de-obra, nas condicdes
dispostas no artigo 219, pardgrafos 1° e 2° do Decreto n° 3.048 de 06 de maio de 1999 e no
artigo 146 da MPS/SRP n° 3 de 14 de julho de 2005.

Declaramos ainda que os recursos financeiros da Fundacdo Instituto de Administracdo estdo
concentrados em conta corrente unificada, cuja titular € a Matriz C.N.P.J. 44.315.919/0001-40,
desta forma, para efeito de depdsitos e pagamentos provenientes das Filiais identificadas
pelos C.N.P.J. (s) de n° 44.315.919/0002-20 e 44.315.919/0004-92, deverd ser utilizado os dados

bancdrios da Matriz.

SdAo .Pc(:}uéof, 14 de junho de 2022
Ssinado de rorma .
N\ digital por FABIO Assinado de forma

[ P PN S ]z, digital por EDUARDO
W HASHIMOTO28561698 (|~ SAVARESE
802 NETO:21294797824

FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO

AVEMIDA DRA. RUTH CARDOSO, 7.221
PINHEIROS - 05425-902 - SAO PAULO - 5P
(11) 3732-3500

FIA.COM.BR

COMNSULTING@FIA.COM.BR
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Usuario: 003.188.638-80 - NF-e - Nota Fiscal Eletronica de Servigos - Sdo Paulo

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAQO PAULQ |mero da ot

00546244
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA Data e Hora de Emisséo
NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS - NFS-e

28/07/2022 11:41:27
2022072800021 BER2EE0 2WTA4-9MNMM

Cadigo de Verificagéo
PRESTADOR DE SERVICOS
CPF/CMNPJ: 44.315.919/0001-40 Inscrigéo Municipal: 8.584.453-6

.| Mome/Razédo Social: FUNDACAQ INSTITUTO DE ADMINISTRACAD
Enderego: AY DRA. RUTH CARDOSO 7221, TERREOE MEZANING - PINHEIROS - CEP: 05425-902

Municipio: Sdo Paulo UF: SP

TOMADOR DE SERVICOS
MNome/Razéo Social: CFA - CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAD
CPF/CMPJ: 34.061.135/0001-88 Inscrigdo Municipal: ----

Enderego: SET OR DE AUTARQUIAS SUUL, QD 01 BLOCO L 1, ED.CFA - ASA SUL - CEP: 70070-010

Municipio: Brasilia UF: DF E-mail; ===
INTERMEDIARIO DE SERVICOS
CPF/CNPJ: - MNome/Razéo Social, ----

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS

Referente a parcela de entradafassinatura do contrato - Pesquisa Nacional - Perfil, Formacgdo,
Atuagdo e Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de Administracdo

Dados bancarios:

Banco Itan

Ag. 0445

Conta Corrente: TBB56-5
380 Paulo - 5P

VALOR TOTAL DO SERVICO = R$ 192.000,00
INSS (R$) IRRF (R$) CSLL (R$) COFINS (R$)

PIS/PASEP (R$)

Cadigo do Servigo

03115 - Assessoria ou consultoria de qualquer natureza, néo contida em outros itens desta lista.

Walor Total das Dedugiies (R$) Base de Calculo (R$) Aliquota (%) Yalor do 1SS (R$) Credito (R$)
0,00 192.000,00 5,00% 9.600,00 (%) 0,00
Municipio da Prestagao do Servigo Mumero Inscrigao da Cbra Yalor Aproximado dos Tributos f Fonte

OUTRAS INFORMAGOES

(1) Esta NFS-e foi emitida com respaldo na Lei n° 14.097/2005; (2) Servigos que deveriam ser tributados no Municipio de S&o
Paulo, porem o prestador & abrangido pela imunidade; (3) () Valor ndo convertido em credito tributario, sujeito a verificagdo

posterior {indicagéo de imunidade, conforme declaracdo do prestador); (4) Esta NFS-e ndo gera crédito pois o tomador n&o
possul inscrigao municipal em S&o Paulo,

https://nfe.prefeitura.sp.gov.br/contribuinte/notaprint.aspx?nf=546244&inscricao=85844535& SMS=0&returnurl=nota.aspx%3finscricac%3d85844...

m



‘ ’ Conselho Federal de Administracao i\
O Sisterna CFASCRAS tem como missio promover a Ciéncia da Administragio g@

valerizamdo as competéncias profissionais, a sustentabilidade o ""f

CFA das ergamzagdes ¢ ¢ desenvohaments do pals R

Camara de Formacao Profissional
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-
DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1815 - www.cfa.org.br

Requerimento n® 1449040/2022/CFA-CFP/CFA
A SECAO DE ORCAMENTO E FINANCAS DO CFA

Assunto: pagamento da 12 Parcela do Contrato 11 (1393367).

Solicitamos dessa Secao os préstimos no sentido de que sejam adotadas
providéncias para a efetivacao do pagamento da 12 parcela prevista no item 4.1.1. do
Contrato 11, a seguir descrito:

"12 parcela: R$ 192.000,00 (Cento e noventa e dois mil reais),
correspondente a 30% (trinta por cento) do valor deste contrato, apds 15 dias de
sua assinatura, contra a apresentacao do Produto “Planejamento dos Trabalhos;"

Atenciosamente,

Adm?2 SUELI CRISTINA RODRIGUES DE MORAES
Coordenadora de Formacao Profissional
CRA-DF 10394

: eil .. | Documento assinado eletronicamente por Adma2, Sueli Cristina Rodrigues de
i lﬁy Moraes, Coordenador(a) de Formacao Profissional, em 28/07/2022, as
13:07, conforme horario oficial de Brasilia.

eletrbnica

,f%: A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
4 swlm sei.cfa.org.br/conferir, informando o cddigo verificador 1449040 e o codigo CRC
Xyl 9C74AADC.

Referéncia: Processo n? 476900.003358/2021-23 SEI n2 1449040
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