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2015, ANO EM QUE SE COMEMOROU O CINQUENTENARIO DA
ASSINATURA DA MAIS EMBLEMATICA NORMA LEGAL PARA

OS PROFISSIONAIS DE ADMINISTRACAO - A LEI FEDERAL N°
4.769, DE 9 DE SETEMBRO DE 1965 — FOI REPLETO DE ACOES,
EVENTOS, CELEBRACOES, HOMENAGENS E PROJETOS ESPECIAIS
DESENVOLVIDOS EM TODO O TERRITORIO NACIONAL, COM

A INCONDICIONAL ADESAO DOS CONSELHOS REGIONAIS DE

ADMINISTRACAO DE TODO O PAIS.

Para marcar o Jubileu de Ouro do Sistema
Conselho Federal de Administracao (CFA) e
Conselhos Regionais de Administracao (CFA/
CRAs), foram desenvolvidos no decorrer de
2015, programas de grande repercussao na-
cional, com foco na promocao, participacao
e apoio a realizacdo de eventos nos ambitos
regional, nacional e internacional; féruns de
discussao, cursos e workshops; publicacao
de periddicos e de livros técnicos; divulgacdo
institucional e promocional em midias jorna-
listicas e redes sociais; formulacao de politicas
publicas e de parcerias institucionais; além de
disponibilizar aos profissionais de administra-
cao registrados uma infraestrutura que se tor-
nou fundamental para aprofundar, multiplicar
e intercambiar conhecimentos e experiéncias.

A formacao dos profissionais de Administra-
cao tem sido uma prioridade do CFA. Por isso,
a Instituicao desenvolveu, neste ano, um diver-
sificado portfolio de projetos, além de atualizar
agoOes permanentes de apoio a sua clientela.

O Programa de Certificacao Profissional, que
entrou em vigor em 2014, caracteriza-se pela
distincdo de caréater nao obrigatério, voltado
ao profissional de Administracao que deseja
se destacar no mercado, conferindo maior cre-
dibilidade a esses profissionais. Inicialmente,

a certificacao so foi possivel por meio de com-
provacao de experiéncia. Este ano, o programa
iniciou a modalidade por prova. A medida deu
oportunidade para que recém-formados e tec-
noélogos conquistassem o titulo de proficiéncia
e ampliou o raio de alcance do projeto.

Para proporcionar aos profissionais de Admi-
nistracao um canal de oportunidades e de em-
pregos, bem como permitir que as empresas
ofertassem vagas para colocacao ou recoloca-
cao aos candidatos no mercado de trabalho, o
CFA implantou, em 2013, o portal de empregos
— o AdmEmpregos. O projeto foi reformulado
em 2015, para proporcionar maiores condicoes
de acesso ao banco de vagas e curriculos tanto
para os profissionais de administracao e estu-
dantes da area, quanto para empresas interes-
sadas. Neste ano, 0 AdmEmpregos fol acessa-
do por 112 mil pessoas e 2.200 empresas que
divulgaram oportunidades de trabalho: para
estagios (1.683) e para emprego (4.073). Agora,
o Portal passa por um novo processo de apri-
moramento e ampliacao, o que vai pososibilitar
maior interacao dos usuarios.

A parceria entre o CFA e a Secretaria da Mi-
cro e Pequena Empresa da Presidéncia da Re-
publica, firmada em 2014, ja esta produzindo
frutos neste ano. Foram iniciados cursos de
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capacitacao para Administradores atuarem
junto as Micro e Pequenas Empresas (MPEs)
em cinco Regionais, com posterior participa-
cao das demais unidades da federacao.

Lancado em 2013, o projeto “Administrador na
gestao municipal”, tem como foco principal a
insercao do profissional de Administracao nos
quadros de servidores das prefeituras. Neste
ano, a Iniciativa promoveu diversos eventos e
palestras preparatérias, como o 2° Workshop
de Gestao Publica, com a participacao de re-
presentantes de todos os Regionais e teve
como escopo a elaboracao dos indicadores do
Projeto “Administrador na Gestao Municipal”.

Em funcao da extensa ramificacao do campo
do profissional de Administracdo, o CFA esta
desenvolvendo o Codigo Brasileiro de Admi-
nistracao (CBA). A publicacao tem como fina-
lidade especificar as atividades do Administra-
dor em cada um dos seus campos de atuacao.
O CBA sera constituido por um conjunto de
catdlogos das éreas especificas de atuacao do
profissional de Administracao. Este ano, dois
catdlogos foram confeccionados: Suprimento
& Logistica e Gestao de Pessoas, para serem
lancados no préximo ano.

A adesdo ao Processo Eletrénico Nacional
(PEN) para utilizar o software Sistema Eletr6-
nico de Informacoes (SEI) foi uma das acoes
mais inovadoras desenvolvidas em 2015. O
CFA ¢é o primeiro Conselho Profissional que
ir4 adotar a ferramenta. Depois de implantado
o SEI vai promover uma verdadeira revolucao
na cultura organizacional da autarquia e de-
senvolver um novo paradigma no seu sistema
operacional. Além da economia de papel, im-
pressao e utilizacao de carimbos, o Sistema vai
proporcionar grande melhoria e maior agilida-
de nos processos administrativos.

Para informar e divulgar os projetos desenvol-

vidos pelo Sistema CFA/CRAs, tendo como
alvo principal os profissionais de administracao

— Administradores e Tecnélogos — o CFA utili-
zou 0s mais diversos veiculos de comunicacao.
Entre essas acoes merecem destaque a Radio
ADM e o CFATV. O primeiro, com pouco mais
de um ano de funcionamento, j& transmitiu as
eleicoes do CFA, além de noticias e boletins di-
arios e solenidades em tempo real. O CFATV
agrega um conjunto de veiculos multimidia da
autarquia, transmitindo conteldos, reporta-
gens, entrevistas e os mais diversos videos re-
lacionados ao universo da Administracao. Um
dos grandes sucessos do CFATV é a Platafor-
ma do Conhecimento, programa transmitido
ao vivo de diversos lugares do pais, exibindo
debate entre especialistas a respeito de varia-
dos temas da Administracao. A Plataforma ¢
responsavel pelos maiores indices de audi-
éncia da nossa webtv e, mais que isso, ¢ uma
fonte inconteste de capacitacao profissional
gratuita. O canal transmite também, ao vivo,
os grandes eventos promovidos pelo Sistema.

Entre esses eventos, merecem distincao dois
grandes acontecimentos: o XIV Forum Interna-
cional de Administracao (FIA) e o XXIV Encon-
tro Brasileiro de Administracao (Enbra). O pri-
meiro foi realizado no Rio de Janeiro (RJ) e teve
como tema central: “50 anos de transformacao
e o Futuro da Administracao” e contou como
palestrantes grandes nomes e pensadores na-
cionais e internacionais. O XIV FIA, foi realiza-
do em Porto Alegre (RS) e teve como propdsito
contribuir para um maior estreitamento dos
vinculos entre os profissionais de Administra-
cao. Neste evento foi montada a exposicao “Os
50 maiores vultos da Administracao”, que reu-
niu pinturas retratando os principais tedricos
da ciéncia da Administracdo. Neste evento foi
lancada a edicao especial da Revista Brasileira
de Administracao (RBA), dedicada inteiramen-
te & histéria da profissao no pais.

As comemoracoes do cinquentenario da pro-
fissdo de Administrador teve inicio com cam-
panhas publicitarias cque proporcionaram am-
pla visibilidade ao Jubileu de Ouro do Sistema




CFA/CRAs. Ao longo do ano, foram realiza-
das, com grande sucesso, inumeras acoes em
alusao a data. Publicacoes especiais, como o
livro “Os 50 maiores vultos da Administracao”
e a cartilha “Como cuidar de suas financas pes-
soais”; eventos esportivos, como a “Corrida do
Administrador”; solenidades como as secoes
especiais na Camara dos Deputados e no Se-
nado Federal. As festividades dos 50 anos da
Administracao, foram encerradas com chave
de ouro, com a belissima apresentacao da Or-
questra Sinfénica do Estado de Sao Paulo, na
capital paulista.

Em 2015, chegamos ao marco de meio século
de histéria, conscientes do nosso dever e da
importancia do Sistema CFA/CRAs, para o
desenvolvimento da profissao e da Ciéncia da
Administracao, bem como no apoio aos profis-
sionais e estudiosos da area.

Por isso, neste ano, comecamos também a

olhar para o futuro. Como serao os proximos
50 anos? Aonde chegara a Administracao
brasileira? O Sistema CFA/CRAs continuara
se fortalecendo? Sao perguntas sem resposta
objetiva, incognitas. Porém, de uma coisa te-
mos certeza: 0 sucesso dos proximos 50 anos
depende de nos, da nossa conduta e de nossa
paixao pela profissao. Podemos, sim, aumentar
a credibilidade e qualidade da Administracao,
e para isso contamos com a colaboracao dos
profissionais de Administracao; dos coordena-
dores, professores e diretores de Instituigoes
de Educagao Superior (IES) e alunos da area de
Administracao; das autoridades constituidas
do Pais; e da sociedade em geral.

Para o proximo ano, desejamos que todos os
atores que fazem parte de nosso universo pro-
fissional, sejam promotores e colaboradores
para o maior entendimento da identidade e
importancia do profissional de Administragao.

ADM. SEBASTIAO LUIZ DE MELLO
Presidente do Conselho Federal de Administracao - CFA
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APRESENTACAO

No decorrer do exercicio de 2015, a Cama-
ra de Administracao e Financgas (CAF), no
cumprimento de suas competéncias pre-
vistas no art. 45 do Regimento do Conselho
Federal de Administracao, aprovadas pela
Resolugao Normativa CFA n° 432, de 8 de
marco de 2013, e nos principios contidos no
art. 37 da nossa Constituicao Federal, que
trata da moralidade, impessoalidade, lega-
lidade, publicidade e eficiéncia, norteado-
res de atos de gestao publica, nao poupou
esforcos no sentido de bem administrar
com sucesso, zelo e eficiéncia as questoes
administrativas, contabeis, financeiras, re-
cursos humanos e de informatica do CFA.

Em decorréncia do alto indice de inadim-
pléncia no ambito do Sistema CFA/CRAs,
0 momento econdmico que passa O Nos-
so pais, bem como, o significativo volume
de recursos alocados no Fundo de Recur-
sos do Programa de Desenvolvimento dos
Conselhos Regionais (PRODER), consegui-
mos, com trabalho e dedicacao de todos,

um resultado satisfatorio, o que evidencia a
boa Gestao Administrativa e Financeira dos
Ordenadores de Despesa do CFA, respalda-
dos no trabalho desenvolvido pela equipe
da Camara de Administracao e Financas.

REUNIOES
REALIZADAS

Para atender a demanda dos trabalhos, a
Camara Setorial de Administracao e Finan-
cas realizou sete reunioes no decorrer de
2015, nas datas a seguir:

REUNIAO DATA LOCAL

1* 25/02 Brasilia/DF
2* 8/04 Brasilia/DF
32 10/06 Brasilia/DF
. Campo
: ous Grande/MS
5% 17 e 18/11 Brasilia/DF
6" 28/11 Sao Paulo/SP
7 16/12 Brasilia/DF




Em cumprimento as decisoes emanadas
pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
e do Tribunal de Contas da Uniao (TCU),
que tratam da utilizacao da Nova Con-
tabilidade Publica e da obrigatoriedade
das Entidades de Fiscalizacao Profissional
apresentarem Relatorio de Gestao referen-
te ao exercicio de 2015, respectivamente,
a Camara de Administracao e Financas
promoveu o 6° ERAFIC - Encontro de
Responsaveis pelas Areas Adminis-
trativas, Financeiras e Contabeis do

Sistema CFA/CRAs. Além dos diversos
assuntos relevantes abordados das areas
administrativas, foi destacada a necessi-
dade de solidificacao dos conhecimentos
relacionados com o novo sistema de con-
tabilidade, objetivando ampliar e nivelar os
conhecimentos dos nossos colaboradores.

O evento ocorreu em duas turmas, sendo a
primeira turma nos dias 20 e 21 de agosto
e a segunda nos dias 27 e 28 de agosto de
2015, nas instalacoes do Conselho Federal

de Administracao, com a participacao de
63 representantes dos CRAs.

registrado na Contabilidade.

O ativo permanente do Conselho Fede-
ral de Administracao constituido de bens
moveis e imdveis é de R$ 53.132.760,32
(cinquenta e trés milhoes, cento e trin-
ta e dois mil, setecentos e sessenta reais
e oitenta e dois centavos), devidamente

11
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PRESTACAO DE
CONTAS DO SISTEMA
CFA/CRAs

Foram analisadas, pela Camara de Adminis-
tracao e Financas, as Prestacoes de Contas dos
seguintes Conselhos Regionais:

A) EXERCICIO 2011

1. CRA-MS
2. CRA-SC

B) EXERCICIO 2014

CRA-AC
CRA-AP
CRA-AM
CRA-BA
CRA-DF
CRA-ES
CRA-GO
CRA-MA
CRA-MT
. CRA-MS
. CRA-MG
. CRA-PB
. CRA-PR
. CRA-PE
. CRA-PI

. CRA-RJ

CRA-RS 22. CRA-SP
CRA-RO 23. CRA-SE
CRA-RR 24. CRA-TO
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CONCLUSAO

Em 2015, a Camara de Administracao e Financas dando cumprimento as decisoes
emanadas da Secretaria do Tesouro Nacional (STN) e do Tribunal de Contas da
Uniao (TCU), continuou o seu trabalho de promover acoes de crescimento das are-
as administrativas, financeiras e contabeis do Sistema CFA/CRAs, principalmente,
a respeito da Nova Contabilidade Publica.

Na realizacao dos seus trabalhos, de acordo com o estabelecido no Regimento In-
terno da Autarquia, a Camara de Administracao e Finangas nao poderia deixar de
destacar, também, os trabalhos realizados pelas Comissoes Permanente de Tomada
de Contas e de Licitacoes, que facilitaram o nosso trabalho.

Finalmente, que no decorrer do proximo exercicio, 0 mesmo espirito de equipe
reine entre aqueles que fazem do Sistema CFA/CRAs, modelo de gestao para as

demais organizagoes.







CAMARA DE_
FISCALIZACAO
E REGISTRO

O presente Relatorio retrata as acoes de-
senvolvidas pela Camara de Fiscalizacao e
Registro no ano de 2015, com o apoio da
Coordenacao de Fiscalizacao e Registro,
no cumprimento da competéncia que lhe é
conferida pelo artigo 47 do Regimento do
CFA, aprovado pela Resolucao Normativa
CFA n° 432, de 08/03/2013, em consonancia
com 0s projetos aprovados para execucao

no exercicio.

@
i
-~

A maioria das acoes desenvolvidas pela
Camara de Fiscalizacao e Registro esta vin-
culada ao seu Programa de Trabalho defini-
do para 2015/2016, intitulado “Ressignifica-
cao da Fiscalizacao Profissional no Sistema
CFA/CRAS”, o qual contempla os seguintes
projetos:

CODIGO BRASILEIRO DE
ADMINISTRACAO - CBA

Com o objetivo de defender a exclusivida-
de do exercicio das atividades de Admi-
nistracao somente por Administradores e
demais profissionais da area de Adminis-
tracao registrados em CRA, por meio da
catalogacao dos seus atos tipicos em cada
um dos campos de atuacao privativos,
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previstos no art. 2°, alinea “b”, da Lei n°
4.769/65, a Camara de Fiscalizacao e Regis-
tro deu continuidade ao desenvolvimento
do Projeto Cédigo Brasileiro de Admi-
nistracao - CBA, o qual ja vinha sendo
trabalhado desde 2014. Para tanto, o CFA
contratou a empresa Quantica Consultoria e
Servicos Ltda., por meio de licitacao, a qual
elaborou o primeiro catadlogo do CBA, intitu-
lado Catalogo de Atividades Tipicas do
Profissional de Administracao, referen-
te ao campo de Administracao de Material,
com o titulo do campo atualizado para: Su-
primento e Logistica (SPL). O Catalogo
de Atividades Tipicas do Profissional
de Administracao para a area de Supri-
mentos e Logistica foi aprovado pelo Ple-
nario do CFA, conforme Resolucao Normati-
va CFA n°459, de 08/01/2015.

Em 2015, a empresa Eficaz Assessoria
em Administracao e Desenvolvimento
de Pessoas Ltda. - EPP. vencedora de nova
licitacao, confeccionou e apresentou o se-
gundo catalogo do CBA, relativo ao campo
de Administracao e Selecao de Pessoal, com
o titulo do campo atualizado para: Gestao
de Pessoas (GPE). O Catalogo de Ati-
vidades Tipicas do Profissional de Ad-
ministracao para a area de Gestao de
Pessoas foi aprovado pelo Plenério do CFA,
conforme Resolucao Normativa CFA n° 475,
de 23/12/2015.

A codificacao dos demais campos de atuacao
profissional do Administrador serd elabora-
da em 2016, sendo que os respectivos Termos
de Referéncia estao em fase de elaboracao
pela CFR, para efeito de licitacao, visando a
contratacao de servicos de consultoria para tal.

SEMEANDO
CONHECIMENTO

O presente projeto prevé como primeira
acao reciclar os Administradores que ja
atuam como Responsaveis Técnicos e ca-

pacitar Administradores registrados, Ba-
charéis em Administracao, Tecndlogos em
determinada drea da Administracao e ou-
tros interessados para o exercicio dessa ati-
vidade, por meio de Cursos de Responsa-
bilidade Técnica EaD (Ensino a Distancia),
cujo conteudo programético esta sendo
concluido pela CFR, para lancamento do
curso no primeiro trimestre de 2016. Ou-
tra acao do projeto é a capacitacao e reci-
clagem dos Fiscais do Sistema CFA/CRAs,
aberto ao publico em geral, também, por
meio de Cursos de Fiscalizacao EaD, visan-
do manter os Fiscais dos CRAs sempre atu-
alizados e captar pessoas com certo grau
de conhecimento sobre a fiscalizacao da
profissao de Administrador, por ocasiao da

realizacao de Concursos Publicos pelo CFA
e CRAs.

O projeto busca uma aproximacao com as
empresas prestadoras de servicos de realiza-
¢ao de concursos publicos (Recrutamento e
Selecao de Pessoal), visando que os seus Ad-
ministradores Responsaveis Técnicos atuem
em parceria com o Sistema CFA/CRAs, em
prol da valorizacao da profissao de Admi-
nistrador, dialogando com os dirigentes de
Orgaos Publicos — seus clientes — e incen-
tivando-os para o cumprimento da Lei n°
4.769/1965. Assim, sera possivel garantir que
os cargos publicos que possuem atribuicoes
tipicas de Administrador exijam como re-
quisito para os concorrentes a formacao em
Curso Superior de Bacharelado em Admi-
nistracao e o registro profissional em CRA. O
desenvolvimento do projeto ficou para 2016.




CORRECAO DE PROVIMENTO
DO CARGO DE ANALISTA
JUDICIARIO - AREA
ADMINISTRATIVA NOS
ORGAOS DO PODER
JUDICIARIO (LEI N° 11.416, DE
15/12/2006).

Com este projeto, a CFR pretende atender
o maior anseio dos Administradores de
todo o Brasil: a obediéncia dos érgaos do
Poder Judiciario a Lei n°® 4.769/1965, corri-
gindo o provimento do cargo de Analista
Judiciario - Area Administrativa, que
hoje é aberto a profissionais diplomados em
curso de nivel superior em qualquer area
do conhecimento, amparados pela Lei n°
11.416/2006. O projeto, concebido pela CFR,
que teve inicio em 2015, e tera continuidade
em 2016, prevé o trabalho conjunto da Ca-
mara com a Comissao de Acao Parlamentar
do CFA, visando a adocao de varias agoes
com essa finalidade, inclusive, a apresen-
tacao ao Congresso Nacional de projeto de
lei para alterar a Lei n°® 11.416/2006. Tal alte-
racao visa garantir que somente Adminis-
tradores com registro profissional em CRA
possam assumir o cargo em questao, uma
vez que a descricao detalhada das suas
atribuicoes contempla atividades de nivel

superior em todos os campos de atuacao
profissional privativos do Administrador.

APROXIMACAO E PARCERIA
COM AS JUNTAS COMERCIAIS

Com o objetivo de atribuir aos Adminis-
tradores Vogais das Juntas Comerciais,
indicados pelos CRAs, responsabilidades
no sentido de contribuirem com a valori-
zacao da profissao de Administrador, atu-
ando como porta-voz dos CRAs nessas
instituicoes, intermediando e facilitando a
assinatura de conveénios de cooperagao en-
tre as duas instituicoes, a CFR promovera
reunioes periddicas com os Administrado-
res Vogais. A ideia é que estes promovam
a aproximacao entre as duas entidades
em cada Estado, e propiciem a liberacao
do cadastro de empresas, dados estatis-
ticos e outras informacoes que auxiliem e
facilitem as acoes de fiscalizacao de pes-
soas juridicas pelos CRAs. O projeto teve
inicio em 2015, com a pesquisa realizada
pela CFR junto aos CRAs, para obter infor-
macoes dos Administradores Vogais, tais
como, endereco, telefones, e-mails e tempo
de mandato, com data do inicio e do fim,
j& que a proposta ¢ manter contato perma-
nente com esses Vogais.




OUTRAS
REALIZACOES

Realizadas 5 (cinco) reunioes da Camara de
Fiscalizacao e Registro, nos dias 5 e 6/2; 7 e
8/4; 7 e 8/5; 25 e 26/6; e 29/11/2015, além de
quatro Despachos Administrativos com o
Diretor da Camara, em Brasilia/DF, nos dias
21 e 22/01; 25/2; 27 e 28/8; 24 e 25/9/2015.

Realizada a Coleta Mensal de Dados
dos CRAs sobre os Registrados — PE, PJ
e Fiscalizacao, com a elaboracao das res-
pectivas planilhas informativas quanto ao
Crescimento, Inadimpléncia e Acoes de
Fiscalizacao do Sistema CFA/CRAs.

Elaboradas e expedidas 2.095 correspon-
déncias em resposta as consultas recebidas
dos CRAs, Administradores, Tecnologos,
Estudantes de Administracao, Empresas e
outros interessados sobre assuntos perti-
nentes a fiscalizacao e registros, sendo:

Tipos de Documentos | Quantidade

E-mails 974
E-mails — Circulares 03
Oficios 186
Oficios — Circulares 06
Memorandos 28
Despachos 548
Deliberacoes 350
Total 2.095

De 2014 para 2015 foram transferidos 322
processos de fiscalizacao e de pedidos de
cancelamento de registro de Pessoas fi-
sicas e juridicas, em grau de recurso. Em

2015, foram recebidos mais 338 processos,
perfazendo um total de 660 processos em
tramitacao na CFR. Dentre estes, com es-
forco concentrado da equipe de Analistas
que atua na Coordenacao de Fiscalizacao
e Registro, 548 foram relatados e julgados
pelo Plendario do CFA, dois processos foram
devolvidos a pedido dos CRAs e 110 serao
transferidos para julgamento em 2016, con-
forme demonstrado na planilha a seguir.

Processos remanescentes

transferidos para 2015 e
Processos novos recebidos em 338
2015

TOTAL DE PROCESSOS NA 660
CFR EM 2015

TOTAL DE PROCESSOS JUL- 548
GADOS EM 2015

Processos devolvidos a pedido 02
dos CRAs

Processos transferidos para 110

2016

Definido o novo modelo das Carteiras de
Identidade Profissional do Administrador
e demais Profissionais registrados em CRA
- CIP, aprovado pela Resolucao Normativa
CFA n° 450/2014, alterada pela RN CFA n°
469/2015, para confeccao em Papel Moeda
ou em Cartao de Policarbonato, a critério
do Plenéario dos CRAs. Para reduzir os cus-
tos da aquisicao das CIPs em Papel Moeda,
bem como das impressoras e equipamen-
tos de captura de dados biogréficos e bio-
métricos, a CFR encaminhou para a area de
compras do CFA os Termos de Referéncia
para a confeccao e publicacao de edital de
licitacao, visando a aquisicao dos materiais,
para posterior distribuicao aos CRAs, a
preco de custo.




Foram impressos e distribuidos aos CRAs
mil exemplares do Regulamento de Fiscali-
zacao do Sistema CFA/CRAs;

Consolidado o Sistema de Envio de Proces-
sos (SEP), em grau de recursos digitaliza-
dos, o qual foi distribuido aos CRAs que ja
estao enviando para o CFA, processos em
grau de recurso digitalizados.

Encaminhadas e aprovadas pelo Plendrio
do CFA, as Resolucoes Normativas a se-
guir:
a) RN CFA n° 462, de 22 de Abril de 2015,
que aprova o Regulamento de Registro
de Pessoas Fisicas e Juridicas em CRA e
da outras providéncias — revogou a RN
CFA n° 390/2010, de 30/09/2010;

_______________________________________________________________________________________________________

b) RN CFA n° 463, de 22 de Abril de
2015, que aprova o Manual de Respon-
sabilidade Técnica do Administrador
e demais profissionais registrados nos
CRAs - revogou a RN CFA n° 337/2006,
de 04/12/2006;

c) RN CFA n° 464, de 22 de Abril de 2015,
que dispoe sobre a criacao de Acervos
Técnicos de Pessoas Fisicas e Pessoas Ju-
ridicas registradas nos CRAs, por meio
do Registro de Comprovacao de Aptidao
para Desempenho de Atividades de Ad-
ministracao - RCA e da outras providén-
cias - revogou a RN CFA n° 304/2005, de
06/04/2005.

_____________







CAMARA DE
FORMACAO
PROFISSIONAL G757
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CONSELHEIROS INTEGRANTES

ADM. MAURO KREUZ - DIRETOR

ADM. TANIA MARIA DA CUNHA DIAS - VICE-DIRETORA
ADM. SONIA FERREIRA FERRAZ - MEMBRO

APRESENTACAO

Em 2015, a Camara de Formacao Profissional
(CFP) desenvolveu acoes relacionadas aos
projetos considerados estruturantes no ambi-
to do CFA, orientados pela missao do Sistema
CFA/CRAs de “valorizar as competéncias pro-
fissionais, a sustentabilidade das organiza-
coes e o desenvolvimento do pais”. A seguir,
foram destacados os pontos mais relevantes
de cada um dos projetos sob a responsabili-
dade da CFP, considerando duas vertentes: o
mercado de trabalho para Administradores e
Tecnodlogos e o processo voltado a Qualidade
do Ensino de Administracao.




MERCADO DE TRABALHO
PARA O PROFISSIONAL DE
ADMINISTRACAO

PROGRAMA DE
CAPACITACAO E

DE FORMACAO DE
MULTIPLICADORES DE
CONHECIMENTO EM MICRO
E PEQUENAS EMPRESAS

Para atender uma das etapas previstas no Pla-
no de Acao, estabelecido no Acordo de Coope-
racao Técnica n® 7/2014, firmado entre o CFA e
a Secretaria Especial da Micro e Pequena Em-
presa da Presidéncia da Republica, o CFA pro-
moveu, em 2015, em parceria com a Univer-
sidade do Vale do Itajai (Univali), o Programa
Piloto de Capacitacao e de Formacao de Mul-
tiplicadores de Conhecimento em MPEs nos
regionais de Alagoas, Maranhao, Para, Piaui e
Rio de Janeiro.

Ao fim da capacitacao, que ocorrera em feve-
reiro de 2016, cada Administrador tera apre-
sentado 1 (um) projeto de consultoria em 1
(uma) micro ou pequena empresa, localizada
na area de jurisdicao de seu respectivo CRA.

O projeto tem perspectiva de longo prazo e nao
se encerrara com a entrega dos certificados aos
Administradores. Eles participarao de acoes
desenvolvidas no ambito do Sistema CFA/
CRAs voltadas ao fortalecimento das MPEs.

Outras importantes acoes em desenvolvimen-
to, previstas no ACT n° 7/2014, referem-se a
apresentacao de documento final contendo
os resultados do estudo das MPEs atendi-

das em comparacao ao grupo de MPEs nao
beneficiadas pelo Programa de Capacitacao
de Administradores e pela criacao das Dire-
trizes Didatico-Pedagodgicas para as Capaci-
tacoes de Empreendedor de Micro e Peque-
nas Empresas, as quais estarao disponiveis
no “Portal Empresa Simples”, da Secretaria
da MPE da Presidéncia da Republica. Com
a participacao de Representantes dos CRAs
integrantes do Projeto Piloto (AL, MA, PA, PI
e RJ), foi realizado no dia 20/01/2016, na sede
do CFA, workshop por meio do qual foram
apresentados os resultados do programa, os
quais subsidiaram o documento que trata da
segunda fase do projeto, previsto para ser
executado no decorrer de 2016.

PESQUISA NACIONAL PERFIL,
FORMACAO, ATUACAO

E OPORTUNIDADES DE
TRABALHO - 62 EDICAO DO
ADMINISTRADOR E 12 DO
TECNOLOGO

Administradores, Tecnélogos,
Coordenadores, Professores e
Empregadores,

participem!

PESQUISA €29
NACIONAL

Sisterna CFASCRAS

ACESSE INFORMACOES F RESULTADOS DA PESOLISAS EM

www.cfa.org.br |
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A 6% edicao da Pesquisa Nacional Perfil,
Formacao, Atuacao e Oportunidades de
Trabalho contemplou pela 1% vez o publico
de Tecndélogos em determinada area da
Administracao, uma vez que o CFA acata
o registro destes profissionais desde 2009.

A primeira fase do projeto intitulada “pes-
quisa qualitativa” foi realizada por meio de
reunioes em grupo nos CRAs de AP, DE P],
RS e SP e contribuiu para a elaboracao dos
quatro questiondrios eletronicos. Nesta
etapa, foram realizadas entrevistas em pro-
fundidade, aplicadas aos lideres de empre-
sas no sentido de identificar o perfil das or-
ganizagoes — as caracteristicas como o tipo
de profissional mais requisitado pelos em-
pregadores —, as tendéncias e as perspecti-
vas para os profissionais de Administracao.
Participaram das “entrevistas em profundi-
dade” da fase qualitativa as empresas AM-
BEV, representando o setor da industria,
o CARREFOUR, representando o setor de
vendas de varejo e o BANCO DO BRASIL,
representando o setor de servicos, além da
Secretaria da Micro e Pequena Empresa
da Presidéncia da Republica, contemplan-
do o maior segmento empresarial do pais
(MPEs).

A pesquisa quantitativa, realizada via inter-
net no periodo de 12/08/2015 a 05/10/2015,
considerou os publicos de Administrado-
res, Tecnologos, Professores/Coordenado-
res e Empresarios/Empregadores e resul-
tou em 25.050 questionarios respondidos.

O relatério final, com todas as recomen-
dacoes e conclusoes, do mais completo
estudo sobre o mercado de trabalho para
o Profissional de Administracao realizado
no Brasil, elaborado pela FIA, constara do
livreto a ser publicado em janeiro de 2016.
O site do CFA disponibilizara link por meio
do qual serad possivel criar cruzamentos

entre as questoes e realizar comparacoes
entre as regioes ou unidades da Federacao.

PROGRAMA DE
CERTIFICACAO
PROFISSIONAL EM
ADMINISTRACAO

S

Mddalidade: PROVA.

s 0 caminho para

a valorizacao.

STEMA CFA/CRAs
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sIsTEMA CFA/CRAs
Saiba mais em: certificacio.cfa.orgbr 4@ radioadm.orgbr | 24 de noticias * e

O novo Comité Coordenador do Progra-
ma de Certificacao Profissional em Admi-
nistracao do Sistema CFA/CRAs, consti-
tuido em fevereiro de 2015, apresentou
novos requisitos para um dos projetos que
tem como principal objetivo distinguir os
profissionais de Administracao perante
o mercado de trabalho, tendo como base
a Resolucao Normativa CFA n° 440, de
26/01/2014.

Até novembro de 2015, o CFA emitiu a Certi-
ficacao Profissional em Recursos Humanos,
modalidade experiéncia, para 40 Adminis-
tradores, 1 (um) Tecnélogo e, na modalidade
por prova, 1 (um) Administrador.




QUALIDADE DO ENSINO DA
ADMINISTRACAO

CICLO DE PALESTRAS 2015
DO SISTEMA CFA/CRAs

0 ENADE E AS IMPLICACOES SOBRE
0S CURSOS DE ADMINISTRACAO

_________ CICLO DE PALESTRAS2015 . ___

¢do pela Edi

S

Palestrantes l
Prof® Claudia Maffini Griboski
Diretora de Avaliacdo do Ensino Superior do INEP/MEC

ENADE 2015

é Adm. Mauro Kreuz
Diretor da Camara de Formagéo Profissional do CFA

A Inovagéo Pedagégica no Curso de
Administracéo e os Impactos Sobre os
Resultados do ENADE
Carolina Costa

Dir. Geral do INSPER e Rep. da AACSB
Acreditagéo Internacional
pela AACSB

Adm. Mario César Barreto
Presidente da ANGRAD
Preparando-se para o ENADE

Local
Espaco Manacé
Av. Nove de Julho, n® 3.830 N
01406-100 - S&o Paulo/SP Horario

Contato 8h30 as 17hs
Adm. Cldudia Forte

Tel: (11) 3087-3200
claudiaforte@terra.com.br
www.crasp.com.br

Realizagdo

<>

CRA-SP SISTEMA

‘CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGAO DE SAO PAULO

Em 2015, a Camara de Formacao Profissio-
nal realizou em 23 regionais (AC, AL, AP,
AM, BA, ES, GO, MA, MT, MG, PA, PB, PR,
PE, PI, RN, RS, RO, RR, SP, SE e TO) o Pro-
jeto Ciclo de Palestras, que teve como tema
central “A Inovacao Pedagodgica no Curso
de Administracao e o Impacto sobre os Re-
sultados do Enade”. Os eventos contaram
com a participacao de mais de duas mil
pessoas, entre estudantes, professores e
coordenadores dos Cursos de Bacharelado
em Administracao.

ENCONTRO NACIONAL DOS
CURSOS DE GRADUACAO EM
ADMINISTRACAO

Y
e

A parceria firmada com a Associacao
Nacional dos Cursos de Graduagao em




Administracao (ANGRAD), com o objetivo
de tratar de assuntos relacionados ao pro-
cesso de formacao dos futuros Adminis-
tradores e prestar apoio ao XXVI ENAN-
GRAD, realizado em Foz do Iguacu/PR
entre 25 e 27/10/2015, garante que sejam
executadas acoes importantes para o for-
talecimento da ciéncia da Administracao e
para a promocao da aproximacao do Siste-
ma CFA/CRAs junto a comunidade acadé-
mica, responsavel pela formacao dos nos-
sos profissionais.

INTERVENCOES JUNTO AO
PODER PUBLICO

Em 2015, o CFA, em audiéncia realizada na
Secretaria de Regulacao e Supervisao da
Educacao Superior (SERES/MEC), reafir-
mou o proposito de subsidiar o processo
de avaliacao dos cursos de Bacharelado em
Administracao mediante a apresentacao
de pareceres técnicos elaborados com o
importante apoio dos CRASs, os quais apre-
sentam informacoes a respeito da realidade
que cerca o processo de formacao dos fu-
turos Administradores, destacando fatores
positivos e distorcoes e irregularidades. Na
oportunidade, foi reforcado o pedido para
que tais pareceres sejam considerados em
sua totalidade, uma vez que existe grande
esforco por parte dos CRAs.

Nesta perspectiva, até a primeira quinze-
na de novembro de 2015, foram disponi-
bilizados ao CFA pelo Sistema E-mec 290
processos, sendo que o CFA anexou 256
Pareceres Técnicos, referente a 108 proces-
sos de autorizacao de curso, 48 processos
de reconhecimento de curso, 79 processos
de renovacao de reconhecimento de curso,
16 processos de autorizacao de curso EaD
e cinco processos de reconhecimento de

curso EaD. Deste total, cinco processos ti-
veram pareceres desfavoraveis, sendo dois
de autorizacao de curso e trés de renova-
cao de reconhecimento de curso.

O CFA também concluiu os trabalhos de-
signados pelo Instituto Nacional de Estu-
dos e Pesquisa Educacionais Anisio Teixei-
ra (Inep/MEC) para a Comissao Técnica, no
que refere-se ao “Documento Orientador
para a Area de Administracao”, instrumen-
to de avaliacao de cursos de graduacao nos
graus de Tecnoélogo e de Bacharelado, para
as modalidades presencial e a distancia, do
Sistema Nacional de Avaliacao da Educa-
cao Superior (Sinaes). O esforco do CFA no
que refere-se ao aprimoramento dos ins-
trumentos de avaliacao, visando a qualida-
de da educacao superior, se concentra no
atendimento a legislacao, especialmente
no que se refere as Diretrizes Curriculares
Nacionais para os Cursos de Bacharelado
em Administracao, caso este tenha como
objetivo formar futuros Administradores.

PREMIO “BELMIRO
SIQUEIRA” DE
ADMINISTRACAO
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Em 2015, o Prémio “Belmiro Siqueira” de
Administracao contemplou as modalida-
des Artigo Académico, Livro e Empresa
Cidada. A modalidade Artigo Académico
contou com dois temas: “A Logistica como
Area de Atuacdo Profissional do Adminis-
trador” e o “O Impacto da Logistica para o
Desenvolvimento do Brasil”.

Os Comités de Julgamento de nove regio-
nais (BA, DE, GO, MT, MG, PR, RS, SC e SE)
apresentaram cinco Artigos Académicos,
cinco Livros e trés indicacoes para a mo-
dalidade Empresa Cidada. O concurso foi
realizado com o apoio dos CRAs e da Ca-
mara de Desenvolvimento Institucional do
CFA, responsavel pela producao da cam-
panha e divulgacao nos veiculos de co-
municacao do Sistema CFA/CRAs e redes
sociais. O vencedor da modalidade Arti-
go Académico foi indicado pelo CRA-GO,
enquanto os vencedores das modalidades
Livro e Empresa Cidada foram indicados
pelo CRA-MG, cuja premiacao ocorreu por
ocasiao do XXIV ENBRA, realizado no pe-
riodo de 1° a 5/09/2015, em Porto Alegre/RS.

ATENDIMENTO AS PARTES
INTERESSADAS

A Camara de Formacao Profissional sem-
pre busca atender o publico interno e ex-
terno no que se refere as questoes rela-
cionadas a oferta de cursos superiores,
estabelecendo as correlacoes dos cursos
as areas da Administracao e promovendo
esclarecimentos quanto a legislacao educa-
cional em vigor.

Em 2015, a CFP respondeu mais de 800
consultas formuladas por CRAs, professo-
res, coordenadores, estudantes de cursos
de bacharelado e de tecnologia, as quais
trataram da oferta dos cursos, bem como
das convergéncias do mercado de trabalho
para o profissional de Administracao.

N
oo



Os desafios para o Sistema CFA/CRAs sao
crescentes e vao além da valorizacao do
profissional em direcao a constante busca
da qualidade do ensino de Administracao,
mediante o desenvolvimento de acoes vol-
tadas a aproximacao junto a comunidade
académica e a identificacao de possiveis
tendéncias do mercado de trabalho.

A importancia da ciéncia da Administracao
para a sociedade € confirmada pelos estu-
dos desenvolvidos no ambito do CFA, com
a parceria dos CRAs e Instituicoes de Edu-
cacao Superior, dentre outras importantes
entidades parceiras, tais como a ANGRAD,
a Secretaria Especial da Micro e Pequena
Empresa da Presidéncia da Republica, a
Fundacao Instituto de Administracao e a
Universidade do Vale do Itajai (Univali).

Os cursos de Administracao, abrangendo o
bacharelado e 0s cursos superiores de tec-
nologia, continuam representando o maior
contingente de alunos matriculados em
Instituicoes de Ensino Superior (IES) bra-
sileiras, superando a marca de 1, 6 milhao
de alunos.

Em 2016, novos projetos serao desenvol-
vidos tais como a Pesquisa Nacional junto
aos egressos dos cursos de Administracao
e a criacao do “Observatoério Nacional dos
Cursos de Administragao”, visando divul-
gar as acoes do Sistema CFA/CRAs, aléem
do novo Catalogo Nacional de Cursos Su-
periores de Tecnologia.
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CAMARA DE
DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL 3577

A Camara de Desenvolvimento Institucional (CDI) exerceu sua funcao em 2015 visan-
do difundir as acoes e projetos por meio de produtos de comunicacao — alguns novos
e inéditos — em prol da profissao.

Tudo foi elaborado e executado sob um planejamento minucioso e responsavel. Com in-
contestavel dedicacao de toda a equipe, a CDI encerra o ano logrando éxito nas acoes e
alcancando a sensacao de dever cumprido.

Portanto, este Relatorio reflete, resumidamente, o ano de trabalho em que a realizacao
dos projetos so6 foi possivel com o comprometimento dos Conselheiros Federais, em
especial dos Conselheiros Federais que compoem a CDI, e sua equipe de trabalho.




No ano de 2015, a equipe de design da CDI
produziu diversas pecas para apoiar as
acoes de comunicacao do CFA e dos CRAs.
Além de proporcionar uma economia sig-
nificativa ao Conselho, a producao interna
desse material permite ao CFA uma acao
muito mais ampla, sem deixar a criacao das

pecas dependendo de contratos ou prazos

licitatorios, agilizando ainda mais o traba- . : z
lho. ( ™

REDES SOCIAIS

Em 2015, o CFA reformulou suas acoes nas
redes sociais para acompanhar as mudan-
cas e atualizacoes destas midias. Isto de-
mandou da area grafica do CFA mais de 2
mil imagens para publicacao no Facebook,
entre atualizacoes de imagens antigas, cria-
cao de imagens novas, capas € avatares,
inclusive para os Regionais. Mais de 100
fotos para o Instagram, compreendendo
direcao de arte e montagem. Todas as fotos
produzidas sao pensadas minuciosamente.

oY | Além de capas e ilustracoes para os mais
y - de 150 videos do CFATV.




IDENTIDADE VISUAL E
PUBLICACOES

Direcao de arte, criacao e finalizacao de 20
projetos de identidade visual, mais de 60
trabalhos de diagramacao, edicao e arte
final, entre eles antncios publicitarios, ma-
terial em video, banners para internet e
material para realizacao e transmissao de
eventos.

TRABALHO CONJUNTO COM
A IMPRENSA

A CDI desenvolve ainda materiais graficos
para suporte na area de imprensa do CFA.
Entre eles estao mais de 250 imagens para
clippings semanais, tanto do Sistema CFA/
CRAs, como do CFATV, e imagens para
ilustrar as matérias do site do CFA e dos
Regionais. Uma nova acao com imagens
para apps, como WhatsApp, e informacao
rapida e resumida com os banners “tem
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novidade!”, também por aplicativos.

A Camara ainda presta suporte na area fo-
tografica, disponibilizando seus profissio-
nais para cobertura em eventos e reunioes.
Todas as fotos sao catalogadas e separadas
para divulgacao e eventuais necessidades
futuras. As fotos selecionadas sao tratadas,
chanceladas com marca do CFA e dado
upload no site: fotos.cfa.org.br.

Para realizar esse trabalho, a CDI promove
reunioes de briefing envolvendo pratica-
mente todas as areas do CFA, dando supor-
te as demais Camaras em toda a parte de
comunicacao visual e Design Grafico. Esse
trabalho, sendo gerenciado por uma unica
area, traz unidade visual nas acoes do CFA,
garantindo uma imagem soélida e consis-
tente ao Sistema CFA/CRAS, pois também
trabalha em conjunto com o que esta defi-
nido na Politica de Qualidade ISO do CFA.

Outro trabalho significativo da parte de pro-
ducao grafica é o acompanhamento junto aos
Regionais orientando quanto ao uso do Ma-
nual de Identidade Visual, promovendo o uso
correto da marca do Sistema e do simbolo da
Administracao. A CDI também acompanha
de perto todas as acoes e decisoes tomadas
pela empresa de publicidade contratada para
realizar seus servicos terceirizados. Em espe-
cial, este ano, a agéncia demandou um esfor-
¢o maior por conta de todos os projetos de
identidade visual e comunicacao do jubileu
de ouro da profissao, que foi divulgado du-
rante todo ano de 2015.

Ao longo dos ultimos anos, a CDI s6é melhora
esses numeros, para cada vez mais otimizar
custos e potencializar os esforcos de todo o
Conselho.

PREMIO BELMIRO SIQUEIRA

R530 mil
em prémios
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Logistica. Esse foi o tema da Campanha do
Prémio Belmiro Siqueira de Administra-
cao 2015. Este ano, a CDI continuou com a




nova linha adotada pela campanha de 2014:
o prémio Belmiro Siqueira é um dos maio-
res prémios que promovem a Ciéncia da
Administracao e participar dele é um mar-
co na carreira do Administrador.

A identidade da campanha continuou vol-
tada para passar a impressao do alto nivel
que o Prémio possui e o status que ele car-
rega. O impacto da logistica atualmente
pode e deve ser alvo de aprofundamento
académico e, este mote, almejado pelos
profissionais de Administracao. O discur-
so nas pecas foi alinhado com campanhas
de grandes instituicoes de ensino que tam-
bém possuem prémios profissionais e aca-
démicos.

O trabalho grafico para assessoria também
foi intenso com a producao de imagens
para releases e atualizacoes diarias do Pré-
mio no portal do CFA, Revista RBA, Bole-
tim, Clipping semanal e redes sociais.

PROGRAMACAO VISUAL DE
EVENTOS

A Camara de Desenvolvimento Institucio-
nal também contribuiu, neste periodo de
2015, com identidade visual e divulgacao
de varios eventos do Sistema CFA/CRAs.
Cada evento possuiu uma especificidade e
necessidades que precisavam ser entendi-
das e comunicadas para o seu publico par-
ticular, na maioria das vezes, o publico in-
terno dos regionais e demais interessados.
Dentre os eventos que tiveram auxilio da
CDI para criacao de suas pecas estao:

¢ 2° Workshop do Administrador Municipal
¢ 6° ERAFIC
¢ Ciclo de Palestras 2016

¢ Frente Parlamentar pela Administracao
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¢ Eventos do Jubileu de Ouro da Administracao
¢ Media Training CFA 2015

¢ Multiplicadores de MPEs
¢ Planejamento Estratégico 2015-2018




Plataforma do
Conbecmento

IDENTIDADE UNIFICADA E
DESIGN PARA OS CRAS

ENCONTRO DE DOS CURSOS
COORDENADORES DE BACHARELADO
E PROFESSORES EM ADMINISTRACAD

A participacao dos Estudantes
no ENADE 2015: o papel dos

FORMACAD PROFISSIONAL
L {61} 3218.1815
@ lomacaniicdaorg.br
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Este ano, a Camara de Desenvolvimen-
to Institucional retomou com mais forca
o projeto de identidade visual unificada
do Sistema CFA/CRAs. Com novas acgoes,




agora o CFA reforcou em reunioes a impor-
tancia dos Regionais aderirem ao projeto e
sua relevancia para a imagem do Conselho.
Com isso, o CFA conseguiu trazer mais de
30 acoes graficas de CRAs para dentro do
modelo unificado, cobrindo mais de 1/3 do
Sistema, com adesao de 14 CRAs ao site
modelo.

REVISTA BRASILEIRA DE
ADMINISTRACAO (RBA)

O ano de 2015 consolidou, mais uma vez,
a Revista RBA como o principal veiculo de
administracao da categoria. E para ficar
sempre antenado com o que esta aconte-
cendo, a Revista reformulou, em sua ultima
edicao — para assim comemorar o Jubileu
de Ouro -, seu projeto grafico e editorial.
A RBA ¢ auditada pelo IVC e seus 120 mil
exemplares sao distribuidos nos quatro
cantos do Brasil.

O destaque vai para a edicao 108 da RBA,
que foi historica e trouxe a historia dos 50
anos do Sistema CFA/CRAs.

Confira as edicoes da RBA em:
www.revistarba.com.br

ATENDIMENTO AOS
ASSINANTES DA RBA
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ADMINISTRACAO
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Em marco de 2014, a CDI assumiu a ges-
tao do atendimento aos assinantes da RBA.
A tratativa das reclamacoes passou a fazer
parte do processo do Sistema de Gestao
da Qualidade ISO 9001:2008 e, apos refor-
mulada, estabeleceu-se o prazo de até sete
dias para atendimento e resposta ao leitor.

A 1Iniciativa de consolidar uma maior
aproximacao com o fornecedor que dis-
tribui a RBA — visitas e reunioes - foi outra
acao executada pela CDI. O objetivo foi
alinhar todo o processo de armazenagem,
logistica, roteirizacao e entrega, em busca
de solugdes praticas no atendimento as
necessidades.

Modificou-se o processo de reenvio das
revistas por motivo de nao recebimento.
Depois de confirmado o endereco para en-
trega, o reenvio passou a ser realizado em
parceria com a distribuidora, a qual se tor-
nou a principal responsavel pelo servico,
previsto em contrato, desonerando o CFA
das cobrancas de servico de postagem di-
arios pelos Correios. Esta acao também re-
sultou na solugao de pelo menos 60% dos
casos cronicos de reclamacoes por nao re-
cebimento dos exemplares da revista.

O trabalho de pesquisa de um novo siste-
ma de gestao de assinaturas foi finalizado,
integrado a implantacao de uma loja virtu-
al. Faltando alguns poucos detalhes para
a sua plena execucao, prevista para 2016.
Esse novo sistema viabilizara a venda dire-
ta de assinaturas, inclusive com pagamen-
to via cartao de crédito, ampliando a ade-
sao de novos assinantes.

Com a gestao focada no bom atendimen-
to, na busca constante de solucoes rapidas
e eficientes das demandas, integradas a
acoes efetivas, planejamos alcancar a satis-
facao de todos o0s nossos leitores.

BOLETIM “NOTICIAS
CFA/CRAs”

Em 2015, a Camara de Desenvolvimento
Institucional produziu quatro edicoes do
boletim “Noticias do Sistema CFA/CRAS”:
n®72,73, 74 e 75. Este ano, os boletins trou-
xeram muitas noticias sobre o Jubileu de
Ouro da Administragao.

O assunto foi destaque em quase todas as
edicoes, em especial na de nimero 74, que
trouxe a cobertura completa de todas as
acoes e projetos desenvolvidos pelo Siste-
ma CFA/CRAs para celebrar a data.

Disponivel em: http://www.cfa.org.br/
servicos/publicacoes/boletim-do-cfa

CLIPPING DO CFA E DO
CFATV
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Em 2015, a CDI continuou com o envio
de clippings semanais. O produto oferece
uma compilacao de noticias divulgadas
no Sistema CFA/CRAs. Este ano, além do
regular clipping de noticias, a equipe de
comunicacao da CDI produziu clippings
especiais, com assuntos especificos, como
Plataforma do Conhecimento e Certifica-
cao Profissional.

Lideranca humaniudl equipe respaitada
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Outra novidade de 2015 foi a producao do
Clipping Semanal do CFATV. Neste produ-
to, o foco ¢ a divulgacao de contetdos que
foram veiculados no CFATV. Por meio dele,
o publico fica por dentro de tudo que esta
acontecendo na nova midia do CFA.

O clipping — semanal, especial e CFATV - é
enviado para o mailing da autarquia com
contatos de profissionais de Administracao
de todo o palis.

CAMPANHA DE
VALORIZACAO
PROFISSIONAL

Desenvolvida anualmente, a Campanha de
Valorizacao Profissional tem como objetivo
homenagear profissionais e estudantes de
Administracao, no dia 9 de setembro — data
em que a profissao foi regulamentada.

e
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Sdsteme
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O slogan da campanha de 2015 foi especial

para comemorar o Jubileu de Ouro da pro-
fissao e teve como foco: Administrar é para
Administrador. Também trabalhou o slogan
“Tudo no Azul”, associando, assim, a nossa
cor (azul safira) ao sucesso das organizacoes.

Todo o trabalho da Radiola — empresa de pu-
blicidade contratada pelo CFA para realizar
a campanha — foi acompanhado diretamen-
te pela CDI, desde a concepc¢ao do slogan e
aprovacao em todas as reunioes, até as deci-
soes sobre a mensagem a ser passada.




ASSESSORIA DE IMPRENSA

A Assessoria de Imprensa é considerada
uma atividade estratégica, sendo indispensa-

vel nas organizacoes publicas e privadas.

Pensando nisso, em 2015, a Camara de De-
senvolvimento Institucional do CFA elaborou
projetos especificos na area de Assessoria de
Imprensa. Um deles foi a realizacao de media
training para o Presidente e os Conselheiros
Federais do CFA.

O treinamento teve como objetivo aperfei-
coar a capacidade dos porta-vozes do CFA
de se relacionar com os jornalistas, seja em
entrevistas, eventos ou em almocos de rela-
cionamento. O media training é essencial em
qualquer estratégia de assessoria de impren-
sa, antes que quaisquer acoes proativas se-
Jjam executadas.

Além disso, a Assessoria de Imprensa do
CFA deu continuidade ao relacionamento
com os diferentes veiculos de comunicagao
do pais — jornais, revistas, sites, blogs, TVs e
radios — por meio da producao de releases,
artigos e outros textos de divulgacao do CFA.

A equipe também auxiliou o principal por-
ta-voz da Autarquia, apoiando-o na elabo-
racao de discursos, prefacios e artigos, além
de preparéa-lo para as entrevistas que foram
agendadas ao longo do ano.

Outras fontes do CFA foram capacitadas
para atenderem demandas de comunicacao
em 2015, principalmente com a continuidade
da Radio ADM e da criacao do CFATV.

O CFA desenvolveu:
e Notas — Noticias CFA — 166

e Notas — Noticias CRAs — 145
* Releases — 16
e Artigos (Palavra do Presidente) — 15

REDES SOCIAIS

Em 2015, o CFA ampliou e aprimorou suas
redes sociais (Facebook, Youtube, Insta-
gram), no intuito de atingir seu publico-alvo
com as principais acoes realizadas pelo Sis-
tema CFA/CRAs. Compartilhando as princi-
pais noticias, eventos e programacoes de ad-
ministragao para profissionais e estudantes.

Links:
facebook.com/cfaadm
instagram.com/cfaadm




Até o dia 31 de dezembro, o CFA teve em
suas redes:
FACEBOOK:

Mais de 330 mil pessoas curtiram a pagina
INSTAGRAM:
Mais de 7 mil seguidores

RADIO ADM

RADIGEOM

24 horas de informogde ¢ misica de quolidade

A Radio ADM continuou com tudo em 2015.
Este ano, em razao do Jubileu de Ouro da

Administracao, a Radio foi de fundamental
importancia para as acdes de comunicacao
do CFA, pois ajudou a divulgar todos os
eventos realizados para celebrar os 50 anos
da profissao.

Desde o inicio do ano, a Radio pautou te-
mas ligados & Administracao e ao Jubileu,
nao s6 do CFA, mas também dos CRAs.
O veiculo, inclusive, criou varios progra-
mas especiais alusivos ao cinquentenario,
dando espaco para todos os Conselheiros

Federais e Presidentes de CRAs deixarem
suas mensagens de congratulacoes ao Ju-
bileu de Ouro da Administracao.

Além disso, a programacao da Radio ADM
continuou intercalando musica e infor-
macao de qualidade por meio de diversas
editorias. Noticias dos CRAs, do CFA, en-
trevistas, os programas “Café com o pre-
sidente”, “ADM em foco”, “Giro da educa-
cao”, “Cursos e concursos”, entre outras
atracoes, preenchem a programacao da
webradio.

Outro destaque da Radio ADM foi a cober-
tura de eventos do Sistema CFA/CRAs. Em
2015, a Radio esteve em eventos importan-
tes, como XIV Férum Internacional de Ad-
ministracao, XXIV Encontro Brasileiro de
Administracao, XXVI Encontro Nacional
dos Cursos de Graduacao em Administra-
¢ao e apresentacao do concerto sinfonico
no CRA/SP ,em comemoracao aos 50 anos
da Administracao.

CFATV
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Pensando em aperfeicoar a sua comunica-
cao, o Conselho Federal de Administracao
(CFA), por meio da CDI, lancou, em feve-
reiro de 2015, o CFATV. O novo veiculo veio
para agregar mais dinamismo e qualidade
a comunicacao do CFA, que também conta
com revista, portal de noticias, web radio,
perfis nas redes sociais Facebook, Insta-
gram e Soundcloud, além das publicacoes
internas.

Em menos de um ano de criacao, o CFATV
j& conquistou mais de 2 mil seguidores no
seu canal no Youtube. O CFATV traz pu-
blicagbes inéditas toda semana. Os videos
veiculados sao curtos e objetivos, priori-
zando abordagens dinamicas. A missao do
canal é divulgar o Sistema CFA/CRAS, suas
acoes e as informacoes sobre o universo da
Administracao, além de videos motivacio-
nais e comemorativos.

Até o fechamento do Relatério de Gestao,
o canal ja contava com mais de 52 mil vi-
sualizacdes nos conteudos ja publicados.
Entre eles, o publico encontrard material
produzido na cobertura de eventos impor-
tantes como o XIV Férum Internacional de
Administracao, XXIV Encontro Brasileiro
de Administracao e o XXVI Encontro Na-
cional dos Cursos de Graduacao em Admi-
nistracao.

Além disso, o CFATV foi de fundamental
importancia para a execucao do projeto
Plataforma do Conhecimento que, em 2015,
foi retomado com o objetivo de interagir e
difundir contetidos e conhecimentos liga-
dos a Administracao para a sociedade. Os
debates sao transmitidos ao vivo pelo CFA-
TV e, a cada edicao, especialistas nos mais
diversos assuntos se reinem para compar-
tilhar assuntos na area de gestao.

Este ano, o projeto teve quatro edicoes,
sendo trés delas realizadas em parceria

_______________________________________________________________________________________________________

com o Conselho Regional de Administra-
cao de Sao Paulo (CRA/SP) e uma realiza-
da em parceria com o Conselho Regional
de Administracao da Bahia (CRA/BA). As
transmissoes tiveram, em média, 700 cone-
xo0es em cada evento realizado ao vivo.

Depois da transmissao ao vivo, os videos
sao disponibilizados no canal do CFATV no
Youtube. Os conteudos da Plataforma do
Conhecimento ja alcancaram mais de 5 mil
visualizacoes e, diariamente, a iniciativa do
CFA ¢ elogiada em razao da qualidade da
capacitacao que é oferecida.

Para 2016, o projeto Plataforma do Co-
nhecimento terd continuidade em razao
do crescente interesse de outros CRAs na
iniciativa.

PORTAL CFA E RBA

Resultado do trabalho didrio da Camara de
Desenvolvimento Institucional, o portal do
Conselho Federal de Administracao man-
tém recordes de acessos, com picos de até
12 mil acessos diarios, mensurando, a cada
semestre, as principais areas de interesse
do publico do Sistema CFA/CRAs. As areas
mais procuradas sao, com ampla margem
a frente das outras: areas de fiscalizacao,
o cadastro nacional, banco de curriculos e
piso salarial.

Ser referéncia em contetdo para Admi-
nistradores, tecndlogos e estudantes é o
principal objetivo do portal do Conselho
Federal de Administracao (CFA). Com uma
inovacao em 2015: o auxilio as informa-
coes prestadas pelos nossos portais, tanto
do CFA quanto da RBA, de matérias com
editorias semanais do CFATV. O portal do
CFA recebeu a editoria “Giro de Noticias”,
que compila as principais informacoes da
semana apresentadas no site como um re-
sumo rapido. E o site da RBA recebeu a

.............



“Confira na RBA”, também resumindo as
principais matérias de cada edicao.

O sucesso de publico é fruto do intenso
trabalho realizado pela Camara de Desen-
volvimento Institucional do CFA, setor res-
ponsavel pela criagao e gerenciamento dos
portais CFA e RBA.

PORTAIS DOS REGIONAIS

<>

PORTAL MODELO
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Outra acao do projeto de Identidade Uni-
ficada do sistema CFA/CRAs, agora envol-
vendo acoes digitais, € a criacao e imple-
mentacao do modelo de portal para todos
os Regionais do Sistema CFA/CRAs. Esses
modelos possuem a mesma identidade vi-
sual aplicada ao portal do CFA, porém pen-
sadas especificamente para cada regional.
Sao os CRAs adquirindo, cada um a sua
maneira, um ano de pesquisas feitas para
melhorar e atualizar o portal do CFA.

Neste ano de 2015, contamos com uma sur-
preendente adesao de mais de 1/3 dos re-
gionais que seguiram a mesma tendéncia
do nosso site piloto do Piaui CRA/PI, lanca-
do em 2014. E se comprometendo com esta
adesao, o CFA ja conseguiu colocar mais
cinco outros sites no ar. Cada novo site de-
manda uma série de etapas seguidas a ris-
ca igualmente por todos os CRAs para sua
implementacao. A colaboracao do regional

em parceria com o CFA ¢ total. Tanto na
parte de estrutura, quanto de conteudo,
tudo ¢ discutido abertamente entre ambas
as partes. A fase de implementacao sempre
termina com um treinamento in loco feito
no regional por um colaborador especia-
lista do CFA para os demais colaboradores
do regional, sem custo para este.

A unificacao dos portais dos regionais nao
apenas alinha a identidade visual, mas tam-
bém a identidade de discurso e efetivida-
de. Parte do conteudo é sempre atualizada
pelo proprio CFA de maneira automatica e
a adesao ao modelo reduz em até 50%na
demora de levar a informacao até o Admi-
nistrador e ainda diminui o trabalho que o
regional tera de atualizar semanalmente o
seu site.

O ano de 2015 da CDI foi pautado pelo su-
cesso de acoes genuinamente elaboradas
e executadas. Priorizando o publico-alvo
do Sistema CFA/CRAs, a Camara conse-
guiu disseminar a mensagem do Conselho
com eficiéncia, conforme atestado neste
documento.

Pelo bom trabalho realizado e louvor em
sua execucao, agradecemos a todos que se
envolveram e apoiaram tal feito. Assim, en-
cerramos mais uma etapa com a certeza da
exceléncia nas atividades e procedimentos
efetivos.




CAMARA DE RELACOES
INTERNACIONAIS
E EVENTOS TERTET

Este relatério tem por objetivo apresentar as principais acoes desenvolvidas
pela Camara de Relacoes Internacionais e Eventos (CRIE), durante o exerci-
cio de 2015, em cumprimento a competéncia que lhe é conferida pelo art. 50
do Regimento do CFA, aprovado pela Resolucao Normativa CFA n° 432, de
8/3/2013, assim como ao estabelecido no seu Programa de Trabalho para o bi-
énio 2015/2016.

Todos os esforgos da CRIE se voltaram para dar maior visibilidade ao Sistema
CFA/CRAs e aprofundar as relacoes internacionais, visando a melhoria da qua-
lidade dos eventos apoiados e/ou realizados pelo Sistema CFA/CRAs.
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Reunioes Realizadas

A Camara de RelacOes Internacionais e
Eventos, durante o ano de 2015, realizou 4
(quatro) reunioes, a saber:

12 REUNIAO

Data: 25/2/2015

Local: Sede do Conselho Federal de
Administragao - Brasilia/DF
Participantes:

Adm. Marcos Clay Lucio da Silva - Diretor
Adm. Aldemira Assis Drago - Vice-Diretora

22 REUNIAO (EXTRAORDINARIA)
Data: 1°/9/2015

Local: Hotel Plaza Sao Rafael - Porto
Alegre/RS

Participante:

Adm. Marcos Clay Lucio da Silva — Diretor

32 REUNIAO

Data: 28/11/2015

Local: Sede CRA-SP - Sao Paulo/SP
Participantes:

Adm. Marcos Clay Lucio da Silva — Diretor
(auséncia justificada)

Adm. Rui Pedro Baratz Ribeiro - Vice-Diretor
Adm. Aldemira Assis Drago — Membro

42 REUNIAO

Data: 16/12/2015

Local: Sede do CFA - Brasilia/DF
Participantes:

Adm. Marcos Clay Lucio da Silva — Diretor
Adm. Rui Pedro Baratz Ribeiro - Vice-Diretor
Adm. Aldemira Assis Drago — Membro

PROJETOS DA CRIE

QUALIDADE E DIVULGACAO
DOS EVENTOS DO SISTEMA
CFA/CRAS

Com o objetivo de melhorar a qualidade
dos eventos realizados pelo Sistema CFA/
CRAs, a Camara de Relacoes Internacionais
e Eventos estudou e colocou em discussao,
no Plenério, a proposta de um novo regula-
mento para a concessao de apoio financei-
ro e de apoio institucional, que visa auxiliar
aos CRAs na execucao de seus eventos per-
mitindo maior visibilidade ao Sistema CFA/
CRAs. O novo regulamento foi aprovado
em abril e, com isso, em ambiente web, os
interessados podem apresentar seus pro-
jetos por meio de formulérios disponiveis
no site do CFA, propiciando a Camara a
coleta e o armazenamento de informacoes
em banco de dados, assim como o acom-
panhamento integral do tramite do pleito
no Conselho.

DIVULGACAO DE EVENTOS

Em 2015, a CRIE deu continuidade ao ro-
teiro de avaliacao que fixa critérios para
andlise de projetos que dizem respeito a
concessao de apoio institucional e financei-
ro a eventos, estabelecendo pontuacao aos
projetos, baseada nos itens abrangéncia e
natureza; importancia do tema para a so-
ciedade (Administradores); categorias en-
volvidas; edi¢oes do evento realizado pela
entidade; conjunto de palestrantes; quan-
titativo de participantes; e visibilidade ao
Sistema CFA/CRAs.




APOIO FINANCEIRO CONCEDIDO

10

11

12

13

6° Encontro de Mulhe-
res Administradora do
Amazonas

[IT Mutirao Extrajudicial
de Conciliacao e Arbitra-
gem de Santa Catarina

- Meca

Férum de Logistica
Reversa

Projeto Profissionalizacao
da Gestao Publica

Encontro de Administra-
dores e Tecndlogos

7° CONNA

1° Encontro de Adminis-
tracao do Agreste

Semana do Administra-
dor e do Tecnélogo de
Mato Grosso do Sul

Congresso Nacional de
Profissionais de Adminis-
tracao - CONPRA

Concurso SUSTENTARE

XIX Encontro de Admi-
nistradores de Tocantins
- ENATO

Encontro Sergipano de
Administracao - ESAD

XVIII Encontro Mara-
nhense de Administracao
-EMAD

2
v de Manaus - AM
marco
4a8d
. : - Florian6polis — SC
maio

15 de maio = Campo Grande - MS

Mai
Lo Londrina — PR
Agosto
30 de junho = Rio Branco - AC
22 a?24d
.a . Fortaleza — CE
julho
1
e Caruru — PE
agosto
2,4e9d
coe Campo Grande - MS
setembro
9
elbde Brasilia — DF
setembro
22 e 24 d
- - Teresina — PI
setembro
24
cebde Palmas - TO
Setembro
29 d
- Aracaju — SE
setembro
4
abde Sdo Luis/MA
novembro

CRA-AM

SECMASC

CRA-MS

CRA-PR

CRA-AC

CRA-CE

CRA-PE

CRA-MS

CRA-DF

CRA-PI

CRA-TO

CRA-SE

CRA-MA

R$ 10.000,00

R$ 2.000,00

R$ 10.000,00

R$ 10.000,00

R$ 10.000,00

R$ 10.000,00

R$ 10.000,00

R$ 10.000,00

R$ 10.000,00

R$ 10.000,00

R$ 10.000,00

R$ 10.000,00

R$ 10.000,00



A CRIE administrou o apoio institucional e financeiro aos eventos abaixo relacionados que
possuem rubrica especifica no orcamento do CFA:

XIV Férum Internacional d 3a 20
1 Rio de Janeiro - RJ CRA-RJ R$ 225.000,00
Administragao — FIA de maio

Prémio CFA de Melhor Tese de

26 a 29
2 Doutorado em Administracao I Joao Pessoa - PB SOBER R$ 1.500,00
e julho
-2014 !
9° CONGESP - Congresso de
13 e 14

3 Gestao Publica do Rio Grande Natal — RN CRA-RN R$ 50.000,00
de agosto
do Norte

1°a bde
XXIV Encontro Brasileiro de
4 setembro de Porto Alegre — RS CRA-RS R$ 225.000,00
Administracao - ENBRA "
o)

25a27
XXVI ENANGRAD Foz do Iguacu - PR CRA-PR R$ 40.000,00
de outubro

(@)

APOIO INSTITUCIONAL

m

1 ISMABR 23 a 25 de Junho POA - RS ISMABR
5° Mutirao de Conciliacao Empre- Unidades de atendimento
2 10 a 14 de agosto CACB
sarial da rede CBMAE
) 24 de setembro bernard simu-
3 Torneio Gerencial 2015 Internet -
e 29 de outubro lacao gerencial

24 e 25de
4 Curso de Responsabilidade Técnica Rio Branco - AC CRA - AC
novembro

46




A FACULDADE VAI AO CFA

Os estudantes de Administracao visitam a
sede do CFA e assistem palestras sobre a
profissao. Com a atividade, o CFA visa con-
tribuir para a conscientizacao dos estudan-
tes, professores e coordenadores do curso
de bacharelado em Administracao sobre
o exercicio legal da profissao de Adminis-
trador no Brasil e suas prerrogativas legais

que recebeu em:

COMEMORACAO DO DIA DO ADMINISTRADOR

Em setembro, més do Administrador, o CFA realiza Sessoes Solenes em comemoracao ao Dia
da Profissao de Administrador, no Senado Federal e na Camara dos Deputados, que neste ano
ocorreram dias 10 e 11, respectivamente, nos Plenérios do Senado Federal e Ulysses Guima-
raes com grande repercussao. As sessoes foram propostas pelo Senador Donizete Nogueira
(PT-TO) e pelo Deputado Federal Izalci Lucas (PSDB-DF). As sessoes tiveram transmissao ao
vivo pela TVs Senado e Camara.
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RESPONSABILIDADE SOCIAL
NO SISTEMA CFA/CRAs

O projeto visa estimular a participagao do
CFA e CRAs, Administradores, IES e aca-
démicos em Campanhas de Responsabili-
dade Social.

Com a aceitacao da ONU, em marco de
2008 , o CFA passou a ser signatario do
Pacto Global, cujo objetivo é mobilizar a co-
munidade empresarial internacional para a
adocdo, em suas praticas de negécios, de
valores fundamentais e internacionalmen-
te aceitos nas areas de Direitos Humanos,
Trabalho, Meio Ambiente e Contra a Cor-
rupcao.

Em maio, o Escritério do Pacto Global da
ONU de Sao Paulo convidou o CFA para in-
tegrar o Grupo Tematico de Direitos Huma-
nos e Trabalho Decente da Rede Brasileira
do Pacto Global a fim de que o Conselho as-
suma 0 compromisso participando de reu-
nioes em Sao Paulo a cada 2 (dois) meses e
divulgando ac¢oes que o Conselho realizou
e/ou realiza desde que se tornou signatario
em 2008. Com isso, em agosto, a CRIE, re-
presentada pelo Coordenador Adm. Cival-
do José Gabriel, participou da reunido do
referido Grupo de Trabalho na qual houve
a apresentacao de Estudo Sanasa Direitos
Humanos, Agua e Saneamento, exibicdo
dos principais recursos apresentados no
evento Global Compact, lancamento da
segunda edicao de “A Guide for Business:
How to Develop a Human Rights Policy”.
Na ocasido, foi apresentada, também, o :
proposta para desenvolvimento do Cader-
no de Direitos Humanos que trata de pedi-
do de apoio financeiro para sua confeccao.

Em setembro, o Coordenador da CRIE par-

ticipou na Casa da ONU, em Brasilia, e do
Workshop de Aproximacao Pacto Global e

Secretaria de Direitos Humanos — agenda
do referido Grupo de Trabalho.

Por ultimo, em novembro, ocorreu em Sao
Paulo nova reuniao do Grupo de Trabalho
que abordou os temas:

¢ Direitos Humanos e Empresas: Princi-

pios Orientadores.

e Apresentacao Principios Orientadores
sobre Empresas e Direitos Humanos e
Recursos Importantes.

¢ Apresentacao sobre os Principios Orien-
tadores.

¢ Relatoério da Estrutura dos Principios
Orientadores.

¢ Devolutiva da Oficina com a Secretaria
de Direitos Humanos (SDH) e Planeja-
mento da Conferéncia Livre em Direitos
Humanos.

¢ Projeto Piloto Empoderando Mulheres
Refugiadas.

e Proposta das Diretrizes Brasileiras de
Boas Praticas Corporativas com Povos
Indigenas.

e Apresentacao da pesquisa “Limites e
possibilidades da liberdade de expressao
no mundo do trabalho”.

Em dezembro, a CRIE coordenou acao so-
lidaria em apoio a 42 criancas carentes as-
sistidas pela Creche Esperanca Seidel, da
Cidade Estrutural no Distrito Federal. As
criancgas foram recebidas na sede do Con-
selho com entrega de presentes, lanche e
realizacao de brincadeiras em espaco pre-




parado pelos colaboradores do CFA, com
a participacao de todos os Conselheiros
Federais.

A acao solidaria contou com a parceria de
algumas entidades que se sensibilizaram
com o projeto capitaneado pela CRIE.

Em 2015, a CRIE deu irrestrito apoio a Co-
missao Especial do Jubileu de Ouro da Pro-
fissao de Administrador (CEJO), integran-
do a referida comissao e contribuindo na
formatacao das comemoracoes do Jubileu
de Ouro.







CAMARA DE
PROJETOS E ESTUDOS
ESTRATEGICOS . /¢yss7

A Camara de Estudos e Projetos Estratégicos (CEPE) tem como fi-
nalidade promover a analise, discussao e prospeccao de temas rela-
cionados aos programas, planos e projetos estratégicos, nao interfe-
rindo nas demais Camaras do CFA, com vistas ao planejamento e a
implementacao de acoes que desenvolvam a ciéncia da Administra-
cao e o Sistema CFA/CRA, em beneficio da sociedade.

O objetivo da CEPE é propor e conduzir estudos com potencial ino-
vador ou impactante para o desenvolvimento, o aperfeicoamento e
a consolidacao da profissao do Administrador perante a sociedade,
desenvolvendo estudos e pesquisas que colaborem na definicao de
estratégias capazes de estabelecer conexoes entre o mercado de tra-
balho e o exercicio profissional.




PROJETOS E ACOES
DESENVOLVIDAS

PORTAL ADMEMPREGOS
Justificativa do Projeto:

Proporcionar aos profissionais da area de
administracao um canal de empregos, bem
como permitir que as empresas ofertem
oportunidades de colocacao ou recoloca-
cao para os candidatos no mercado de tra-
balho.

Objetivos do Projeto:

e Possibilitar ao profissional de administra-
¢ao uma colocacao/recolocacao do merca-
do de trabalho;

e Suprir as necessidades das empresas
com o fornecimento de um catalogo de
profissionais.

<o)
Ade%regos

SUSTENTABILIDADE - FASE 1

Justificativa do Projeto:

O gasto desnecessario de materiais des-
cartaveis (toalha de papel, papel higiénico
e copo plastico), papel A4, energia e agua
causam um grave dano a natureza com o
desmatamento, a liberacao do gas carboni-
co e do metano, a desapropriacao de terras
para a construcao de barragens, além da
poluicao da terra e do mar com os descar-
tes e os residuos e, ainda, da matanca de
animais em consequéncia do mau uso dos
recursos.

Objetivo do Projeto:

Conscientizar sobre a importancia da pre-
servacao do meio ambiente, visando in-
centivar reducao do consumo de materiais
descartaveis, papel A4, energia e agua, e a
selecao do lixo para reciclagem.

ADOTE
UM COPO

CFASUSTENTABILIDADE @ 1

0y
(X

Vamos economizar copo pldstico e poupar a natureza?
Adote um copo por dia ou uma garrafinha...

HOMENAGEM AOS
FUNCIONARIOS DO SISTEMA
CFA/CRAS

Justificativa do Projeto:

Uma das formas de promover os empre-
gados profissionais de Administracao mais
antigos do Sistema CFA/CRAs é homena-
geando, por meio da entrega de placa e
certificado, os mais antigos e respeitados
representantes da classe profissional den-
tro do Sistema. A acao justifica-se ainda
pela necessidade de marcar os 50 anos de
criagao da Profissao de Administrador e re-
conhecer a dedicacao desses profissionais.
Objetivo do Projeto:

Homenagear os empregados profissionais
de Administracao do Sistema CFA/CRAs
mais antigos que ainda estao em atividade
laboral.

REGISTRO DE ESTUDANTES

Justificativa do Projeto:
Necessidade de conscientizacao dos estu-
dantes da area de administracao sobre a




importancia da profissao e do registro pro-
fissional.

Objetivos do Projeto:

e Registrar os estudantes das areas de ad-
ministracao e emitir a carteira estudantil;

e Disponibilizar convénios e parcerias para
o beneficio dos estudantes.

REFORMULACAO DO PARQUE
TECNOLOGICO DO CFA PARA
A IMPLEMENTACAO DO SEI

Justificativa do Projeto:

O CFA visa promover a adocao do sistema
informatizado que possibilite a realizacao
do processo administrativo em meio ele-
tronico, trazendo mais celeridade e eficién-
cia para as atividades de gestao interna dos
orgaos e entidades, vislumbrando moder-
nizar a gestao interna, e aperfeicoando as
atividades realizadas por meio de proces-

sos administrativos. Ademais, ira propiciar
o intercambio de informacoes, especifica-
¢oes técnicas e anotacoes complementares
utilizadas no desenvolvimento do sistema

que possa ser usado na gestao interna,
promovendo, assim, a implementacao, de
forma efetiva, dentro das competéncias
institucional e regimental, de novas fun-
cionalidades por intermédio de desenvol-
vimento colaborativo.

Objetivo do Projeto:
Realizacao do processo administrativo em
meio eletronico no Sistema CFA/CRAs.

PLENARIA ITINERANTE

Justificativa do Projeto:

Observa-se um distanciamento entre os
Administradores e o CFA, e seu colendo
corpo. Hoje, inimeros Administradores e
Tecnoélogos sequer sabem a funcao, a im-
portancia, o rito e a forma como ocorrem
as reunioes plenarias.

A presenca dos correspondentes Con-
selheiros Regionais de seus Estados em
plenarias em local nao costumeiro causa-
ra, sem réstia de duavida, visceral impac-
to positivo para o corpo de profissionais,
assim como demonstrara reveréncia dos
Conselheiros em se afinizarem com os seus
compares. Outrossim, o empresariado, as-
sim como os profissionais da seara publica,
poderéa sentir a forca da profissao do Ad-
ministrador e Tecnélogo, a partir desse en-
contro, de tao grandioso e de extensa logis-
tica, cuja pauta sera repleta a fim de que as
midias propaguem a marca Administracao
nos mais diversos flancos de comunicacao.

Visa-se, entao, aproximar a categoria - Pro-
fissionais de Administracao - do Sistema
CFA/CRAs e, consequentemente, dar maior
visibilidade a sociedade em geral, priorita-
riamente nas Unidades da Federacao com
menor numero de profissionais registrados.
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Objetivos do Projeto:

e Conscientizar sobre a importancia da
profissao;

e Dissipar conhecimento;

e Dar visibilidade ao Sistema CFA/CRAs.

CONSELHO CONSULTIVO

Justificativa do Projeto:

Mais transparéncia nos projetos tramita-
dos no Conselho Federal de Administra-
¢ao, submetendo-os a um colegiado isento
de interesses ou de tendéncias de interes-
ses.

Objetivos do Projeto:

e Assessorar o Sistema CFA/CRAs;

e Contribuir para a consecucao dos obje-
tivos do Sistema CFA/CRAsS;

e Compartilhar ideias e experiéncias rela-
tivas a ciéncia da Administracao; e

e Auxiliar o Sistema CFA/CRAs, quando
convocado, em assuntos de relevancia
institucional.

CFA/CRAs EM EXCELENCIA

Justificativa do Projeto:

Visa gerar vinculo do CFA e CRAs com a
Fundacao Nacional da Qualidade (FNQ),
através de filiagao, com o fim primordial de
erguer uma gestao de qualidade, baseada
nos fundamentos e critérios de exceléncia,
com o acesso integral a conceituada meto-
dologia evidenciada pela autoavaliacao da
gestao do Sistema, na identificacao de pon-
tos fortes e oportunidade de melhoria.

A adocdo do Modelo de Exceléncia da
Gestao® (MEG) nos Conselhos - Federal e
Regionais - agregara valor a marca do Sis-
tema CFA/CRAs, de uma instituicao reco-
nhecida e respeitada no ambito nacional e
além dele, que trabalha empenhada, desde
1991, para promover e disseminar a cultura
da exceléncia em gestao.

Nesse desenho, os Conselhos aderentes,
através de seus profissionais, participarao
de benchmarking com organizacoes de
classe mundial, por meio de solicitacdo a
equipe de relacionamento da identificacao
de empresas referéncia em determinadas
praticas de gestdo. No mesmo prumo, a
adesao proporcionara a participacao dos
convenentes nos Nucleos de Conhecimen-
tos Tematicos, que promovem o networking
e a geracao de conhecimento, debates de
assuntos em destaque na gestao brasileira
e, sobremaneira, o acesso & Comunidade de
Boas Praticas, ambiente virtual que reune
mais de 500 (quinhentas) praticas de gestao
do mercado (nacionais e internacionais).

Objetivos do Projeto:

e Permitir que o Sistema CFA/CRASs possa
gerir suas bases organizacionais através de
um novo modelo de gestao com base na
exceléncia;

e Diagnosticar a realidade vigente da ges-
tao do CFA e CRAs, através da aplicabilida-
de de questionario oriundo do Modelo de
Exceléncia da Gestao®;

e Promover andlise critica dos resultados
apontados com o fim precipuo de atualiza-
cao da realidade desnudada;

e Efetivar as mudancas ora apontadas,
aplicando as oportunidades de melhoria
evidenciadas;

e Permitir a geracao de metodologia na
continuidade da exceléncia em gestdo no
modelo de gerir; e

e Utilizar do Selo de Membro da FNQ, de-
monstrando que a empresa € integrante do
movimento em prol da exceléncia em ges-
tdo e da competitividade no pais.

SUSTENTABILIDADE - FASE 11

Justificativa do Projeto

O CFA, enquanto principal érgao orientador
da atuacao profissional do Administrador no
Brasil, possui o papel estratégico de colabo-




rar com a irradiacao do tema da sustentabi-
lidade junto ao Sistema CFA/CRAs, fazendo
com que este chegue aos Administradores.
Nota-se que a irradiacao do tema da sus-
tentabilidade no Sistema CFA/CRAs possui
o poder de multiplicacao junto aos Admi-
nistradores registrados, havendo, assim,
uma melhoria conjuntural das organiza-
¢coes brasileiras, proporcionando um be-
neficio coletivo para o meio ambiente, a
economia e a sociedade de um modo geral.
Serao consideradas trés dimensoes da sus-
tentabilidade: economica, ambiental e so-
cial.

Objetivo do Projeto

e Conscientizar sobre a importancia da pro-
tecao ambiental, do crescimento econémico,
da sustentabilidade corporativa, da comuni-
dade e da equidade.

TEMAS DE VANGUARDA EM
DEBATE QUALIFICADO

Justificativa do Projeto:

As plenarias realizadas, quase mensalmente,
tém pauta farta dos mais diversos assuntos,
provocando um esforco herctileo por parte
dos Conselheiros para dirimir ou sanar as
demandas da forma mais eficiente possivel,
no mais entorno eficaz, com o maior espectro
de justica alcancavel.

Nesse desenho, faltam-lhes tempo para se
prenderem a assuntos de imensuravel rele-
vancia para a sociedade e, com efeito, para as
micros-sociedades: as Organizacgoes. Por es-
tar vicinal, neste contexto, a instituicao bus-
cara suscitar temas expressivos que instigam
os Conselheiros a reconhecerem seu indelé-
vel papel na sociedade, como agentes trans-
formadores de pensamentos, falas e acoes.

Para tanto, o amago da ciéncia e da arte da
Administracao requer o exercicio da Maiéu-
tica, no qual o uso inconstante e racional

dos “porqués” deve ser a alavanca capaz
de sustentar as inquietacoes inteligentes,
proprias dos profissionais de Administra-
cao. Deste modo, os insignes Conselheiros
poderao estar desacorrentados por alguns
minutos para ebulirem suas ideias e inqui-
ricoes em cada plenaria.

CONCLUSAO

A atuacao da Camara de Estudos e Projetos
Estratégicos (CEPE), no exercicio de 2015,
foi satisfatéria e condizente com a missao
institucional, tendo tido o Planejamento
Estratégico como norteador das agoes que
foram desenvolvidas. Foram contabiliza-
dos aspectos positivos em relacao ao alcan-
ce da maioria dos objetivos de atendimento
aos Profissionais de Administracao e a so-
ciedade em geral.

As acoes ora desenvolvidas estiveram sem-
pre alicercadas nos principios organizacio-
nais e a performance alcangou o expressivo
numero de dez projetos aprovados, perfa-
zendo uma média de um projeto por mes.

Ademais, a CEPE ¢é famélica em produzir,
posto sua vultosa relevancia no Sistema
CFA/CRASs, para qual mantém, portanto,
para o exercicio subsequente o quantitati-
vo de outros 14 projetos elaborados, ja de-
lineados e aptos para depuracao, fase que
precede sua submissao ao crivo do colendo
corpo de Conselheiros.

Por fim, ressalta-se que o relevante desem-
penho da Camara de Estudos e Projetos
Estratégicos (CEPE) deslanchou por meio
da efetiva participacao e da adesao do cor-
po funcional, do trabalho em equipe e do
efetivo atendimento do dever constitucio-
nal de zelar pela boa e regular gestao dos
recursos publicos em prol da profissao.







CAMARA _
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A Camara de Gestdo Publica, dentre suas
atividades, compete-lhe: avaliar e pro-
pugnar pela implementacao de politicas e
projetos afetos a modernizacao no ambi-

to da administracao publica; desenvolver, PREMIO ”GUERRE{RO
propor a reflexao e o debate de questoes RAMOS” DE GESTAO
emblematicas da gestao do Estado brasi- PUBLICA

leiro, dentre outras, apresentando propos-
tas, mediante estudos e projetos que visem
melhorias dos servicos e das politicas pu-
blicas; articular-se com instituicoes ou en-
tidades reconhecidas para acompanhar a
execucao de projetos desenvolvidos pelo
CFA destinados a melhoria da gestao pu-
blica e implementar as orientagoes oriun-
das da Diretoria Executiva e do Plenario do
CFA.

O presente relatério apresenta as princi-
pais acoes desenvolvidas pela Camara de
Gestao Publica (CGP), de acordo com o0s

seguintes projetos:
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O Prémio Guerreiro Ramos de Gestao Pu-
blica obteve o recorde de inscricoes na
edicao de 2015. Foram realizadas 13 ins-
cricoes, sendo nove na modalidade Gestor
Publico e quatro a modalidade Pesquisador
Guerreiro Ramos. Historicamente, o nume-

ro de inscricoes esta evoluindo, embora a
sociedade ainda precise conhecer o legado
deixado por Alberto Guerreiro Ramos.

A CGP atribui esse grande aumento de
participacao a dois fatores primordiais:
a continuacao da adocao de estratégia
de marketing mais eficaz, que comecgou a
gerar bons resultados ainda na edigao de
2014, resultando em 5 inscricoes naquele
ano; e a alteracao da Resolucao Normativa,
em dezembro de 2014, que tornou possivel
a confeccao de um edital de abertura mais
objetivo, com regras mais claras e procedi-
mentos bem delimitados.

A objetividade no texto da nova Resolu-
¢ao Normativa contribuiu também para a
diminui¢ao de duvidas entre os interessa-
dos em participar do prémio. Outro pon-
to que mereceu destaque foi o requisito
para inscricao na modalidade Pesquisador
Guerreiro Ramos. Embora o numero de
inscritos nessa modalidade, em 2015, tenha
sido o mesmo que o registrado na edicao
anterior, deve ser observado que na edicao
atual somente mestres e doutores puderam
participar, regra que nao existia anterior-
mente. Dos quatro trabalhos inscritos em
2014, somente dois foram elaborados por

autores que possuiam a titulacao exigida
na edicao atual. Fica evidente, entao, que,
mesmo com maior exigéncia de titulacao
académica, a edicao do Prémio Guerreiro
Ramos de 2015 conseguiu ter mais traba-
lhos elaborados por pesquisadores mestres
e doutores que todas as edi¢coes anteriores.
Em 24 de julho de 2015 foi realizada a reu-
niao do Comité de Julgamento do Prémio
Guerreiro Ramos de Gestao Publica, cons-
tituido por meio da Portaria CFA n°43/2015,
com 0s seguintes integrantes:

1. Adm. SERGIO PEREIRA LOBO, Con-
selheiro Federal, Vice-Presidente do
CFA;

2. Adm. IONE MACEDO DE MEDEI-
ROS SALEM, Conselheira Federal e
Diretora da Camara de Gestao Publica
do CFA.

3. Adm. MAURO KREUZ, Conselheiro
Federal e Diretor da Camara de For-
macao Profissional do CFA.

4. Adm. ADILSON DE ALMEIDA, Mes-
tre pelo Instituto Alberto Luiz Coimbra
de Pos-graduacao e Pesquisa de Enge-
nharia (COPPE) da Universidade Fede-
ral do Rio de Janeiro (UFRJ).

5. Prof. Dr. SERGIO LUIS BOEIRA, Dou-
tor em Ciéncias Humanas pela Uni-
versidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), no Departamento de Ciéncias
da Administracao, participa do proje-
to de pesquisa “Guerreiro Ramos em
Santa Catarina: Suas Ideias e Interlo-
cutores”, do Nucleo de Pesquisa Orga-
nizacoes, Racionalidade e Desenvolvi-
mento (ORD) da UFSC.

O julgamento dos candidatos foi feito me-
diante o preenchimento de uma ficha de
avaliacao de acordo com os critérios con-
tidos no regulamento do prémio. Além dos
vencedores, o Comité concedeu Mencao
Honrosa a dois concorrentes, conforme o
quadro a seguir:




Modalidade Gestor Publico

Vencedor

Adm. JOAO AUGUSTO
RIBEIRO NARDES
Ministro do Tribunal de
Contas da Uniao - TCU

CRA-RS

Mencao Honrosa
EMANUELLE LOPES
GARRIDO ALKMIN
LEAO

Secretaria Municipal dos
Direitos da Pessoa com
Deficiéncia e Mobilidade
Reduzida de Campinas/
SP

CRA-SP

Modalidade Pesquisador Guerreiro
Ramos

Nome/trabalho

Vencedor
Adm. ELINALDO
LEAL SANTOS
CRA-BA “E’jontri.buigées de
Guerreiro Ramos para
a Administracao do De-
senvolvimento: conceitos

e implicacoes”

Menc¢ao Honrosa
ROSANE AURORE
ROMAO JULIANO
“Um século de Alberto
Guerreiro Ramos — Teori-

CRA-RJ

co das Organizacoes”

Outra acao importante foi a reformulacao do
hotsite do Prémio Guerreiro Ramos de Ges-
tao Publica (www.guerreiroramos.org.br),
que passou a ser gerido pela Camara de Ges-
tao Publica, trazendo informacoes detalha-

das sobre o prémio, como: regulamento, edi-
tal, vencedores e outras informacoes sobre a
vida e obra de Alberto Guerreiro Ramos.

Em alusao a comemoracao do Centenario de
Alberto Guerreiro Ramos, em 2015, a FGV,
com o apoio do CFA, lancou a Coletanea de
Depoimentos sobre Guerreiro Ramos, cujo li-
vro foi disponibilizado para download, assim
como outros documentos histéricos, como a
relacao dos discursos de Alberto Guerreiro
Ramos na Camara dos Deputados, o discur-
so sobre patentes na Assembleia Geral da
ONU, em 1968, dentre outros documentos
e livros. A ideia ¢ transformar o hotsite num
grande repositorio sobre o legado de Alber-
to Guerreiro Ramos para a sociologia e para
a administracao, infelizmente, ainda desco-
nhecido pela sociedade brasileira.

A avaliacao, pela CGP, do Prémio Guerrei-
ro Ramos de Gestao Publica, edicao 2015,
foi altamente positiva. Em uma analise qua-
li-quantitativa, tanto os niimeros quanto os
fatos demonstram que o prémio esta em ten-
déncia de crescimento, revelando real poten-
cial de se consolidar como prémio-referéncia
na area de Gestao Publica nacional caso se
mantenha o empenho e as melhorias adota-
das nas ultimas duas edicoes.

PROJETO “ADMINISTRADOR
NA GESTAO MUNICIPAL”

O Projeto Administrador na Gestao

Municipal, lancado em 2013 pela Camara




de Gestao Publica, a cada ano vem se
consolidando e trazendo resultados efe-
tivos para o Sistema CFA/CRAs e, conse-
quentemente, beneficios aos profissionais
de Administracao que atuam no setor pu-
blico.

cra €22
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ADMINISTRADOR NA GESTAD MUNICIPAL

Compeléacia e qualidade para a profissionalizagso da Gestio Pibiica

Nos dias 6 e 7 de abril de 2015, foi reali-
zado o 2° Workshop de Gestao Publica, em
Brasilia, que teve como objetivo definir os
indicadores do Projeto “Administrador na
Gestao Municipal” e contou com a partici-
pacao dos 27 Conselhos Regionais de Ad-
ministracao (CRAS).

Na ocasiao, foram proferidas palestras so-
bre os temas: “Gestao para Resultados na

Administracao Publica”, proferida pelo
Adm. Gilberto Porto, diretor do Instituto
Publix; “Estatuto da Metropole — Lei n°
13.089/2015”, pela Adm. Mara Darcy Biasi
Ferrari, Assessora para Projetos Especiais
do Instituto Brasileiro de Administracao
Municipal — IBAM e “Governanca Publica”,
pelo senhor Claudio Silva da Cruz, Asses-
sor da Coordenacao de Controle Externo
dos Servicos Essenciais ao Estado do Tri-
bunal de Contas da Uniao (TCU). Ao final
das apresentacoes, foram realizados deba-
tes, 0 que permitiu aos participantes uma

melhor compreensao sobre os temas apre-
sentados.

O segundo dia foi dedicado a construcao
dos indicadores do projeto que contou
com a palestra do Adm. Alexandre Borges
Afonso, do Instituto Publix, que abordou a
construcao de indicadores fundamentada
nos “6Es do Desempenho”, cuja metodo-
logia foi desenvolvida pelo Instituto Publix
em parceria com o Ministério do Planeja-
mento, Orcamento e Gestao (MPOG). Essa
metodologia permite definir, monitorar e
avaliar o desempenho de equipes, unida-
des organizacionais, redes de organizagcoes
e 0 governo como um todo.

Ao final do workshop, as sugestoes discu-
tidas entres os participantes resultou no
documento “Indicadores de Desempenho
para o Projeto Administrador na Gestao
Municipal”, o qual foi enviado aos CRAs
para subsidiar suas acoes locais a partir do
rol de indicadores que mais se adequasse a
realidade de cada CRA.

Acoes desenvolvidas:
6 e 7/04/2015 - Realizacao do 2°
Workshop de Gestao Publica, na sede

do CFA para elaboracao dos Indica-
dores do Projeto de Administrador na
Gestao Municipal;

e 7 e 8de abril - Participacao na 1* Con-
feréncia Internacional Cidades Susten-
taveis “Politicas Publicas Inovadoras”,
realizado em Brasilia/DF;

e 26 a 28/05/2015 - Participacao da CGP
no VIII CONSAD de Gestao Publica, re-
alizado em Brasilia/DF;

e 13 e 14/08/2015 - Participacao da CGP
no 8° Congesp — Congresso de Gestao
Publica do Rio Grande do Norte, reali-
zado em Natal/RN;

e (Coleta dos indicadores produzidos pe-
los CRAS;

e Apoio aos CRAs para realizacao de seus
eventos voltados para gestao publica;




e Reuniao com a diretora do Instituto Ser-
zedello Corréa (ISC/TCU) para viabilizar
a oferta de cursos de capacitacao;

e Visita a CGP do Vice-Prefeito da cidade
de Governador Lindemberg para conhe-
cer o projeto Administrador na Gestao
Municipal;

e Desenvolvimento e atualizacao didria do
hotsite da CGP (cgp.cfa.org.br);

e Atualizacao diaria do Twitter da CGP (@
cgpcfa);

e FElaboracao de Folders para os CRAS;

e  Envio de banner do Projeto Administrador
na Gestao Municipal para os CRAs;

e (Celebracao do Acordo de Cooperacao
Institucional entre o Conselho Federal de
Administracao e o Instituto Brasileiro de
Administracao Municipal (IBAM) para
oferta de cursos de capacitacao com des-
conto para os profissionais registrados no
Sistema CFA/CRAs.

ACOES DOS CRAs:

Os CRAs tém papel fundamental no desenvolvi-
mento do projeto, pois as particularidades e po-

° I Férum de Gestao Publica do CE

York, Rudolph Giuliani

¢ao0 para atuar na area administrativa

° Audiéncia com o Prefeito Rui Palmeira

tencialidades locais sao definidas por cada Regio-
nal, tendo como elemento norteador 0s objetivos
estratégicos definidos nos quatro eixos tematicos
do Macro Projeto Administrador na Gestao Mu-
nicipal.

Observa-se que o ano de 2015 obteve um resul-
tado bastante satisfatorio em relacao ao Eixo 1 do
projeto, que trata da “Sensibilizacao, comunica-
¢ao e articulacao politico-institucional do Sistema
CFA/CRAS”, ao verificar que varios CRAs reali-
zaram eventos sobre gestao publica em parceria
com entidades locais, tais como Tribunal de Con-
tas Estaduais, Associacao de Prefeitos, Camara de
Vereadores, dentre outras. Isso permitiu ampliar
a visibilidade da profissao diante desses entes e
da propria sociedade, reforcada pela necessidade
da melhoria da gestao publica e de maior contro-
le e combate a corrupcao, temas cada vez mais
presentes no cotidiano do brasileiro.

Destaca-se a realizacao de alguns eventos,
principalmente, as sessoes solenes em come-
moracao ao Jubileu de Outro da Profissao,
bem como celebracao de parcerias realizadas
pelos CRAs, tais como:

° Sessao Solene na Assembleia Legislativa do Estado do Acre — Jubileu de Ouro

° Palestras Realizadas sobre a importancia do Administrador na gestao publica na Camara Municipal
de Macapa e na Assembleia Legislativa do Amapa
° I Forum de Gestao Publica pelo Administrador Municipal e Boa Governanga Publica

° Sessao Solene na Assembleia Legislativa do Estado do AM - Jubileu de Ouro

o Café com Palestra - “A Valorizagao do Trabalhador na Administragao Pablica”

° Sessdo Solene na Camara Municipal de Fortaleza (CMF) — Jubileu de Ouro

° Parceria para integrar o programa Capacidades do TCM-CE

. Participacao no Férum de Gestao Publica da HSM, que contou com a palestra do Ex-Prefeito de Nova

. Participagao, junto com o CFA, de audiéncia com a Ministra Laurita Hilario Vaz, vice-presidente do
Superior Tribunal de Justica (STJ), para discutir uma possivel retificacao no edital do concurso publico

do orgao referente ao cargo de analista judiciario com formagao superior em qualquer area de forma-

Mobilizacao para aprovar o Projeto de Lei n® 2.026/2014, do Dep. Distrital Cristiano Aratjo, que
resultou na aprovacao da Lei Distrital n® Lei n® 5.552, de 9 de novembro de 2015, que dispoe sobre
atividades dos profissionais de administracao no ambito do Distrito Federal, que tem por finalidade
valorizar e resgatar a importancia do profissional de administragdo no servigo publico do Distrito
Federal, sobretudo nas éareas relativas a logistica, gestao de pessoas, gestao estratégica, gestao de
processos, gestao de projetos e arquitetura organizacional




o Sessao Solene na Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo — Jubileu de Ouro
Fiscalizacao: Instituto Federal de Educacgao Superior retifica edital e exige registro para concurso em
Tecnodlogo em RH

. Sessao Solene na Camara Municipal de Cariacica/ES — Jubileu de Ouro.

o Sessao Solene na Camara de Vereadores de Caldas Novas/GO - Jubileu de Ouro
Sessao Solene na Camara Municipal de Jatai/GO - Jubileu de Ouro
Sessao Solene na Camara Municipal de Anapolis/GO - Jubileu de Ouro

o Sessao Solene na Camara Municipal de Itaberai/GO - Jubileu de Ouro

o Foérum de Gestao Publica realizado durante o XVIII EMAD — Encontro Maranhense de Administracao.

o Parceria com a FAMEM - Federagao dos Municipios do Estado do Maranhao visando o desenvolvi-
mento das agoes e aproximacao aos municipios do Estado do MA.

o Sessao Solene na Camara Municipal de Sao Luis — Jubileu de Ouro

o Participacao do CRA-MG no 32° Congresso Mineiro de Municipios da AMM — Associacao Mineira
dos Municipios, participacao nos Conselhos Representativos para Defini¢ao de Politicas Institucionais
da AMM e Construcao da Agenda Positiva dos Municipios (Enviado oficio solicitando a participacao
do CRA-MG e foi aceito) e distribuicao de folder durante o evento (convite para participacao do GET
de Gestao Publica do CRA-MG)

. Participacao dos funcionérios do CRA, das &reas Administrativa, Financeira, Formacao Profissional e
Orientacao e Fiscalizacao Profissional, na III Conferéncia de Controle Externo do Tribunal de Contas
de Minas Gerais, realizada no 32° Congresso Mineiro de Municipios, realizado de 6 a 8 de maio de
2015

o Participacao de um Conselheiro e dois funcionarios do CRA-MG, como representantes no FOPEMIM-
PE — Forum Permanente Mineiro das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — Secretaria de
Estado de Desenvolvimento Econdémico — Oficio n°® 129/2015/PRES/CRA-MG

o Resolugao Normativa CRA-MG, n°® 11, de 26 de maio de 2015, que “Dispoe sobre a criacao do GET de
Gestao Publica, bem como a nomeacao dos componentes do Grupo”

o Mobilizacao do CRA-MG para abertura de vagas para Administradores no concurso publico da Pre-
feitura de Belo Horizonte/MG

o Debate: “Um Dialogo sobre Gestao Publica — Associacao Mineira de Municipios e Grupo de Estudo
Tematico de Gestao Publica do CRA-MG”

. Visitas realizadas e Oficios Protocolados junto as Prefeituras e Camaras dos Municipios: 94

o Acompanhamento de editais de concursos publicos contemplando profissionais da area de Adminis-
tracao

o Sessoes Solenes realizadas na Assembleia Legislativa do Estado de Minas Gerais e em diversas Cama-
ras Municipais — Jubileu de Ouro.

. Realizacao da “Semana do Administrador e do Tecnélogo de MS”, ocasiao em que foram homenagea-
das autoridades locais

. Mobilizacao do CRA-MS para instalacao de um escritorio do Clube UNESCO no Mato Grosso do Sul,
com o0 apoio da Secretaria de Estado de Direitos Humanos, Assisténcia Social e Trabalho do Governo
do Estado
O CRA-MS e o Governo do Estado inauguraram o Programa Rede Solidaria, que visa promover acoes
integradas nas areas sociais, ambientais e culturais, como forma de melhorar a qualidade de vida nas
regioes onde exigem mais atencao por parte dos programas sociais

. Adesao ao Movimento Nacional pela Cidadania e Solidariedade promovido pelo PNUD - Programa
das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento

. Representante do CRA-MS toma posse como vice-presidente no Conselho Estadual dos Direitos da
Mulher de Mato Grosso do Sul (CEDM-MS)

. Encontro de gestao publica na Camara Municipal de Pontes e Lacerda, Mato Grosso

o Mobilizagao para a nomeacao de Administradores para gestao de 6rgaos de saide em Santarém
o Visita ao Municipio de Cametd, onde foi feita palestra sobre os 50 Anos da Profissao de Administrador
e 0 seu papel na Gestao Publica Municipal




Sessao Solene na Camara Municipal de Joao Pessoa/PB — Jubileu de Ouro

Palestra “Logistica Hospitalar Publica e Controle de Custo no Hospital Piblico”
Participacao na Audiéncia Publica da Assembleia Legislativa de Pernambuco para discutir a presenca
de Faculdades Ilegais em Pernambuco

Realizacao do II Forum de Gestao Publica do Piaui - Fogespi

Sessao Solene na Camara Municipal de Teresina — Jubileu de Ouro

Participacao do Prefeito Florentino Neto no evento “Café com Gestores”, do CRA-PI

Solicitagao de retificacao do edital do concurso TJPI

Confec¢ao do Projeto Administrador na Gestao Municipal no nivel local — projeto concebido pelo
CRA/PI

Concepcao de um programa mensal de capacitacao na area da Gestao Publica.

Articulacao junto a Prefeitura municipal de Teresina visando a convocacao de mais Administradores
do concurso vigente e visando, também, a ampliacao do nimero de Administradores no quadro
funcional do ente

Articulacao junto a Universidade Estadual do Piaui para fechamento de parceria visando a elaboracao

de pesquisas para o projeto

Profissionalizacao da gestao publica — Os desafios da governanca publica em tempos de transforma-
cao — Londrina/PR

Palestra do Presidente do CRA-PR realizada em Francisco Beltrao/PR que destacou a importancia da
profissionalizacao da gestao para melhorar os resultados do setor publico. Na oportunidade, o servi-
dor publico Marcos Koerich foi empossado pelo prefeito Cantelmo Neto no cargo de administrador,
apos aprovagao em concurso e por interveniéncia do CRA-PR

Palestra “Gestao publica na 6tica do administrador” em Telémaco Borba/PR, proferida pela integrante
da Comissao de Gestao Publica do CRA-PR, Lorena Carmen Gramms

Sessoes Solenes nas Camaras Municipais de Volta Redonda e Nova Friburgo — Jubileu de Ouro
Participagao na reuniao com a Comissao do Concurso Publico da Prefeitura de Nova Friburgo, a fim
de propor alteragoes no edital do certame de selecao de pessoal para o cargo de Técnico em Gestao
de Recursos Humanos, seja ocupado exclusivamente por candidatos que tenham formacao de Bacha-
rel em Administracao ou de Tecnologo em Recursos Humanos, além do respectivo registro junto ao
CRA-RJ, que resultou na alteracao do edital

Realizacao do 9° Congesp — Congresso de Gestao Publica do Rio Grande do Norte

Parceria com o TCE/RN na realizacao do “Encontro Regional com Gestores Publicos Municipais”,
visando promover o aprimoramento do conhecimento dos jurisdicionados, contribuindo para a efeti-
vidade do controle externo na gestao dos recursos publicos e para a promoc¢ao da melhoria da gestao
publica estadual. Os encontros ocorreram em cinco grandes municipios do estado e contaram com

a participagao de prefeitos, presidentes de Camaras Municipais, dirigentes, assessores e servidores
publicos

Fiscalizagao de concurso publico na Prefeitura de Sao Joao do Sabugi

Participacao do CRA/RN na reuniao setorial na Secretaria de Planejamento do Governo do Estado do
Rio Grande do Norte, com o objetivo de discutir e propor estratégias para a modernizagao da Gestao
Publica e as perspectivas para o desenvolvimento do RN

Sessao Solene na Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte — Comemoracao do Jubileu de Ouro
e entrega de Comenda a dez Administradores do Estado, sendo eles: Marcelo Alecrim, Paulo de Pau-
la, Flavio Rocha, representado por Afranio Marinelli, Glauber Gentil, Geraldo Orlando Simas, Roberto
Serquiz, Amauri Fonseca, Kelermane Martins, Ione Salem e Kate Maciel.

Camara Municipal de Porto Velho entregou, na sessao plenaria, Mocao de Aplauso n° 014/2015, de
autoria do vereador Everaldo Fogaca (PTB) a direcao do Conselho Regional de Administracao de
Rondoénia (CRA-RO)

Sessao Solene na Assembleia Legislativa do Estado de RO, com Votos de Louvor, proposta pelo
deputado Jean Oliveira (PSDB) homenageando o Conselho Federal e Estadual de Administragao pela

passagem dos 50 anos de atividades no Brasil e em Rondonia




Fiscalizagao do CRA-RR obriga o Instituto Federal de Roraima a alterar Concurso Publico para incluir,
além do Tecndlogo em Gestao Publica, o Bacharel em Administracao

o Sessao Solene na Assembleia Legislativa do Estado do RS

o Apresentacao no XXIV ENBRA - Encontro Brasileiro de Administracao do painel “Administragao
publica e a gestao inovadora”
Realizacao do Ciclo de Palestras sobre Gestao Publica

o Celebracao de Termo de Cooperacao Técnica com o Tribunal de Contas do Estado (TCE-RS), para
realizar capacitacoes e seminarios em conjuntos

° CRA-SC firma convénio com a ENA Brasil com o objetivo de viabilizar agoes conjuntas para o aperfeicoamento
e capacitacao dos administradores que desempenham atividades em érgaos publicos estaduais

° Sessao Solene na Assembleia Legislativa de Santa Catarina -

° Sessao

° Sessao Solene na Camara Vereadores Chapeco para entrega de medalha ao CRA-SC Realizacao do “Forum
Santa Catarina 2015”, abordando diversos temas da érea de administracao, dentre elas, a gestao publica.
Realizacao do “Férum Santa Catarina 2015”, abordando diversos temas da érea de administracao, dentre eles, a
gestao publica

° CRA-SC reitera ao Prefeito de Chapecd/SC, o agradecimento & Administracao Municipal de Chapeco pela
doacao da érea de terra para construcao da nova Sede Seccional do Conselho

° Realizacao do Café Business que apresentou diversos temas relacionados a gestao publica, tais como cases de
sucesso da administragao publica, controladoria interna, gestao do conhecimento na esfera ptblica, dentre
outros

° Administradores lotados na Prefeitura Municipal de Floriandpolis estiveram na sede do Conselho Regional de
Administracao. Na pauta do encontro, foram encaminhados temas sobre piso salarial estadual e capacitacao
dos profissionais

° CRA-SC propoe a realizagao de curso de capacitacao em Camaras de Vereadores no Estado

° CRA-SC propoe parceria com Secretaria da Administracao visando a celebragao termo de cooperacao técnica
para oportunizar aos servidores programa de educagao continuada, especialmente para os Administradores

° Conselho Regional de Administracao de SC adere a campanha contra corrupgao no pais

° CRA-SC presta homenagem ao Departamento de Administracao da UFSC

° CRA-SC participa de Forum de Debates sobre Terrenos de Marinha

° Seccional Norte do CRA-SC terd ntcleo da Camara de Gestao Pablica

° Camara de Gestao Publica do CRA-SC define ac¢oes para 2016

o Sessdo Solene na Camara Municipal de Aracaju (CMA) — Jubileu de Ouro

o CRA-SE propoe apoio e parceria com Procuradoria Geral do Estado

o Fiscalizacao na Prefeitura Municipal de Moita Bonita/SE para que a contratacao de empresa especia-
lizada em prestacao de servigos para o planejamento, organizagao e execugao de concurso publico do
municipio tenha registro no CRA

o CRA-SE participa da constituicao do Observatorio Social de Aracaju que integraré a rede do Obser-
vatorio Social do Brasil (OSB), que é um projeto apartidario e sem fins lucrativos, com o objetivo de
fiscalizar o uso do dinheiro publico municipal

o Termo de Cooperacao Técnica entre TCE/SE e CRA/SE que visa o compartilhamento de a¢oes educa-
cionais e o apoio nas atividades de fiscalizacao

o CRA-SE propoe parceria com TRE-SE visando contribuir para o aprimoramento da prestacao de
Contas das Campanhas Eleitorais

o CRA-SE colabora com mobilizagao da coleta de assinaturas para reforma politica

. Sessao Solene na Camara municipal de Sao Paulo — Jubileu de Ouro
° Homenagem e incorporacgao da data do Administrador no calendério municipal
. Jornada Novos Caminhos para a Gestao Municipal: necessidades e tendéncias

o Sessao Solene na Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins — Jubileu de Ouro




BOA GOVERNANCA PUBLICA

A Governanca no setor publico compre-
ende essencialmente os mecanismos de
lideranca, estratégia e controle postos em
préatica para avaliar, direcionar e monitorar
a atuacao da gestao, com vistas a condu-
cao de politicas publicas e a prestacao de
servicos de interesse da sociedade. Cada
vez mais a sociedade tem demandado dos
governantes a racionalizacao dos gastos
publicos, equilibrio fiscal, estabilidade mo-
netaria e investimentos em infraestrutura,
saude, educacao, mobilidade urbana, ha-
bitacao e seguranca. A boa governanca de
organizacoes publicas contribui para a su-
peracao desses desafios.

Para difundir esse conhecimento, a Cama-
ra de Gestao Publica esta desenvolvendo
um programa de capacitacao sobre o tema,
que sera, inicialmente, oferecido a repre-
sentantes dos Conselhos Regionais de Ad-
ministracao, 0s quais terao 0 Compromisso
de difundir o tema nos 6rgaos publicos de
sua regiao.

O projeto piloto consiste na oferta de um
curso presencial com base no Referencial
Basico de Boa Governanca, elaborado pelo
Tribunal de Contas da Uniao (TCU), que de-
vera ocorrer no primeiro trimestre de 2016.

Ap6s a implantacao do projeto piloto, a CGP
avaliard a viabilidade de ofertar o curso na
modalidade a distancia, que devera ser aber-
to a todos os profissionais de Administracao
registrados e em dia com os CRAs.

CONCLUSAO

O ano de 2015 foi de grandes resultados para
o Sistema CFA/CRAs, que se mobilizou pela
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profissionalizacao da gestao publica. Varias
acoes em prol da insercao do Adminis-
trador na gestao publica foram realizadas
pelo CFA e pelos CRAs, estes, principais
condutores do projeto Administrador na
Gestao Municipal.

O Prémio Guerreiro Ramos de Gestao Pu-
blica ed. 2015 obteve o maior numero de
inscritos desde sua criacao em 2010, de-
monstrando que os ajustes realizados no
edital e no Regulamento do prémio foram
eficazes.

A estruturacao do projeto “ Boa Governan-
ca Publica” em 2015, teve como objetivo
implantar um curso de capacitacao sobre o
tema para o inicio de 2016, que permitira a
disseminacao do tema governanca publica
pelos profissionais de Administracao nos
orgaos e entidades publicas.

Ao exame das acoes realizadas no corrente
ano, corroboradas com as atividades alusi-
vas as comemoracoes do Jubileu de Ouro
da Profissao de Administrador, pode-se
considerar que 2015 foi o0 ano de maior dis-
cussao do tema “Gestao Publica” na pauta
do Sistema CFA/CRAs.

A crise politica e econdmica vivenciada
pelo pais ao longo do ano, agravada pelos
escandalos de corrupcao e pelas prisoes de
empreiteiros, banqueiros e parlamentares,
cria um momento propicio ao combate as
causas estruturais da corrupcao e a inten-
sificacao do controle dos gastos publicos,
que somente serao superadas com a pro-
fissionalizacao da gestao publica brasileira.

E nesse cendrio que as acoes e projetos
desenvolvidos pela Camara de Gestao Pu-
blica e pelos Conselhos Regionais de Ad-
ministracao se inserem, tendo como pre-
missa basica o fortalecimento da imagem
do profissional de Administracao no setor
publico.

.............









COMISSAO PERMANENTE
DE PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO

INTEGRANTES
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ADM. ILAILSON SILVEIRA DE ARAUJO - COORDENADOR
ADM. MAURO KREUZ - VICE-COORDENADOR
ADM. DIEGO CABRAL FERREIRA DA COSTA

COLABORADORA

ADM. ANA MARIA DE ARAUJO FERREIRA

APRESENTACAO

A Comissao Permanente de Planejamento
Estratégico buscou orientar a execucao das
atividades do Sistema CFA/CRAs associa-
do ao Planejamento Estratégico nas quais
foram desenvolvidas acoes voltadas para a
efetiva execucao do alcance dos objetivos
estratégicos.

ACOES
DESENVOLVIDAS

Nos dias 11 e 12/06, com a participacao de in-
tegrantes do Sistema CFA/CRAs e represen-
tantes de outras entidades vinculadas a pro-
fissao de Administrador, o Conselho Federal
de Administragao, por meio da Comissao
Permanente de Planejamento Estratégico re-
alizou nas dependéncias do Hotel Manhattan
Plaza, em Brasilia/DE o Seminério Reflexoes
Estratégicas “Preparando uma Gestao de Fu-
turo para o Sistema CFA/CRAs —2015/2018”.

A conferéncia magna do evento foi profe-
rida pelo Dr. Cledorvino Belini, Presidente
da Fiat/Chrysler para a América Latina que,
naquela ocasiao, com a expertise adquirida
nos mais de 40 anos de carreira dentro do
Grupo FIAT, expds sobre a importancia da
visao estratégica e de outras questoes liga-
das ao cenario brasileiro e internacional.

Durante dois dias, sete grupos, compostos
por oito membros cada, discutiram, de ma-
neira detalhada, sobre os objetivos e as es-
tratégias adotadas pelo Sistema CFA/CRAs
no ultimo quadriénio.

Diferentemente de anos anteriores, ado-
tou-se a metodologia do Oceano Azul nas
reflexdes estratégicas para a instituicao do
novo Planejamento Estratégico do Sistema
CFA/CRAs, porém, sem gerar descontinui-
dade com a cultura estratégica existente.

Adotou-se como premissa a manutencao
dos norteadores estratégicos existentes:
visao, missao e valores.




MISSAO:

Promover a ciéncia da Administracao, valorizando as competéncias profissionais, a sustenta-
bilidade das organizacoes e o desenvolvimento do pais.

VISAO:

Ser uma entidade reconhecida pela sociedade, capaz de assegurar a atuacao plena dos pro-
fissionais de Administracao.

VALORES:

Promover a ciéncia da Administracao, valorizando as competéncias profissionais, a sustenta-
bilidade das organizacdes e o desenvolvimento do pais.

MAPA ESTRATEGICO DO SISTEMA CFA/CRAS - QUADRIENIO

2015-2018
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PROGRAMA DE
DESENVOLVIMENTO
DOS CONSELHOS
REGIONAIS DE

ADMINISTRAQAO

INTEGRANTES

______________________________________

ADM. SERGIO PEREIRA LOBO - COORDENADOR
ADM. JOSE CELIO SANTOS LIMA - MEMBRO
ADM. EDNALDO FLOR DA SILVA - MEMBRO
ADM. JOEL CAVALCANTI COSTA - MEMBRO
ADM. CARLOS HENRIQUE MENDES DA ROCHA - MEMBRO

COLABORADORA

ADM. ANA MARIA DE ARAUJO FERREIRA

APRESENTACAO

O Programa de Desenvolvimento dos Con-
selhos Regionais de Administracao (Proder)
tem como objetivo apoiar financeira e tecni-
camente o Sistema CFA/CRAs na execucao
de projetos nas areas de fiscalizacao do exer-
cicio da profissao de administrador, desen-
volvimento integrado, infraestrutura fisica e
inovacao, visando o fortalecimento do Siste-
ma no interesse da sociedade brasileira.

ACOES
DESENVOLVIDAS

A Comissao Permanente do Programa de De-
senvolvimento dos Conselhos Regionais de
Administracao (Proder), com base no Regula-
mento do Programa, aprovado pela Resolucao

Normativa CFA n° 418, de 26/01/2012 e suas al-
teracoes, recepcionou 107 projetos. Destes, 78
foram aprovados, beneficiando 25 Conselhos
Regionais de Administracao com o repasse de
recursos na ordem de R$ 5.490.772,23, al inclu-
ido o projeto coletivo apresentado pelo Conse-
lho Federal de Administracao para execucao
da Pesquisa Nacional, Perfil, Formacao, Atua-
cao e Oportunidade de Trabalho do Profissio-
nal de Administracao.

As areas de Fiscalizacao do Exercicio da Pro-
fissdo e de Infraestrutura Fisica foram as que
mais obtiveram financiamento, sendo objeto
de repasse de pouco mais de 60% (sessenta)
por cento dos recursos para execucao de pro-
jetos voltados a:

e capacitacao de Agentes de Fiscalizacao e
outros;




e fiscalizacao In Ioco, possibilitando
maior nimero de visitas realizadas pe-
los Agentes de Fiscalizacao;

e realizacao de cursos de responsabilida-
de técnica;

e fiscalizacao itinerante, por meio da
aquisicao e estruturacao de veiculos
automotores;

e eventos voltados para a fiscalizacao
preventiva, tais como orientacao aos
académicos de Administracao, respon-
sabilidade técnica, elaboracao de edi-
tais, programa de orientacao do profis-
sional de Administracao, programa de
orientacao empresarial;

e aquisicao de imével;

e reforma e ampliacao de sede ou seccio-
nal.

Os recursos foram assim distribuidos:

Valor de
repasse

N° projetos

Area
aprovados

Fiscalizacao do

Exercicio da 29 R$ 1.776.611,99
Profissao

infracstruture 19 R$ 1.693.831,95
Fisica

Desenvolvimento

27 R$ 1.577.276,29
Integrado
Inovagao 2 R$ 245.052,00
Coletivo do CFA 1 R$ 198.000,00

A Comissao Permanente do Proder proce-
deu a analise do Regulamento do Programa
inserindo, apos submissao aos Conselhos

Regionais de Administracdo e ao Plendrio
do CFA, a obrigatoriedade dos projetos da
drea de Fiscalizacao, a partir de 2016, cor-
responderem a no minimo 30% do valor
total a ser concedido a cada Regional. A
nova regra tem como objetivo privilegiar a
atividade-fim dos Conselhos Regionais de
Administracao.

CONCLUSAO

O Programa de Desenvolvimento dos Con-
selhos Regionais de Administracao (Pro-
der) investiu mais de dois milhoes de reais,
além do aplicado no exercicio anterior, e
contemplou a maioria dos Conselhos Re-
gionais de Administracao, 25 dos 27 que
compoem o Sistema CFA/CRAs.
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COMISSAO
PERMANENTE

DE REGIMENTOS
DO SISTEMA
CFA/CRAS e

_________________________________________________________________________________

INTEGRANTES

ADM. ARMANDO LOBO PEREIRA GOMES - COORDENADOR

ADM. CARLOS ALBERTO FERREIRA JUNIOR - VICE-COORDENADOR
ADM. ALDEMIRA ASSIS DRAGO

COLABORADORES
ADM. AILEMA DA SILVA PUCU

ESTAGIARIA KISSILA DA SILVA PINTO LEAL - JANEIRO/2015 A 17/11/2015
ESTAGIARIA KALITTA NAYAD SILVA RODRIGUES — A PARTIR DE 17/11/2015
ADV. MARCELO DIONISIO DE SOUZA

APRESENTACAO

Constituida pela Portaria CFA n° 08, de
12/01/2015, conforme o disposto no Regi-
mento do CFA, compete a CPR a anélise e
parecer sobre 0s anteprojetos de Regimen-
tos do CFA e dos CRAs e demais assuntos a

eles relacionados, para decisao do Plenério. REUNIOES REALIZADAS
ACOES 12, em 25/02/2015
DESENVOLVIDAS 22 em 08/04/2015

3%, em 05/08/2015

REGIMENTOS APROVADOS

A CPR analisou as propostas recebidas, em
alguns casos diligenciou, para, ao final, ma-
nifestar-se favoravelmente e apresentar ao
Plenério os seguintes Regimentos:




COMISSAO

PERMANENTE

ELEITORAL

INTEGRANTES

.....................

......................................

ADM. ROGERIO RAMOS DE SOUZA - COORDENADOR
ADM. JORGE HUMBERTO MOREIRA SAMPAIO - VICE-COORDENADOR
ADM. MARLY DE LURDES ULIANA - MEMBRO

COLABORADORES

ADM. JULIANA DOS REIS CARDOSO

ADM. AILEMA DA SILVA PUCU

TEC. EM PROG. JOSE CARLOS DE ARAUJO FERREIRA

ADV. MARCELO DIONISIO DE SOUZA

APRESENTACAO

Constituida pela Portaria CFA n° 4, de 12
de janeiro de 2015. A competéncia da CPE
estd expressa nos arts. 3° §§ 1°, 4°, 5°, 6° e
7° do Regulamento das Eleicoes do Sistema
CFA/CRAs, aprovado pela Resolucao Nor-
mativa CFA n°471, de 16/10/2015, para ope-
racionalizar e conduzir o processo eleitoral.

ACOES
DESENVOLVIDAS

e Revisao do Regulamento Eleitoral,
aprovado pela Resolucao Normativa
n° 438, de 20/12/2013;

e Andlise das contribuicoes recebidas
dos Conselhos Regionais de Adminis-
tracao e profissionais registrados para
o aprimoramento do Regulamento
Eleitoral;

e Edicao do Regulamento Eleitoral, atua-

lizado conforme Resolucao Normativa
CFA n° 471, de 16 de outubro de 2015,
publicada no diario Oficial da Uniao em
19/10/2015.

CONCLUSAO

A Comissao Permanente Eleitoral - CPE
desenvolveu as acoes de forma transparen-
te e segura, com total lisura que o processo
requereu, objetivando aprimorar tanto o
Regulamento Eleitoral como o tramite para
a realizacao das eleicoes.




COMISSAO

PERMANENTE

DE TOMADA
DE CONTAS

INTEGRANTES
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ADM. JOSE CARLOS DE SA COLARES - COORDENADOR
ADM. JOSE CELESTE PINHEIRO - VICE-COORDENADOR
ADM. JOEL CAVALCANTI COSTA - MEMBRO

COLABORADOR

ADM. JOAQUIM LUCIANO GOMES FARIA

APRESENTACAO

A Comissao Permanente de Tomada de
Contas (CPTC), nos termos do art. 12
do Regimento do Conselho Federal de
Administracao, tem como objetivo princi-
pal a apreciacao dos balancetes mensais
do CFA e a emissao dos respectivos pare-
ceres. A andlise consta da verificacao dos
documentos quanto aos aspectos formais e
a correta apropriacao nas respectivas con-
tas, conferéncia de registros mencionados
nos documentos relativos aos lancamentos
contébeis, as pecas exigidas pela legislacao
e a correta aplicacao dos recursos, de acor-
do com as decisoes por esfera de compe-
téncia, de conformidade com a legislacao
vigente.

No apoio ao controle dos gestores do CFA,
a Comissao Permanente de Tomada de
Contas, com suporte da Coordenacao de
Orcamento e Financas, tem como demons-

trar a boa e regular aplicacao dos recursos
utilizados e os resultados obtidos na con-
formidade das leis, regulamentos e normas
emanadas das autoridades administrativas
competentes, emitindo pareceres perti-
nentes aos atos de gestao administrativa,
financeira, contabil e patrimonial, encami-
nhando-os a Diretoria Executiva e, a seguir,
ao Plenario.




COMISSAQ
PERMANENTE
DE LICITACAO 57

INTEGRANTES
ADM. DIEGO CABRAL FERREIRA DA COSTA - COORDENADOR
ADM. JOAQUIM LUCIANO GOMES FARIA - VICE-COORDENADOR

COLABORADORES

ADM. KATIA LUCIENNE GRANJEIRO - MEMBRO

TEC. CONTAB. ALBERTO LOPES DE BARROS - MEMBRO
ASSIST. ADM. TATIANA GALDEANO DE ALMEIDA - MEMBRO

A Comissao Permanente de Licitacao — CPL, criada pelo art. 12 do Regimento do Conselho
Federal de Administracao tem como objetivo principal a aquisicao e contratacao de bens e
servicos mais vantajosos para o CFA. Foram realizados, no decorrer de 2015, os procedimen-
tos licitatorios elencados a seguir, em cumprimento ao estabelecido nas Leis n°s 8.666, de 21
de junho de 1993, e 19.529, de 17 de julho de 2002.

MODALIDADE | OBJETO VALOR (R$)

Pregao Contratacao de empresa para fornecimento de ferramenta de

: . . R$ 78.66,00
Presencial desenvolvimento multiplataforma e multibanco.

Solicita contratacao de servigos especializados para concreti-

R$ 49.500,00
zacao do Codigo Brasileiro de Administracao - CBA LY

Contratacao de empresa grafica: Servico de impressoes

1

R$ 22.473,50

diversas.
Pregao Contratacao de uma empresa grafica para impressao do
Eletronico Relatorio de Gestao de 2014 do Conselho Federal de Admi- R$ 7.549,00
nistracao.
Aquisicao 500 (quinhentas) Resmas de Papel A4. R$ 5.430,00
Contratacao de uma empresa para impressao de Banners. R$ 692,00
Aquisicao de material de higiene e limpeza. R$ 6.127,60
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Fornecimento de recipientes para Coleta Seletiva. R$ 7.852,90

Impressao de livreto - Pesquisa Nacional, Formacao, Atuacao

e Oportunidades de Trabalho do Administrador 2015. R$ 22.095,00

Servico de telefonia mével celular: Contratagao de SERVICO

DE TELEFONIA MOVEL PESSOAL (SPM) para 16 (dezesseis) R$ 2.924,45
linhas e com fornecimento de 12 (doze) aparelhos celulares mensal.
(smartphone) em regime de comodato.

Aquisicao de material de expediente - Pastas elétrons. R$ 1.050,00

Aquisicao de material permanente - Bebedouro, Placa de
Ramal Digital, Médulo de memoria, Unidade de Disco, Frag- R$ 4.457,22
mentadora e Aparelho telefonico.

Aquisicao de Mobiliario. R$ 18.240,00

Aquisicao de equipamentos para instalacao da Webtv — CFA-

v R$ 45.170,00

Pregao
Servigo de impressao do Relatorio de Gestao de 2015 do Con-
selho Federal de Administracgao.

Eletronico R$ 8.995,00

Servico destinado ao gerenciamento de campanhas de comu-
nicagao e marketing via correio eletronico, também conheci- R$ 17.800,00
do como “e-mail marketing”.

Servico de impressao e copia: prestacao de servicos continu-

ados de reprografia e impressao por demanda, manutencao

preventiva e corretiva, fornecimento de sistema de gerencia-

mento e de todas as pecas, partes e componentes necessarios R$ 33.900,00
e de todo o suprimento requerido para o funcionamento dos

equipamentos, excetuando-se o fornecimento de papel e de

mao de obra para operacao dos equipamentos.

Adquisicao de licenca de software, que tenha funcionamento

com os bancos de dados Oracle e SQL Server, para gestao de

assinaturas da Revista RBA. Suporte online, hospedagem e R$ 74.116,90
backup dos dados inseridos no sistema e desenvolvimento de

“loja virtual” para assinatura e renovacao da RBA.

Tomada de Solicita contratacao de empresa especializada no ramo de

R$ 299.000,00
Precos Auditoria. $ ‘




COMISSAO

ESPECIAL

DE ACAO

PARLAMENTAR oo ,
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INTEGRANTES
ADM. JORGE HUMBERTO M. SAMPAIO - COORDENADOR
ADM. ROGERIO RAMOS DE SOUZA - VICE-COORDENADOR
ADM. JOSE CARLOS DE SA COLARES

ADM. MONICA COVA GAMA - PRESIDENTE DO CRA-DF

COLABORADORES
ADM. AILEMA DA SILVA PUCU

ESTAGIARIA KISSILA DA SILVA PINTO LEAL - JANEIRO/2015 A 17/11/2015
ESTAGIARIA KALITTA NAYAD SILVA RODRIGUES - A PARTIR DE 17/11/2015

AP RESENTA(; AO e Participar de reunioes do Férum dos Con-

selhos Federais de Profissoes Regulamen-

Constituida pela Portaria CFA n° 23, de tadas.

23/01/2015, a CEAP tem como propositos: *  Divulgar as acoes desenvolvidas pela Co-

missao e conclamar o apoio dos Conselhos
Regionais de Administracao, dos Conse-
lheiros Federais e Regionais de Adminis-
tracao e de todas as organizagoes que pos-
sam apoiar as iniciativas pela valorizacao e
defesa da categoria.

e Analisar Projetos de Leis (PLs) que interfe-
rem direta ou indiretamente nas atividades
exercidas pelos profissionais de Adminis-
tracao e propor mudancas e adequagoes
nos referidos PLs.

e Acompanhar as matérias legislativas de ~
interesse do CFA, dos Administradores e A(;OES

da Administracdo, junto aos Poderes Exe- DESE \ \/OLV]]) AS

cutivos, Legislativos e Judiciarios.

e Realizar estudos preliminares de minutas Informacoes e orientagdes as organizagoes
DE PLs, atualizando as competéncias do e as pessoas que solicitaram informacoes ou
profissional de Administracao e propor questionamentos ao CFA sobre projetos de lei
outras providéncias. e procedimentos adotados em relacao as maté-




rias de interesse do Sistema CFA/CRAs e dos
Profissionais de Administracao, tais como:

e Inclusao dos Administradores concursa-
dos do servigo publico federal no Ciclo de
Gestao do Estado

e Administradores na Estrutura Remunera-
téria Especial de que trata a Lei n°® 12.227,
de 2010

e Realizacdo de concurso publico na admi-
nistracdo publica direta e indireta, com
posicionamento favoravel ao texto do PLS
74/2010

e Inclusao da formacao em Administracao
COMO requisito para ingresso na carreira
de Auditor das Instituicoes Federais de
Ensino Superior vinculadas ao MEC, com
alteracao da Lei 11.091/2005 (PLS 357/2012)

e Piso Salarial do Administrador, objeto do
PL 6954/2010, com parecer da Relatora, fa-
voravel ao valor R$4.500,00

e Reunioes com Deputados Federais, Sena-
dores da Republica, Autoridades do Poder Y
Executivo, no Férum dos Conselhos de
Fiscalizacao do Exercicio Profissional, so-
licitando apoio e manifestando pontos de
vista do Sistema CFA/ CRAs referentes aos
assuntos em tramitacao naquelas Institui- i
coes.

e Audiéncias publicas, etc.

e (Criacao da Frente Parlamentar

e O monitoramento dos Projetos de Lei |
soma 20 (vinte) na Camara dos Deputados |
e 10 (dez) no Senado. Alguns deles tém
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INTEGRANTES
CONSELHEIRO PAULO CESAR DE PEREIRA DURAND - OUVIDOR

COLABORADORES

ADM. DOUGLAS EVANGELISTA - SUP
ADM. AILEMA DA SILVA PUCU - AEP

KISSILA DA SILVA PINTO LEAL - AEP

APRESENTACAO

A Ouvidoria do Conselho Federal de Admi-
nistracao (CFA) foi criada para servir de elo
entre o Sistema CFA/CRAs e a sociedade,
em especial as pessoas fisicas e juridicas
registradas nos Conselhos Regionais de
Administracao.

A finalidade da Ouvidoria é assegurar a
participacao da sociedade no Sistema CFA/
CRAs, reunindo informacoes sobre os di-
versos aspectos da entidade, com o propo-
sito de promover a melhoria dos servigos
prestados pela autarquia a sociedade.

MENSAGEM DO
OUVIDOR

E uma grande satisfacdo apresentar um
breve relato das atividades desenvolvidas
pela Ouvidoria do CFA, ao longo de seu
terceiro ano de existéncia. Se o ano de 2013
fol de aprendizagem e de esfor¢os na im-
plantagao desta nova ferramenta de ges-
tao participativa em nosso Sistema, 2015
foi dedicado a consolidacao e ao aperfei-
coamento deste espaco de cidadania. Po-

demos afirmar, sem medo de errar, que o
saldo foi amplamente positivo. A Ouvidoria
vem conquistando a confianca e o reconhe-
cimento do publico externo, enquanto no
ambito interno da organizacao a indispen-
savel compreensao de nosso trabalho vem
sendo, aos poucos, evidenciada, refletindo
no didlogo com a maioria dos gestores, em
todos os niveis hierarquicos, e na coopera-
cao obtida com os nossos interlocutores.
Durante o ano passado, a Ouvidoria do
CFA recebeu 360 manifestacoes dos Admi-
nistradores, Estudantes e dos demais usua-
rios que utilizam os servicos da Instituicao.
O perfil das manifestacoes é registrado di-
retamente no nosso Sistema. Dentre elas,
estao reclamacoes, denuncias, sugestoes,
consultas e elogios. E importante mencio-
nar que essas manifestacoes, independen-
te de sua natureza, sempre carregam sinais
de alerta, desafios e muitas reflexoes.

Nosso papel foi procurar transformar essa
pauta em possibilidades de aperfeicoa-
mento institucional, tanto técnico como éti-
co. E bem verdade que algumas reclama-
¢oes e denuncias sao improcedentes, mas
a sua grande maioria toca em problemas
que ainda persistem, como o descuido no




atendimento, a falta de transparéncia em
algumas decisoes e a ineficiéncia na comu-
nicacgao.

No campo da infraestrutura, destacamos
que o nosso sistema informatizado de re-
cepcao e encaminhamento de mensagens
vem melhorando dia a dia, possibilitando
uma efetiva comunicacao com os gesto-
res do Sistema CFA e os cidadaos em ge-
ral. Também ¢é importante mencionar que
em breve, no inicio do préximo exercicio,
estamos planejando a instalacao do nosso
Sistema, um novo software que atendera
melhor as demandas.

Ha pontos que ainda precisam ser esclare-
cidos junto aos gestores. Muitas vezes, ao
tomarmos ciéncia e encaminharmos recla-
macoes ou dentncias aos CRA’s como, por
exemplo, o CRA-PR, somos mal compreen-
didos, como se estivéssemos passando por
cima de suas atribuicoes quando, na verda-
de, estamos aqui apenas para atender e dar
apoio aos Administradores nas reivindica-
coes, sendo meros interlocutores frente ao
fato relatado, e, ainda assim, geramos um
grau de desconforto naqueles que recebem
as nossas demandas, solicitando o retorno
e as respostas.

De acordo com a legislacao vigente, é ne-
cessario que fagcamos os relatérios das
demandas encaminhadas anualmente,
incluindo as respectivas providéncias to-
madas, e reforcando a seriedade no trato
destas questoes, sem temor de eventu-
ais melindres. Assim, é necessario que
haja, por parte dos que mantém esse dia-
logo com a Ouvidoria, a compreensao do
seu verdadeiro papel. E evidente que isso
passa por um processo de aprendizagem,
apontando a necessidade de um trabalho
mais intenso e especifico junto aos CRA’s.

Entretanto, ainda ha muito o que ser feito.

Destaca-se em nossa pauta a necessidade
de irmos ao encontro do profissional, atu-
ando de forma mais proativa junto aos Ad-
ministradores e Tecnélogos.

Desta maneira, uma de nossas prioridades
¢ cumprir efetivamente com a nossa fun-
¢cao, com a apresentacao de propostas e
sugestoes que possam propiciar ajuste em
nosso Sistema. E nesta luta que a Ouvido-
ria do CFA estéd inserida.

METODOLOGIA

As demandas recebidas pela Ouvidoria di-
videm-se em reclamacoes, sugestoes, con-
sultas e elogios e foram apresentadas por
um publico diversificado: pessoas fisicas
registradas e nao registradas, estudan-
tes de Administracao e de Tecnologia em
Administracao e, ainda, Empregados dos
CRAs.

Uma vez recebidas e protocoladas as ma-
nifestacoes, a Ouvidoria analisa o seu con-
tetdo e as encaminha aos CRA’s ou as Uni-
dades Organizacionais do CFA, solicitando
a adequada orientacao para as respostas
que, a seguir, sao direcionadas, via Ouvi-
doria, aos demandantes.

ACOES
DESENVOLVIDAS

No exercicio de 2015, a Ouvidoria desen-
volveu atividades voltadas para a melhoria
no atendimento das demandas recebidas e
encaminhadas aos CRA’s e setores inter-
nos do CFA, com modificacoes na estrutu-
ra do Sistema, na Gestao dos Processos e
adequacao do Regulamento, com o obje-
tivo de atender as solicitacoes pleiteadas,
conforme vemos nas tabelas apresentadas
a seqguir:
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ORIGEM DAS DEMANDAS
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Origem das Demandas Numero de Demandas %

Em-CRA 63 17,17
Em-CFA 1 0,27
Es-Bac 35 9,54
ES-Tec 7 1,91
OrPriv 2 0,54
PF 101 27,52
PJ 4 1,09
PF-Reg 149 40,60
PJ-Reg 5 1,36
367 100,00
DEMANDAS POR ESTADO/ORIGEM
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Estados Numero de Demandas %

AC 1 0,27
AL 4 1,09
AM 1 0,27
BA 21 5,72
CE 11 3,00
DF 27 7,3

ES 7 1,91

GO 6 1,63
MA 7 1,91

MT 2 0,54
MS 2 0,54
MG 132 35,97
PA 9 2,45
PB 6 1,63
PR 21 5,72
PE 6 1,63
PI 6 1,63

RJ 44 11,99
RN 5 1,36
RS 18 4,90
RO 1 0,27
SC 4 1,09
SP 21 5,72
SE 1 0,27
TO 4 1,09

CONCLUSAO

Nas atividades desenvolvidas pela Ouvido-
ria do CFA, as demandas encerradas em
2015 representam 31,68%, a mais compa-
rada ao exercicio anterior, e as demandas
em aberto apenas 5,25%, gerando um re-
sultado positivo.

Salientamos que, no decorrer deste perio-
do, tivemos algumas dificuldades por nao
termos uma estrutura suficiente e adequa-
da, visto que a ouvidoria vem crescendo
substancialmente, necessitando de atua-
lizacoes urgentes no Sistema. Devido aos

367 100,00

fatores citados, nao foi possivel desenvol-
ver o trabalho de diagndstico com o levan-
tamento de todas as informacoes contidas
nas reclamacoes.

Entendemos que, se implantarmos um
novo programa para o Sistema, com capa-
cidade de contemplar todas as informacoes
e detalhes, com certeza teremos condicoes
amplas de detectar com mais propriedade
os problemas, para que possamos apresen-
tar sugestoes e propostas para melhoria do
Sistema.
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O reconhecimento oficial da categoria de Administrador foi determinado pela lei federal n¢
4.769, de 9 de setembro de 1965. Para planejar e adotar providéncias relativas as comemora-
¢oes dos 50 anos da profissao foi emitida Portaria CFA n° 16, de 21 de janeiro de 2015, que
constitui a nova Comissao Especial do Jubileu de Ouro da Profissao de Administrador (CEJO).

E importante ressaltar que, ao longo desse meio século de existéncia oficial, o Sistema CFA/
CRAs adquiriu grande evidéncia por sua dedicacao e seu trabalho competente para o fortale-
cimento dos Conselhos Regionais — presentes em todos os 26 Estados e no Distrito Federal —
promocao e defesa do exercicio legal da profissao e proporcionar a capacitacao continua dos
profissionais de Administracao.

Para marcar o cinquentenario da profissao, o Sistema CFA/CRAs desenvolveu acoes promo-

cionais, projetos de publicacoes, grandes eventos, homenagens, comemoragoes € programas
de apoio aos CRAs em todo o pais.




As celebracoes do Jubileu de Ouro iniciaram
com o lancamento, em todo o Brasil, pe-
los Conselhos Regionais de Administracao
(CRAs), de uma extensa Agenda de Eventos.
A pré-campanha publicitaria - lancada em
fevereiro deste ano e homenagem ao Dia In-
ternacional da Mulher, foram os primeiros
projetos desencadeados pelo Sistema. De-
pois, veio a palestra, em PowerPoint, sobre o
Jubileu de Ouro, para ministrar nas Institui-
¢coes de Educacao Superior (IES). Em segui-
da, foi realizada a cerimonia de lancamento
da Agenda de Eventos, em todos os CRAs,
que contou com a participacao de profissio-
nais de destaque, autoridades, organizacoes
publicas e privadas, além do setor educacio-
nal da area de Administracao. O CFA pro-
porcionou o apoio financeiro de R$ 10.000,00
aos CRAs que aderiram ao projeto.

O Dia do Trabalho foi lembrado em todo o
Brasil com eventos realizados pelos CRAs e

DIREITOS E DEVERES
DOS TRABALHADORES

distribuicao do livro “Direitos e Deveres do
Trabalhador”. A publicacao, com a tiragem
de 6 mil exemplares, foi desenvolvida em
parceria com o Ministério Publico do Tra-
balho (MPT).

05 50 MAIORES VULTOS
D4 ADMINISTRACAD

Em colaboracao com a Fundacao Getulio
Vargas (FGV), o CFA produziu e imprimiu 2
mil exemplares da publicacao “Os 50 Maio-
res Vultos da Administracao”, uma obra de
folego e coragem. Foi uma tarefa complexa
e laboriosa a de escolher 50 personalidades
que fizeram a histéria da Administracao,
numero simbodlico para condizer com o
cinquentenario do Sistema CFA/CRAs. Os
principais critérios de escolha foram: res-
gate histérico, contexto de influéncia, equi-
librio interdisciplinar, 16cus de aplicacao,
vultos do mundo pratico, foco de escolha,
divisao temporal. A obra traz uma introdu-
¢ao “A ciéncia da Administracao antes de
Taylor e Fayol”, a biografia dos 50 vultos,
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com énfase nas suas contribuicoes inova-
doras, além das principais obras e ideias
desses estudiosos. Exposicao de grande
sucesso dos 50 maiores vultos da Admi-
nistracao realizada por ocasiao do XXIV
Encontro Brasileiro de Administracao
(Enbra), em Porto Alegre (RS), pelo Con-
selho Regional de Administracao do Rio
Grande do Sul (CRA-RS).

Eventos culturais, profissionais, esporti-
VOS, promocionais, entre outros — carac-
terizados como um encontro de pessoas
com objetivos comuns, reunidos em local
especifico, por tempo determinado — sao
importantes ferramentas a serem utilizadas

~~N,\ GORRIDA .

Q ADMINISTRADOR
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para aumentar o nivel de percepcao da so-
ciedade em relacao a profissao. Entre os di-
versos projetos programados para marcar
2015, no ambito do Jubileu de Ouro da Pro-
fissao de Administrador, merece destaque
a “Corrida do Administrador”. O evento,
em referéncia, desenvolvido em 13 Conse-

lhos Regionais (CRA-DFE TO, BA, MA, MS,
AL, RO, SE, PE, GO, RR, GO e PI), mobi-
lizou milhares de pessoas e mostrou para
populacao a importancia do profissional
de Administracao.

O CFA desenvolveu o design de um Kit Ad-
ministrador padrao, composto de garrafa
para  agua (squeeze), chip de controle de
corrida de rua, camiseta e boné (ou visei-
ra) identificados com a logomarca e slogan
do Jubileu de Ouro. O CFA disponibilizou
para os CRAs que aderiram ao evento o va-
lor de R$ 10.000,00, como estimulo finan-
ceiro para o desenvolvimento do certame.
(Inserir leiaute das pecas e fotos de corrida
se houver)

Quatro em cada dez brasileiros estavam
inadimplentes em abril deste ano, de acor-
do com o Servico de Protecao ao Crédito
(SPC Brasil), ou seja, cerca de 55,3 milhoes
de pessoas estavam com dividas penden-
tes. Portanto, nestes novos tempos de crise,
baixos salarios e altos custos, os brasileiros
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precisam, mais do que nunca, administrar
suas financas pessoais. Pensando nestes fa-
tos, o CFA produziu o livreto “Como cuidar
de suas financas pessoais”, com a tiragem
de 6 mil exemplares, distribuidos para os
CRAs de todo o Brasil e utilizados como
suporte para cursos, palestras e encontros
focados no tema financas pessoais.

Ao longo de 50 anos, os Administradores
enfrentam desafios cada vez maiores para
se adaptarem as mudancas estruturais, tec-
noldgicas, organizacionais e mercadologi-
cas que ocorrem em ritmo acelerado nessa
era globalizada. Hoje, nao basta identificar
uma necessidade e atendé-la mediante o
fornecimento de um produto ou servigo:
¢ preciso fazer um esforco constante de
inovacao e criatividade para manter a com-
petitividade. O que seria um diferencial
competitivo €, hoje, um elemento essencial
de sobrevivéncia e precisa de constante
renovacao para continuar a agregar valor.
Para apresentar aos profissionais de Ad-
ministracao, coordenadores, professores e
diretores de IES e alunos da area de Admi-
nistracao, das autoridades constituidas do
Pais e da sociedade em geral, uma sintese
das conquistas histéricas do Sistema CFA/
CRAs e também da profissao de Adminis-
trador, o CFA produziu o livro “Jubileu de
Ouro do Sistema CFA/CRAs — 50 Anos que
fizeram historia”. A publicacdo foi dividi-
da em trés capitulos: 1. Origem e evolucao
da Administracao, os principais fatos que
marcaram o século XX e os 14 anos do sé-
culo XXI, compondo a conjuntura que fez
com que a Administracao se tornasse uma
das areas mais concorridas para o estu-
do no Brasil e no mundo. 2. 50 anos que
fizeram histéria: as grandes transforma-
¢coes que passaram o mundo e o Sistema
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CFA/CRAs. 3. Presenca em todo o Brasil:
as principais acoes desenvolvidas pelos

Conselhos Regionais de Administracao.

Entre os diversos projetos programados
para marcar 2015, no ambito do Jubileu de
Ouro da Profissao de Administrador, me-
rece destaque a “Homenagem Especial
Jubileu de Ouro”, para premiar profissio-
nais, organizacoes e personalidades que
tenham se destacado e contribuido para o
desenvolvimento técnico-cientifico e social
da Ciéncia da Administracao, na defesa
dos profissionais de Administracao — ba-
charéis e tecnélogos — ou que tenham re-
alizado relevantes servigos e trabalhos em
beneficio da sociedade. As homenagens
foram constituidas de medalha, troféu, pin
e certificado, indicadas em nove catego-
rias: antiguidade, profissional, académico,
organizacao, personalidade, conselheiros
federais (presidentes e conselheiros fede-




rais em exercicio), conselheiros regionais e
colaboradores do CRA. O CFA criou e pro-
duziu as pecas, que foram disponibilizadas
para os CRAs nas quantidades definidas
pelos Regionais, visando a padronizacao
de uma ideia central. Além disso, o Conse-
lho Federal colocou a disposicao dos CRAs
que aderiram — 26 Regionais, com excecao
do CRA-SP — o valor de R$ 10.000,00, como
estimulo financeiro para o desenvolvimen-
to do evento.

Com a competéncia
do Administrador,
tudo fica no azul.

Sistema

CFA /CRAs

Uma homenagem do Sistema Conselhos Federal e
Regionais de Admini. S NOSSOS Pr is

9 DE SETEM,

Sistema

CFA /CRAs

a homenagem do Sistema Conselhos Federal e

Para consolidar a imagem dos 50 anos do
Sistema CFA/CRAs, foi desenvolvido pela
Empresa Brasileira de Correios e Telégra-
fos o selo postal personalizado com duas
imagens distintas: uma do Jubileu de Ouro
e outra com as efigies da bandeira brasilei-
ra e o ipé. Além disso, foi produzido um ca-
rimbo comemorativo, marca filatélica que
se destina a difundir o trabalho do Sistema
CFA/CRAs. A maior parte das 1.200 carte-
las foi distribuida para os CRAs.
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Evento realizado em Brasilia, no dia 11 de
setembro de 2015, buscou homenagear os
profissionais de Administracao que mais se
destacaram no Pais, além de autoridades e
organizagoes que contribufram para o de-
senvolvimento da profissao de Administra-
dor. Além dos Conselheiros Federais e ex-
-presidentes do CFA e os Presidentes dos
CRAs, mereceram homenagens especiais
personalidades brasileiras que contribu-
fram nas areas: politica, editorial, empre-
sarial, governamental e de comunicacao.
Assim, na politica foram homenageados o
Deputado Federal Izalci Lucas (PSDB) e
Deputado Estadual Eduardo Loureiro (PD-
T-RS); na area editorial, o empresario Mil-
ton Mira de Assumpcao Filho e o autor de
varios livros de Administracao, Idalberto
Chiavenato; na area empresarial foram ho-
menageados Cledorvino Belini — presiden-
te da Fiat Chrysler, Luiz Fernando Furlan -
presidente do Conselho de Administracao
da Sadia, José Gall6 — diretor-presidente
das Lojas Renner, Adm. Leandro Vieira —
criador do portal administradores.com; na
area governamental mereceram homena-
gens Eliana Calmon - primeira mulher a
ocupar uma cadeira no Superior Tribunal
de Justica (STJ), Nelson Tadeu Filipelli —
Chefe de Gabinete da Secretaria de Rela-
coes Institucionais da Presidéncia da Re-
publica e Luiz Eduardo Baretto, na época
Diretor-Presidente do Sebrae Nacional; na
area de comunicacao foram homenagea-
dos Roberto Irineu Marinho — CEO e pre-
sidente do Grupo Globo de Televisao, Joao
Carlos Saad — fundador e atual presidente
do Grupo Bandeirantes, Edir Macedo -
proprietario da Rede Record de Televisao,
Silvio Santos (Senor Abravanel) — CEO do
Grupo Silvio Santos.
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O Coordenador da Comissao de Arbitra-
gem Conselheiro Ruy Baratz reunido com o
Diretor da Camara de Formacao Profissio-
nal - Adm. Mauro Kreuz tratou da Elabora-
cao do Projeto Pedagodgico para a oferta de
um Curso Superior de Tecnologia, com as
seguintes providéncias:

a. Deflnicao da denominacao do curso:
“Gestao da Mediacao e Arbitragem Em-
presarial”;

b. Enquadramento do curso no eixo tema-
tico do MEC: Gestao e Negodcios;

c. Definicao da carga horaria do curso:
1.600 horas;

d. Organizacao da Coletanea Legal e Regu-
latéria sobre a Mediacao, a Arbitragem e a
oferta de Cursos Superiores de Tecnologia.

e. Elaboracao dos ensaios iniciais sobre:
e.1. Justificativa do curso;
e.2. Objetivos do curso;
e.3. Perfil profissional do egresso e as

competéncias profissionais a serem de-
senvolvidas.
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A Superintendéncia do Conselho Federal
de Administracao (CFA) desenvolve e co-
ordena os diversos setores e unidades ad-
ministrativas da autarquia, como também
planeja e organiza as atividades para de-
senvolver as suas funcoes.

Além disso, visa também a otimizacao dos
recursos financeiros e humanos, bem como
a legalidade dos atos administrativos do
CFA, favorecendo a melhoria da qualidade
dos servicos prestados aos Conselhos Re-
gionais de Administracao (CRAs), Conse-
lheiros Federais e Regionais, colaborado-
res do Sistema CFA/CRAs e profissionais
de Administracao.

CABE TAMBEM A
SUPERINTENDENCIA

e Solicitar e encaminhar propostas para
firmar contratos, convénios e parceiros
ou instrumentos relacionados com as
atividades do CFA, além de outras cor-
relatas;

e Expedir convocacoes/comunicacoes
aos Conselheiros Federais e atender as
suas demandas;

e Supervisionar e orientar as atividades
relacionadas com pessoal, servicos ge-
rais, patrimonio, transportes, protocolo
eletronico, sistemas telefonicos, arqui-
vo, bem como os servicos de operacoes
financeiras, execucao orcamentéaria,
contabilidade e controle financeiro;

__________________________

Estabelecer contatos com os Conse-
lheiros Federais, CRAs e Instituicoes
Publicas e Privadas, visando promover
as acoes do Sistema CFA/CRAs;
Administrar os processos referentes as
aquisicoes e aos contratos de forneci-
mento de materiais e/ou prestacoes de
servicos, desenvolvendo todas as acoes
necessarias;

Coordenar e supervisionar a elabora-
cao de Resolucdoes Normativas, Deli-
beracoes, Termos de Posse, Diplomas,
Regimentos, Certificados de Servicos,
Regimentos, Certificados de Servicos
Prestados, Portarias e outros documen-
tos resultantes de decisoes do Plenério,
da Diretoria Executiva e da Presidéncia
e prestar apoio operacional ao Tribunal
Superior de Etica dos Profissionais de
Administracao;

Expedir comunicacoes aos Presidentes
de CRASs e a outras autoridades e inte-
ressados, relativas as acoes/procedi-
mentos de sua responsabilidade;
Elaborar as pautas e as atas das reuni-
oes;

Coletar informacoes para os trabalhos
da Diretoria Executiva, do Plenério e da
Assembleia de Presidentes do Sistema
CFA/CRAS;

Exercer administrativamente a coorde-
nacao geral das unidades de trabalho
do CFA;

Ser o lider do projeto SEI - Sistema Ele-
tronico de Informacéao através da Por-
taria n° 58, de 22 de outubro de 2015.




DIRETORIA EXECUTIVA:

12 de janeiro - Eleicao da Diretoria Gestao 2015/2016,
Brasilia/DF;

25 e 26 de fevereiro - 1° DIREX, Brasilia/DF;
18 de marco - 2° DIREX, Brasilia/DF;

8 e 9 de abril - 3° DIREX, Brasilia/DF;

17 de maio - 4° DIREX, Rio de Janeiro/RJ;

10 de junho - DIREX Extraordinéria, Brasilia/DF;
1 de julho - 5* DIREX, Vitéria/ES;

6 de agosto - 6° DIREX, Campo Grande/MS;
1 e 2 outubro - 72 DIREX, Brasilia/DF;

11 de novembro - 8 DIREX, Cuiaba/MT;

28 de novembro - 9° DIREX, Sao Paulo/SP;
16 e 17 de dezembro - 10° DIREX, Brasilia/DE

REUNIOES PLENARIAS:

12 e 13 de janeiro - Plenarias (1% e 2%), Brasilia/DF;

26 e 27 de fevereiro - Plendrias (3% a 7%), Brasilia/DF;

9 e 10 de abril - Plenarias (8* a 12%), Brasilia/DF;

18 de maio - Plendrias (13% a 149, Rio de Janeiro/RJ;

10 de junho - Plenaria (15%), Brasilia/DF;

6 e 7 de agosto - Plendrias (16 19%), Campo Grande/MT;
3 de setembro - Plendria Extraordindria, Brasilia/DF;
11 de setembro - Plendria Extraordinaria, Brasilia/DF;
29 e 30 novembro - Plenérias (20* %), Sao Paulo/SP;

17 e 18 dezembro - Plenarias (26* a 30%), Brasil

ASSEMBLEIA DE
PRESIDENTES:

19 e 20 de margo 1* Assembleia Conjunta — Brasilia/ DF;

2 e 3 de julho 2* Assembleia de Presidentes — Vitoria/ ES;
2 de setembro 3° Assembleia de Presidentes — Porto
Alegre/RS;

12 e 13 de novembro 4* Assembleia de Presidentes
— Cuiabd/MT.

RESOLUCOES
NORMATIVAS 2015

RN 458, de 08/01
Aprova o Manual de Postura do Fiscal.

RN 459, de 08/01

Aprova o Catalogo de Atividades Tipicas
do Administrador na area de Suprimento
e Logistica (SPL), para compor o Codigo
Brasileiro de Administracao — CBA.

RN 460, 03/02

Prorroga o prazo estabelecido no artigo 7°
da Resolucao Normativa CFA n° 424, de
2006/2012.

RN 461, 10/04

Aprova o Regulamento de Eventos apoia-
dos pelo Conselho Federal de Administra-
¢ao e da outras providéncias.

RN 462, 22/04

Aprova o Regulamento de Registro Profis-
sional de Pessoas Fisicas e o Registro de
Pessoas Juridicas e dé outras providéncias.

RN 463, 22/04

Aprova o Manual de Responsabilidade
Técnica do Administrador e demais profis-
sionais nos CRAs.

RN 464, 22/04

DispoOe sobre a criacao de Acervos Técni-
cos de Pessoas Fisicas e Pessoas Juridicas
registradas no CRAs, por meio do Regis-
tro de Comprovacao de Aptidao para De-
sempenho de Atividades de Administracao
(RCA) e dé outras providéncias.

RN 465, 23/04

Altera dispositivo da Resolucao Normativa
CFA n° 454, de 6 de novembro de 2014, que
fixa os valores das anuidades, taxas e mul-




tas devidas aos Conselheiros Regionais de
Administracao e da outras providéncias.

RN 466, 26/05
Aprova o Regimento do Conselho Regional
de Administracao do Distrito Federal.

RN 467, 26/05
Aprova o Regimento do Conselho Regional
de Administragao do Para.

RN 468, 17/08
Aprova o Regimento do Conselho Regional
de Administracao de Goias (CRA-GO).

RN 469, 18/08

Altera dispositivos da Resolu¢ao Norma-
tiva CFA n° 450, de 15 de agosto de 2014,
que estabelece os modelos da Carteira de
Identidade Profissional do Administrador e
demais profissionais registrados nos CRAs
e déa outras providéncias.

RN 470, 07/10

Aprova o Regimento do Conselho Regional
de Administracao de Santa Catarina.

RN 471, 16/10
Aprova o Regulamento das Eleicoes do Sis-
tema CFA/CRAs.

RN 472, 20/11

Dispoe sobre os valores das anuidades,
taxas e multas devidas aos Conselhos Re-
gionais de Administracao e da outras pro-
vidéncias.

DOCUMENTOS
EMITIDOS OU
PRODUZIDOS

Oficios - 39

Oficios Circulares - 43
Memorandos - 24

E-mails - 28

Portarias - 41

Resolucoes Normativas - 15




_______________________________________________________________________________________________________

ASSESSORIA DA

PRESIDENCIA

Aprovado pela portaria n° 57, de 4 de julho
de 2011, compete-lhe o atendimento direto
a Presidéncia do CFA e ao Superintendente
do CFA.

ACOES
DESENVOLVIDAS

Assisténcia direta e imediata ao Presidente
do CFA, mediante a organizacao da agen-
da, recebimento e encaminhamento de
documentacao, recepcao de pessoas e au-
toridades para audiéncias, escolha e pro-
gramacoOes de passagens aéreas e hotel,
bem como a execucao das atividades per-
manentes necessarias ao exercicio das fun-
¢Oes relacionadas a Presidéncia do CFA.

Assisténcia direta a Superintendéncia do
CFA, mediante:

e Conselheiros Federais Efetivos e Su-
plentes atualizados no sistema na Ba-
secf 2000 e no site do CFA;

e Emitir e preparar material com os da-
dos dos Conselheiros Federais Efetivos
e Suplentes para emissao dos Diplo-
mas e Termos de Posse, Declaracoes,
Mocoes de Congratulacoes, de Solida-
riedade e Pesar;

e Numerar as Resolucoes Normativas,
solicitar as publicagbes no Diario Ofi-
cial da Uniao, colocar no site do CFA e
transmitir aos Conselheiros Regionais
através de oficio;

e Emitir e preparar material com os da-

____________

dos dos Conselheiros Federais Efetivos
e Suplentes para emissao dos Diplo-
mas e Termos de Posse, Declaracoes,
Mocoes de Congratulacoes, de Solida-
riedade e Pesar;

e Redigir as pautas para as reunioes da
Diretoria Executiva, Plenaria e Assem-
bleia de Presidente;

e Manter os dados cadastrais dos Conse-
lhos Regionais e dos Conselheiros Fe-
derais Efetivos e Suplentes atualizados
no sistema no Basecf 2000 e no site do
CFA.

DOCUMENTOS
EMITIDOS/
PRODUZIDOS:

Oficios 193

Oficios Circulares 135
Memorando 186
Emails 376

.............






VOCES FAZEM PARTE DE CADA SEGUNDO DAS NOSSAS CONQUISTAS.
AOS COLABORADORES DO CFA, NOSSO MUITO OBRIGADO!




ASSESSORIA
ESPECIAL DA
PRESIDENCIA -

_______________________________________________________

APRESENTACAO

Implantada, em 1° de abril de 2011, con-
forme consta do Regulamento, a Estrutura
Administrativa Operacional do CFA, apro-
vada pela Portaria n° 13, de 17 de abril de
2008, cumpre-lhe o atendimento a Presi-
déncia do CFA.

ACOES
DESENVOLVIDAS:

e (Coordenacao executiva de algumas
Comissoes, a saber:

1. Permanente de Regimentos — CPR;
2. Especial de Honrarias — CEH;
3. Especial de Acao Parlamentar - CEAP;

e FElaboracao de expedientes para assi-
natura do Presidente do CFA, relativos
a diversos assuntos, dirigidos as Auto-
ridades dos Poderes Executivo, Legis-
lativo e Judiciario, Federais, Estaduais
e Municipais;

e Apresentacoes de relatorios sobre as
competéncias e atribuicoes que lhes
sao conferidas;

e Instrucao de processos que lhes sao
distribuidos;

e Acompanhamento de pleitos do Siste-
ma CFA/CRAs em algumas entidades;

e (Coordenacao executiva da do CFA.




ASSESSORIA
DE ESTUDOS
E PROJETOS

ESTRATETICOS -

APRESENTACAO

Com o objetivo de apoiar e dar suporte a Presi-
déncia do CFA, a Assessoria de Estudos e Pro-
jetos Estratégicos (AEPE) promoveu, em 2015,
uma série de acoes relacionadas a producao
de textos diversos: artigos, palestras, estudos
e projetos estratégicos. Neste exercicio, a Aepe
deu assessoramento a presidéncia do CFA,
principalmente na producao de artigos para
publicacao na midia; palestras proferidas em
vérias instituicoes e eventos, e prefacios e apre-
sentacoes de obras desenvolvidas pelo Sistema
CFA/CRAs.

ACOES
DESENVOLVIDAS

A Aepe colaborou com a Presidéncia do CFA
na producao de diversos artigos, dentre os
quais destacam-se trés: “Tenebrosas transa-
¢oes”, opiniao sobre a corrupcao praticada no
Brasil; “A farsa do orcamento realista e trans-
parente” — uma analise sincera sobre o orca-
mento do Governo Federal, para o préximo
exercicio; “O siléncio dos bons cidadaos” — que
ilustra o comportamento passivo dos empresa-
rios, politicos, professores, estudantes, enfim,
dos cidadaos honestos, diante do caos econd-
mico, politico e social que se instalou no Brasil;
e “Atuacao exemplar”, artigo que demonstra
como a Policia Federal brasileira ascendeu a
um patamar de aceitacao e respeito por parte
da populacao, confirmando como a acao das
instituicoes é importante para a correcao de
rumos em varios niveis de atuacao de setores
Importantes da sociedade brasileira.

___________

A AEPE elaborou ainda diversos textos para
apoiar o Presidente do CFA, na apresentacao
de palestras em eventos promovidos ou nao
pelo Sistema CFA/CRAs, entre as quais vale
destacar: “O Administrador 50 anos depois:
identidade e Protagonismo”, demonstrando
que as mudancgas estruturais, tecnologicas,
produtivas e organizacionais, multiplicaram
os desafios para os administradores brasilei-
ros; “Gestao Sustentavel nas Organizacoes”,
apresentando os desafios e oportunidades do
Administrador diante do novo ordenamento
das empresas: a implantacao das politicas de
sustentabilidade e inovagao.

Além disso, a Assessoria pesquisou e desen-
volveu textos para apoiar a Presidéncia em pre-
facios e apresentacoes de obras produzidas ou
nao pelo CFA como, por exemplo, o prefacio
dolivro “Segredos do sucesso”, que abarca, em
600 paginas, a experiéncia de 105 formidaveis
autores de alta gestao, com experiéncias em
solidas organizacoes internacionais.

CONCLUSAO

Em 2015, a Assessoria desenvolveu diversos
projetos defendidos pela Comissao Especial do
Jubileu de Ouro da Profissao de Administrador
(CEJO), responsavel pela adocao de providén-
cias relativas as comemoracoes dos 50 anos da
profissao, culminando na realizagao do evento
de 11 de setembro, que homenageou diversas
personalidades nas areas politica, editorial, em-
presarial, governamental e de comunicagao.




ASSESSORIA

ESPECIAL DE

AUDITORIA

A Assessoria Especial de Auditoria, Nor-
mas Publicas e Controle Interno é res-
ponsavel pela anélise permanente ou cir-
cunstanciada de conformidade das contas
periédicas e anuais do Sistema Conselho
Federal/Conselhos Regionais de Adminis-
tracao (CFA/CRAs), bem como por servir
ao sistema como 6rgao consultivo em ma-
térias orcamentarias, financeira, contabeis
e de gestao.

Sao fontes normativas dessa Assessoria, o
Regulamento da Estrutura Administrativa
Operacional do CFA e, subsidiariamente,
todas as aplicaveis aos orgaos de contro-
le interno das entidades da administracao
publica federal, inclusive de jurisprudén-
cias pertinentes emanadas de 6érgaos como
o Tribunal de Contas e Controladoria Geral
da Uniao.

Dentre as realizacoes mais representati-
vas dessa Assessoria, em 2015, constam: a)
controle das auditorias in loco em 27 Con-
selhos Regionais sobre as contas de 2014,
realizadas por empresa de auditoria inde-
pendente; b) orientagdes e subsidios a Ca-
mara de Administracao e Financas (CAF) e
ao Plenéario do Conselho Federal, durante
a fase de julgamento de contas de Conse-
lhos Regionais relativas a 2011, 2012, 2013
e 2014; c) andlises de prestacdes de contas
relativas aos projetos financiados pelo Pro-

____________

grama de Desenvolvimento dos Conselhos
Regionais de Administracao (PRODER) em
2012, 2013 e 2014, comprometidos com o
planejamento estratégico do Sistema CFA/
CRAs, abrangendo investimentos relacio-
nados a aquisicao de equipamentos, re-
conhecimento profissional e estruturacao
fisica das sedes dos CRAs; d) elaboracao
e transmissao do relatério de prestacao de
contas do CFA do exercicio 2014 ao Tribu-
nal de Contas da Uniao (TCU), por meio do
sistema e-Contas, bem como a orientacao
aos Conselhos Regionais, quanto a elabo-
racao e a transmissao de seus respectivos
Relatérios aquele Tribunal.

Por fim, esta Assessoria manteve, em 2015,
seu comprometimento com os principios
da politica de qualidade estabelecida pelo
Conselho Federal de Administracao quan-
to a legitimidade de atuacao, ao continuo
aprimoramento dos servicos e a capacita-
cao dos colaboradores.




ASSESSORIA
JURIDICA
DO CFA

e Assessoria a Presidéncia, Diretoria Executiva e Plena-
rio do Conselho Federal de Administracao;

e Emissao de pareceres juridicos sobre assuntos de inte-
resse do CFA;

e Acompanhamento de processos administrativos de in-
teresse do CFA, junto aos entes governamentais;

e (Colaboracao na elaboracao de minutas de resolugcoes
normativas do CFA;

e Proposicao de medidas judiciais de interesse do CFA;

e Assessoria aos Conselhos Regionais de Administra-
cao, mediante atendimento, emissao de pareceres e
confeccao de documentos diversos;

e Acompanhamento de processos judiciais de interesse
do Sistema CFA/CRAs junto aos tribunais superiores,
especialmente STJ e STF;

e Assessoria as camaras setoriais e aos demais 6rgaos
internos do CFA;

e Representacao do CFA no Forum dos Conselhos Fede-
rais de Profissoes Regulamentadas;

e Assessoria as Comissoes Permanentes e Especiais do
CFA;

e Analise de contratos e de processos de licitacao;



COORDENACAO
DE INFORMATICA

APLICACOES

Em fevereiro de 2015, a Coordenacao de Infor-
matica colocou a disposicao dos CRAs a apli-
cacao para transacao de processos em grau de
recurso em formato digital. Até o momento,
seis CRAs estao utilizando a aplicacao, os quais
remeteram, até o fechamento deste relatério,
174 processos a CER.

GESTAO DOCUMENTAL

A partir de demanda requerida pela Diretoria
de Administracao e Financas, estudos para
aquisicao de solucao para gestao de documen-
tos e de processos exclusivamente eletronicos
foram efetuados, incluindo prospeccao de
mercado, analise de solucoes disponiveis, ela-
boracao de termo de referéncia e, finalmente,
conhecimento de solucao desenvolvida pelo
TRF da 4* Regiao, em regime de convénio com
o Ministério do Planejamento. Descobertos
alguns 6rgaos no DF que implementaram a
solucao daquele Tribunal, visitas foram feitas
ao STM, CBMDF e Anatel, para verificacao
do atendimento da solucao as demandas do
CFA. Percebido o atendimento, executamos
o rito administrativo para estabelecimento de
termo de cooperacao técnica e convénio com
o Ministério do Planejamento, érgao gestor em
conjunto com o TRF 4% Regiao, assinado, no fi-
nal do ano, pelos Presidente do CFA e gestor
daquele ministério. Em fase de implantacao, o
Sistema Eletronico de Informacoes (SEI) pas-
sara a entrar em operacao até o dia 31/1/2016,
data definida pelo CFA no convénio assinado.

_______________

INFRAESTRUTURA DE
INFORMATICA

Visando atender a capacidade de armazena-
mento de conteudo, a CIN planejou e executou
acoes para aumento da capacidade de disco
de servidores, sem necessidade de aquisicao
de midias de armazenamento; propods, ainda,
aquisicao de equipamentos para renovacao do
parque de servidores, visando a disponibilida-
de de novos servicos, como o SEL

MANUTENCAO DE
IMPRESSAQ

Apo6s diversas analises do mercado local, ela-
boramos especificacao de objeto para adocao
de servico terceirizado de impressao e locacao
de impressoras. Concluida a licitacao, eviden-
ciou-se que o CFA tera reducao com despe-
sas de manutencao de servigos de impressao,
comparada com a despesa de 2015, na ordem
de 15% (quinze por cento).

INTEGRANTES

Bruno Saiki, Gabriel Heleno Gongalves da Sil-
va, José Carlos de Araujo Ferreira, Jusenildes
da Costa e Silva, Lucas Strauss Holsbach, Mar-
cos Antonio Susin e Patrick Leite dos Santos
(este Ultimo, a partir de jul/2015).




COORDENADORIA

DE RECURSOS

HUMANOS

APRESENTACAO

A Coordenadoria de Recursos Humanos
(CRH) compete coordenar, orientar, contro-
lar e promover a correta aplicacao da legisla-
cao referente aos recursos humanos e depar-
tamento de pessoal, realizando:

e Recrutamento e selecao de pessoas para
compor a forca de trabalho do CFA;

e Controle de estagiarios;

e Desenvolvimento e capacitacao de pes-
soal mediante cursos e treinamentos;

e Operacionalizacao dos beneficios para
seus empregados;

e Operacionalizacao da folha de pagamen-
to e todos os seus desdobramentos.

ACOES
DESENVOLVIDAS

e Elaboracao do controle do Acordo de
Compensacao de Horas, celebrado entre
empregados e direcao superior;

e Apoio na manutencao do Plano de Car-
gos e Salarios (PCS), aprovado pela Por-
taria n° 57, de 04/07/2011;

e Operacionalizagao da Avaliacao de De-
sempenho e Progressao Salarial, aprova-
da pela portaria CFA n°63, de 17/08/2011;

e Acompanhamento do processo de Sele-
cao Publica n° 01/2015 para contratacao
de pessoal durante o ano de 2015;

e Atualizacao dos exames médicos ocupa-
cionais, PPPs e PCMSO;

e Realizacao, por meio de empresa es-

____________

pecializada, de pesquisa salarial com o
objetivo de manter o padrao de salarios
adequado com o mercado de trabalho.

TREINAMENTOS
REGISTRADOS

e Licitacoes e Contratos na Visao do TCU;

e (Curso de Financas Pessoais para todos
os empregados do CFA;

e (Curso de gramatica, redacao e atualiza-
¢ao em portugués para todos os empre-
gados do CFA;

e (Curso de capacitacao de pregoeiros para
trés empregados;

e Curso de copeiro;

e (Curso de departamento pessoal modelo;

e Curso béasico de Word 2010;

e (Curso béasico de Excel 2010.

CONCLUSAO

Avaliamos positivamente o saldo de nosso
trabalho no ano de 2015.

A coordenadoria de RH conseguiu atingir
suas principais metas e objetivos, desempe-
nhando um trabalho responsavel, pautado
pela ética, transparéncia e planejamento.

O destaque para o ano de 2015 foi o processo
seletivo publico com o objetivo de manter a
forca de trabalho do CFA em condicoes de
pleno éxito. Compreendemos que o trabalho
fol realizado com o esmero e profissionalis-
MO Necessarios € Nos propomos a superar as
dificuldades porventura existentes no ambito
de nossa competéncia.




CERTIFICACAO

ISO 9001

Em janeiro de 2015, os colaboradores do
CFA participaram de treinamento para
operacionalizacao do software customiza-
do para o Sistema de Gestao da Qualida-
de do CFA, cujo escopo abrange a “Regu-
lamentacao, fiscalizacao e Promocao do
exercicio da profissao do Administrador,
prestado por pessoas fisicas e juridicas”.

Em setembro de 2015, foi publicada pela
Associacao Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT), que se constitui no Foro Nacional
de Normalizacao, a NBR ISO 9000:2015 —
Fundamentos e vocabulério, e a NBR ISO
9001:2015 — Requisitos, sendo que ambas
tratam de Sistemas de Gestao da Qualida-
de.

Ao manter um Sistema de Gestao da Qua-
lidade, o CFA busca atender os requisitos
requeridos por seus respectivos clientes:
CRAs, profissionais registrados, futuros pro-
fissionais de Administracao, pesquisadores
e docentes, ou seja, a sociedade. Para tanto,
torna-se necessario identificar o que, de fato,
pode aumentar a satisfacao de nossos pu-
blicos-alvo. Neste sentido, foi realizada, em
2015, a Pesquisa Nacional Perfil, Formacao,
Atuacao e Oportunidades de Trabalho do
Profissional de Administracao, que apresen-
ta a opiniao de Administradores, Tecnélogos,

____________

Professores e Empresarios, considerando os
servicos prestados pelo Sistema CFA/CRAs.

No dia 30 de outubro de 2015, o Grupo
BSI (British Standards Institution) realizou
auditoria de manutencao do Sistema de Ges-
tao da Qualidade do CFA, com base na NBR
ISO 9001:2008, cujo resultado final foi positi-
vo. A Certificacao ISO, obtida pela primeira
vez pela Autarquia em janeiro de 2007, foi
mantida.

Algumas acoes estao sendo adotadas no
sentido de que os processos do Sistema
de Gestao da Qualidade do CFA sejam
orientados sob a ética da nova Norma SO
9001:2015, que considera, dentre outros re-
quisitos importantes relacionados ao pla-
nejamento da qualidade, a anéalise de riscos
e oportunidades, e as acoes indispensaveis
para a estruturacao de qualquer projeto. A
NBR ISO 9001:2008 podera ser utilizada pe-
las organizagoes certificadas até setembro
de 2018.

Ouvir as pessoas e organizacoes com as
quais o Sistema CFA/CRAs se relaciona ¢é
O primeiro passo para direcionarmos as
acoes do Sistema, visando o atendimento
das expectativas de nossos publicos-alvo.
Assim, dentro desse contexto, as Normas
[SO prestam valiosa contribuicao.










CONSELHEIROS FEDERAIS EFETIVOS 2015 .~

 Adm.

' SEBASTIAO

' LUIZDE

- MELLO
Presidente do CFA

Adm. SERGIO
PEREIRA
LOBO
Vice-presidente
do CFA

ADM. MARCOS ADM. ARMANDO ADM. JOSE
CLAY LUCIO LOBO PEREIRA GEPESHIE
DA SILVA GOMES PINHEIRO
CRA-AC CRA-AL CRA-AP

ADM. JOSE
CARLOS DE SA
COLARES
CRA-AM

ADM. TANIA ADM. ILAILSON ADM. CARLOS
MARIA DA SILVEIRA DE ALBERTO FERREIRA
CUNHA DIAS ARAUJO JUNIOR

CRA-BA CRA-CE CRA-DF

ADM. DIONIZIO ADM. JOSE SAMUEL ADM. ALAERCIO

RODRIGUES DE MIRANDA MELO SOARES
NEVES JUNIOR MARTINS
CRA-GO CRA-MA CRA-MT

ADM. MARLY
DE LURDES
ULIANA
CRA-ES

ADM.
SEBASTIAO LUIZ
DE MELLO
CRA-MS
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PRESIDENTES DOS CRAs 2015

ADM. FABIO
MENDES

ADM. ANTONIO
JORGE CUNHA

CAMPOS
CRA-AM

ADM. EDILJANE
MARIA CAMPOS
DA FONSECA

CRA-AP

_AROLINA

ADM. C

FERREIRA SIMON

MAIA
CRA-AL

MACEDO
CRA-AC

ADM. HERCULES

DA SILVA

ADM. MONICA

COVA
GAMA

ADM. LEONARDO

JOSE

ADM. ROBERTO

IBRAHIM
UEHBE

FALCAO
CRA-ES

MACEDO
CRA-CE

CRA-DF

CRA-BA

ADM. HELIO

ADM. GRACITA

HORTENCIA DOS
SANTOS BARBOSA

CRA-MS

TITO SIMOES
ARRUDA
CRA-MT

ADM. ALINE
MENDONCA DA
SILVA

CRA-MA

ALBERNAZ

SAMUEL
CRA-GO

ADM. JOSE

ADM. AFONSO
VICTOR VIANNA

CELIO SANTOS

LIMA

DE ANDRADE
CRA-MG

CRA-PA
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COLABORADORES DO CFA 2015

SUPERINTENDENCIA

ASSESSORIA DA PRESIDENCIA

ASSESSORIA JURIDICA

ASSESSORIA DE AUDITORIA

CAMARA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS




Alberto Lopes de Barros

Adm. Katia Luciane Granjeiro

Joao Pinto de Barros

Maria do Carmo Silva Duarte Martins
Eliomar da Silva Sales

Francisco Carlos Silva

Francisco de Assis Coutinho
Givanildo Pereira da Silva

Iracema Gomes Freitas Lima
Thamela Alves Barbosa

Reginaldo Henrique de Lima

Osmar dos Santos Feitosa Mendes
Wanessa Alves Ribeiro

Jardiely Resende de Aquino
Maurides Simao Costa

Leticia da Silva Oliveira

Fabio Ribeiro de Oliveira Fernandes
Jorge Henrique Brito

Renan Rocha Fernandes de Oliveira

Chefe da Secao de Compras
Administradora

Técnico em Contabilidade
Assistente Administrativo
Motorista

Auxiliar de Servicos Gerais
Auxiliar de Servicos Gerais
Profissional de Manutencao
Auxiliar de Servicos Gerais
Auxiliar de Servicos Gerais
Agente de Portaria

Agente de Portaria

Agente de Portaria
Estagiaria

Estagiario

Estagiaria até 31.03.2015
Auxiliar de Servicos Gerais
Auxiliar de Servicos Gerais

Agente de Portaria

CAMARA DE FISCALIZACAO E REGISTRO

Adm. Benedita Alves Pimentel

Adm. Ailton de Brito Pires

Adv. Flavio Rios Fonseca

Maria do Socorro Morais

Maria Thainara Limeira da Silva

Filipe Coelho de Oliveira

Coordenadora
Administrador

Analista Juridico
Assistente Administrativo
Estagiaria

Administrador




CAMARA DE FORMACAO PROFISSIONAL

Adm. Solange Albuquerque Landim Braga Oliveira Administradora

Angela Maria Lopes dos Santos
Gabriel Gomes Ponte

Marcelo Ferreira Amorim

Vitor Santos Baltazar

Eduarda Pereira da Silva

Assistente Administrativo

Assistente Administrativo

Assistente Administrativo até 26.06.2015
Estagiario

Estagiaria até 21.10.2015

CAMARA DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Renata Costa Ferreira

Ana Graciele do Nascimento Goncalves
Herson Tiago Vale de Freitas

Ualace Guimaraes Martins

Maria Auxiliadora da Silva

Wellington Cruz de Faria Cardoso
Gregory Henrique Teixeira da Silva

Jéssica Maria Silva Ferreira

Coordenadora

Assessora de Imprensa
Designer

Designer

Assistente Administrativo
Estagiario

Estagiério

Estagiaria

CAMARA DE RELACOES INTERNACIONAIS E EVENTOS

Adm. Civaldo José Gabriel
Isadora Rasmussen Prado

Ana Paula Rodrigues Alves da Silva

CAMARA DE GESTAO PUBLICA

Adm. Rodrigo Neves Moura

Suami Abdalla-Santos

Coordenador
Estagiaria

Estagiaria até 23.12.2015

Coordenador

Estagiario até 03.07.2015




CAMARA DE ESTUDOS E PROJETOS ESTRATEGICOS

Adm. Juliana dos Reis Cardoso Coordenadora
Thalita Barboza Lima Rocha Estagiaria
Guilherme Costa Menezes Estagiario até 01.06.2015

COORDENADORIA DE RECURSOS HUMANOS

Adm. Isaias Alves dos Santos Coordenador
Welliton Pereira Barros Estagiario
Débora Silva de Oliveira Estagiaria até 12.03.2015

COORDENADORIA DE INFORMATICA

José Carlos de Aratjo Ferreira Coordenador

Marcos Antonio Suzin Analista de Banco de Dados
Lucas Strauss Holsbach Programador

Jusenildes da Costa e Silva Assistente Administrativo
Jeremias Cassiano da Silva Estagiario até 29.05.2015
Bruno Saiki Estagiario

Patrick Leite dos Santos Estagiario

Lorraine Alves Ferreira Estagiaria até 31.07.2015
Gabriel Heleno Goncgalves da Silva Analista de Sistemas

COORDENADORIA DE PROJETOS ESPECIAIS

Adm. Sueli Cristina Rodrigues de Moraes Alves Coordenadora

Douglas Bezerra Brito Estagiario
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