Relatorio de Gestaon.2020

¢

CFA

Conselho Federal de
Administracao




LISTA DE SIGLAS E ABREVIACOES

CFA - Conselho Federal de Administracao

CRA — Conselho Regional de Administragao

CAF — Camara de Administracdo e Financas

CFR - Camara de Fiscalizacdo e Registro

CFP - Camara de Formacao Profissional

CCM - Camara de Comunicagao e Marketing

CRIE - Camara de Relacbes Internacionais e Eventos
CEPE - Camara de Estudos e Projetos Estratégicos

CGP - Camara de Gestao Publica



LISTA DE TABELAS, QUADROS, GRAFICOS E
FIGURAS

FIBUIra — OrganOBramMa ..o e e e e e e e e e e e e e e 9

Figura — Modelo de NEZOCIO ...ccevuuiieeieiiiee ettt et e e e s e e s satae e e s nnaeaee s 23
= Il Y T o F I ot A 1 = ={ ol o IO PSPPSRI 24
Planilha - Coleta Planejamento Estratégico 2020........cccuveiiiriiieeiiiiiieeseiiieeeeeieeeeesvreee e 25
Grafico — Alocagdo de RECUISOS ........ciuiiviiiiiiiiicicic s 30
Tabela — Gestdo de RiSCO........vviriiii e 31
Grafico — Demandas recebidas por Categoria......cccceciieiieiiiiiee e 42
Tabela — Detalhamento da Despesa por grupo e elemento de despesa.........ccccvvveveeeennn. 43
Gréfico — Evolugao da Despesa ............................ 44
Tabela — Execuc¢ao descentralizada e e 45
Tabela — Comparativo receitas mensais 2020 .ottt 46
Grafico — EVoluga0 da ReCEIta......ccveuereeeieeeiieeeeeeeeceeeeeeeea e ———————— 46
Grafico — Evolucao da Despesa X RECEITA ....cccciuieeeiiiiiie et 47
Tabela — Demonstrativo do quadro de pessoal do CFA..........oooveiieicciiiieieee e 48
Tabela — Movimentagdo do Quadro de Pessoal do CFA..........oeivri e 48
Grafico — Forca de trabalho de acordo com a faixa etaria......cccccceeeeeiieiccciieeeee e, 48
Grafico -Qualificacdo da Forga de Trabalho de acordo com a faixa etaria..........cccuuuneeen. 48
Tabela — Qualificagdo da forca de trabalho .........ooeveiiiii e, 49
Grafico — Solicitag0es de COMPIra.. ..ot e e e e e e e aeeeeas 50
Grafico — Valor gasto por modalidade ........eeeeeeeeieciiiieeiee e 51
Grafico — Relacdo de despesa X modalidade de aquiSiCa0 .....ccvvveeeeeeeeicciirreeeee e, 51



LISTA DE ANEXOS

Anexo | —Balango OrgameNntario .....ccuueeeeeciiiee ittt e s see e e e s aree e s s s saeeeeennns 61
Anexo [l = Balango Patrimonial ......coccuiiiiiiiiiiiiiieeeccciiee et 63
Anexolll — Variagdes PALIIMONIAIS. ... veereeeereeeeeeseeeeeeeeeeeeseeseeseeeeeseseeseeseseesesseseseeneseeseenans 65
ANEXO IV = FIUXO € CAIXA teeuveeeurieiiiieeiieeeiiee et ettt e e ite e e et esree s s see e ssee s sseeesaseessnseessnneens 67
ANeX0o V — Balango FINANCEITO.....uiiiiiiiiieiiiieee sttt sscite s s sree e s s stee e e s s sbee e s s s sabeeessssaeeessnnns 68
Anexo VI - Comparativd da Recelta ............................ 70
AnexoVIl — Comparativo da Despesa Empenhada......cccccveecieeiiiciieeeicsineeeescieee s ssieeee s 73
Anexo VI — Notas EXPlICAtiVas ...uuuiieieiiieccceiieee ettt e e e rveee e e e e e e e e 77



SUMARIO

Lista de Siglas € abreViaGOies..........oooe e 2
Lista de tabelas, quadros, graficos e figuras............ccccceeviiieeeiiiveiiiiee e, 3
(IS = 0 LT T 1= (o 1SR 4
2. Mensagem do dirigente maximo da unidade .............cooevviiiiiiieeeeeeeeenicee e, 6
3. Capitulo 01 — Visédo Geral Organizacional e Ambiente EXterno...............ccc..... 8
4. Capitulo 02 — Governanca, Estratégia e Alocacao de Recurso..............cccc...... 24
5. Capitulo 03 — Riscos, Oportunidades € Perspectivas................uvvvvveeinrnneennnnnnns 30
6. Capitulo 04 — Resultados e Desempenho da Gestao.........cccoceeeevvvveviiiiineeeenn. 38
7. Capitulo 05 — Informacdes Orgcamentarias, Financeiras e Contébeis............... 54
8. Outras iNformacies releVantes ........ccoccciviiieiiiiiee e 59



2. Mensagem do dirigente maximo da unidade

O Conselho Federal de Administracdo (CFA) é um 6rgdo normativo, consultivo, orientador
e disciplinador do exercicio da profissdo de Administrador. Ele é responsavel por controlar e
fiscalizar as atividades financeiras e administrativas do Sistema CFA/CRAs cuja missdo é promover
a Ciéncia da Administracdo valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade das
organizacoes e o desenvolvimento do pais.

Assim como os demais conselhos de profissdes regulamentadas, o CFA foi criado por lei
federal (Lei n.2 4.769 de 1965) e, portanto, possui natureza autarquica. Juridicamente, ele possui
personalidade juridica de direito publico e autonomia administrativa e financeira. A sua
responsabilidade principal é a de velar pelo interesse da coletividade, exercendo a supervisao
técnica e ética do exercicio de seus profissionais registrados.

Em resumo, a missdo de um conselho profissional é defender a profissdo e proteger a
sociedade dos maus profissionais. E, apesar de ndo integrarem o Orcamento Geral da Unido, uma
vez que essas autarquias tém arrecadacdo propria, eles estdo sob fiscalizacdo do Tribunal de
Contas da Unido (TCU).

Todos os anos, devemos prestar contas das nossas atividades para o TCU. As a¢des que
realizamos em 2020 estdo contidas aqui neste relatério. Ele traz, em detalhes, as entradas e
saidas. Porém, ndo apenas isso. Por meio dele, mostramos que alcangamos os resultados que
eram esperados dentro do nosso planejamento estratégico e que as nossas a¢ées foram realizadas
em conformidade com as regras e dispositivos legais.

Em 2020, por conta da pandemia da Covid-19, tivemos que fazer alguns ajustes no
orgamento. Pausamos alguns projetos, adiamos eventos e criamos um programa de demissdo
voluntaria que teve uma boa adesdo. Essas acOes ajudaram a equilibrar nossas finangas em um
dos momentos mais delicados da histéria do mundo.

Entretanto, mesmo com todos os desafios que o ano anterior nos trouxe - adversidades
estas que continuam a nos acompanhar em 2021 com a segunda onda do novo coronavirus - ndo
diminuimos nosso ritmo de trabalho. Na gestdo compartilhada, todos os membros do CFA foram -
e ainda sdo - estimulados a pensar estrategicamente.

Com essa proposta, os diretores passaram a ter autonomia para desenvolver seus
projetos e o presidente assumiu uma postura de coordenacdo e lideranca. Evidente que isso exigiu
de todos uma corresponsabilidade, pois as decisdes foram compartilhadas. Contudo, esse modelo
também trouxe muito mais transparéncia e a descentralizacdo da gestdo proporcionou confianga e
liberdade a todos da equipe.

E foi essa gestdo que conseguiu enfrentar 2020 com a cabeca erguida, segura e firme. Ao
aderir aos novos formatos de trabalho, a autarquia ndo parou diante das dificuldades e se valeu da
tecnologia para dar sequéncias as suas atividades com entregas acima da média. Foi preciso
ousadia para enfrentar tudo isso e as nossas proéprias limitacdes. Porém, lutamos, nos superamos,
vencemos.



As acgOes relatadas aqui neste relatério foram voltadas para o fortalecimento do tripé
fiscalizac3o, registro e cobranca. Esse tripé é o “core business” do Sistema CFA/CRAs. E importante
reforgar que as atividades que adotamos vao além do aspecto normativo e fiscalizador: estamos
voltados para o movimento da sociedade na defesa dos direitos fundamentais do cidadao.

Abracados a esse compromisso, estamos debrucados na Fiscalizacdo, seja ela punitiva ou
orientativa. Este relatério é uma prestacdo de contas ndo sé ao TCU, mas por meio dele também
nos voltamos para os mais de 400 mil profissionais de Administracdo registrados no Sistema
CFA/CRAs e que esperam de nds um compromisso responsavel e ético com a profissao.

Uma boa leitural

Administrador Mauro Kreuz
Presidente do Conselho Federal de Administracao



3. Capitulo 01 - Visao Geral Organizacional e
Ambiente Externo

3.1. Finalidade e competéncias

O Conselho Federal de Administragao (CFA) é um érgao normativo, consultivo, orientador
e disciplinador do exercicio da profissao, sediado na capital federal, responsavel por controlar e
fiscalizar as atividades financeiras e administrativas do Sistema Conselhos Federal e Regionais de
Administragao.

Criado pela Lei n2 4769, de 09/09/1965, a autarquia, com sede em Brasilia/DF, tem por
finalidade:

ePropugnar por uma adequada
compreensao dos problemas
administrativos e sua racional solugao.

eJulgar, em ultima instancia, os recursos
de penalidades impostas pelos CRAs.

e Orientar e disciplinar o exercicio da
profissdo de Administrador.

e Elaborar seu regimento interno.

e Dirimir duavidas suscitadas nos

Conselhos Regionais.
e Examinar, modificar e aprovar os

regimentos internos dos Conselhos
Regionais.

e Votar e alterar o Cédigo de Deontologia
Administrativa, bem como zelar pela
sua fiel execugao, ouvidos os CRAs.

e Aprovar anualmente o orgamento e as
contas da autarquia.

ePromover estudos e campanhas em
prol da racionalizagdo administrativa do
Pais.

O Conselho Federal de Administracdao e os 27 Conselhos Regionais de Administracao,
sediados em todos os Estados da Federagdo e no Distrito Federal compdem o Sistema CFA/CRAs.

Cada Conselho Regional tem por finalidade:

e Dar execuc¢do as diretrizes formuladas
pelo Conselho Federal.

eFiscalizar, na d4rea da respectiva
jurisdicdo, o exercicio da profissao.

e Organizar e manter o registro do
profissional de Administracdo.

eJulgar as infracdbes e impor as
penalidades referidas na Lei n°
4.769/65.

e Expedir as Carteiras Profissionais.

e Elaborar o seu Regimento para exame e
aprovacao pelo CFA.



3.2. Identificacao da entidade

O Conselho Federal de Administragcdo é uma Autarquia dotada de personalidade juridica

de direito publico, com autonomia técnica, administrativa e financeira criada pela Lei n? 4.769, de
09/09/1965.

3.3. Missao, Visao e Valores

Missdo

Promover a Ciéncia da Administragdo valorizando as competéncias profissionais, a
sustentabilidade das organizacdes e o desenvolvimento do pais.

Visao

Ser uma entidade reconhecida pela sociedade, capaz de assegurar a atuacdo plena dos
profissionais de Administragao.

Valores

Etica, Competéncia, Inovacdo, Valorizagdo da Profissdo e Participac3o.

3.4. Organograma

Figura- Organograma
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O Conselho Federal de Administragao tem em sua estrutura:

| - Plenario;

[I- Presidéncia;

[lI- Vice-Presidéncia;

IV- Diretoria Executiva;

V- Camaras;

VI- Ouvidoria;

VII- ComissOes Permanentes e Especiais;
VIII- Forum de Presidentes.

O Plenario do CFA é composto por 27 Conselheiros Federais Efetivos e seus respectivos
Suplentes, eleitos diretamente pelos Administradores e Tecnélogos.

A duracdo do mandato de cada Conselheiro é de 4 anos, permitida uma reeleicdo. A
renovacdo doPlenariodo CFAédel/3 e 2/3, alternadamente, a cada biénio.

Dirigente: Fabio Mendes Macédo Angela Maria Bessa Fleming
Cargo: Conselheiro Federal Efetivo Conselheira Federal Suplente
Mandato 2019 a 2022 2019 a 2022

Registro: CRA-ACn20110 CRA-ACn27

Jurisdicdo: | Estado do Acre Estado do Acre

CPF: *%% 347.902-** *Ex 821.332-**

Dirigente: Carolina Ferreira Simon Maia José Ediberto de Omena
Cargo: Conselheira Federa Efetiva Conselheiro Federal Suplente
Mandato 2017 a 2020 2017 a 2020

Registro: CRA-AL n2 1-1076 CRA-AL n2 1-0147

Jurisdicdo: | Estado de Alagoas Estado de Alagoas

CPF: *%% 997.224-** k%% 521.594-**

Dirigente: José Celeste Pinheiro David Souza Gées

Cargo: Conselheiro Federal Efetivo Conselheiro Federal Suplente
Mandato: 2017 a 2020 2017 a 2020

Registro: CRA-AP n2 0-00009 CRA-AP n2 0-00007
Jurisdicdo: | Estado do Amapa Estado do Amapa

CPF: **% 704.038-** *Ek* 647.572-**

Dirigente: José Carlos de Sa Colares Maria de Nazaré de M. Campos
Cargo: Conselheiro Federal Efetivo Conselheira Federal Suplente
Mandato: 2019 a 2022 2019 a 2022

Registro: CRA-AM n2 1506 CRA-AM n2 1-872

Jurisdicdo: Estado do Amazonas Estado do Amazonas

CPF: *k* 796.402-** *** 583.932-**
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Dirigente: Roberto Ibrahim Uehbe Waldeck Brandao Uzeda e Silva
Cargo: Conselheiro Federal Efetivo Conselheiro Federal Suplente
Mandato: 2019 a 2022 2019 a 2022

Registro: CRA-BAn24324 CRA-BA n2 3752

Jurisdigdo: | Estado da Bahia Estado da Bahia

CPF: *%* 088.635-** *Ax 703.725-**

Dirigente: Francisco Rogério Cristino Roberto Capelo Feijo

Cargo: Conselheiro Federal Efetivo Conselheiro Federal Suplente
Mandato: 2019 a 2022 2019 a 2022

Registro: CRA-CE n2 1904 CRA-CE n2 2585

Jurisdicdo: | Estado do Ceara Estado do Ceara

CPF: *%*211.303-** *Ax 840.043-**

Dirigente: Carlos Alberto Ferreira Junior Roberto Giraldi

Cargo: Conselheiro Federal Efetivo Conselheiro Federal Suplente
Mandato: 2019 a 2022 2019 a 2022

Registro: CRA-DF n2 10699 CRA-DF N2 22346

Jurisdicdo: | Distrito Federal Distrito Federal

CPF: k%% 525.141-** k%% 529.221-**

Dirigente: Hércules da Silva Falcao Manoel Carlos Rocha Lima
Cargo: Conselheiro Federal Efetivo Conselheiro Federal Suplente
Mandato: 2019 a 2022 2019 a 2022

Registro: CRA-ES n2 0058 CRA-ES n2 3690

Jurisdicdo: | Estado do Espirito Santo Estado do Espirito Santo

CPF: **%* 334.506-** *%%.943.947-**

Dirigente: Ivany Rosa de Oliveira

Cargo: Conselheira Federal Efetiva

Mandato: 2017 a 2020

Registro: CRA-GO n2 0313

Jurisdicdo: | Estado de Goids

CPF: *** 644.821-**

Dirigente: | Aline Mendonga da Silva Jorge Henrique M. Cavalcante
Cargo: Conselheira Federal Efetiva Conselheiro Federal Suplente
Mandato: 2017 a 2020 2017 a 2020

Registro: CRA-MA n2 2015 CRA-MA n? 2015

Jurisdicdo: | Estado do Maranhdo Estado do Maranhao

CPF: *%* 948.182-** *%* 087.023-**
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Dirigente: Norma Sueli Costa de Andrade Luis César Simdes de Arruda
Cargo: Conselheira Federal Efetiva Conselheiro Federal Suplente
Mandato: 2017 a 2020 2019 a 2020

Registro: CRA-MT n2 21 CRA-MT n2 39

Jurisdigdo: | Estado do Mato Grosso Estado do Mato Grosso

CPF: *%* 389.101-** *Ax 860.321-**

Dirigente: Gracita Horténcia dos S. Barbosa Agenor Mattiello

Cargo: Conselheira Federal Efetiva Conselheiro Federal Suplente
Mandato: 2017 a 2020 2017 a 2020

Registro: CRA-MS n? 1862 CRA-MS n? 6385

Jurisdigdo: | Estado do Mato Grosso do Sul Estado do Mato Grosso do Sul
CPF: *** 603.721-** *** 687.000-**

Dirigente: Gilmar Camargo de Almeida Maria do Rosdario M. da Silva
Cargo: Conselheiro Federal Efetivo Conselheira Federal Suplente
Mandato: Mandato 2017 a 2020 Mandato 2017 a 2020
Registro: CRA-MG n2 5285 CRA-MG n2 01-016075
Jurisdicdo: | Estado de Minas Gerais Estado de Minas Gerais

CPF: *** 437.786-** *** 458.756-**

Dirigente: Mauro dos Santos Lednidas Maria José Buchalle Silva
Cargo: Conselheiro Federal Efetivo Conselheira Federal Suplente
Mandato: 2019 a 2022 2019 a 2022

Registro: CRA-PA n2 3127 CRA-PA n27833

Jurisdicdo: | Estado do Para Estado do Pard

CPF: *%%.949.202-** *A* 112.132-**

Dirigente: Marcos Kalebbe Saraiva Maia Ednaldo Flor da Silva

Cargo: Conselheiro Federal Efetivo Conselheiro Federal Suplente
Mandato: 2019 a 2022 2019 a 2022

Registro: CRA-PB n2 3126 CRA-PB n2 2732

Jurisdicdo: | Estado da Paraiba Estado da Paraiba

CPF: *EE 474.794-** *** 052.644-**

Dirigente: | Amilcar Pacheco dos Santos Sandro Morais de Medeiros
Cargo: Conselheiro Federal Efetivo Conselheiro Federal Suplente
Mandato: 2019 a 2022 2019 a 2022

Registro: CRA-PR n2 2971 CRA-PR n? 20-14717
Jurisdicdo: | Estado do Parana Estado do Parana

CPF: *Ax 877.609-** *Ax 844.599-**
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Dirigente: | José Carlos Gomes de Souza Mychel Cosme de A. P. Barreto
Cargo: Conselheiro Federal Efetivo Conselheiro Federal Suplente
Mandato: 2019 a 2022 2019 a 2022

Registro: CRA-PE n? 4681 CRA-PE n2 7535

Jurisdigdo: | Estado de Pernambuco Estado de Pernambuco

CPF: *%%911.434-** *Ax 747.064-**

Dirigente: Pedro Alencar Carvalho Silva Evandro Tajra Hidd

Cargo: Conselheiro Federal Efetivo Conselheiro Federal Suplente
Mandato: 2019 a 2022 2019 a 2022

Registro: CRA-PIn27 CRA-PI n2 62

Jurisdicdo: | Estado do Piaui Estado do Piaui

CPF: *%* 934,953-** *** 450.736-**

Dirigente: Wagner Huckleberry Siqueira Jorge Humberto M. Sampaio
Cargo: Conselheiro Federal Efetivo Conselheiro Federal Suplente
Mandato: 2019 a 2022 2019 a 2022

Registro: CRA-RJ n2 CRA-RJ n?2 20-26201
Jurisdicdo: | Estado do Rio de Janeiro Estado do Rio de Janeiro
CPF: *%* 298.747-** *%* 405.327-**

Dirigente: lone Macédo de M. Salem

Cargo: Conselheira Federal Efetiva

Mandato: Mandato 2017 a 2020

Registro: CRA-RN n2 001

Jurisdicdo: | Estado do Rio Grande do Norte

CPF: k%% 198.694-**

Dirigente: Claudia de Salles Stadtlober Rogério de Moraes Bohn
Cargo: Conselheira Federal Efetivo Conselheiro Federal Suplente
Mandato: 2019 a 2022 2019 a 2022

Registro: CRA-RS n2 16577 CRA-RS n?2 14226

Jurisdicdo: | Estado do Rio Grande do Sul Estado do Rio Grande do Sul
CPF: **% 230.120-** kA% 417.940-**

Dirigente: | André Luis Saoncela da Costa

Cargo: Conselheiro Federal Efetivo

Mandato: Mandato 2017 a 2020

Registro: CRA-RO n2 0923

Jurisdicdo: | Estado de Rondénia

CPF: *%* 989.218-**
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Dirigente: Ellen Regina dos Santos Lobo Emerson Clayton Arantes
Cargo: Conselheira Federal Efetiva Conselheiro Federal Suplente
Mandato: 2019 a 2022 2019 a 2022

Registro: CRA-RR n? 3-540 CRA-RR n? 3265

Jurisdigdo: | Estado de Roraima Estado de Roraima

CPF: k%% 795.002-88 *%* 079.146-**

Dirigente: Ildemar Cassias Pereira Angelita Bays

Cargo: Conselheiro Federal Efetivo Conselheira Federal Suplente
Mandato: Mandato 2017 a 2020 Mandato 2017 a 2020
Registro: CRA-SC n2 2640 CRA-SC n2 7335

Jurisdigdo: | Estado de Santa Catarina Estado de Santa Catarina
CPF: k%% 209.239-** k%% 337.339-**

Dirigente: Mauro Kreuz Teresinha Covas Lisboa
Cargo: Conselheiro Federal Efetivo Conselheira Federal Suplente
Mandato: 2019 a 2022 2019 a 2022

Registro: CRA-SP n2 85872 CRA-SP n2 18974

Jurisdicdo: | Estado de S3o Paulo Estado de S3o Paulo

CPF: *** 887.350-** *** 585.428-**

Dirigente: Diego Cabral Ferreira da Costa Carlos M. C. Eloy dos S. Filho
Cargo: Conselheiro Federal Efetivo Conselheiro Federal Suplente
Mandato: 2019 a 2022 2019 a 2022

Registro: CRA-SE n2 203501 CRA-SE n2 2189-01
Jurisdicdo: | Estado de Sergipe Estado de Sergipe

CPF: **k* 612.021-** *kk 571.195-**

Dirigente: Rogério Ramos de Souza

Cargo: Conselheiro Federal Efetivo

Mandato: 2019 a 2022

Registro: CRA-TO n2 011

Jurisdicdo: | Estado do Tocantins

CPF: **% 502.111-**

O CFA adota o modelo de gestdo por Camaras, cada qual com suas competéncias

estabelecidas no Regimento.

As Camaras sdao compostas por no minimo dois e no maximo trés Conselheiros Federais

Efetivos eleitos pelo Plenario, para exercerem mandatos de dois anos.

e (Camara de Fiscalizacdo e Registro ® CFR
e Camara de Formacdo Profissional « CFP
e Camara de Comunicacdo e Marketing ¢ CCM

e (Camara de Relagbes Internacionais e Eventos e CRIE
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e Camara de Estudos e Projetos Estratégicos ¢ CEPE
e Camara de Gestdo Publica ¢ CGP

Cada Camara possui um Diretor que juntamente com o Presidente e o Vice-Presidente do

CFA, eleitos pelo Plenario, para mandato de dois anos, compdem a Diretoria Executiva do CFA.

Barbosa

Presidente — Adm. Mauro Kreuz

Vice-Presidente — Adm. Rogério Ramos de Souza

Diretor Administrativo e Financeiro — Adm. Francisco Rogério Cristino

Diretor de Fiscalizagao e Registro — Adm. Carlos Alberto Ferreira Junior

Diretora de Formacgao Profissional — Adm. Claudia de Salles Stadtobler

Diretor de Relagdes Internacionais e Eventos — Adm. Gilmar Camargo de Almeida
Diretora de Estudos e Projetos Estratégicos — Adm. Gracita Horténcia dos Santos

Diretor de Gestao Publica — Adm. Fabio Mendes Macedo

O CFA disp0e ainda de Comissdes Permanentes, eleitas pelo Plenario para mandato de

dois anos e Comissdes Especiais, estas ultimas, constituidas por ato administrativo da Presidéncia

do CFA.

3.5.

Comissoes Permanentes

Comissao Permanente de Planejamento Estratégico ¢ CPPE

Comissdo Permanente de Regimentos do Sistema CFA/CRAse CPR

Comissao Permanente Eleitoral e CPE

Comissdo Permanente do Programa de Desenvolvimento dos Conselhos
Regionais de Administracdo ¢ CPPRODER

Comissdo Permanente de Analise de Contas ¢ CPAC

Comissdo Permanente de Licitagdao ¢ CPL

Comissdo Permanente de Etica e Disciplina ® CPED

Principais canais de comunicacdao com a sociedade (ouvidoria,
acesso a informag¢ao e outros meios implementados pela
organizac¢ao)

REDES SOCIAIS

Na era digital, o CFA acompanha os movimentos nas redes sociais. A autarquia esta

presente nas principais plataformas — Facebook, Twitter, Linkedin e Instagram. Com uma
estratégia voltada para conteldos que envolvem profissionais e estudantes de Administracao, os
perfis do CFA se reformularam. A pagina da autarquia no Facebook chegou a meio milhdo de
seguidores e com uma atualizacao diaria disponibiliza conteldos especificos para a profissdo. Ja
em seu perfil no Instagram, que tem mais de 81 mil seguidores, as publicacdes também sdo
voltadas para o profissional de Administracdo; além de fotos e curiosidades, ha também a
integracdo com o IGTV, uma espécie de TV do Instagram, na qual os videos do CFAPIlay sdo
exibidos e o Reels, que é um espaco destinado a videos curtos, com duracdo de apenas quinze
segundos, mas que passam com rapidez e qualidade as informacGes necessdrias. Ainda no
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Instagram, periodicamente sao realizadas lives, que sao transmissdes de videos ao vivo, em que 0s
profissionais e estudantes de Administracdo acompanham, em tempo real, diversos debates,
palestras e bate-papos e podem interagir enviando perguntas e comentarios para os jornalistas e
demais convidados. Na maior plataforma de networking profissional do mundo, o Linkedin, rede
destinada a negécios, o CFA também estd presente e ja possui um publico de mais de 15 mil
seguidores. Ja a conta no Twitter foi a novidade de 2020: o CFA entrou na plataforma no més de
fevereiro e ja alcancou a marca de mais de duas mil pessoas seguindo a autarquia. Todos os perfis
unificam os meios de comunicacdo — CFAPlay, Radio ADM e o Portal CFA —, trazendo mais
interatividade com as informacdes para os profissionais e os estudantes de Administracdo. Além
disso, a diversidade nas modalidades de comunicacdo disponiveis nas redes sociais alcanga um
publico cada vez maior e coloca o Sistema CFA/CRAs em evidéncia para o publico que acompanha
as atualizagOes diarias.

Portal do CFA (www.cfa.org.br)
Um Conselho sem um portal atualizado na internet é uma casa invisivel aos olhos do
administrador e da sociedade. Sites e portais sdao as vitrines dos projetos e a¢des do Sistema

CFA/CRAs e é por isso que a Camara de Comunicacdo e Marketing se preocupa tanto com o
formato e apresentacao destes. O resultado foi mais de 456 mil acessos durante o ano de 2020.

0 mais de 398 mil usuarios gj' mais de 81 mil usuarios

mais de 2.600 mil usuarios @ mais de 71 mil usuarios

3.6. Fatos externos relevantes:

Comissao Especial de A¢do Parlamentar

O ano de 2020 foi um ano atipico para o Sistema CFA/CRAs, especialmente, por conta da
pandemia e do fechamento do Congresso Nacional.

O CFA continuou atuando junto aos congressistas por meio de videoconferéncias e pelo
estimulo aos conselheiros nos estados e DF a contatar os parlamentares diretamente nas bases,
visando garantir o fortalecimento da Administracdo e a aprovacao dos projetos prioritarios do
Sistema.

Ademais, realizamos trabalhos internos, com a ajuda da assessoria contratada na anadlise
e atualizacdo dos diversos projetos e emendas no parlamento, definindo prioridades de

acompanhamento e abordagem.

Em se tratando da Sessdo Solene, agendada para ocorrer em setembro de 2020, a mesma
foi cancelada conforme regras do isolamento social imposto.
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Avaliacdo dos resultados da Camara de Formagdo Profissional (CFP) no exercicio de
2020, em face dos recursos alocados no orgamento do Conselho Federal:

Perspectiva: “Stakeholders (Partes Interessadas)” do Planejamento Estratégico
2019 -2022

Objetivo: Apoiar institucionalmente o fortalecimento das MPEs e do
empreendedorismo.

Estratégia: Participar, ativamente, em ambito municipal, estadual e nacional, de
Foruns
relacionados ao empreendedorismo e a inovagao.

Meta: participar de todas as intera¢6es organizadas pela Coordenacao do FPMPE
agendadas para 2020.

O CFA integra o Férum Permanente das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
FPMPE desde 2011, criado pela Lei Complementar n2 123/2006 e, neste contexto, para além do
cumprimento das finalidades de "propugnar por uma adequada compreensdo dos problemas
administrativos e sua racional solugéo" e de "promover estudos e campanhas em prol da
racionalizagdo administrativa do pais", consignadas nas alineas "a" e "i" do artigo 72 da Lei
4.769/1965, respectivamente, a Autarquia cumpre com sua fungdo social no momento em que
desenvolve a¢des no sentido de capacitar Administradores para atuarem no importante segmento

das Micro e Pequenas Empresas e Empresas de Pequeno Porte (FPMPE).

Neste sentido, a participacdo do CFA no FPMPE estd alinhada a missdo do Sistema
CFA/CRAs de "valorizar as competéncias profissionais, a sustentabilidade das organizagées e o
desenvolvimento do Pais".

O CFA participou de 10 (dez) Reunides do Férum Permanente das MPEs, o qual tem como
objetivo “Orientar e assessorar a formula¢cdo e coordenacdo da politica nacional de
desenvolvimento das microempresas e empresas de pequeno porte, bem como acompanhar e
avaliar a sua implantagdo”.

. £E5RUM PERMANENTE

- DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

Estratégia: Celebrar acordos de cooperacio com entidades relacionadas ao
empreendedorismo e a inovagao.

Meta: complementar a capacitagdo dos integrantes da Rede Nacional de
Administradores Consultores de MPEs até dezembro de 2020.
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ACOES DO COMITE TEMATICO DE FORMAGCAO E CAPACITACAO EMPREENDEDORA DO
FPMPE

A CFP Coordena desde janeiro de 2019 o Comité Tematico de Formacao e Capacitacao
Empreendedora (CT 5) do FPMPE, e por consequéncia, foram adotadas a¢Ges no sentido de que o
tema empreendedorismo faca parte do curriculo dos cursos da educacdao fundamental e basica,
de forma transversal, nas varias disciplinas, oferecidas em atendimento ao Parecer da Camara de
Ensino Basico do Conselho Nacional de Educagdo n2 13/2010.

O CT 5 defendeu, diante do FPMPE, proposicdes no sentido de que as Diretrizes
Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduag¢ao em Administracdo, até entdao fundamentadas
pela Resolugdo CNE/CES n2 4/2005, considerassem contelidos e o desenvolvimento de
competéncias voltadas para o contexto das MPEs.

ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA FIRMADO ENTRE O CFA E O BANCO DO BRASIL

O Acordo de Cooperagdo Técnica firmado entre o CFA e o Banco do Brasil, assinado
no dia 05/12/2019 — documento Sei n2 (0393265), tem como objetivo “Integrar agcbes para
oportunizar a qualificagdo de Administradores, em dia com suas obriga¢ées junto ao CRA
onde se encontram registrados, para oferecer orienta¢ées técnicas de acordo com as
necessidades especificas dos empreendedores do segmento das MPEs, voltadas ao
desenvolvimento de seus negdcios*“.

Os videos produzidos pelo CFA, utilizando a expertise da Camara de Formacgao
Profissional e da Camara de Comunicacdo e Marketing, foram gravados com a equipe técnica
do Banco do Brasil e disponibilizados no ultimo trimestre de 2020 para os Administradores
Consultores de MPEs, capacitados pelo Programa de Formacdo e Capacitacdo de
Multiplicadores de Conhecimentos em MPEs, mediante a Plataforma ACAdm. A acdo tem
como meta complementar o curso oferecido pela Fundagao Instituto de Administragao (FIA).

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA, FIRMADO ENTRE O CFA E A UNIAO

O Acordo de Cooperacdo Técnica, firmado entre o CFA e a Unido no dia 06/12/2019 —
documento Sei n? (0402890), por intermédio do Ministério da Economia, representado pela
Secretaria de Desenvolvimento da Industria, Comércio, Servico e Inovacdo/Subsecretaria de
Desenvolvimento das Micro e Pequenas Empresas, Empreendedorismo e Artesanato (SEMPE).

Objetivo do ACT: “capacitar Administradores registrados e adimplentes em CRAs, em
praticas gerenciais voltadas ao fortalecimento de micro e pequenos negdécios (MPEs), em
beneficio da sociedade”.

A interacdo do CFA nas discussdes sobre as estratégias do drgao responsdvel pelo apoio

as MPEs, ou seja, diante do Poder Publico, contribuem para defender os espacos dos Profissionais
de Administracao.
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A Autarquia cumpre com sua fungao social no momento em que:

* desenvolve acbes de capacitacdo de Administradores para atuarem no importante
segmento das MPEs;

* atende os microempreendedores brasileiros, em um contexto complexo e com efeitos
adversos, considerando os impactos da pandemia Covid 19.

Tendo em vista a demanda reprimida (oferta reduzida de profissionais com
conhecimentos em MPEs x aumento da demanda por gestdo profissional), os Profissionais de
Administracao, com registro em CRA, se fazem cada vez mais necessarios e, ainda, considerando
os impactos da pandemia Covid 19, tanto para os microempreendedores quanto para os
profissionais de Administra¢do. Para além da capacitacao de Administradores, o investimento da
Autarquia, neste sentido, beneficia a sociedade.

Estratégia - intensificar e aprimorar o programa de capacitagdo para
profissionais de administra¢cao, em sua atua¢dao como consultores.

Em 2020 o CFA, por meio dos CRAs do Acre, Amazonas, Amap4d, Espirito Santo, Rio
Grande do Norte e Rio Grande do Sul, entregou os certificados de extensdo, registrados na
Fundagdo Instituto de Administracdo (FIA), para 330 (trezentos e trinta) Administradores com
registros ativos nos respectivos CRAs.

Os Administradores aprendem técnicas e abordagens fundamentais para a sobrevivéncia
e desenvolvimento dos micro e pequenos negdcios. O escopo do programa busca transformar
seus respectivos egressos em agentes multiplicadores de conhecimentos em gestdao de MPEs

A avaliacdo dos impactos das consultorias realizadas pelos Administradores matriculados
na 42 fase do programa junto as MPEs atendidas foi positiva, considerando os seguintes

resultados:

. 100% dos microempresarios consultados disseram que as sugestdes da consultoria
trouxeram resultados positivos para a empresa.

° Das empresas que nao implantaram as recomendagdes, 30% disseram que todas
as sugestoes ainda poderiam ser implantadas;

. 60% declararam que algumas poderiam ser implantadas e 10% ndo souberam
responder.

. Quando perguntado como avaliavam os resultados da consultoria, 73,91%
declararam como 6timo;

Entrega do CFA em 2020:

CRAs AC, AL AM, 739 egressos do
contemplados AP, BA, CE, DF, curso de

coma ES, GO, MA, Capacitacao
Capacitacao MS, MT, PA, PI, integram a Rede
em MPEs RJ, RN, RR, RS, Nacional de




Meta do CFA para 2021:

il EEREIES PRS2 Capacitar 330 Administradores

a
52 fase ‘ registrados nos CRAs de MG, PB,
PE, PR, RO e TO

Devido os efeitos da pandemia Covid 19, no que se refere ao orcamento do CFA em 2020,
ndo houve destinacdo de recursos para a capacitacao de Administradores no exercicio. O projeto
encontra-se em fase de ajustes quanto a metodologia e a proposicdao é no sentido de oferecer o
curso nos CRAs de MG, PB, PE, PR, RO e TO, a partir de janeiro de 2021.

Objetivo: Interagir com o sistema educacional para fomentar a qualidade
formativa e a divulgagao da profissao.

Estratégia: Promover e aproximar o Sistema CFA/CRAs junto as IES e intensificar
as parcerias, visando gerar impactos positivos aos profissionais de Administracao.

¢ Investimento executado: RS 15.000,00 (quinze mil reais).

e Resultado: o CFA prestou apoio ao 3192 Enangrad - realizado no periodo de 4 a 6
de dezembro de 2020, na Escola Superior de Propaganda e Marketing (Sdo Paulo —
SP) -, no formato hibrido (presencial voltado exclusivamente para palestrantes e
convidados e virtual, aberto para os docentes e associados).

Estratégia: Intensificar as parcerias com entidades vinculadas ao ensino e a
formagao profissional em Administragao.

¢ Investimento executado: RS 10.000,00 (dez mil reais).

e Resultado: Concessdo do Prémio “Belmiro Siqueira” de Administracdo na
modalidade “Artigo Académico” em 2020, os quais abordaram o tema: “Gestdao em
Tempos de Crise”, considerando os impactos da pandemia Covid 19 nas
organizagoes e sociedade.

Estratégia: Monitorar e acompanhar os egressos em Administragao.
Novas diretrizes curriculares nacionais do curso de graduagao em administragao

Da unido de esforgos da Autarquia e da comunidade académica de Administracao, e
de outros importantes parceiros, resultaram inUmeras vitdrias, que tiveram como objetivo,
inclusive, a ndo descaracterizacdo dos cursos de graduagdao em Administracdo, reforcando o
debate da matéria em ambito nacional, a luz da interpretacdo das tendéncias do mercado de
trabalho, obtidas mediante a realizacao sistematica de pesquisas cientificas.

Podemos destacar como resultado desses esfor¢os, a aprovacdao pelo Conselho
Nacional de Educacdo, no dia 10 de julho de 2020, do Parecer CNE/CES n2 438, que trata das
Diretrizes Nacionais do Curso de Graduacdo em Administracdo — o qual ainda aguarda
homologacdo do Ministério da Educacdo -, marco legal fundamental para a estruturacdo dos
cursos que formam os profissionais de Administracdao, documento intitulado “Novas Diretrizes
Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduacao em Administracdo”.
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Encontros entre o Sistema CFA/CRAs e Instituicdes de Educagdo Superior (lives)

Ainda considerando a estratégia de interagir com a comunidade académica, a CFP
representou o CFA em mais de 25 eventos (lives), que abordaram a instituicdo da nova base legal
gue orienta a estruturacdo dos cursos de Bacharelado em Administracdo, que estdo alicercadas
por competéncias e enfatiza o processo de ensino-aprendizagem para a formacao do profissional,
gue devem ser oferecidos em ambiente com interface digital, com suporte pedagdgico pra os
docentes.

A CFP, em conjunto com a Associacdao Nacional dos Cursos de Graduagdao em
Administracdao envidou todos os esforcos possiveis no de defender junto ao Poder Publico
(Conselho Nacional de Educagdo) a realizagdo, nos ultimos semestres do curso, de atividades
obrigatdrias, devidamente supervisionadas (acompanhamento técnico/profissional), que
constituam pratica profissional em Administracdo e que, portanto, atendam aos objetivos da
formacdao, como Unica atividade de aprendizagem de competéncias, com excec¢ao do trabalho
final de curso.

Nos encontros com a Comunidade Académica a CFP defendeu proposi¢cdes no sentido de
gue a mudanca fundamental na estratégia dos cursos de Administra¢ao de vanguarda consiste em
distanciar-se das aulas expositivas, sem contextualizacdo com a realidade do mundo dos negdcios,
para aproximar-se de programas que utilizem como ferramentas as tecnologias de informatica e
comunicages, aplicativos avancados, com conhecimento técnico em rede de computadores,
desenvolvimento de softwares, aprendizado interativo, além de viabilizar a formacdo de empresas
juniores em suas estruturas fisicas, metodologias que levem o aluno a exercerem as fung¢des da
Administracdo, para as quais deve estar apto ao concluir o curso superior de Administracao.

Perspectiva “Conhecimento e Inovagao”

Objetivo: Disseminar e Consolidar a Universidade Corporativa.

Estratégia: Utilizar ferramentas de EAD para capacitar os profissionais de
administracdo e os colaboradores (da autarquia)

Academia Corporativa da Administracdao (ACAdm)

Em 2020, considerando o projeto basico da Academia Corporativa da Administragdo
(ACAdm) desenvolvido pela CFP, a Camara de Comunica¢do e Marketing do CFA desenvolveu
acoes no sentido de disponibilizar a plataforma que tem como objetivo capacitar os profissionais
registrados nos CRAs, além de promover a interacdo da comunidade profissional e divulgar as
acOes e projetos desenvolvidos pelo Sistema CFA/CRAs neste sentido.

O site do CFA disponibiliza link de acesso a plataforma ACAdm e, para tanto, torna-se
necessario a efetivacao de cadastro por parte dos interessados.

Objetivo: Estabelecer parcerias com entidades e organismos para a
promogao e o desenvolvimento de acoes de interesse do Sistema.
Estratégia: Estabelecer relacionamento efetivo com entidades parceiras para
o desenvolvimento de atividades que promovam e valorizem a profissao e o
Sistema.

21



O CFA estabeleceu parceria com o Grupo Ser Educacional, mediante assinatura do
Acordo de Cooperagdo Técnica n? 02, de 06/02/2020 — documento Sei n? (0439280), com o
objetivo de disseminar para os Profissionais de Administracdo das vantagens do Programa de
Certificacdo Profissional em Administracdo, o qual tem por finalidade distinguir Profissionais de
Administragao regularmente inscritos nos Conselhos Regionais de Administragdao, mediante
comprovacao de suas competéncias nos campos da Administracao, elencados pela Lei n? 4.769,
de 09 de setembro de 1965.

Os egressos das capacitacdes oferecidas pelo Grupo SER Educacional ndo somente
receberdo titulagdes académicas de nivel de pds-graduagdao nos campos abrangidos pela citada
Resolugdo Normativa, mas obterdao, também, preparacao para realizagao do exame aplicado pela
FGV.

Os objetivos precipuos das a¢bes consideradas no Acordo de Cooperagao Técnica, o qual
nao abrange repasses de recursos entre as entidades participes, é no sentido de que o Programa
de Certificacdo seja conhecido pelos publicos alvos do projeto, além de agregar valor ao portfélio
profissional dos registrados nos CRAs. A metodologia podera ser replicada para outras
Instituicdes de Educagao Superior, com meta de atendimento inicial de 35 alunos por turma.

A prova aplicada pela FGV afere, em determinado nivel, competéncias especificas em
relacdo a ciéncia da Administracdo (savoir-faire). No tempo limite de 120 minutos a afericdo da
aprovagdao do candidato no exame ocorrera com o aproveitamento de, no minimo, 60% das
guestdes, que equivale a 27 questdes do total de 45. Os exames sdo aplicados nos centros de
testes da Fundacdo Getulio Vargas, em todas as Unidades da Federacdo. O certificado emitido
pelo Sistema CFA/CRAs, portanto, tem relevante importancia para os Profissionais Registrados nos
CRAs, bem como para as empresas que os contratam.

Neste mesmo contexto, destaca-se a concessao de descontos relacionados aos cursos
oferecidos pela Universidade do Rio dos Sinos (Unisinos) para os profissionais registrados nos
CRAs, conforme descrito no anexo do documento assinado no dia 18/11/2020 — documento Sei
n? (0642850).

Perspectiva: “Sustentabilidade (ambiental e profissional)” do Planejamento
Estratégico 2019-2022

Objetivo: Defender, ampliar e consolidar o mercado de trabalho dos profissionais
de Administragao.

Estratégia: Consolidar a Certificacdo Profissional em Administragdo junto aos
profissionais de Administracdo e as entidades representativas dos empregadores.
¢ Investimento executado: RS 6.878,61 (seis mil, oitocentos e setenta e oito reais
e sessenta e um centavos).

e Resultado: Desenvolvimento do material publicitario relativo ao Programa, o
gual tem como objetivo aferir, em determinado nivel, competéncias especificas em
relacdo a ciéncia da Administracdo (savoir-faire).
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A CFP, no biénio 2019-2020, estruturou o novo projeto basico da Pesquisa Nacional Perfil,
Formacdo, Atuacdo e Oportunidades de Trabalho do Administrador’, realizada desde 2003 em
parceria com a Fundacdo Instituto de Administracdo (FIA) e com os Conselhos Regionais de
Administracao.

Para além da identificacdo de tendéncias para a profissao, a Pesquisa Nacional interpreta
cenarios, mediante entrevistas em profundidade, realizadas junto as liderancas empresariais
brasileiras, dos diversos setores da economia, reunidos em grupos formados nas cinco regides do
Brasil (pesquisa qualitativa), bem como por meio do preenchimento de formuldrios Eletrénicos
(pesquisa quantitativa), cujos resultados sdo de alta relevancia para o processo de
desenvolvimento de projetos que buscam a valorizagdo do Profissional de Administragdo,
desenvolvidos pela Autarquia, bem como por outras partes interessadas.

Os resultados na Pesquisa Nacional realizada em 2015 (62 edicdo realizada junto ao
publico dos Administradores e a 12 edicdo que contou com a participacdo dos Tecndlogos,
encontram-se consolidados no Sumario Executivo divulgado na se¢do “Publicacdes” do site do
CFA.

3.7. Modelo de negocio
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4. Capitulo 02 - Governanca, Estratégia e
Alocacoes de Recursos

4.1. Planejamento Organizacional

4.1.1. Como a estrutura de governang¢a apoia a capacidade do CFA de alcangar
seus objetivos?

Apesar das limitacdes impostas pela pandemia de salde, ndo somente em nivel
financeiro, com a diminuicdo da receita, bem como em nivel operacional, em funcdo do
distanciamento social e do desligamento de alguns colaboradores pelo PDV, o apoio da diretoria e
a continuidade da governanca compartilhada, que vem sendo implementada desde 2019, e o
direcionamento das acbes foi preponderante para que as unidades administrativas e seus
colaboradores desenvolvessem projetos e acdes, aprovadas pelo Plenario, que contribuiram para
o cumprimento das a¢des que culminaram no atingimento das metas e a obtencdo de resultados
positivos, mesmo diante de todas as dificuldades enfrentadas.

4.1.2. Descrigao sintética dos objetivos do exercicio

No intuito de atingir a missdo de “promover a ciéncia da Administracao, valorizando as
competéncias profissionais, a sustentabilidade das organizacdes e o desenvolvimento do pais”, o
Conselho Federal de Administracdo atuou com o compromisso de alcancar os objetivos e metas
da autarquia previstas no Planejamento Estratégico do CFA para o quadriénio 2019-2022.

Figura - Mapa Estratégico
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de_ Foruns Orientar e assessorar a Reuniaesl
relacionados a0 formulagdo e coordenagio Participar das Ordindrias e
empre?ndedgrlsmo da politica nacional de Nimero de reunides do Reunides dos
€ainovagao. CFP desenvolvimento das o 2 FPMPE e dos Nenhum Nenhum 31/12/2020
. reunides A Grupos de
microempresas e Comités Trabalho dos
empresas de pequeno Tematicos Comités
porte, bem como Tematicos do
acompanhar e avaliar a FPMPE
sua implantagdo
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Per: Obj g a Projeto/A¢do Indicador Unidade Meta Resultado Investlr.nento (IEEIMTEY LLET0) pgra
previsto executado execugao
Intensificar e
Apoiar aprimorar o Concluir o curso
instituci;nalmente ° programa de Programa de Capacitagdo Ndmero de Capacitar 330 de Capacitagdo
fortalecimento das capacitagdo para cFp e de Formagdo de Administradores 330 Administradores em MPEs em 5 Orgamento orgamento de 31/12/2020
MPEs e do profissionais de Multiplicadores de Capacitados consultores em CRAs (AC, AP, de 2019 2019
. Administragdo, em Conhecimentos em MPEs P MPEs AM, ES, RN, RS)
empreendedorismo. ~
sua atuagdo como -Re
consultores
Elaboragéo do Livro com
P " A x Nenhum Nenhum
Esﬁ:jgzi::zl’:f:::zim Conilsseatg do Dias 10 20 investimento investimento 31/01/2021
Fomentar debates CFA proj direto direto
no Sistema
CFA/CRAs para a CGP - -
o Realizagdo do Semindrio
andlise, estudo e T
formulacio de de Consolidagdo das CRA's Ndmero Nenhum Nenhum
posicionamentos Atividades de Gestdo articipantes efetivo 27 5 investimento investimento 24/11/2020
sobre temas Publica no Sistema P P direto direto
CFA/CRAs
emergentes.
. . . Nenhum Nenhum
ccm Uves/Entrevistas/Palestras | ;o acges | NUMero 20.000,00 30.000,00 investimento | investimento | 31/12/2020
Posicionar o Sistema on-line efetivo direto direto
CFA/CRAS perante Participagdo na Confecgdo Enviar sugestoes
i 4o Guis do Prefeto + eparticipar | Nimero 2 2 1000 866 15/01/2021
da sociedade e atuar Brasil ativamente das efetivo
como protagonista cep rasi duas versdes
no desenvolvimento K
politico, econdmico Desenvolvimento da Conclusdo da Nenhum Nenhum
e social. pesquisa dos impactos da pesquisa Meses 1 1 investimento | investimento 04/04/2020
Adotar estratégias COVID-19 direto direto
de comunicagdo Firmou
para intensificar os convénio com o
posicionamentos y
sobre os temas d?ftﬁi;;;a;o Nenhum Nenhum
emergentes. CFR CIP DIGITAL Sem indicador ponilizac investimento | investimento 31/12/2022
8 - e validagdo, de . .
. direto direto
forma gratuita,
da CIP Digital
aos CRAs
~ . Nenhum Nenhum
ccMm Assessoria de Imprensa esln::;%?-leesas lilfj;‘:,r; 50 141 investimento investimento 31/12/2020
P direto direto
—_
@ Signatario do Pacto Global
-] Adotar e consolidar ‘gnatario do a'c 0 &loba
© s principios da ONU nas areas de Ndmero Nenhum Nenhum
ﬂ estabeplecidzs elo CRIE Direitos Humanos, Acordo assinado efetivo 1 1 investimento investimento 31/12/2020
e P Trabalho, Meio Ambiente direto direto
] Pacto Global. e Combate a Corrupgao.
‘E Cumprir os principios pgao.
; da ONU, fomentar e
-] internacinalizar a Membro da Organizagio Associacio Namero Nenhum Nenhum
‘ﬂ; integragéo Rever e intensificar a CRIE Latino Americana de efetivaiia efetivo 1 1 investimento investimento 31/12/2020
o profissional. relagiio com Administragdo- OLA direto direto
g entidades
w internacionais de Participagdo ativa do Buscar boas Ndmero Nenhum Nenhum
9 administragdo. CGP Diretor Fabio Mendes praticas de efetivo 10 0 investimento | investimento 31/12/2021
o Macedo na OLA gestdo publica direto direto
I
w pr = Y
X Liberagdo do acesso as
f_t Pessoas Juridicas Prazo para Nenhum Nenhum
[%] CGP registradas nos CRAs no conclupséo Semanas 2 2 investimento | investimento 27/05/2020
Acesso Exclusivo do IGM- direto direto
CFA
Elaboragdo do Guia para
Imprensa — IGM-CFA nas Dias em Nenhum Nenhum
CGP Elei¢gdes Municipais — divulgacio Dias 30 30 investimento investimento 16/07/2020
Questdes baseadas em 8a¢ direto direto
dados
Realizagdo e Participagdo
em Lives e Eventos online Eventos Numero Nenhum Nenhum
CGP cujo foco seja a realizados efetivo 20 21 investimento investimento 18/12/2020
profissionalizagdo da direto direto
Gestdo Pblica
Melhoria constante das
informagdes e das agdes Resposta no Nenhum Nenhum
OUVIDORIA do Sistema CFA/CRAs rZzo %) Dia Até 30 dias 99% investimento | investimento 31/12/2020
. " repassadas aos P B direto direto
Divulgar as fungdes, Promover, N
| profissionais
prerrogativas e a permanentemente, Tstabeleci
importancia dos uma maior dSta e eclumentto
profissionais de visibilidade nacional @ parceria entre Fi
Administragdo junto dos profissionais de as Ipzrtes Eara Alr(nou
as organizagdes e a Administragdo junto cola oraﬁgao e convenio cc.>m °
sociedade. aos stakeholders. cdoi:ps;iagia“japaér; Nsaecci;e::lndae Nenhum Nenhum
CFR Convénio SENAD Sem indicador P 4 Y investimento | investimento 31/12/2020
ao poder Politicas sobre " "
PN direto direto
judiciario dos Drogas do
servigos de Ministério da
pessoas fisicas e Justica
juridicas
habilitadas
OUVIR 0S EMPRESARIOSE |  Quanto mais rg‘i‘s"s'i:;:i .
PROFISSIONAIS respostas re’.-)s onséveis por
R REGISTRADOS SOBRE positivas a favor E’r’“ o dz Projeto nio 31/12/2020
SUAS PERSPECTIVAS do sistema Admpinistra 0 executado
QUANTO A PROFISSAO E CFA/CRAs, registradoscem
AUTARQUIA melhor. CRAs.
Pesquisa Nacional Perfil,
Formagdo, Atuagdo e
CFP Oportunidades de

Trabalho dos Profissionais
de Administragdo

26




Investimento

Investimento

Prazo para

sistema

registrados

Obj gis Projeto/A¢do Indicador Unidade Meta Resultado N
Divulgar as
fungdes, Promover,
prerrogativas e a permanentemente,
importdncia dos uma maior visibilidade Ndmero Nenhum Nenhum
profissionais de nacional dos cCM Site do CFA Acessos efetivo 232.000 456.000 investimento investimento | 31/12/2020
Administragdo profissionais de direto direto
junto as Administragdo junto
organizagdes e a aos stakeholders.
sociedade.
Executar no
minimo 3 agdes
(cursos,
Promover e aproximar ACOES SOBRE Quanto mais gzgztaﬁ:zlgsz Projeto ndo N&o
o Sistema CFA/CRAs as CFR RESPONSABILIDADE ~ ~ ¥ . 0 31/12/2020
. o P’ acdes, melhor atuagdo dos RTs, executado mensurado
IES e intensificar as TECNICA.
parcerias, visando gerar campanhas, etc)
R o sobre
- impactos positivos aos Responsabilidade
D profissionais de Técni
© Admini 5 écnica.
.g dministragdo. 302 Enangrad -
A Encontro Nacional dos | Participagdo no Prestar apoio ao Realizagdo do
]
v crP Cursos de Graduagdo evento L ENANGRAD 319 Enangrad 14.000,00 14.000,00 31/12/2020
3 em Administragdo
£ Construir e
g Quanto mais disponibilizar ao
£ i . CER Cédigo Brasileiro de catélogos menos 1 catdlogo Projeto ndo Nado 0 31/12/2020
g Intensificar azp:rcerlas Administragdo melhgor ' para compor o executado mensurado
— X CT"; entida es Cddigo Brasileiro
2 Interagir com o Vinculadas ao ensino e de Administragao
=S sistema a formagdo profissional 3
[a) educacional para em Administragdo. Prémio “Belmiro Ndmero de Receber inscr;l’:sjse 6
S fomentar a CFP Siqueira” de Trabalhos 27 trabalhos dos 27 artigos 10.000,00 10.000,00 31/12/2020
T qualidade Administraggo CRAS acadé?nicos
w
B4 formativaea Quanto mais
,‘E divulgagdo da difuséo de
w profissdo. segmentos,
melhor. Fazer a difusdo
Fortalecer as relagdes Difusdo dos Aferigdo no n® .
P N de no minimo 1
com os 6rgéos oficiais Segmentos de PJ e/ou segmento
que regulam a oferta e CFR Empresariais profissionais emgresarial Meta Atingida 80.000,00 80.000,00 31/12/2020
avaliagdo da educagdo pertencentes a registrados P!
em Administragdo. Administragdo ap6s a difusdo pertencente a
— Quanto Administragdo.
maior o n2de
registrados,
melhor.
Lives direcionadas a
Intensificar e aprimorar comunidade
o Ciclo de Palestras no académica dos Cursos Prestar Divulzacio das
Sistema CFA/CRAs com de Graduagdo em Participacio informagdes a %ei do Nenhum Nenhum
abordagens CFP Administragdo, hos evchtos 25 sobre as agdes do S?stema investimento investimento 31/12/2020
académico/pedagogicas considerando a Sistema CFA/CRAS direto direto
e de conscientizagdo tematica da formagdo CFA/CRAs
profissional. profissional -
videoconferéncias
vaocanara, | smema | o der Nenhum | Nenhum | 10dias, por
CIN N ! X . - 90% 92% investimento | investimento demanda
conforme demandas atualizado disponibilidade . " .
direto direto requerida
da CF no ano
Repassou aos
. Prospecgdo de dados Acesz(;;ctiasdos CRAs para
Manter atualizado o junto a base de dados . P . subsidiar os
cadastro de pessoas publicos para disponibilizados Regionais em
fisicas e juridicas. e x pela Receita ~
verificagdo de Federal do Brasil suas agdes de Nenhum Nenhum
CFR disparidades em Sem indicador N ! fiscalizagdo e investimento investimento | 31/12/2020
relagdo ao Cadastro conseguiu providéncias direto direto
! prospectar
Nacional e repasse informacaes de paraa
aos CRAs para . atualizagdo de
o interesso do
atualizagdes. ) dados dos
sistema N
. registrados
§ Relativas a
o pessoas
o fisicas,
oo constantes da
=
|: Disponibilizar formas base de dados
%) . A do Cadastro
2 tecnologicamente Convénio Firmado Intercambio de de Pessoas Nenhum Nenhum
- adequadas para o CFR com a Receita Federal Sem indicador - investimento investimento | 31/12/2020
< . Informa Fisicas (CPF): - " "
o pagamento das do Brasil . direto direto
4 anuidades nimero de
< : inscrigdo; -
2 nome; -
E situagdo
> cadastral; e
o vdrias outras.
© Atualizagdo do site do «
Concluséo do .
CGP IGM-CFA para a N Semanas 4 3 1.250,00 1.250,00 Abril/2020
~ projeto
vers&o 2020
Coleta trimestral de Mecanismo ) ) Nen_hum ) Nen.hum
CIN dados abertos de PJ . Mecanismo 1 1 investimento investimento | 31/12/2020
. y implantado . "
Elevar o Implantar mecanismos fornecidos pela RFB direto direto
tecnologicamente
marketshare na adequados e efetivos, 3 Acesso a dados Repassou aos
pessoa fisica e na q ) Prospecgdo de dados péblicos CRAs para
juridica para prospectar novos junto a base de dados disponibilizados subsidiar os
(quantitativo de registros de pessoas publicos para Zla Receita Regionais em
registros). fisicas e juridicas em verificagdo de Fegeral do Brasil suas agdes de Nenhum Nenhum
Administraggo. CFR disparidades em Sem indicador N ! fiscalizagdo e investimento investimento | 31/12/2020
relagdo ao Cadastro conseguiu providéncias direto direto
! prospectar
Nacional e repasse informacdes de paraa
aos CRAs para . atualizagdo de
o interesse do
atualizagGes. dados dos
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Per Obj g | Projeto/A¢do Indicador Unidade Meta Resultado Investlr.nento (TSI || [HET) pe:ra
previsto executado execucao
Promover a visdo
integrada da gestdo,
desenvolvendo
mecanismos que
permltarr.] uma visao Desenvolvimento de Apresentagdo
ampliada do estratégias de de Relatério de Ndamero Nenhum Nenhum
Melhorar a desempenho, com a OUVIDORIA & R o N 4 3 investimento investimento | 31/12/2020
A - ~ desburocratizagdo e atividades efetivo . .
transparéncia da divulgagdo, em tempo L 3 direto direto
L eficcia trimestral
governanga real de relatérios e
institucional indicadores
(compliance e econdmicos/financeiros
accountability). e das atividades
desenvolvidas.
. . . Elaboragdo do relatério
Disponibilizar no site
dos CRAs informagdes com base nos dados Publicagdo do Nimero Nenhum Nenhum
2‘ < OUVIDORIA colhidos nas C N N 4 3 investimento investimento | 31/12/2020
das empresas . o relatério efetivo . "
2 N manifestagdes direto direto
o registradas. X
O registradas
(=] Criar padrdes de Utilizar, os resultados
o o ~ L
- indicadores de das agdes de auditoria
- desempenho da do CFA nos CRAs, para o .
w . i " N Criagdo do Guia de .
4 _ Bovernanca identificar e disseminar cap Gestso do Sistema Conclusio do Semanas 4 5 10.000,00 7.650,00 | 18/12/2020
- institucional e da as boas praticas de CFA/CRAS projeto
s racionalizagdo dos governanga, com
2 respectivos geragdo objetiva de
; processos valor institucional.
o Disponibiliza
w Divulgagdo/Reportagens um banco de
B Disponibilizar, em sobre vitérias judiciais o jurisprudéncias . Neqhum . Nen.hum
CFR N s Sem indicador e investimento investimento | 31/12/2020
(G) Disseminar e tempo real, da fiscalizagdo do positivas ao direto direto
. informagdes sistema CFA/CRAs Sistema
consolidar o atualizadas de dados
sistema integrado . CFA/CRAS.
. " integrados e N
de informagdes. " Desenvolvimento de
consolidados do aplicacio conforme Sisterna Nenhum Nenhum
Sistema. CIN p, N N . N Sistema 1 1 investimento investimento | 30/06/2020
requisitos estabelecidos implantado N "
direto direto
pela CFR
Desenvolver a N R Implantagdo do SEI nos Implantagdo -
cultura da Atualizar e n.mdermzar CIN/CESEI CRAS efetivada Implantagdo 23 21 299.000,00 339.432,42 31/12/2020
melhoria continua, 0s :necar;lsr.‘nos e Virtualizagso de
ecnologias i izaca
do comportamento ) 81as CIN servicos e renovagiodo |V TUAIIZGE0 | lizacio 8 19 200.000,00 20.000,00 | 31/12/2021
da atuaca informacionais. N efetivada
€ daatuagao parque de servidores
sistémica e da N c sod
mediagéo Capacitar e desenvolver Q:Z?/;Tiamgfr :\elz:izonoo Até
relacional, na profissionalmente os CFR ENAF ositivacdo UNIDADE rimeiro Atingido 150.000,00 254.129,91 31/07/2020
governanca colaboradores. P Ih P
institucional evento melhor. semestre.
Mapear entidades Parcerias com a
Desenvolver e congéneres visando a entidades afins na «
implantar um adogdo e realizagdo das realizacdo de Implantagio Nimero Nenhum Nenhum
i s zas OUVIDORIA s do sistema de ) 1 0 investimento | investimento | 31/12/2021
sistema de melhores préticas de aperfeigoamento; I efetivo . .
N « " R = ouvidoria direto direto
benchmarking gestdo no Sistema implementagdo de
CFA/CRAs. sistema de ouvidoria
" . Utilizar ferramenta de Oferecer 5 Elabor.ado °
Disseminar e . . . S Projeto
consolidar a EAD para capacitar os Academia Corporativa Participacio de cursos proprios Basico Nenhum Nenhum
. N profissionais de CFP da Administragdo pac 27 da Autarquia e investimento investimento | 31/12/2020
Universidade . = CRAs e de IES contendo as . .
. Administragdo e os (ACAdm) cursos em 3 direto direto
Corporativa. N premissas do
colaboradores. parceria com IES 3
projeto
Promover e apoiar Resolucio Normativa ne Ndmero Nenhum Nenhum
eventos de interesse CRIE < RN publicada . 1 1 investimento investimento | 31/12/2020
PSR 564/2019 Efetivo " N
institucional. direto direto
Reunibes com entidades
o Estabelecer chav? no?mblto da N )
- relacionamento efetivo cGp . Ggstao Publica com Reunides Numlero 4 2 0 0 18/12/2020
L<)- Estabelecer com entidades intuito de fortalecer as efetuadas Efetivo
> parcerias com parceiras para o ferrame(;\tacslie gestao
g entidades e desenvolvimento de ©
= i atividades que ACT nd
w organlsmo~s paraa promovam e vacllorizem Acordo de Cooperagdo Acordo de Firmar ACT com Assinatura do ° fe\,éao Nenhum
o promo;:{o eo 2 profissio e o Sistena CFP Técnica entre o CFAe o Cooperagdo 1 o Banco do Brasil ACT em tranfferéncias investimento | 31/12/2020
[ desenvolvimento P . Banco do Brasil Técnica 06/12/2019 direto
2 de agBes de de recursos
w K
s mtgresse do Promover o
o Sistema. desenvolvimento
w auténomo e/ou
I " :
2 ;i?;zz{:szarin::%ies Clube de vantagens do Ndmero Nenhum Nenhum
o p 8 CRIE Profissional de sem indicador . investimento investimento | 31/12/2020
(&) que valorizem o o " Efetivo . .
. Administragdo direto direto
Profissional da
Administragdo no
cendrio nacional e
internacional.
Estimular a Criar programa
inovagso em nacional L;Je iﬁcentivo a Selo de Reconhcimento Envio aos Ndmero
tecnologias de N N - CGP do Prémio Guerreiro . 5 5 0 0 01/02/2020
= inovagdo na gestdo ganhadores Efetivo
gestdo nas - : Ramos
o publica e privada.
organizagdes
Atender as
prerrogativas Inserir o Sistema
relacionadas a CFA/CRAs no debate Divulgagdo dos
gestdo ambiental e | nacional e internacional Objetivos de Ampla Divulgacio Nenhum Nenhum
da sobre a CRIE Desenvolvimento Sem indicador divul F; . realigzaZa investimento investimento | 31/12/2020
responsabilidad. sustentabilidade em Sustentdvel (ODS) e o Bac direto direto
social em &mbito todas as suas Setor Privado .
nacional e dimensdes.

internacional.
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o Frere q q n A Investimento | Investimento | Prazo para
Perspectivas Objetivos Estratégias Responsavel Projeto/A¢do Indicador Unidade Meta Resultado N P
previsto executado execugdo
Q
<L "
g<)- Divulgar o
Programa de
8 Consolidar a Certificagdo
2 Defender, ampliar Certificagdo Profissional em
- ' p Profissional em Administragdo do
w e consolidar o - ~ Programa de — .
o mercado de Administraggo junto Certificagdo Profissional Publicagbes Numero Sistema Divulgagdo
= o doe aos profissionais de cFP o Adiinistragﬁo o nas redes ot CFA/CRAs paraos | - 8% 100.000,00 6.87861 | 31/12/2020
z o Administragdo e as . sociais Administradores,
w profissionais de N Sistema CFA/CRAs N
s Administracio entidades Conselheiros
o 0. representativas dos Regionais e
w empregadores. Dirigentes dos
% Setores
) Produtivos
()
Mapear e divulgar as boas Confecgdo da Agenda de Disponibilizar
praticas em CGP Gestdo Municipal 22 P 500 500 4.160,00 4.160,00 10/09/2020
Administragdo. Versdo aos CRAs
Fortalecer o
posicionamento do Monitoramento e
Sistema junto as demais Banco de Jurisprudéncias disposicao de Nenhum Nenhum
profissdes CFR favoraveis ao sistema jurisprudéncias Atingido investimento investimento 31/12/2020
regulamentadas, em CFA/CRAs favordveis ao direto direto
w ambito estadual e Sistema CFA/CRAs.
[=) nacional.
g Promover e disseminar o
= Sistema CFA/CRAs e o Construir e
o Defender, ampliar e profissional de Construgdo de modelos de Quanto mais disponibilizar no Nenhum Nenhum
5 cogst;HdarE " Ad;)“o‘g:r::g;t)ejcﬂ:itvooaos CFR ap'f?;”ﬁ%:zggf:iss . modelos, Numero efetivo | minimo 5 modelos Atingido investimento investimento 31/12/2020
mercado de trabalho g i 5 i i
E dos profissionais de legislativo e judiciario, em disponibilizagdo aos CRAs melhor. de |m2;igt2iasgao de direto direto
ini 5 ambito federal, estadual e B
= Administraggo.
8 municipal.
(%] .
Adot . 1l Férum das Mulheres da Nenhum Nenhum
otar mecanismos CEAM Administragdo (evento VisualizagGes Numero efetivo 300 2480 investimento investimento 31/12/2020
permanentes que online) direto direto
promovam a
sensibilizagdo, em dmbito Executar no
nacional, junto as minimo 3 acdes
empltij.as < aosborgaos Agdes em Concursos (impugnagdes de
o e oo Publicos para Resguardar o Quanto mais editais, solicitages Nenhum Nenhum
importancia qa presenca CFR espaco ;O Pruﬂssgiuna\ de actes. melhor Ntmero efetivo de inclusdo de Atingido investimento investimento 31/12/2020
do profissional de pag c0es . Administradores direto direto

Administragdo em seus
quadros.

Administragdo.

registrados, etc)
em concursos
publicos.

4.3.

Descrigao das estruturas de governanga

A estrutura de governanca da entidade foi estabelecida no Regimento da autarquia,
aprovado pela Resolu¢do Normativa CFA n® 584/2020.

| - Plenario;

[I- Presidéncia;

lll- Vice-Presidéncia;

V- Diretoria Executiva;

V- Camaras;

VI- Ouvidoria;

VII- ComissOes Permanentes e Especiais;

VIII- Férum de Presidentes.
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4.4. Alocagao de recursos
Grafico — Alocagdo de Recursos

Valor Gasto com indenizagdo a Conselheiros
R$ 1.462.948,02

6% . =
Despesas com Diarias Reunides

Regimentais - RS 820.074,00

Despesas com Passagens Reunifes
38% Regimentais - RS 559.394,02

Jetonsz - RS 83.480,00

5. Capitulo 03 -

perspectiva

5.1. Quais os principais ricos
alcangar seus objetivos.

Valor Gasto com Fungdo de Fiscalizagdo Exercicio
Profissional RS 1.861.880,30

8% = . =
Projetos da Divisdo de Fiscalizag8o - RS

263.602,30

41% PRODER - RS 1.598.278,00

Folha da Cdmara da Fiscalizac8o -RS

Fiks 1.289.678,80

Risco, oportunidades e

que afetam a capacidade da CFA de

Partes Interessadas

Expectativas

Conselhos Regionais de Administragdo - CRAs

Cumprimento da Resolugdo Normativa CFA N2 584, de 25 de agosto de
2020, que aprova o Regimento do CFA. Cumprimento da Lei n2 4.769,
de 09/09/65 que disp&e sobre o exercicio legal da profissdo de
Administrador.

Profissionais e Estudantes de Administragdo e Cursos Correlatos

Zelo pela fiel execugdo do Codigo de Etica do Profissional de
Administracdo e pela fiscalizagdo, orientagdo e disciplina do exercicio da
profissdo. Valorizagdo do Profissional de Administragdo.

Sociedade Civil

Exercicio legal da profissdo do Administrador. Cumprimento do Cédigo
de Etica do Profissional de Administragdo

Governo Federal

Atendimento aos Principios da Administragdo Publica.

Organizagoes

Fortalecimento das micro e pequenas empresas.

Institui¢gées de Ensino Superior

Ajustes de grades curriculares, conteudos, avaliagdo e metodologia

Conselheiros Federais Efetivos

Atendimento ao Regimento Interno, realizagdo de Projetos em prol da
defesa da profissdo

Colaboradores internos do CFA

Boas condi¢des de trabalho, infraestrutura adequada.
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5.2.

Tabela — Gestdo de riscos

Gestao de riscos e controles internos: vinculacdo entre riscos e objetivos
significativos quantificados e medidas de mitiga¢cao no exercicio

estratégicos, riscos

CENARIO INTERNO CENARIO EXTERNO
CAMARA
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
PONTOS FRACOS RISCO AGAO SOBRE O RISCO O QUE SERA FEITO AGOES PONTOS FRACOS
OBJETIVO ESTRATEGIA
SERVICO
Acdo: Sensibilizar a
1- Decisdo " . o Diregdo do CFA em
o Promover e difundir boas . " Restricao .
= . A governamental em - Fomentar e difundir . assegurar recursos para Ponto fraco: Autorizado pela
o Recebimento, Registro e 1 - Infraestrutura 1- Arquivamento de 1- Utilizagdo do P X préticas de governanga A orgamentdria para — A
Q , Reg A - N extinguir o Sistema SEI . X iniciativas de X . - aquisi¢do da Presidéncia o descarte de
o Distribuicdo de 2 - Competéncia documentos fisicos Sistema SEI pelos sustentdvel (ambiental, - disseminagdo do SEI Mitigar . - )
= C X 2- Ameaga R . N sustentabilidade de . infraestrutura necessaria documentos apds o
[e] Documentos de Origem dos colaboradores de origem externa; CRAs. o social, politica e econémica), ) . ou outras praticas ) o
3 8 tecnoldgica- ataque R amplitude nacional. . de implantaggo do SEI escaneamento dos mesmos.
Externa ! . junto aos stakeholders sustentaveis
cibernético. nos CRAS.
Periodicidade: Anual
SERVICO 1.- InexisFéncia de
sistema integrado " A
Al Acdo: Prover treinamento
1- Competéncia dos BB CH U ik ResHame Clos para um funciondrio
2- Confiabiidade das CRAs nas agbes ) 1- Integrar as informagdes
colaboradores - - interno. <
3 informagbes propostas pelo CFA de . . com a fusdo da Coleta de
internos; . Implantar mecanismos A . Como 1: Definindo
X geradas pelos CRAS o alcance dos objetivos; . Inexisténcia de L Dados com o Cadastro
2- Capacidade . 1-Decisdes judiciais N tecnologicamente L indicador para .
. relativas aos o 2- Descumprimento de . profissional com a " « Nacional;
o econdmica e registrados e favoraveis ao Resolucdes Normativas Elevar o market share na adequados e efetivos, expertise necessaria monitoramento da agdo; 2- Com a fus3o de dados
i financeira do CFA; 8 Sistema CFA/CRAS; 4 pessoa fisica e na juridica. para prospectar novos P Eliminar Como 2:

Orientagdo da atuagdo no

exercicio da profissdo

3- Realizagdo em
fevereiro/2020 do
ENAF, Encontro
Nacional de Fiscais
do CFA/CRAs.

inadimpléncias;

3- Recursos
humanos
insuficientes na
CFR;

4- Resolugbes
Normativas

desatualizadas.

2- Aprovagdo do PLS
n2 439 de 2015.

do CFA;

3- Mudangas na
obrigatoriedade de
pagamento de
anuidade de Conselhos
Profissionais.

(quantitativo de registros)

registro de pessoas fisicas
e juridicas em
Administragdo.

para operagdo dos
mecanismos
tecnoldgicos

Desenvolvimento das
atividades e andlise critica
do PQ. CFR.01.16,
adequando-o, se
necessario;

espera-se tornar as
informagdes mais confidveis;
3- Aguardar concurso
publico;
4- Atualizar Resolugdes.
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CAMARA

OUVIDORIA

SERVICO

Ouvir, reconhecer,
qualificar, analisar,
responder as
manifestagdes e

demonstrar a percepgao

dos usuarios no
atendimento aos seus
requisitos

CENARIO INTERNO

1- Competéncia dos
colaboradores
internos.

PONTOS FRACOS

1- Sistema
eletrénico de
ouvidorias que ndo
atende as
necessidades da
Ouvidoria , baixa
funcionalidade;
2- Pouca divulgagdo
do canal de
OUVIDORIA.
3-Ndo
monitoramento da
percepgdo de
clientes,
profissionais de
Administragdo.
4-Nao
cumprimento do
prazo de resposta
das manifestagGes
pelas Camaras.

CENARIO EXTERNO

1- Sistema
eletronico de
ouvidorias, e-OUV,
com instalagdo e
atualizagdo
gratuitas de
funcionalidades
especificas.

1- Ndo cumprimento
do prazo de resposta
das manifestagdes
pelos CRAs.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

OBJETIVO

ESTRATEGIA

RISCO

AGAO SOBRE O RISCO

O QUE SERA FEITO

ACOES PONTOS FRACOS

Desenvolver a cultura da
melhoria continua, do
comportamento e da
atuagdo sistémica e da

mediagdo relacional, na

governanga institucional

Atualizar e modernizar os
mecanismos e tecnologias

informacionais.

N3o atualizagdo do
Sistema SEI pela
Coordenagédo de
Informatica para

integragdo do

Sistema E-OUV ao

mesmo.

Eliminar

Acdo: Planejamento das
atividades de atualizagdo
do Sistema SEI pela
Coordenagdo de
Informatica.
Como 1: Definindo
indicador para
monitoramento da agdo:
estabelecimento de
cronograma fisico de
atualizagdo do SEI pela
Coordenagdo de
Informatica para
monitoramento da
implementagédo da agdo.

1- Implantagédo do E-OUV
2- Criagdo da logo;
Divulgagdo trimestral dos
Relatérios da Ouvidoria no
Portal da Transparéncia do
CFA,; Elaboragdo do
Informativo do Canal de
Ouvidoria do Sistema
CFA/CRAS;

3- Serd por meio do Sistema
E-OUV, através do painel
RESOLVEU?; 4: E-OUV,
monitoramento do prazo de
resposta pela Cadmara.
CABERA A OUVIDORIA
ANALISAR CRITICAMENTE O
PQ.OUV.01, PARA ADEQUA-
LO AO SISTEMA E-OUV

Atender aos requisitos dos

clientes

Responder as

manifestagdes das partes

interessadas no prazo
legal

N&o cumprimento
do prazo de
resposta das

manifestagdes pelas

Camaras e CRAs.

Mitigar

Acdo: Comunicagdo
interna aos CRAs e
Camaras quanto ao
cumprimento do prazo de
resposta das demandas.
Como 1: Definindo
indicador para
monitoramento da agdo;
Como 2:
Desenvolvimento das
atividades e andlise critica
do PQ. OUV.01.01,
adequando-o, se
necessario

1- Implantagédo do E-OUV
2- E-OUV, monitoramento
do prazo para resposta pela
Camara.

CABERA A OUVIDORIA
ANALISAR CRITICAMENTE O
PQ.OUV.01, PARA ADEQUA-

LO AO SISTEMA E-OUV
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CAMARA

CAF

SERVICO

Prover as necessidades
de recursos de diversas
naturezas, decorrentes de
solicitagdes dos setores
do CFA

1- Celeridade nos
processo de
aquisicdo;

2- Competéncia dos
colaboradores
internos;

3-
Comprometimento
dos colaboradores
internos.

CENARIO INTERNO

1- Tempo indevido
para a efetivagdo do
processo de
aquisigdo (pedidos
urgentes);

2- Infraestrutura
(mobiliario
inadequado);
3-Ambiente de
operagdes (ruido
elevado);

4- Informagdes
incompletas quanto
ao que se deseja
adquirir;

5- Excesso de
retrabalho;

6- Tempo indevido
no Atesto de
recebimento de
materias e servigos,
impactando as
atividades do Setor
de Compras;

7- Provisdo de
treinamentos
objetivando a
atualizagdo de
servidores em Leis e
Instrugdes
Normativas
relativas ao
processo de
compras;

8- Inexisténcia de
um sistema
informatizado de
controle de
estoque;

9- Ndo adequagdo
do processo de
compras a Instrugdo
Normativa N2 1, de
margo de 2019.

CENARIO EXTERNO

1- Nédo identificadas
oportunidades.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

RISCO

AGAO SOBRE O RISCO

O QUE SERA FEITO

AGCOES PONTOS FRACOS

1- Fiscalizagdo do TCU
pelairregularidade em
processo licitatdrio

Otimizar os custos
operacionais para manter o
equilibrio orgamentario

Adotar o sistema de
registro de pregos.

Inexisténcia de
planejamento de
contratagGes e
aquisicdes

Eliminagdo

Acdo: Conscientizagdo
dos empregados para o
planejamento de
contratagdes e aquisigées
das dreas;

Como 1: Definindo
indicador para
monitoramento da agdo;
Como 2:
Desenvolvimento das
atividades e andlise critica
do PQ. CAF.01.04
adequando-o, se
necessario.

Como 3: Elaboragdo de
Manual do Fiscal de
Contrato.

1,4,5,7e9:
Conscientizagdo dos
empregados para o
planejamento de
contratagdes e aquisi¢des
das areas;
2- Aquisi¢do de mesa para o
estagiario;
3- Elaboragdo de projeto
para a copa;
6- Elaboragdo de Manual do
Fiscal de Contrato:
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CAMARA

ESCRITORIO

SERVICO

Gerenciamento do
Sistema de Gestdo da
Qualidade

CENARIO INTERNO

1- Recursos
disponibilizados
para melhoria da
eficacia do SGQ;
2- Apoio da Alta

Diregdo;

3- Conhecimento
organizacional dos
colaboradores
internos;

4- Competéncia dos
colaboradores.

1- Envolvimento

dos colaboradores;

2- Alternancia na
Diretoria do CFA.

CENARIO EXTERNO

1- Interagdo do CFA
com os CRAs e
outras entidades
que mantem um
Sistema de Gestdo
da Qualidade
certificado.

1- Obrigatoriedade de
realizar licitagdo na
contratagdo de
software( para gerir a
documentagdo do
SGQ).

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

RISCO

AGAO SOBRE O RISCO

O QUE SERA FEITO

AGCOES PONTOS FRACOS

Melhorar continuamente a

eficicia do SGQ

Engajar os colaboradores
internos para aumento da
capacidadde do CFA em
criar e entregar valor as
partes interessadas.

N&o priorizagdo da
1SO pelos
colaboradores em
suas atividades
administrativas

Mitigar

Acdo: Replanejamento do

Programa Anual de
Manutengdo do SGQ do
CFA.

Como 1: Definindo
indicador para
monitoramento da agdo:
Programa Anual de
Manutengdo do SGQ do
CFA
Como 2: Analisando
criticamente o SGQ,
semestralmente;
Como 3: Analisando e
avaliando os resultados
dos indicadores dos
processos do CFA ,
trimestralmente;
Como 4: Programando
visitas técnicas a
empresas mantenedoras
de certificagdo 1SO 9001.

1- Envolvimento dos
colaboradores-
Replanejamento do
Programa Anual de
Manutengdo do SGQ do CFA
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CAMARA

ccMm

SERVICO

Prover noticias com
textos informativos

relativos a Administragdo

para o seu publico-alvo:

Profissionais e Estudantes

de Administragdo,
Sistema CFA/CRAs e
Sociedade.

1- Competéncia dos
colaboradores
internos;

2- Infraestrutura
(softwares,
equipamentos e
mobilidrios);

3- Ambiente de
operagoes;

4- Nimero de
colaboradores
internos;

5- Equipe
comprometida com
a estratégia da CDI;
6- Capacidade de
gestdo e lideranca;

7- Provisdo de

recursos
financeiros;
8- Implementagdo
de metodologia
para formagéo de
equipes de alta
performace na CDI.

CENARIO INTERNO

1- Ndo
cumprimento de
prazos pela CCM;

2-Excesso de
burocracia na
contratagdo de
provedores
externos,
independente do
produto/servigo por
ele fornecido;
3- Retrabalho
elevado,
principalmente na
area de design;
4-Interferéncia das
areas do CFA em
produtos
desenvolvidos pela
CCMm..

1- Aumento do
nimero de usudrios

CENARIO EXTERNO

1- Comportamento
social, imediatismo;
2- Ameaga tecnoldgica.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

RISCO

AGAO SOBRE O RISCO

O QUE SERA FEITO

AGOES PONTOS FRACOS

Divulgar as fungdes,
prerrogativas e a
importancia dos
profissionais de

Administragdo junto as
organizagdes e a sociedade.

Promover,

permanentemente, uma

maior visibilidade

nacional dos profissionais
de Administragdo junto

aos stakeholders.

A- Falta de
recursos;
B-Centralizagdo de
porta-voz
C-Falta de
qualificagdo do
porta-voz
D-Falta de técnicos
qualificados na area
de comunicagdo

Mitigar

Acdo: A- Defini¢do e
qualificagdo dos porta-
vozes te "temas" de
interesse do Sistema
CFA/CRAs.

B- Manter um quadro
técnico na dreade
comunicagao.

Fortalecer o marketing
institucional.

Consolidar a marca
institucional com a
padronizagdo da
comunicagao visual.

Falta de
credibilidade do
Sistema CFA/CRAs

Mitigar

Acdo: Mostrar o Sistema
CFA/CRAs.
Agdo: Elevar a autoestima
do Profissional de
Administragdo.
Acdo: Divulgar a
valorizagdo profissional

Melhorar o sistema de
comunicagdo com 0s
stakeholders, para a
divulgagdo ampla e
permanente das

atividades desenvolvidas

Distanciamento do
Sistema CFA/CRAs
pelo profissional e
estudante de
Administragdo

Mitigar

Acdo: Desenvolver
campanhas nacionais e
regionais de marketing e

de divulgagdo da

Profissdo de

Administragdo.
Acdo: Divulgacdo dos
canais de administragdo
aos Profissionais de

Administragdo

Aprimorar a Assessoria de
Imprensa no CFA e apoiar

as assessorias de
imprensa nos CRAs.

Enfraquecimento
do relacionamento
institucional com
meios de
comunicagdo

Mitigar

Acdo: Articulagdo
constante com a
imprensa, assessorias dos
CRAs e porta-vozes do
Sistema CFA/CRAs.

1- Seguir o planejamento da
ccm;

2- Rever o processo de
contratagdo de servigos;
3- Cumprir planejamento;
4- Aprimoramento do
briefing.
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CAMARA

CRHA

SERVICO

Gestdo de Recursos
Humanos e de Requisitos
Trabalhistas

1- Acessibilidade a
CRHA pelos
colaboradores
internos
2- Competéncia dos
colaboradores
internos.

CENARIO INTERNO

1- Perfomance
insuficiente da
internet;

2- Quadro de
colaboradores
insuficiente;
3- Comunicagdo
interna

CENARIO EXTERNO

1- Estreitar lagos
com entidades
publicas, privadas
ou do 32 setor com
envolvimento em
aspectos
trabalhistas e
recursos humanos.

1- Reclamagdes
trabalhistas.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

RISCO

AGAO SOBRE O RISCO

O QUE SERA FEITO

AGOES PONTOS FRACOS

Desenvolver a cultura da
melhoria continua, do
comportamento e da
atuagdo sistémica e da

mediagdo relacional, na

governanga institucional.

Elaborar diagndstico para
melhorar o clima
organizacional, a

motivagdo e o
desempenho dos
colaboradores.

Demandas
inopinadas

Capacitar e desenvolver
profissionalmente os
colaboradores.

Insuficiéncia de
recursos

Mitigar

Acdo: Planejamento das
atividades da CRHA
Prazo: Julho, entrega do
diagndstico do clima
organizacional

Acdo:Sensibilizar a
Dire¢do do CFA em
assegurar recursos para a
provisdo de
cursos/treinamentos de
capacitagdo e
desenvolvimento
profissional dos
colaboradores internos .
Prazo: Programacao
financeira realizada no
ano de 2019

1- Solicitagdo a CIN de
aumento da capacidade da
internet
2- Aguardar processo
seletivo
3- Elaborar um plano de
comunicagdo interna

CRIE

SERVICO

Realizagdo de eventos e
parcerias com
organizagdes nacionais e
internacionais para a
promogdo da Ciéncia da
Administragdo

1- Relacionamento
entre os
colaboradores;
2- Competéncia dos
colaboradores;
3- Equipe
comprometida na
implantagdo de
novos
projetos(fortalecim
neto do
relacionamento
com os CRAs;
fortalecimento do
relacionamento
com as
organizagbes
internacionais;
Promovedor de
eventos do Sistema
CFA/CRAs).

1- Pouco
conhecimento pelo
Sistema CFA/CRAs
das competéncias

da CRIE.

1- Fortalecimento
das parcerias com
as organizagdes
nacionais e
internacionais.

1- Ndo cumprimento
pelo prestador de
servico do contrato
celebrado para a

organizagdo do evento.

2- Ndo cumprimento
pelos parceiros do
contrato celebrado.

Estabelecer parcerias com
entidades e organismos para
apromogdo e o
desenvolvimento de agdes
de interesse do Sistema.

Promover e apoiar
eventos de interesse
institucional.

Estabelecer
relacionamento efetivo
com entidades parceiras
para o desenvolvimento
de atividades que
promovam e valorizem a
profissdo e o Sistema

1. Restrigdo
orgamentaria
2. Restrigdo de
eventos presenciais
em fungdo da
pandemia

Mitigar

Acdo: Sensibilizar a
Dire¢do do CFA em
assegurar recursos para
promover os eventos de
interesse do Sistema
CFA/CRAs

1. Divulgar para os CRAs as
competéncias da CRIE por
meio campanha de
marketing.
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CAMARA

RESOLUGOES

SERVICO

Gestdo do CICLO de VIDA
de Resolugdes
Normativas,
compreendendo as
atividades de numeragdo,
formatagdo, aprovagdo
pela Presidéncia,
publicagdo no DOU,
divulgagdo ao Sistema
CFA/CRAs e controle de
versdes.

1- Acessibilidade as
Resolugdes
Normativas;
2- Infraestrutura;
3- Ambiente de
operagoes.

CENARIO INTERNO

1- Nao atendimento
ao PQ. SUP.02;
2- Retrabalho apds
publicagdo da
Resolugdo
Normativa;

CENARIO EXTERNO

1- Ndo identificadas
oportunidades.

1- Ndo identificadas
ameagas.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

RISCO

AGAO SOBRE O RISCO

O QUE SERA FEITO

AGCOES PONTOS FRACOS

Disseminar e consolidar o
sistema integrado de
informagdes.

Disponibilizar, em tempo
devido, informagdes
atualizadas de dados

integrados e consolidados

do Sistema.

Nao atendimento
ao PQ. SUP.02;
Retrabalho apés

publicagdo da
Resolugdo
Normativa.

Eliminar

Agdo 1: Celeridade na
divulgagdo das
Resolugdes Normativas
de versdo atual no
sistema integrado de
informagdes.
Como 1: Definindo
indicadores, Indicador
DOU e Camaras, para
monitoramento da agdo:
Como 2:
Desenvolvimento das
atividades e andlise critica
do PQ. SUP.02.13,
adequando-o, se
necessario.

Treinamento dos
colaboradores no PQ.
SUP.02;
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6. Capitulo 04 — Resultados e Desempenho da
Gestao

6.1. Até que ponto o CFA ja alcangou seus objetivos estratégicos para o
periodo e quais as expectativas para os proximos exercicios

O ano de 2020 foi marcado de forma histérica pelo advento da pandemia do COVID19.
Tal acontecimento trouxe consigo um enorme impacto as economias do mundo, inclusive no
Brasil. O Sistema CFA/CRAs n3o ficou de fora.

Diante de um cenario totalmente atipico, mudancas foram adotadas na maneira de dirigir
o Conselho, fortalecendo a gestdo compartilhada, vertical e horizontal, na qual todos os diretores
e colaboradores atuam efetivamente de forma compartilhada com o presidente levando a
tomadas de decisbes mais assertivas.

Os trabalhos foram intensos, mesmo com a pandemia e muitos colaboradores em
trabalho remoto, sempre com o apoio incondicional da estrutura de governanca do CFA, em
especial, o Plenario, que tomou decisGes importantes sobre matérias, projetos e convénios
relevantes para a categoria profissional. Nossas atividades tém como fundamento central a
protecdo da sociedade de maus profissionais, no intuito de assegurar a qualidade dos servicos
prestados a sociedade.

Em margo de 2020, a junta interventora finalizou seus trabalhos, ao dar posse aos novos
conselheiros eleitos, apds o intenso trabalho da Comissdao Permanente Eleitoral e da Junta
Interventora do CRA-PA, em uma demonstracao de correicdo e integridade, devolvendo aos
profissionais de Administracdo do Para um regional forte e livre para promover e apoiar os
profissionais daquele Estado.

A Camara de Fiscalizacdo e Registro (CFR), regimentalmente atua somente na apreciagdo
de recursos derivados dos CRAs, atuando como tribunal superior. Contudo, a CFR presta apoio e
orientacdo aos CRAs, no sentido de desenvolvimento de politicas de fiscalizacdo, promovendo
anualmente encontro de fiscais, no sentido de uniformizar acbes e promover a adocdo de
melhores praticas de fiscalizacdo para o atingimento das metas definidas no planejamento
estratégico.

O indice CFA de Governanca Municipal (IGM/CFA) continuou atualizando as informacdes
em 2020, com a publicacdo do livreto Diagndstico Brasil IGM-CFA, no qual sdo apresentadas
informacodes por estado, com base na analise sob trés dimensdes: financgas, gestdo e desempenho.
Tais informacGes estdo disponibilizadas no site do CFA, e podem servir de base para nortear o
desdobramento das politicas publicas nos municipios brasileiros.

A drea de comunicacdo mudou de nome, e agora, pelo novo regimento, aprovado em
agosto de 2020, passou a se chamar Camara de Comunicacdo e Marketing, ficando o nome mais
atrelado a sua finalidade, levando sempre conteldo atualizado para os profissionais de
Administracdo, promovendo entrevistas e divulgando informacdes de interesse da profissdo e dos
profissionais para radio e redes sociais do CFA.
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Relatamos aqui tdo somente alguns destaques do intenso trabalho realizado no decorrer
de 2020.

Mesmo diante das dificuldades determinadas pela pandemia, a perspectiva é de
avancarmos, ampliando a importancia da nossa organizacdo e de nossos profissionais perante a
sociedade, em um momento que tem se mostrado tdo carente de gestdo profissional, em busca
de continuamente alinhar os projetos e a¢des ao que foi definido no Planejamento Estratégico.

6.1.2. Principais programas, projetos e iniciativas

Informagdes apresentadas na planilha denominada “Coleta Planejamento Estratégico
2020, inserida no item 4.2 do presente relatério.

6.1.3. Indicadores de desempenho quantificados e alinhados aos objetivos

Informacdes apresentadas na planilha denominada “Coleta Planejamento Estratégico
2020, inserida no item 4.2 do presente relatério.

6.1.4. Avaliacao equilibrada dos objetivos alcancados e do desempenho em
relagcdo as metas

O Sistema de Gestdo da Qualidade é uma ferramenta importante para o alcance das
metas estabelecidas no Planejamento Estratégico, ao avaliar constantemente os riscos e
oportunidades de melhoria, com propostas para a mitigacao de tais riscos.

Tendo por embasamento o diagndstico levantado a partir da apreciagdao do contexto da
organizacdao e abordagem de riscos com alicerce na andlise SWOT, onde avaliamos os pontos
fracos e fortes do ambiente interno e as ameacgas oportunidades do ambiente externo, podemos
concluir que o ambiente interno é coeso e engajado o suficiente para garantir equilibrio, mesmo
em um ambiente de tensao e incertezas como foi o ano de 2020.

Nesse sentido, a cultura organizacional se mostra independente da rotatividade da alta

direcdo na busca pelo alcance das metas estabelecidas no planejamento estratégico, mantendo
equilibrio entre o planejado e o alcancado.

6.1.5. Monitoramento de metas nao alcangadas
A Comissdo Permanente de Planejamento Estratégico do CFA vem sempre envidando

esforcos no sentido de promover uma analise acerca do andamento e pertinéncia dos projetos e
acdes desenvolvidos no ambito do CFA, em consonancia com o mapa estratégico.
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6.1.6. Justificativas para os resultados

A governanga compartilhada é a marca dessa gestao, com vistas ao alcance dos objetivos
organizacionais, motivando cada vez mais o comprometimento dos colaboradores para o alcance
dos resultados esperados, embora o contexto de incertezas provocado pela pandemia de saude
tenha afetado diretamente a realizagdao de alguns projetos prioritarios, podemos ratificar uma
avaliacdo positiva da organizagao. A revisdao constante dos projetos e agdes e o engajamento
continuo dos colaboradores contribuem para o alcance dos resultados esperados pela
organizagao.

6.1.7. Perspectiva para os proximos exercicios: desafios e incertezas que o CFA
provavelmente enfrentara ao perseguir o seu planejamento estratégico

O ano de 2020 foi um ano dificil em funcdo da pandemia de saude provocada pela
disseminacao sem controle do covid-19, com aumento do desemprego e diminuicdo de quase
15% da receita do CFA, comparada a 2019.

Percebemos que 2021 também sera um ano dificil, pois a pandemia de saude apresenta-
se ainda descontrolada, com aumento no nimero de casos de contaminacdo e mortes, levando os
governos a decretarem lockdowns, afetando diretamente a economia do pais. A vacinacdo
caminha a passos lentos e ainda ndo temos uma previsdao de quando obteremos uma imunizagdo
de rebanho, que considera a imunizagdo de pelo menos 70% da populagdo.

Nesse contexto de incertezas, e com a presenga de novos representantes na Comissao
Permanente de Planejamento Estratégico para o biénio 2021-2022, entendemos que o mapa
estratégico devera ser permanentemente revisitado para definicao de prioridades para o alcance
das metas e sustentabilidade da organizacao.

6.2. Satisfacao do usuario e transparéncia

6.2.1. Afericao do grau de satisfacao dos cidadaos-usuarios

O principal canal de afericdo do grau de satisfacdo dos usuarios do CFA é a Ouvidoria,
além do protocolo, canais estes onde sdo registradas as solicitacGes expostas pelas partes
interessadas, dentre pedidos de informacao, denuncias, sugestdes e elogios.

Em 2020, a Ouvidoria implementou uma pesquisa de satisfacdo quanto ao atendimento
oferecido pela Ouvidoria do CFA, cujo preenchimento é opcional e pode ser feito a qualquer
momento que o solicitante acessar o link na pdgina da internet.

Outra medida importante é o numero de acessos ao site, redes sociais, entrevistas e
lives.

Destacamos ainda os resultados da Pesquisa Nacional Perfil, Formacdo, Atuacdo e
Oportunidades de Trabalho dos Profissionais de Administracao, cujos resultados da ultima edicao,
realizada em 2015, encontram-se consolidados no Sumario Executivo, divulgado na secao
“Publicacdes” do site do CFA. Para além da identificacdo de tendéncias para a profissao, a
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Pesquisa Nacional interpreta cendrios, mediante entrevistas em profundidade, realizadas junto as
liderancas empresariais brasileiras, dos diversos setores da economia, reunidos em grupos
formados nas cinco regides do Brasil (pesquisa qualitativa)), bem como por meio do
preenchimento de formularios eletronicos (pesquisa quantitativa), cujos resultados sdo de alta
relevancia para o processo de desenvolvimento de projetos que buscam a valorizacdo do
profissional de Administracdo, desenvolvidos pela autarquia, bem como por outras partes
interessadas.

6.2.2. Mecanismos de transparéncia das informagoes relevantes sobre a atuagao
da unidade;

O Conselho Federal de Administragdo (CFA) tem contato direto com seu publico-alvo por
meio de suas redes sociais e portal da autarquia (www.cfa.org.br).Diariamente a equipe de
comunicac¢do publica matérias no portal e nas redes sociais.

O CFA dispde de meios e instrumentos para promover a divulgacdo e transparéncia de
informagdes de interesse coletivo e de sua competéncia. O meio mais utilizado é o Portal da
Transparéncia disponibilizado no sitio eletrénico (www.cfa.org.br/transparencia-cfa) que
apresenta informacdes pertinentes as despesas; procedimentos licitatérios; competéncias
atribuidas a Entidade e sua estrutura organizacional; Processos seletivos; legislacdo pertinente aos
profissionais de Administracdo; processos eleitorais; publicacdes; acordos de cooperacado técnicas
firmadas com outras Entidades; dentre outras. A criacdo do Portal acima referido atendeu ao
disposto na Lei n? 12.527, de 18/11/2011 e no Acérddo n2 96/2016 do Tribunal de Contas da
Unido.

6.2.3. Medidas para garantir a acessibilidade aos produtos e servigos.

O CFA, em cumprimento das normas relativas a acessibilidade, em especial a Lei n?
10.098/2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocdo da acessibilidade
das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias,
regulamentada pelo Decreto 5.296/2004 e as normas técnicas da ABNT aplicaveis, adotou as
medidas necessdrias no interior de sua Sede, estando a acessibilidade ao edificio, onde se localiza
a mesma, também de acordo com as referidas normas.

O portal do CFA ja possui o nivel exigido bdasico de acessibilidade por meio de sua
estrutura em parametros W3C.

As Diretrizes de Acessibilidade para Conteudo Web (WCAG) 2.0 abrangem um vasto
conjunto de recomendacdes que tém como objetivo tornar o conteddo Web mais acessivel. O
cumprimento destas diretrizes fard com que o conteudo se torne acessivel a um maior nimero de
pessoas com incapacidades, incluindo cegueira e baixa visdo, surdez e baixa audicdo,dificuldades
de aprendizagem, limitacGes cognitivas, limitacdes de movimentos, incapacidade de fala, etc. Para
tal modelo nosso site segue os seguintes padrdes:
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e Programacdo do site em HTML5 e formatacdo de estilos em CSS3,

e Gestor de conteudo com otimizagdo para SEO (search engine optimization);
e Open source (codigo aberto);

e Acesso aos deficientes visuais por meio do leitor de tela JAWS;

e Acesso aos deficientes auditivos por meio de estrutura WCAG.

Em 2020 implantamos uma ferramenta de aplicacdo de tecnologia assistiva de LIBRAS,
assisténcia em audio e alto contraste de tela, a qual esta disponibilizada em nosso portal.

6.2.3.1. Ouvidoria

A Ouvidoria do Conselho Federal de Administracdo € a ligagdo entre o Sistema CFA/CRAs e
a sociedade, especialmente Pessoas Fisicas e Juridicas, Profissionais de Administracdo registrados
nos CRAs (publico alvo).

Durante o exercicio, a Ouvidoria do CFA recebeu um total de 442 manifestacées por meio
do formulario eletrénico do SEI (Sistema Eletronico de Informacgdes) e pelo endereco eletrénico da
Ouvidoria. O tempo médio de resposta as demandas ficou em 06 (seis) dias Uteis, mitigando os
riscos ocasionados com a demora de respostas aos solicitantes.

O indicador de satisfacdo do usudrio é medido pelo nimero de reclamacgdes recebidas na
Ouvidoria, tendo apresentado um decréscimo no periodo, comparado ao ano de 2019, conforme
demonstra o grafico abaixo.

Observou-se diminuicdo de demandas totais no ano de 2020, o que atribuimos a pandemia
causada pelo COVID-19. O assunto mais abordado pelos solicitantes junto a Ouvidoria/CFA, foi
acerca do cancelamento de registro profissional.

Destacamos ainda o recebimento da categoria solicitacdo de informacao, a qual somou 264
do total de manifestagcdes, denotando um maior interesse do publico pelos assuntos da
Administracao. Registramos também, crescimento no nimero de dendncias no ano, atribuido ao
periodo de pleito eleitoral nos Regionais.

Grafico — Demandas por categoria
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Os relatérios das atividades da Ouvidoria sdo publicados trimestralmente na pdgina da
transparéncia do CFA no site na internet.

6.3. Desempenhos da Gestao
6.3.1. Desempenho Or¢amentario e Financeiro

6.3.1.1. Execucgao fisica e financeira das a¢des da Lei Or¢camentaria Anual de
responsabilidade da unidade

O Conselho Federal de Administracdo, com o objetivo de cumprir sua missdo
institucional, empregou em suas atividades ao longo dos ultimos dois anos seus recursos da forma
exposta abaixo.

Detalhamento da Despesa por grupo de elemento de despesa, exercicios de 2019 e 2020.
Tabela - Detalhamento da Despesa por grupo de e elemento de despesa

Despesas Empenhadas/Realizadas - Exercicios: 2019 a 2020

Despesas 2019 2020
Pessoal 8.320.650,88 10.812.675,50
Encargos 2.566.448,07 2.270.737,20
Beneficios 2.449.188,66 2.306.549,09
Bens e Servigo 96.262,62 76.641,09
Servigos - PF 34.616,02 123.106,03
Diarias/Jetons 3.151.025,61 1.132.755,00
Servigos - PJ 1.897.662,99 436.726,35
Passagens 2.388.568,74 881.899,62
Proj. Camaras 676.470,22 0,00
Eventos/Projetos 2.426.749,75 764.614,43
Revista RBA 140.283,33 47.400,00
Proj. Campanha 585.072,60 1.537.010,15
Servicos Bancario 6.000,23
Aux. Financeiros 731.575,50 0,00
Conv. FIA/ENBRA 300.000,00 0,00
Conv. Diversos 50.000,00 0,00
Conv. PRODER 4.299.741,60 1.598.278,00
Custeio Evento 113.124,00 0,00
Investimentos 1.111.366,50 47.858,64
Demais Despesas 23.853,38 8.685,10
TOTAL 31.362.660,47 22.050.936,43

Com a queda acentuada da receita, houve uma forte preocupacao, por parte da gestao,
em reduzir as despesas. Medidas de austeridade foram adotadas para efetivar a compensacao.

Nesse interim, contratos foram suspensos, rescindidos e/ou tiveram seus valores
reduzidos. Renovacgdes contratuais foram realizadas sem reajustes, em sua maioria.
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Pelo grafico, constata-se que o més de setembro destacou-se em termos de aumento de
despesa. Isso foi devido a efetivacdo do Plano de Demissdo Voluntdria (PDV), cuja adesao foi de 9
(nove) funcionarios, o que totalizou em aproximadamente 4.000.000,00 (quatro milhdes de reais).
Essa medida foi tomada para ajustar o valor da folha de pagamento aos termos da Lei de
Responsabilidade Fiscal.

Grafico — Evolugdo da Despesa
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6.3.1.2. Execucao descentralizada com transferéncia de recursos

Por meio do Fundo de Recursos Financeiros do Conselho Federal de Administracao
(Fundo PRODER) o CFA concedeu apoio financeiro no valor de R$1.598.278,00 (um milh3o,
guinhentos e noventa e oito mil, duzentos e setenta e oito reais) aos Conselhos Regionais de
Administracdo dos Estados do AC, AL, AP, MA, MT, MS, PA, PB, PE, PI, RN, RO, RR, SE e TO para
contratacdo de Solucdo Integrada e Parametrizavel de Tecnologia da Informacdo (Tl), baseada em
arquitetura totalmente WEB e hospedagem em ambiente "Cloud Computing", para gestdo
integrada de processos administrativos, conforme os mdédulos descritos na tabela:

Moddulo 1 - Cadastro de pessoas fisicas e juridicas, autoatendimento, gestdo da
fiscalizacdo e gestdo de documentos e protocolos.

Moddulo 2 - Controle Financeiro, Orcamento, Despesas, Controle dos Bens Patrimoniais,
Gestdo do Portal da Transparéncia e elaboracdo do Relatdrio de Gestdo do Tribunal de Contas da
Unido - TCU.

Moddulo 10 - Servicos de Migracdo de dados dos mddulos atualmente em uso para os
novos modulos, parametrizacdo e configuracdo dos moddulos e do banco de dados para
implantagao.
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Médulo 11 - Banco de horas para os servigos presenciais na sede da convenente para
realizar as seguintes atividades: levantamentos, consultoria, homologacdo da migracdo dos dados,
treinamentos, acompanhamento do uso inicial, reunides de ponto de controle, etc.

Moddulo 12 - Servicos de instalacdo, configuracdo e parametrizacdo dos maddulos, dos
banco de dados e ambiente de Data Center ou Cloud Computing.

Tabela - Execugao descentralizada

CRA-AC CRA-AL CRA-AP CRA-MA CRA-MT
Mddulo 1 R$28.800,00 R$28.800,00 R$38.400,00 RS$38.400,00
Médulo 2 RS15.042,00 R$15.042,00 R$15.042,00 RS$17.004,00 RS17.004,00
Mddulo 10 R$14.400,00 R$14.400,00 R$14.400,00 R$14.400,00
Mddulo 11 R$33.600,00 RS$67.200,00 R$33.600,00 R$33.600,00
Médulo 12 R$10.000,00 R$10.000,00 R$10.000,00 R$10.000,00
TOTAL R$15.042,00 R$101.842,00 R$135.442,00 R$113.404,00 R$113.404,00
CRA-MS CRA-PA CRA-PB CRA-PE CRA-PI
Médulo 1 R$28.800,00 RS$38.400,00 R$28.800,00 R$38.400,00 R$28.800,00
Médulo 2 R$15.042,00 R$17.004,00 R$15.042,00 R$17.004,00 R$15.042,00
Médulo 10 R$14.400,00 R$14.400,00 R$14.400,00 R$14.400,00 R$14.400,00
Médulo 11 R$67.200,00 RS$S67.200,00 R$33.600,00 RS$33.600,00 R$33.600,00
Médulo 12 R$10.000,00 R$10.000,00 R$10.000,00 R$10.000,00 R$10.000,00
TOTAL R$135.442,00 R$147.004,00 R$101.842,00 R$113.404,00 R$101.842,00
CRA-RN CRA-RO CRA-RR CRA-SE CRA-TO
Mdédulo 1 R$28.800,00 R$28.800,00 R$28.800,00 R$28.800,00 RS$28.800,00
Médulo 2 R$15.042,00 R$S15.042,00 R$15.042,00 R$15.042,00 R$15.042,00
Mddulo 10 R$14.400,00 R$14.400,00 R$14.400,00 R$14.400,00 R$14.400,00
Médulo 11 RS$33.600,00 RS$33.600,00 R$67.200,00 RS11.200,00 RS33.600,00
Mddulo 12 R$10.000,00 R$10.000,00 R$10.000,00 R$10.000,00 R$10.000,00
TOTAL R$101.842,00 R$101.842,00 R$135.042,00 R$79.042,00 R$101.842,00

6.3.1.3. Informagdes sobre a realizagao das receitas

Em anadlise ao comparativo das receitas arrecadadas, més a més, no exercicio de 2020,
verifica-se que o pico da arrecadacdo, deu-se no més de fevereiro, o que normalmente é a regra,
representando aproximadamente 21,56% do total efetivamente arrecadado.

A arrecadacdo das receitas proprias concentra-se nos meses de fevereiro, marco e maio.

A relacdo entre o total da receita orcada (RS 28.092.500,00) e total efetivamente
arrecadado (RS 23.045.988,34) em 2020 apresentou uma diferenca RS 5.046.511,66, o que
representou uma queda de 17,36%. Em relacdo ao desempenho de 2019, verifica-se uma queda
de 14,23% nas receitas arrecadadas.
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Tabela — Comparativo receitas mensais 2020

COMPARATIVO RECEITAS MENSAIS 2020

Meses Receitas %
JANEIRO 1.397.193,82 6,06
FEVEREIRO 4.967.174,12 21,55
MARCO 4.514.022,66 19,59
ABRIL 1.787.262,73 7,76
MAIO 2.356.692,38 10,23
JUNHO 799.008,48 3,47
JULHO 1.369.407,61 5,94
AGOSTO 1.526.758,17 6,63
SETEMBRO 1.142.399,72 4,95
OUTUBRO 1.086.149,54 4,71
NOVEMBRO 1.007.054,82 4,37
DEZEMBRO 1.092.864,29 4,74
TOTAL 23.045.988,34 100,00

Grafico — Evolugao da Receita

CONSELHO FEDERAL DEADMINISTRAQ;&O - CFA
34.061.135/0001-89

2020

5000000

4500000

4000000

3500000

3000000

2500000

2000000

1500000

1000000

500000

0

Ry 1.397,193,82

janein

R 4.967.174,12

fevereiro

-
[
=
I
o
o+
-

R 1.787.262,73

margo abril

Evolucdo da Receita

- Valor da Receita (valor do més sobre o Acumulade do perodo)

maio junho julho agosto setembro

outubro

novembro

dezembro

46




6.3.1.4. Informagoes sobre a evolugao das receitas x despesas, em comparac¢ao
com o valor or¢ado para o exercicio de 2020.

Grafico — Evolugao da Despesa X Receita
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Em analise ao grafico imediatamente anterior, verifica-se que, nos meses de abril, julho e
novembro de 2020, receitas e despesas se apresentaram em valores muito préximos.
Nos meses de junho, agosto, outubro e novembro os valores com despesas superaram os das
receitas. Ressaltamos o valor das despesas no més de setembro, més em que a despesa teve seu
apice, pois este foi o periodo em que foram efetuados os acertos relativos ao PDV.

6.3.1.5. Desempenho operacional

Em analise ao comparativo de receitas arrecadadas, més a més do exercicio de 2020,
verifica-se que o pico da arrecadacdo ocorreu em fevereiro, representando aproximadamente
22% (vinte e dois por cento) do total arrecadado, seguido de margo e maio.

Em 2020, a receita teve um comportamento atipico em face a decretacdao da pandemia
do COVID-19. A decretacdo de lockdowns, fechamento de aeroportos e empresas, trazendo os
impactos para economia de forma geral, desempregos, incertezas, etc.

Diante do cenario inédito e desfavoravel, a Diretoria Executiva e o Plendrio do CFA
envidaram esforgos para gerir a situagao e tomar as melhores decisdes.

Medidas de austeridade foram adotadas de maneira a reduzir as despesas em face a
infima arrecadacdo, tais como: reducdo do quadro funcional com a execug¢do do PDV,
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interrupcdes de contratos, reducdo de valores contratuais, negociacdes com fornecedores para
renovagles de contratos sem reajustes, etc.

6.3.2. Gestao de pessoas

6.3.2.1. Estrutura de pessoal da unidade

Tabela — Demonstrativo do quadro de pessoal do CFA

DEMONSTRATIVO DO QUADRO DE PESSOAL DO CFA -31/12/2019

Admissdo

Dispensa

Total

19

7

89

DEMONSTRATIVO DO QUADRO DE PESSOAL DO CFA -31/12/2020

Admissao

Dispensa

Subtotal

11

15

85

Tabela — Movimentagao do Quadro de Pessoal do CFA

Movimentagdo do Quadro de Pessoal do CFA Movimentagdo dos Estagiarios
31/12/2019 Dispensa |31/12/2020 | Contratados | Dispensados
89 11 15 85 9 10 16

Admissao Existentes

Ingresso de funcionarios

A admissdo de Empregados no quadro de pessoal do Conselho Federal de Administragao
se da por Processo Seletivo, observando que a ultima selec¢do realizada pelo CFA, em 25/07/2015
com prazo de validade de dois anos, e ndo foi prorrogado. Nao ha previsdao de processo seletivo
no momento.

Grafico -Qualificagao da Forga de Trabalho de acordo com a faixa etaria
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Tabela — Qualificagao da forga de trabalho

Qualificagdo da forga de trabalho de acordo com a estrutura de cargos e nivel de escolaridade
Quantidade de Pessoas por Nivel de Escolaridade
1 2 3 4 5 6 7 8 | 9

Tipologia do Cargo

1.Provimento de Cargo Efetivo 00 | 00 00 04 17 22 08 | 03 |01
1.1 Administrador - - - - - 07 03 [ 01|01
1.2 Administrador Sénior - - - - - * - - -
1.3 Analista Juridico - - - - - 02 - - -
1.4. Analista Juridico Sénior - - - - - - 01 - -
1.5 Analista de Banco de Dados - - - - - 01 01 - -
1.6 Analista de Sistema - - - - - 01 - - -
1.7 Analista de Contabilidade - - - - - 01 - - -
1.8 Designer - - - - - 01 01 - -
1.9 Assistente Administrativo - - - - 07 03 - - -

1.10 Assistente Administrativo Sénior - - - - - - - - R
1.11 Programador - - = = = - - - -

1.12 Programador Sénior - - - - - 01 - - -
1,13 Técnico de Contabilidade Sénior - - - 5 - - - - -
1.14 Profissional de Manutengao - - - - 01 - - - R
1.15 Técnico em Suporte Rede - = - - 01 - - - -
1.16 Motorista Sénior - - - - - - - - -
1.17 Agente de Portaria - - = - 03 - - - -
1.18 Auxiliar Servigos Gerais - - - 01 02 01 01 - -
1.19 Auxiliar Servigos Gerais Sénior - - = = - - - - -
1.20 Copeiro - - - 01 - - - - -
2. Provimento de Cargo em Comissao 00 00 00 00 02 12 02 | 00 | 00

2.1 Superintendente - - - - - - - - R
2.2 Assessor Especial de Auditoria,

Normas Publicas e Controle Interno ) i i i i 02 i i i
2.3 Assessor de Comunicagdo e Imprensa - - - - - 03 02 - -
2.4 Assessor de Multimidia - - - - 01 - - - -
2.5 Assist. Gabinete da Presidéncia - - - - 01 - - - -
2.6 Assist. Gabinete da Vice-Presidéncia - - - - - - - - -
2.7 Assessor de Estudos e Projetos Especiais - - - - - - - - -
2.8 Chefe de Web TV - - - - - - - - -
2.9 Assessor de Web TV - - - - - 01 - - -
3.0 Assessor Financeiro-Contabil - - - - - 01 - -

3.1 Assessor Juridico Parlamentar - - - - - 01 01 - -
3.2 Assessor da Vice-Presidéncia - - - - - 01 - - -
3.3 Assessor da Presidéncia - - - - - 01 - - -
3.4 Assessor de Controladoria e Auditoria - - - - - 01 - - -

3. Totais (1 +2) 00 | 00 00 04 19 34 10 | 03 | 01

LEGENDA
Nivel de Escolaridade
1 - Analfabeto; 2 — Alfabetizado sem cursos regulares; 3 Primeiro grau incompleto; 4 — Primeiro grau; 5 —
Segundo grau ou técnico; 6 — Superior; 7 — Aperfeicoamento/Especializagdo/Pds-Graduagao; 8 — Mestrado;
9 — Doutorado/Pds Doutorado/PhD/Livre Docéncia; 10 — N3o classificada.

Programa de Desligamento Voluntario

Em 2020 o CFA realizou Programa de Desligamento Voluntario - PDV, com o objetivo de
melhorar a performance do orcamento. Houve adesdao de 9 (nove) empregados efetivos,
consumindo 96,45% do or¢camento destinado do PDV, definido em RS 4.000.000,00 (quatro
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milhGes de reais). Este resultado ensejou uma diminuicdo de aproximadamente 19% no custo da
folha de pagamento.

6.3.2.2. Demonstrativo das despesas com pessoal

As despesas de pessoal (saldrio, encargos e beneficios) correspondente aos
colaboradores de Camara de fiscalizacdo e Registro - CFR é equivalente a 8,38% do total da
despesa de pessoal do CFA.

A CFR é composta por 04 colaboradores, sendo 02 Administradores e 02 Advogados e 01
estagidrio.

Vale ressaltar que a CFR ndo atua diretamente na fiscalizagdo, uma vez que tal
competéncia é dos Conselhos Regionais de Administracdo nos estados. Regimentalmente a CFR
propbe politicas de fiscalizacdo, realizando anualmente encontro de fiscais, no intuito de
promover uniformidade de acdes e adocao de melhores praticas de fiscalizacao.

6.3.2.3. Gestao de riscos relacionados ao pessoal
No momento, o CFA ndo dispde de um programa de gestdo de riscos.
6.3.2.4. Contratacao de mao de obra temporaria

Desde 25/07/2015, ultima selecdo publica realizada pelo Conselho Federal de
Administracdo ndo existe contratacdo de mao de obra terceirizada.

6.3.3. Gestao de Licitagao e Contratos incluindo de Ti

Em 2020 foram geradas 180 solicitacbes de compras. A modalidade de compras mais
utilizada foi a Aquisicao direta, conforme demonstra o grafico abaixo:

Grafico — Distribuicao por modalidade de solicitagdes de compras

DISTRIBUICAO POR MODALIDADE DE SOLICITACOES DE
COMPRAS 2020

B PEDIDOS CANCELADOS
B AQUISICAO DIRETA

¥ INEXIGIBILIDADE

B LICTAGAD

B RENOVACAQ CONTRATUAL
B SUPRIMENTO
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Grafico — Valor gasto por modalidade

VALOR GASTO POR MODALIDADE EM 2020

SUPRIMENTO;
RS 9.115,75

AQUISICAO DIRETA;
RS 442 353,93

ARP;
$ 70.079,50

EXIGIBILIDADE;
R3 57.836,08

O pregao eletronico é a forma de licitagcdo predominantemente utilizada pelo CFA.
Das dotacdes empenhadas para as compras, 64,39% do montante foram efetivadas
através de processo licitatério e renovacdes contratuais provenientes de licitacdes nos anos

anteriores.

Grafico — Relagdo de despesa X modalidade de aquisi¢do

RELACAO DESPESA X MODALIDADE DE AQUISICAO (%)

SUPRIMENTO
0,56%

GIBILIDADE
3,56%
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6.3.4. Gestao de Patrimonio e infraestrutura

Em 2020, desenvolvemos as seguintes atividades:

- Planejamento e coordenacdo no desenvolvimento das atividades dos empregados da
area de Servigos Gerais, Portaria, Motorista, Manutencdo e da area de apoio administrativo.

- Planejamento e coordenagdo dos servigos de limpeza, manutencdo predial, portaria e
recepc¢do, manutencgao de carros e oferecimento do servigo de motorista.

- Atendimento aos fornecedores de servigcos ao CFA de:

Manutencao dos elevadores.

Manutencao dos nobreaks da rede estabilizada do CFA.

Conservagao e manutenc¢ao do jardim.

Manutencdo predial em geral.

Controle do fornecimento de agua mineral

Controle do fornecimento do lanche in natura aos empregados do CFA.
Controle na aquisicdo e uso de material de limpeza e conservacgao.
Controle na aquisicdo e uso de material escritdrio, insumos em geral.

Manutencdo dos servicos de manutencao preventiva, corretiva e assisténcia técnica
em aparelhos de ar condicionado de diversas marcas, modelos, tipos e capacidades,
do CFA.

Manutencao dos servigos de cotagao, reserva, emissdao, marcacao e remarcagdao de
bilhetes de passagens terrestres e aéreas, nacionais e internacionais.

Manutengao do fornecimento de combustiveis e lubrificantes, para atender as
necessidades do Conselho Federal de Administracao

Manutencdo do Servico de Telefonia Mdvel Pessoal (SPM) para 18 (dezoito) linhas e
com fornecimento de 14 (catorze) aparelhos celulares (smartphone) em regime de
comodato.

Manutencao do Portal da Transparéncia quanto as passagens aéreas utilizadas pelos
Conselheiros Federais e Empregados.

DESFAZIMENTO DE ATIVOS
N3do ocorreu desfazimento de ativos em 2020.

PRINCIPAIS DESAFIOS E ACOES FUTURAS
Melhoria constante dos processos administrativos internos para eficaz manutencdo
predial em geral.
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6.3.5. Gestao da tecnologia da informacao

A coordenacdo de informatica possui proposicao para modelo de governanca de Tl que
serd submetida para a diretoria executiva até o final do primeiro semestre de 2021. Os processos
de aquisicdo de bens e de servicos de Tl sdo realizados em conformidade com o alinhamento
estratégico da organizagdo e aderente as instrugbes normativas 5/2017/MPDG e 1/2019/ME,
como boa pratica.

Os catalogos de servicos e técnicos de Tl foram delineados e serdo submetidos para
aprovacgdo da diretoria executiva até o final do primeiro semestre/2021.

Os processos de desenvolvimento de aplicagdes sao executados segundo o framework
Scrum e adota-se plataforma de desenvolvimento para linguagem especifica, visando atender a
padronizacdo do ambiente de desenvolvimento e manuten¢do de aplicagdes. Norma com
referéncia no padrdao ABNT NBR ISO/IEC 27002:2013 e em técnicas para critério de avaliacdo para
seguranca de Tl sera submetida para aprovacdo da diretoria executiva até o final do primeiro
semestre/2021.

SEGURANGA DA INFORMAGCAO

O CFA possui Regulamento Interno de Seguranca da Informacdo, conferindo papéis,
direitos e obrigacdes na gestdao da informacdo do CFA. A constituicdo de uma cultura de
seguranca é um desafio que a area de Tl enfrenta cotidianamente.

Proposta de Politica de Seguranca da Informacdo contemplando normas e processos de
treinamento sera submetida a diretoria executiva até o final do primeiro semestre/2021, visando
a ampliar a cobertura da seguranca atual e estabelecer papéis apropriados para processos de
decisdo relacionados ao tema no dmbito do CFA.

Mantém-se as acoes de convergéncia dos mecanismos de autenticacdo dos servicos
oferecidos pelo CFA aos seus usuarios para o modelo denominado Single Sign-On — logon Unico.

O CFA possui servico de backup de madaquinas virtuais, com monitoramento didrio.
Processo de teste de recuperacdo ainda ndo foi implantado. Estudo de viabilidade para
contratacdo de hospedagem de cdpia e de contingéncia em nuvem ainda nao foi efetuado.

Para acesso a servigos de rede interna de forma remota e, minimamente segura,
estabeleceu-se acesso VPN por meio de protocolo SSL.

PRINCIPAIS DESAFIOS

e Constituicdo de comissdo de seguranca da informacao;

e Atendimento eficaz as demandas de TIC do CFA, frente a redugao de 33% do quadro
de pessoal da unidade;

e Disponibilidade de pessoal para integracao de pessoal em equipe de planejamento e
de equipe de gestdo da contratacao para bens e servicos de TIC;
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6.3.6.

Custos.

7.

7.1.

Adocdo de meios mais eficazes para elaboracdo de estudos técnicos preliminares
aderentes as melhores praticas e em conformidade com normativos vigentes;

Consolidacdo do processo de contratagdo com base nas IN 5/2017 e IN 1/2019;

Ampliacdo do uso de cloud computing e de software como servico.

ACOES FUTURAS

Proposicdo de solugdo de Tl para aceleragdo da etapa de planejamento da
contratacgao;

Elaboragdo e divulgacao de cartilha de processo de contratagdao de bens e de servigos
de Tl;

Reformulacdo da politica de seguranca, contemplando atendimento aos requisitos da
LGPD;

Reformulacdo de normas de seguranca da informacdo, contemplando: uso de
recursos computacionais do CFA; uso da internet; uso de correio eletronico;
gerenciamento de incidentes de seguranca da informacao; gestdo de continuidade de
TIC; gestdo de riscos da informacdo; contabilizacdo de ativos de TIC; intercdmbio de
informacgdes; seguranca fisica; seguranca em terceirizacdo e prestacao de servicos;
desenvolvimento e manutencdo de aplicacdes; distribuicdo de hardware e software;
protecdo contra cdédigo malicioso; uso de dispositivos mdveis no ambiente
corporativo;

Adequacdo da infraestrutura de Tl, a partir de execucdo de procedimentos de andlise
de wvulnerabilidade, visando melhorar o tratamento de riscos de seguranca da
informacao;

Capacitacdo de pessoal de desenvolvimento e de suporte a infraestrutura para
promocao do principio da privacidade de dados para projeto e produgdo de servicos,
como regra.

Gestao de Custos

O Conselho Federal de Administracdo - CFA ndo aplica a Sistematica de Apuracdo de

Capitulo 05 — Informacgoes Or¢camentarias,
Financeiras e Contabeis

Desempenho financeiro no exercicio

Os Ingressos e os Dispéndios refletem a movimentacdo financeira e orcamentaria das

Receitas Arrecadadas e das Despesas Empenhadas/Realizadas no exercicio de 2020.
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Com o superativ Orcamentdrio no valor de RS 995.051,91, analisando a composi¢do do
Balanco Financeiro, principalmente no que se refere aos saldos das contas Caixa e Equivalente a
Caixa do exercicio anterior, no valor de R$5.625.670,77 e Caixa e Equivalente a Caixa para o
exercicio seguinte, no valor de RS 6.806.258,25, verifica-se um impacto positivo nas reservas
financeiras no valor de RS 1.180.587,48.

7.2. Tratamento contabil da depreciacdo, da amortizacao e da
exaustao de itens do patrimoénio e avaliagdo e mensurag¢ao de
ativos e passivos.

A exemplo do Siscont.Net, Sistema Contdbil adquirido sob licenca da Implanta
Informatica que, trata da contabilizacdo e emissao de relatérios contabeis, o Conselho Federal de
Administracao (CFA), adquiriu, também, licenca do Sispat.Net, Sistema de Controle e emissdo de
relatérios Patrimoniais, no qual sdo registrados os bens fisicos e intangiveis, sob a forma de no de
tombamento e, langamentos interligados ao Siscont.Net.

Aquisicdes de bens maquinas, motores e aparelhos e de servicos obras e instalagOes
de natureza patrimonial, decorrente da execucdo orcamentdria do Siscont.Net sdo
automaticamente exportadas para o Sispat.Net.

Na amortizacdo e exaustdo de itens do patrimonio e avaliagdo e mensuracao de ativos e
passivos, tem-se, no Conselho Federal de Administracao (CFA), um Comissao Especial de Controle
do Inventario, da Avaliacdo e das Baixas que se fizerem necessario.

Quanto a Depreciacdo, a partir de 2012, o Conselho Federal de Administracdo (CFA),
através da Resolucdo Normativa 428, de 19/11/2012 (vide portal da transparéncia) que, aprovou
MANUAL DE PROCEDIMENTOS PARA DEPRECIACAO DE BENS PATRIMONIAIS e, este manual,
atrelado as funcbes do Sispat.Net, atende as necessidades da Autarquia no que se refere a
execucdo da Depreciacdo dos itens patrimoniais.

Todos os bens, divididos em suas respectivas categorias para fins de Depreciacdo, sdo
controlados e depreciados pelo Sistema Patrimonial Sispat.Net, neste caso, a contabilizacdo no

Siscont.Net dar-se na exportacdo inversa a aquisicao.

O Sispat.Net, emite relatérios de Doacbes e de Depreciacbes e, exporta os valores para o
Siscont.Net, antes do encerramento do exercicio.

7.3. Demonstragoes contabeis exigidas pela Lei 4.320/64 e notas
explicativas

7.3.1 Balang¢o Or¢camentario
Vide Anexo |

7.3.2. Balango Patrimonial
Vide Anexo |l

55



7.3.3. Varia¢oes Patrimoniais
Vide Anexo Il

7.3.4. Fluxo de Caixa
Vide Anexo IV

7.3.5. Balango Financeiro
Vide Anexo V

7.3.6. Comparativo da Receita
Vide Anexo VI

7.3.7. Comparativo da Despesa
Vide Anexo VII

7.3.8. Notas Explicativas
Vide Anexo VI

7.4. Declaracao do contador ou opiniao dos auditores

2410312021 SEUCFA - 0804867 - CAF: Relatério
‘ ’ Conselho Federal de Administragdo
© Sistema CFA/CRAS 2 Ciéncia d
and s
)
CFA 33 organizagées ¢ o desenvohimento do pai. ¥ 4

Segdo de Contabilidade
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1816 - www.cfa.org.br

DECLARACAO DO CONTADOR

As di Be: beis i todas as informagdes sobre os atos e fatos inerentes ao
Conselho Federal de 30 - CFA, os d i dos seguem as Normas Brasileiras
de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (NBCASP), as instrugdes descritas no Manual de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico (MCASP), a estrutura do Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico (PCASP),
bem como o disposto na lei n® 4.320/1964 e suas alteracdes.

Concluindo, DECLARO que as d o sbei d dem aos
i e - g

de

Cont. Jodo Gutemberg Menezes Monteiro
CRC-DF 007083/0-4
CPF: 194.138.621-91

Brasilia, 23 de margo de 2021.

—
Sel! 8 Documento assinado eletronicamente por Cont. Jodo Gutemberg Menezes Monteiro, Chefe da
Stteseyes = Secdo de Contabilidade, em 24/03/2021, as 07:48, conforme horério oficial de Brasilia.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site sei.cfa.org.br/conferir, informando o
cédigo verificador 0804867 e o cdigo CRC EB1B4AD7.

Referéncia: Processo n° 476900.000182/2021-58 SEI N2 0804867

_sistema... 111

_imprimir_web&acao_
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7.5. Informagdes sobre a empresa de auditoria independente
contratada

2410372021 SEVCFA - 0804906 - CAF: Relatdrio
‘x’ Conselho Federal de Administraca @

v idsde K3
CFA - - g

Segiio de Contabilidade
Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L Edificio CFA - Bairro Asa Sul - Brasilia-DF - CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1816 - www.cfa.org.br

INFORMAGOES SOBRE A EMPRESA DE AUDITORIA INDEPENDENTE CONTRATADA

Sistema de ' PR
S Dispensa de licitagio
contratacdo
Nome da
empresa CWE Solugdes cor i e ia empresarial EIRELI
contratada

CNPJ da
empresa 10.286.598/0001-80
contratada

Endereco da

empresa QSA 12 Lote 07 Edificio JEBRINI Sala 301 Comercial Sul — Taguatinga Sul -
contratada
Valorco 17.000,00
contrato
Servico de auditoria independente contébil, de gestdo e tecnolégica no CFA, em
Brasilia/DF, objetivando a emissdo de relatério e do parecer de auditoria sobre os
5 sistemas de informac¢do, demonstragcdes contabeis, bem como, sobre os controles
Servigos £ i 5 X
contratados internos da Autarquia inerentes ao de 2020. que os de
campo (auditoria in Joco) serdo realizados nas dependéncias do CFA em
Brasilia/DF e compreenderdo o periodo de 5 (cinco) dias Gteis, independentemente
do prazo de entrega do relatério e parecer, em data a ser definida em contrato.
Brasilia, 23 de marco de 2021
Referéncia: Processo n? 476900.000182/2021-58 SEI n® 0804906
https://sei cfa org br/sei/controlador php7acac=documento_imprimir_web&acao_ X X 9 _sistema... 1/1

7.6. Atuacao da unidade de auditoria interna

A Assessoria Especial de Auditoria, Normas Publicas e Controle Interno é responsavel
pela analise permanente ou circunstanciada da conformidade de contas periddicas e anuais do
Sistema Conselho Federal/Conselhos Regionais de Administracdo (CFA/ CRAs), bem como, por
servir ao sistema como 6rgao consultivo em matérias orcamentarias, financeiras, contdbeis e de
gestdo. S3o fontes normativas dessa Assessoria o Regulamento da Estrutura Administrativa
Operacional do CFA e, subsidiariamente, todas as normas aplicdveis aos orgdos de controle
interno das entidades da administracdo publica federal, inclusive de jurisprudéncias pertinentes
emanadas de érgdaos como o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e a Controladoria Geral da Unido
(CGu).

Dentre as realizagcdes mais representativas dessa Assessoria em 2020, constam:

e Orientac0es e subsidios a Camara de Administracdo e Financas (CAF) e ao Plenario do
Conselho Federal, durante a fase de julgamento das contas dos CRAs;

e Orientacdo aos CRAs quanto a elaboracdo de prestacdao de contas do CFA ao Tribunal
de Contas da Unido (TCU);

e Apoio técnico a Junta Interventora, na Intervencdo realizada pelo CFA, no Conselho
Regional de Administracdo do Para, devido a inUmeros indicios de irregularidades e
danos ao erério;
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e Instauracao de tomadas de contas especiais, visando o ressarcimento de eventuais
danos causados ao Sistema CFA/CRAs;

e Realizacdo de auditorias nos CRAs com equipe propria, a partir da analise das contas
do exercicio de 2019.

7.6.1. Acgoes Desempenhadas

Auditoria contdbil e de Gestdao nos CRAs, abrangendo o exercicio de 2019, contemplando:
a andlise de atos e fatos de natureza administrativa e financeira; os registros contabeis
pertinentes; a eficiéncia e eficacia dos controles internos; e a probidade na movimentagdo e
gestdo dos recursos financeiros, assim como na guarda dos bens e valores dos CRAs;

Andlise in loco das Prestacdes de Contas relativas aos projetos financiados pelo Programa
de Desenvolvimento dos CRAs (PRODER), comprometidos com o planejamento estratégico do
Sistema CFA/CRAs e abrangendo investimentos relacionados a aquisicdo de equipamentos, ao
reconhecimento profissional e a estruturacao fisica das sedes dos CRAs;

OrientacGes e instrucbes presenciais, de forma didatica, aos empregados e gestores
envolvidos nas atividades dos CRAs, incluindo convénios com o Fundo PRODER, area contabil,
recursos humanos, e licitagcdes e contratos;

Orientacbes in loco aos empregados e gestores dos CRAs quanto a necessidade,
importancia e economicidade de se implantar o sistema de contratacdo por meio de
procedimento licitatério na modalidade Pregdo Eletrénico, além de esclarecimento a respeito das
decisdes (Acdrdaos) do Tribunal de Contas da Unido (TCU), por meio das quais aquela Corte de
Contas vem desaprovando, de forma fundamentada, a realizacdao de licitagdo na modalidade
Pregdo Presencial.

7.7. Atividades de correicao e apurag¢ao de ilicitos administrativos

(AUD)

O Conselho Federal de Administracdo (CFA) dispGe de instrumento prdprio para apuracdo
de ilicitos cometidos por colaboradores da unidade, que se encontra disponivel no sitio eletronico
do CFA, na drea de Transparéncia e prestacdo de contas (https://cfa.org.br/transparencia-cfa).

Os Macroprocessos Finalisticos estdao ligados a esséncia do funcionamento e aos
objetivos da organizacdo e representam aqueles processos que efetivamente entregam valor a
administra¢do no Brasil. Tais processos no ambito do CFA nortearam o Planejamento Estratégico
institucional e envolveram:

e Aprimoramento continuo de seus processos e metodologias de gestdo.
e Gestdo cada vez mais transparente e participativa, orientada para produzir.

e Resultados relevantes e mensuraveis que transformem e melhorem o exercicio da
profissdo e a realidade da Administracdo brasileira.

e Fortalecimento da atuacdo sistémica, possibilitando mensurar, avaliar e comunicar, de
forma objetiva, os resultados alcangados no cumprimento da missao.
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Desta forma, no exercicio de 2020, ndo foi apontada irregularidade ou disfuncdo
relevante no ambito dos macroprocessos finalisticos que impactasse o desempenho institucional.
Adequacdes de acdes foram realizadas sem necessidade de correicao, vez que concernentes aos
macros objetivos planejados.

8. OUTRAS INFORMAGCOES RELEVANTES

8.2. Tratamento de determinagoes e recomendag¢oes do TCU

No exercicio de 2020 ndo houve determinagdes e recomendagdes do TCU ao CFA.

8.3. Tratamento de recomendagdes do Orgio de Controle Interno

N3o houve recomendacdo do Orgdo de Controle Interno ao CFA em 2020.

8.4. Maedidas administrativas para apuracao de responsabilidade por
dano ao Erario

As medidas administrativas adotadas para apuracdo de responsabilidade por eventuais
danos ao Erdrio dos CRAs consistem em apresentar denuncia formal ao Tribunal de Contas da
Unido — TCU e Ministério Publico Federal, incluindo a instauracdo de Tomada de Contas Especial,
guando for o caso, tanto nas situacdes em que ha reprovacao da prestacao de contas, quanto no
conhecimento de atos ilicitos, porventura praticados pelos gestores.

O CFA dispde também, de normativos como Regulamento do Processo Etico Disciplinar

dos Profissionais de Administracdo e Codigo de Etica dos Profissionais de Administragdo (CEPA),
aprovados, respectivamente, pelas Resolu¢des Normativas CFA n2 537 e 538, de 22/03/2018.
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ANEXOS



RECEITAS ORCAMENTARIAS

Anexo | — Balango Orcamentario

PREVISAO
INICIAL

PREVISAO
ATUALIZADA

RECEITAS
REALIZADAS

SALDC

RECEITA CORRENTE

RECEITA DE SERVICOS
RECEITAS DIVERSAS DE SERVICOS

FINANCEIRAS
ATUALIZAGAO MONETARIA
REMUNERAGAO DE DEP. BANC. E APLICACOES FINANCEIRAS
TRANSFERENCIAS CORRENTES

RECURSOS ARRECADADOS EM EXERCICIOS ANTERIORES

SUB-TOTAL DAS RECEITAS
DEFICIT

TOTAL

DESPESAS ORCAMENTARIAS

DOTAGAO
INICIAL

DOTAGAO
ATUALIZADA

0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

DESPESAS
EMPENHADAS

28.092.500,00

1.500,00
1.500,00

700.000,00
700.000,00
700.000,00
27.391.000,00
0,00
28.092.500,00
0,00

28.092.500,00
DESPESAS

23.045.988,34

3.600,00
3.600,00

204.125,31
204.125,31
204.125,31
22.838.263,03
0,00

23.045.988,34
0,00
23.045.988,34

DESPESAS
PAGAS

-5.046.511,66

2.100,00
2.100,00

-495.874,69
-495.874,69
-495.874,69
-4.552.736,97

0,00

-5.046.511,66
0,00

-5.046.511,66

CREDITO DISPONIVEL DESPESA CORRENTE
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS

REMUNERAGAO PESSOAL

ENCARGOS PATRONAIS
OUTRAS DESPESAS CORRENTES

BENEFICIOS A PESSOAL

USO DE BENS E SERVICOS

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

27.682.500,00
15.518.000,00

12.868.000,00
2.650.000,00
10.442.000,00
2.636.000,00
1.719.000,00

Evite imprimir. Colabore com o meio ambiente.
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22.003.077,79
13.083.412,70

10.812.675,50
2.270.737,20
7.306.701,76
2.306.549,09
1.332.502,12

LIQUIDADAS
21.323.057,07
12.925.626,32
10.805.778,85

2.119.847,47
6.785.573,22
2.272.204,30
1.295.062,55

21.288.580,35
12.925.626,32

10.805.778,85
2.119.847,47
6.751.289,42
2.272.204,30
1.295.062,55

5.679.422,21
2.434.587,30

2.055.324,50
379.262,80
3.135.298,24
329.450,91
386.497,88
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DESPESAS ORCAMENTARIAS

DOTACAO

DOTACAO

DESPESAS

DESPESAS

DESPESAS

SERVICOS TERCEIROS - PESSOAS JURIDICAS

TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS
TRIBUTOS

DEMAIS DESPESAS CORRENTES
SERVICOS BANCARIOS
TRANSFERENCIAS CORRENTES
TRANSFERENCIAS OPERACIONAIS
CREDITO DISPONIVEL DESPESA DE CAPITAL
INVESTIMENTOS
EQUIPAMENTOS E MATERIAIS PERMANENTES
INTANGIVEL
INVERSOES FINANCEIRAS
BENS IMOVEIS
OUTRAS DESPESAS CAPITAL

TRANSFERENCIAS DE CAPITAL

SUB-TOTAL DAS DESPESAS
SUPERAVIT
TOTAL

INICIAL
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00

ATUALIZADA
6.087.000,00

500,00
500,00

39.000,00
10.000,00
1.673.000,00
1.673.000,00
410.000,00
140.000,00
90.000,00
50.000,00
60.000,00
60.000,00
210.000,00

210.000,00

28.092.500,00
0,00
28.092.500,00

62

EMPENHADAS
3.667.650,55

0,00
0,00

8.685,10
6.000,23
1.598.278,00
1.598.278,00
47.858,64
47.858,64
47.858,64

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
22.050.936,43

995.051,91
23.045.988,34

LIQUIDADAS
3.218.306,37

0,00
0,00

8.685,10
4.894,43
1.598.278,00
1.598.278,00
3.794,82
3.794,82
3.794,82
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
21.326.851,89

0,00
21.326.851,89

PAGAS
3.184.022,57

0,00
0,00

8.685,10
4.701,51
1.598.278,00
1.598.278,00
3.794,82
3.794,82
3.794,82

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
21.292.375,17

0,00
21.292.375,17

2.419.349,45

500,00
500,00

30.314,90
3.999,77
74.722,00
74.722,00
362.141,36
92.141,36
42.141,36
50.000,00
60.000,00
60.000,00
210.000,00

210.000,00

6.041.563,57
995.051,91
5.046.511,66



Especificacao

Exercicio Atual

Anexo Il - Balango Patrimonial

Especificacao

PASSIVO

Exercicio Atual

Exercicio Anterior

Exercicio Anterior ‘

ATIVO CIRCULANTE 11.174.185,33 18.038.935,20 PASSIVO CIRCULANTE 938.409,47 1.207.692,51
1| OBRIGACOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 6.806.258,25 5.625.670,7]  AccISTENCIAIS A PAGAR A CURTO PRAZO 780.244,82 1.202.756,13
CREDITOS A CURTO PRAZO 3.002.936,56 10.774.505,84 EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A CURTO PRAZO 0,00 0,00
DEMAIS CREDITOS E VALORES A CURTO PRAZO 1.364.990,52) 1.638.758,5¢ FORNECEDORES E CONTAS A PAGAR A CURTO PRAZO 0,00 0,00
INVESTIMENTOS E APLICACOES TEMPORARIAS A x
CURTO PRAZO 0,00, 0,00 OBRIGAGOES FISCAIS A CURTO PRAZO 1.673,30 213,80
ESTOQUES 0,00, 0,00 OBRIGAGOES DE REPARTICAO A OUTROS ENTES 0,00 0,00
VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS PAGAS ~
ANTECIPADAMENTE 0,00 0,00 PROVISOES A CURTO PRAZO 0,00 0,00
0,00 0,00 DEMAIS OBRIGACOES A CURTO PRAZO 156.491,35 4.722,58
ATIVO NAO-CIRCULANTE 26.072.545,29 26.457.333,97 PASSIVO NAO-CIRCULANTE 0,00 0,00
; OBRIGACOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E
ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO 0,00, 0,00  ASSISTENCIAIS A PAGAR A LONGO PRAZO 0,00 0,00
INVESTIMENTOS 7.816,50) 7.816,5( EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A LONGO PRAZO 0,00 0,00
PARTICIPACOES PERMANENTES 7.816,50 7.816,50 FORNECEDORES A LONGO PRAZO 0,00 0,00
IMOBILIZADO 25.730.580,24 26.115.368,94 OBRIGAGOES FISCAIS A LONGO PRAZO 0,00 0,00
BENS MOVEIS 4.,704.782,48 4.725.330,21 PROVISOES A LONGO PRAZO 0,00 0,00
BENS IMOVEIS 22.804.010,74 22.804.010,74 RESULTADO DIFERIDO 0,00 0,00
(-) DEPRECIAGAO, EXAUSTAO E AMORTIZAGAO
ACUMULADAS 1.778.212,980 1.413.972,04( 0,00 0,00
INTANGIVEL 334.148,55) 334.148,5¢ 0,00, 0,00
SOFTWARES 334.148,55 334.148,5" 0,00 0,00
TOTAL DO PASSIVO 938.409,47, 1.207.692,51,
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ATIVO FINANCEIRO

37.246.730,62

9.844.424,27,

44.496.269,17

PATRIMONIO LIQUIDO

Especificagdo Exercicio Atual Exercicio Anterior
Patrimonio Social e Capital Social 0,00 0,00
Ajuste de avaliagdo Patrimonial 0,00 0,00
Demais Reservas 0,00 0,00

Resultados Acumulados

36.308.321,15]

43.288.576,66)

TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO

8.736.552,86( PASSIVO FINANCEIRO

36.308.321,15

37.246.730,62

1.662.494,01

43.288.576,66

44.496.269,17

2.912.454,14

ATIVO PERMANENTE
SALDO PATRIMONIAL
Compensag0es
ESPECIFICACAO
Saldo do Atos Potenciais Ativos

27.402.306,35]

Exercicio

Atual

35.759.716,31

Exercicio
Anterior

PASSIVO PERMANENTE

ESPECIFICACAO
Saldo do Atos Potenciais Passivos

0,00

35.584.236,61

Exercicio
Atual

0,00
41.583.815,03

Exercicio
Anterior

Execugdo de Garantias e Contragarantias Recebidas 0,00 0,00 Execugdo de Garantias e Contragarantias Concedidas 0,00 0,00
Execugdo de Direitos Conveniados 0,00 0,00 Execugdo de Obrigagdes Conveniadas 0,00 0,00
Execugdo de Direitos Contratuais 0,00} 0,00 Execugao de Obrigagdes Contratuais 0,00, 0,00}
Execugdo de Outros Atos Potenciais do Ativo 0,00} 0,00 Execugao de Outros Atos Potenciais do Passivo 0,00 0,00}
TOTAL 0,00 0,00‘ TOTAL 0,00 0,00

Quadro do Superavit/Déficit Financeiro

Exercicio Atual

Exercicio Anterior

Superavit Financeiro

8.181.930,26

5.824.098,72
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Anexo lll - Varia¢goes Patrimoniais
VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

Exercicio Atual Exercic_:io Exercicio Exercicid
Anterior Atual
VARIAGAO PATRIMONIAL AUMENTATIVA 23.869.926,88 35.096.717,58 VARIAGAO PATRIMONIAL DIMINUTIVA 30.849.729,01 40.854.999,66
EXPLORAGAO E VENDA DE BENS, SERVICOS E DIREITOS 3.600,00 55.167,37 PESSOAL E ENCARGOS 15.149.479,36 13.331.004,52
EXPLORAGAO DE BENS DIREITOS E PRESTACAO DE SERVICOS 3.600,00 55.167,37 REMUNERACAO DE PESSOAL 10.809.311,43 8.316.597,47

VALOR BRUTO DE EXPLORAGAO DE BENS E DIREITOS E PRESTAGAO

DR SERVICOS 3.600,00 55.167,37 REMUNERAGEO A PESSOAL - RPPS 10.809.311,43 8.316.597,47

VARTACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS FINANCEIRAS 204.125,31 641.539,67 ENCARGOS PATRONAIS 2.119.847,47 2.566.448,07
OUTRAS VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS - FINANCEIRAS 204.125,31 641.539,67 ENCARGOS PATRONAIS - RPPS 2.119.847,47 2.566.448,07
MULTAS SOBRE ANUIDADES 204.125,31 641.539,67 BENEFICIOS A PESSOAL 2.220.320,46 2.447.958,98

TRANSFERENCIAS RECEBIDAS 22.578.333,03 32.252.307,49 BENEFICIOS A PESSOAL - RPPS 2.220.320,46 2.447.958,98

TRANSFERENCIAS INTRAGOVERNAMENTAIS 22.838.263,03 26.412.844,46 USO DE BENS, SERVICOS E CONSUMO DE CAPITAL FIXO 5.449.508,98 10.589.056,14
TRANSFERENCIAS INTRAGOVERNAMENTAIS 22.838.263,03 26.412.844,46 USO DE MATERIAL DE CONSUMO 72.897,44 102.513,87
TRANSFERENCIAS INTERGOVERNAMENTAIS -259.930,00 5.839.463,03 CONSUMO DE MATERIAL 72.897,44 102.513,87
TRANSFERENCIAS INTERGOVERNAMENTAIS -259.930,00 5.839.463,03 SERVICOS 4.984.402,60 10.298.126,03

OUTRAS VARTACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 1.083.868,54 2.147.703,05 DIARIAS 1.111.490,00 3.144.237,61
DIVERSAS VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 1.083.868,54 2.147.703,05 SERVICOS TERCEIROS - PESSOAS FISICAS 122.988,64 33.687,49
INDENIZACOES 950.582,00 1.967.674,00 SERVICOS TERCEIROS - PESSOAS JURIDICAS 3.749.923,96 7.120.200,93

REVERSAO DE PROVISOES 133.286,54 123.909,14 DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO 392.208,94 188.416,24

UARLICOIZS Al LS AUM;’YFTOAS@’E’;SAB%%%ERDER/TEERSSSE 0,00 56.119,91 DEPRECIACAO 392.208,94 188.416,24
TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS 1.508.278,00 5.494.441,10

TRANSFERENCIAS INTRAGOVERNAMENTAIS 1.508.278,00 5.494.441,10

TRANSFERENCIAS INTRAGOVERNAMENTAIS 1.508.278,00 5.494.441,10

DESVALORIZACAO E PERDA DE ATIVOS 0,00 5.450.447,56

REDUCKO A VALOR RECUPERAVEL E AJUSTE PARA PERDAS 0,00 5.450.447,56

REDUCKO A VALOR RECUPERAVEL DE IMOBILIZADO 0,00 5.450.447,56

TRIBUTARIAS 0,00 215,17

IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUICOES DE MELHORIA 0,00 215,17

TAXAS 0,00 215,17

OUTRAS VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 8.652.462,67 5.989.835,17
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Exercicio Exercicio Exercicid

Exercicio Atual

Anterior Atual
DIVERSAS VARIAC@ES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 8.652.462,67 5.989.835,17
VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS DECORRENTES DE FATOS 8.652.462,67 5.989.835,17

GERADORES DIVERSOS

Total das Variagoes Ativas : 23.869.926,88 35.096.717,58 Total das Variagoes Passivas : 30.849.729,01 40.854.999,66
RESULTADO PATRIMONIAL
Déficit do Exercicio 6.979.802,13 5.758.282,08 Superavit do Exercicio
Total 30.849.729,01 40.854.999,66 Total 30.849.729,01 40.854.999,66
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Anexo IV - Fluxo de Caixa

Exercicio Atual Exercicio Anterior

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DAS OPERAGOES

INGRESSOS
RECEITA CORRENTE 23.045.988,34
RECEITA DE SERVICOS 3.600,00
RECEITAS DIVERSAS DE SERVICOS 3.600,00
FINANCEIRAS 204.125,31
ATUALIZAGAO MONETARIA 204.125,31
REMUNERAGAO DE DEP. BANC. E APLICACOES FINANCEIRAS 204.125,31

TRANSFERENCIAS CORRENTES
OUTROS INGRESSOS

DESEMBOLSOS
OUTROS DESEMBOLSOS

22.838.263,03
13.207.668,12

13.780.693,81

27.073.735,90
55.167,37
55.167,37
641.083,53
641.083,53
641.083,53
26.377.485,00
18.659.900,92

18.983.723,33

FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DAS OPERACOES
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
INGRESSOS

DESEMBOLSOS

FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

22.472.962,65

-21.292.375,17

26.749.913,49

-30.651.275,81

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

INGRESSOS
DESEMBOLSOS
DESPESA CORRENTE 21.288.580,35
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 10.805.778,85
ENCARGOS PATRONAIS 2.119.847,47
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 6.751.289,42
TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 0,00
DEMAIS DESPESAS CORRENTES 8.685,10
SERVICOS BANCARIOS 4.701,51
TRANSFERENCIAS CORRENTES 1.598.278,00
DESPESA DE CAPITAL 3.794,82
INVESTIMENTOS 3.794,82

29.547.159,99
8.317.118,30
2.566.448,07
12.563.357,71
215,17
600.260,31
5.319,33
5.494.441,10
1.104.115,82
1.104.115,82

FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
APURACAO DO FLUXO DE CAIXA DO PERIODO
GERACAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

-21.292.375,17

-20.111.787,69

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA FINAL

5.625.670,77
-14.486.116,92
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-30.651.275,81

-34.552.638,13

9.527.033,09
5.625.670,77



Exercicio Atual

Exercicio Anterior

Anexo V - Balango Financeiro

ESPECIFICACAO

Exercicio Atual

Exercicio Anterior|

Receita Orgamentaria
RECEITA REALIZADA
RECEITA CORRENTE
RECEITA DE SERVICOS
RECEITAS DIVERSAS DE SERVICOS
FINANCEIRAS
ATUALIZACAO MONETARIA

REMUNERAGAO DE DEP. BANC. E APLICAGOES
FINANCEIRAS

TRANSFERENCIAS CORRENTES

Transferéncias Financeiras Recebidas
Recebimentos Extraorcamentarios
Inscricdo de Restos a Pagar Nao Processados
Inscricdo de Restos a Pagar Processados

Depositos Restituiveis e Valores Vinculados

23.045.988,34
23.045.988,34
23.045.988,34
3.600,00
3.600,00
204.125,31

204.125,31

204.125,31
22.838.263,03

13.966.229,38
724.084,54
34.476,72

411.258,71

27.073.735,90
27.073.735,90
27.073.735,90
55.167,37
55.167,37
641.083,53

641.083,53

641.083,53
26.377.485,00

19.370.581,65
710.227,35
453,38

433.161,45

Despesa Orgamentaria
CREDITO EMPENHADO A LIQUIDAR
CREDITO EMPENHADO LIQUIDADO
CREDITO EMPENHADO — PAGO
DESPESA CORRENTE
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS
ENCARGOS PATRONAIS

OUTRAS DESPESAS CORRENTES
TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS
DEMAIS DESPESAS CORRENTES
SERVICOS BANCARIOS
TRANSFERENCIAS CORRENTES
DESPESA DE CAPITAL
INVESTIMENTOS
Transferéncias Financeiras Concedidas
Pagamentos Extraorcamentarios
Pagamentos de Restos a Pagar Nao Processados
Pagamentos de Restos a Pagar Processados

Depositos Restituiveis e Valores Vinculados
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22.050.936,43
724.084,54
34.476,72
21.292.375,17
21.288.580,35
10.805.778,85

2.119.847,47

6.751.289,42

8.685,10
4.701,51
1.598.278,00
3.794,82

3.794,82

13.780.693,81

546.194,71

31.361.956,54
710.227,35
453,38
30.651.275,81
29.547.159,99
8.317.118,30

2.566.448,07

12.563.357,71
215,17
600.260,31
5.319,33
5.494.441,10
1.104.115,82

1.104.115,82

18.950.850,83
316.214,65

69.796,86



ESPECIFICACAO Exercicio Atual Exercicio Anterior ESPECIFICACAO Exercicio Atual Exercicio Anterior

Outros Recebimentos Extraorcamentarios 12.796.409,41 18.226.739,47 Outros Pagamentos Extraorgamentarios 13.234.499,10 18.564.839,32
Saldo em espécie do Exercicio Anterior 5.658.543,27 9.527.033,09 Saldo em espécie para o Exercicio Seguinte 6.839.130,75 5.658.543,27
Caixa e Equivalente de Caixa 5.625.670,77 9.527.033,09 Caixa e Equivalente de Caixa 6.806.258,25 5.625.670,77
Depositos. Rest. Virs Vinculados 32.872,50 Depositos. Rest. Virs Vinculados 32.872,50 32.872,50
Total: 42.670.760,99 55.971.350,64 42.670.760,99 55.971.350,64
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Anexo VI - Comparativo da Receita

Arrec. Exerc.

Orcado Arrec. Periodo

RECEITA REALIZADA 28.092.500,00 23.045.988,34 23.045.988,34 5.046.511,66
RECEITA CORRENTE 28.092.500,00 23.045.988,34 23.045.988,34 5.046.511,66
RECEITA DE SERVICOS 1.500,00 3.600,00 3.600,00 -2.100,00
RECEITAS DIVERSAS DE SERVICOS 1.500,00 3.600,00 3.600,00 -2.100,00

Certific. Profissioanl - Modalidade: Por Prova 1.500,00 3.600,00 3.600,00 -2.100,00

FINANCEIRAS 700.000,00 204.125,31 204.125,31 495.874,69
ATUALIZAGAO MONETARIA 700.000,00 204.125,31 204.125,31 495.874,69
?fm\lf":;'::ﬁgo DE DEP. BANC. E APLICACOES 700.000,00 204.125,31 204.125,31 495.874,69

Rendimentos de Aplicagdes Financeiras 700.000,00 204.125,31 204.125,31 495.874,69

TRANSFERENCIAS CORRENTES 27.391.000,00

22.838.263,03

22.838.263,03

4.552.736,97

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/AC do 137.000,00 114.748,99 114.748,99 22.251,01

Exercicio

Erans,fe_renc'as de Quota-Parte do CRA/AL do 165.000,00 161.511,13 161.511,13 3.488,87
xercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/AM do 468.500,00 322.719,17 322.719,17 145.780,83

Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/AP do 70.000,00 66.188,41 66.188,41 3.811,59

Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/BA do 1.667.000,00 1.156.108,18 1.156.108,18 510.891,82

Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/CE do 670.000,00 516.348,11 516.348,11 153.651,89

Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/DF do 1.149.500,00 1.100.002,14 1.100.002,14 49.497,86

Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/ES do 1.196.500,00 911.198,17 911.198,17 285.301,83

Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/GO do 650.000,00 411.657,67 411.657,67 238.342,33

Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/MA do 210.000,00 157.178,74 157.178,74 52.821,26

Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/MG do 3.213.500,00 2.602.464,12 2.602.464,12 611.035,88

Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/MS do 350.000,00 306.805,54 306.805,54 43.194,46

Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/MT do 346.000,00 315.595,33 315.595,33 30.404,67

Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/PA do 594.500,00 549.188,89 549.188,89 45.311,11

Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/PB do 200.000,00 177.366,79 177.366,79 22.633,21

Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/PE do 294.000,00 181.298,30 181.298,30 112.701,70

Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/PI do 170.000,00 168.445,88 168.445,88 1.554,12

Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/PR do 1.200.000,00 795.906,16 795.906,16 404.093,84

Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/R] do 3.800.000,00 3.235.683,59 3.235.683,59 564.316,41

Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/RN do 256.800,00 211.659,27 211.659,27 45.140,73

Exercicio
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Receita Arrec. Perioda Arrec. Exerc

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/RO do 218.000,0( 193.792,8:¢ 193.792,8¢ 24.207,1
Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/RR do 106.300,0( 92.552,3t 92.552,3t 13.747,6
Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/RS do 1.885.000,0( 1.637.430,2: 1.637.430,2: 247.569,7'
Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/SC do 1.500.000,0( 1.418.070,7( 1.418.070,7( 81.929,3
Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/SE do 250.000,0( 134.568,3" 134.568,3: 115.431,6.
Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/SP do 4.494.500,0( 4.061.850,7¢ 4.061.850,7t¢ 432.649,2:
Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/TO do 200.000,0( 180.155,1¢ 180.155,1¢ 19.844,8
Exercicio

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/AC de 12.500,0( 12.497,8¢ 12.497,8 2,1
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/AL de 100.000,0¢( 7.575,5¢ 7.575,5¢ 92.424,4
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/AM de 16.500,0( 16.226,1¢ 16.226,1¢ 273,8
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/AP de 15.000,0( 11.420,2: 11.420,2: 3.579,7
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/BA de 133.000,0( 132.663,8. 132.663,8. 336,1
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/CE de 60.000,0( 59.416,9¢ 59.416,9¢ 583,0
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/DF de 35.500,0( 35.198, 8t 35.198, 8t 301,1
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/ES de 53.500,0( 53.365,4! 53.365,4! 134,5
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/GO de 60.000,0( 25.894,0: 25.894,0: 34.105,9
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/MA de 100.000,0( 11.069,4: 11.069,4: 88.930,5'
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/MG de 200.000,0( 177.713,1( 177.713,1( 22.286,9
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/MS de 20.000,0( 19.165,8! 19.165,8! 834,1
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/MT de 19.000,0( 18.847,7: 18.847,7. 152,2'
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/PA de 300.500,0( 299.499,5¢ 299.499,5¢ 1.000,4
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/PB de 12.000,0( 11.974,3. 11.974,3. 25,6
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/PE de 13.000,0( 12.890,1¢ 12.890,1¢ 109,8
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/PI de 10.000,0( 6.922,6. 6.922,6. 3.077,3
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/PR de 30.000,0( 29.553,1° 29.553,1: 446,8.
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/R] de 200.000,0( 196.642,5. 196.642,5. 3.357,4
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/RN de 13.200,0( 13.018,7( 13.018,7( 181,3
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/RO de 14.000,0( 13.976,8: 13.976,8: 23,1
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/RR de 8.700,0( 8.592,4: 8.592,4: 107,5'
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/RS de 205.000,0( 203.314,0¢ 203.314,0¢ 1.685,9
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/SC de 90.000,0( 74.699,5! 74.699,5! 15.300,4.
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/SE de 10.000,0( 6.454,8: 6.454,8: 3.545,1
Exercicios Anteriores

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/SP de 185.500,0( 187.390, 1t 187.390, 1t -1.890,1i

Exercicios Anteriores
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Receita Orcado Arrec. Perioda Arrec. Exerc

Transferéncias de Quota-Parte do CRA/TO de 12.000,0( 11.783,9¢ 11.783,9¢ 216,0.
Exercicios Anteriores

Total: 28.092.500,00 23.045.988,34 23.045.988,34 5.046.511,66
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Anexo VIl - Comparativo da Despesa Empenhada
Orcado Realiz. Periodo

CREDITO DISPONIVEL DA DESPESA
CREDITO DISPONIVEL DESPESA CORRENTE
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS

REMUNERAGAO PESSOAL

Salarios

Gratificacdo de Fungdo

130 Salario

Abono Pecuniario de Férias
1/3 de Férias - CF/88
Horas Extras

Bolsa para Estagidrios
Adicional Noturno

Aviso Prévio Indenizado-Programa
Demissdo Voluntaria-PDV

Adicional de Periculosidade
Horas Normais Noturnas

Incorporacdo de Vantagens

ENCARGOS PATRONAIS

INSS Patronal
FGTS

PIS/PASEP Sobre Folha de Pagamento

OUTRAS DESPESAS CORRENTES

BENEFICIOS A PESSOAL

Auxilio Transporte
Auxilio Refeicdo
Plano de Salde
Auxilio Odontoldgico
Auxilio Creche

Lanche In Natura

USO DE BENS E SERVICOS

MATERIAL DE CONSUMO

Materiais de Expediente
Impressos, Formularios e Papéis
Suprimentos de Informatica

Materiais Elétricos e de Telefonia

28.092.500,00
27.682.500,00
15.518.000,00

12.868.000,00
6.905.000,00

600.000,00
610.000,00
100.000,00
200.000,00
110.000,00
250.000,00

10.000,00

4.020.000,00
17.000,00
31.000,00
15.000,00
2.650.000,00
1.850.000,00
700.000,00
100.000,00

10.442.000,00

2.636.000,00
300.000,00

1.310.000,00
920.000,00
6.000,00
50.000,00
50.000,00

1.719.000,00

167.000,00
10.000,00

5.000,00
10.000,00

30.000,00
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22.050.936,43
22.003.077,79
13.083.412,70

10.812.675,50
5.570.542,84

535.089,52
547.952,49
47.799,24
0,00
46.168,55
216.791,95
8.980,90

3.813.015,05
16.263,95
0,00
10.071,01
2.270.737,20
1.601.086,32
594.052,20
75.598,68

7.306.701,76

2.306.549,09
201.576,45

1.162.490,70
873.424,40
5.229,76
41.827,78

22.000,00

1.332.502,12

76.641,09
4.840,76

4.985,43
0,00

15.400,00

Realiz. Exerc.

22.050.936,43
22.003.077,79
13.083.412,70

10.812.675,50
5.570.542,84

535.089,52
547.952,49
47.799,24
0,00
46.168,55
216.791,95
8.980,90

3.813.015,05
16.263,95
0,00
10.071,01
2.270.737,20
1.601.086,32
594.052,20
75.598,68

7.306.701,76

2.306.549,09
201.576,45

1.162.490,70
873.424,40
5.229,76
41.827,78

22.000,00

1.332.502,12

76.641,09
4.840,76

4.985,43
0,00

15.400,00

6.041.563,57
5.679.422,21
2.434.587,30

2.055.324,50
1.334.457,16

64.910,48
62.047,51
52.200,76
200.000,00
63.831,45
33.208,05
1.019,10

206.984,95
736,05
31.000,00
4.928,99
379.262,80
248.913,68
105.947,80

24.401,32

3.135.298,24

329.450,91
98.423,55

147.509,30
46.575,60
770,24
8.172,22

28.000,00

386.497,88

90.358,91
5.159,24

14,57
10.000,00

14.600,00



Despesa Realiz. Perioda Realiz. Exerc

Materiais para Manutencgdo de

Bens Imdveis/Instalacdes 5.000,00 0,00 0,00 5.000,0
Material de Copa e Cozinha 5.000,00 0,00 0,00 5.000,0!
Uniformes, Tecidos e Aviamentos 5.000,00 4.875,00 4.875,00 125,01
Géneros Alimenticios 30.000,00 14.289,93 14.289,93 15.710,0
Materiais de Higiene, Limpeza e ‘
Conservacio 35.000,00 22.037,22 22.037,22 12.962,7
Combustiveis e Lubrificantes 22.000,00 10.212,75 10.212,75 11.787,2
Pegas e Acessorios Automotivos 5.000,00 0,00 0,00 5.000,0!
Maquinas e Aparelhos de Pequeno 5.000,00 0,00 0,00 5.000,0
Valor
SERVICOS TERCEIROS - PESSOAS FISICAS 140.000,00 123.106,03 123.106,03 16.893,9'
Servigos de Pessoas Fisicas 140.000,00 123.106,03 123.106,03 16.893,9
Diversos
DIARIAS 1.412.000,00 1.132.755,00 1.132.755,00 279.245,0
Didrias e Adicionais de
Deslocamentos a Conselheiros 1.000.000,00 844.844,00 844.844,00 155.156,01
Didrias e Adicionais de
Deslocamentos a Colaboradores 50.000,00 10.088,00 10.088,00 39.912,0
Didrias e Adicionais de
Deslocamentos a Empregados 200.000,00 194.343,00 194.343,00 5.657,01
Jetons a Conselheiros 162.000,00 83.480,00 83.480,00 78.520,01
SERVICOS TERCEIROS - PESSOAS JURIDICAS 6.087.000,00 3.667.650,55 3.667.650,55 2.419.349,4!
Servicos de Limpeza, Conservacao e
Seguranca 50.000,00 13.045,00 13.045,00 36.955,0
Servigos de Medicina do Trabalho 30.000,00 14.029,64 14.029,64 15.970,3
Servicos de Selecdo, Treinamento e
Orientacio Profisssional 50.000,00 3.151,00 3.151,00 46.849,0
Servicos de Intermediacao de Estagios 10.000,00 4.000,00 4.000,00 6.000,0
Seguros em geral 10.000,00 7.019,50 7.019,50 2.980,5!
Locagdo de Bens Mdveis, Maquinas e
Equipamentos 135.000,00 20.000,00 20.000,00 115.000,0
Manutengao e Conservagao de Bens
Iméveis/méveis 5.000,00 680,00 680,00 4.320,0
Manutengdo e Conservacao de Veiculos 10.000,00 2.569,00 2.569,00 7.431,0
Servicos de Energia Elétrica 100.000,00 68.000,00 68.000,00 32.000,0
Servigos de Agua e Esgoto 60.000,00 25.401,42 25.401,42 34.598,5:
Servigos Postais 110.000,00 40.000,00 40.000,00 70.000,01
Servigos de Telecomunicagbes 125.000,00 120.538,18 120.538,18 4.461,8
Servigos de Internet e Data Center (CIN) 145.000,00 58.959,98 58.959,98 86.040,0.
Servigos de Manutengao de Software e
Hardware (CIN) 20.000,00 0,00 0,00 20.000,0
Assinaturas de Jornais e Periddicos 5.000,00 1.621,90 1.621,90 3.378,1i
PublicacGes de Editais Anlncios e ]
Matérias 40.000,00 38.164,93 38.164,93 1.835,0
Impressos Graficos e Encadernagoes 20.000,00 19.545,80 19.545,80 454,21
InscrigOes e Registros em Entidades Afins 5.000,00 0,00 0,00 5.000,0!
PASSAGENS E DESPESAS COM |
LOCOMOCAO 1.400.000,00 881.899,62 881.899,62 518.100,3!
Passagens Acreas, Maritimas e 1.000.000,00 571.494,02 571.494,02 428.505,9.

Terrestres a Conselheiros

74



Despesa Realiz. Perioda Realiz. Exerc

Passagens Aéreas, Maritimas e

Terrestres a Colaboradores 100.000,00 98.178,24 98.178,24 1.821,7
Eventuais
Passagens Aéreas, Maritimas e
Terrestres p/ Empregados a 300.000,00 212.227,36 212.227,36 87.772,6
Servigo
i.f.BR‘I’;S?SA'ES?\UEL';?‘S.I.([;giplfzgfnos 1.542.000,00 764.614,43 764.614,43 777.385,5
Campanha de Valorizagdo do )
Administrador 160.000,00 136.822,26 136.822,26 23.177,7
Eleicdes Sistema CFA/CRAs 500.000,00 266.032,05 266.032,05 233.967,9.
Encontros Regionais dos 95.000,00 80.000,00 80.000,00 15.000,01
Profissionais de Administragdo T T T T
CFA/PLAY SERIES 53.000,00 0,00 0,00 53.000,0
CFA/PLAY ADM EM PAUTA 105.000,00 9.100,05 9.100,05 95.899,9
CFA/PLAY ENTREVISTA 11.000,00 20,07 20,07 10.979,9.
PORTAL MODELO 88.000,00 28.356,00 28.356,00 59.644,01
ENDOMARKETING 26.000,00 0,00 0,00 26.000,0
SESSOES SOLENES NA
CAMARA/SENADO FEDERAL 18.000,00 0,00 0,00 18.000,0
PRES - PRESIDENCIA 326.000,00 112.157,00 112.157,00 213.843,0!
ENCONTRO NACIONAL DE FISCAIS
DO SISTEMA CFA/CRA s 160.000,00 132.127,00 132.127,00 27.873,01
ﬁgﬂfggﬁﬁﬂglm DE 48.000,00 47.400,00 47.400,00 600,0!
- RBA
Fotolitagem e Impressdo da RBA 48.000,00 47.400,00 47.400,00 600,0
Servigos de Manutencgdo de Sistemas ‘
Implanta 50.000,00 25.713,82 25.713,82 24.286,1.
Marcas, Patentes e ISO 30.000,00 7.905,56 7.905,56 22.094,4
Hanutencao de Software epartamento 420.000,00 399.680,00 399.680,00 20.320,0
Manutengao de Aparelhos ]
Condicionadores de Ar 25.000,00 20.979,58 20.979,58 4.020,4.
Manutengao de Elevadores 9.000,00 8.640,00 8.640,00 360,01
Licengas de Software (CIN) 128.000,00 76.107,87 76.107,87 51.892,1.
Tecnologia da Informacao - Assinatura
de Solucdes 10.000,00 0,00 0,00 10.000,0!
Manutengao de Nobreak 55.000,00 49.582,08 49.582,08 5.417,9.
Servigos de Auditoria 200.000,00 120.226,00 120.226,00 79.774,0
Servigos de Assessoria Parlamentar 150.000,00 133.785,59 133.785,59 16.214,4
Fretes e Transportes de Encomendas 10.000,00 0,00 0,00 10.000,01
Custeio na Realizagdo e Apoio a Reunides 210.000,00 131.475,30 131.475,30 78.524,7
Servigos Graficos - Plano de Trabalho e
Relatérios 5.000,00 0,00 0,00 5.000,0
Servicos de Midia na Divulgagdo da )
Profiss3o de Administrador 20.000,00 8.574,81 8.574,81 11.425,1
Manutengdo de InstalagOes 100.000,00 36.299,40 36.299,40 63.700,6!
Web Radio ADM 420.000,00 410.000,00 410.000,00 10.000,0!
Assinaturas de Correios Eletronicos 60.000,00 45.166,36 45.166,36 14.833,6
Ferramenta de envio de e-mail Marketinc 25.000,00 22.873,78 22.873,78 2.126,2.
Envio de Mensagens SMS 200.000,00 0,00 0,00 200.000,0
Servicos de Reavaliagdao Patrimonial 40.000,00 40.000,00 40.000,00 0,0
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Despesa

Orcado

Realiz. Perioda

Realiz. Exerc

TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS

TRIBUTOS
Taxas Diversas

DEMAIS DESPESAS CORRENTES
Despesas Milidas de Pronto Pagamento
Honorarios de Sucumbéncia
Custas Processuais

SERVICOS BANCARIOS
Tarifas de Servigos Bancarios

TRANSFERENCIAS CORRENTES
TRANSFERENCIAS OPERACIONAIS

Outras Transferéncias

Repasse de Recursos de Convénio
PRODER

CREDITO DISPONIVEL DESPESA DE CAPITAL
INVESTIMENTOS

EQUIPAMENTOS E MATERIAIS PERMANENTES

Mobilidrio em Geral
Maquinas, Motores e Aparelhos

Equipamentos de Processamento de
Dados (CIN)

INTANGIVEL
Sistemas de Informatica
INVERSOES FINANCEIRAS
BENS IMOVEIS
Instalagbes
OUTRAS DESPESAS CAPITAL

TRANSFERENCIAS DE CAPITAL

Reserva de Contingéncia

Total:

500,00
500,00
500,00

39.000,00
24.000,00
10.000,00
5.000,00
10.000,00
10.000,00
1.673.000,00
1.673.000,00

1.673.000,00
1.673.000,00
410.000,00

140.000,00

90.000,00
20.000,00

20.000,00
50.000,00

50.000,00
50.000,00

60.000,00

60.000,00
60.000,00

210.000,00

210.000,00
210.000,00

28.092.500,00
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0,00
0,00

0,00
8.685,10
8.255,35
0,00

429,75
6.000,23
6.000,23
1.598.278,00
1.598.278,00

1.598.278,00
1.598.278,00
47.858,64

47.858,64

47.858,64
0,00

12.745,56

35.113,08
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

22.050.936,43

0,00
0,00

0,00
8.685,10
8.255,35
0,00

429,75
6.000,23
6.000,23
1.598.278,00
1.598.278,00

1.598.278,00
1.598.278,00
47.858,64

47.858,64

47.858,64
0,00

12.745,56

35.113,08
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

22.050.936,43

500,0
500,01
500,01

30.314,9(

15.744,6

10.000,01

4.570,2
3.999,7
3.999,7
74.722,00
74.722,00

74.722,01
74.722,0
362.141,3

92.141,3

42.141,3
20.000,0

7.254 4

14.886,9.

50.000,0!
50.000,0
60.000,0!
60.000,0!
60.000,0

210.000,0

210.000,0
210.000,0

6.041.563,57



Anexo VIII - Notas Explicativas
Contexto Operacional

O Conselho Federal de Administragdo - CFA, localizado no setor de autarquias sul quadra
1 bloco L Edificio Conselho Federal de Administragao - CFA— Brasilia-DF, dotado de personalidade
juridica de direito publico, funciona como Autarquia Federal Especial, com imunidade tributdria e
autonomia administrativa e financeira, foi criado pela Lei n? 4.769, de 09 setembro de 1965,
regulamentada pelo decreto n° 61.934 de 22 de dezembro de 1967, tem por finalidade cumprir e
fazer cumprir a legislagdo que regulamenta o exercicio da prifissdio de administrador e a
fiscalizagao das atividades prestada no campo da administragdo por pessoas fisicas e juridicas.

O Conselho Federal de Administracio (CFA) com sede em Brasilia/DF, e os
ConselhosRegionais de Administracdao (CRAs), com sede nas Capitais dos Estados e no Distrito
Federal, constituem o Sistema CFA/CRAs.

O CFA é o o6rgdao normativo, consultivo, orientador e disciplinador das atividades
abrangidas pela Lei n2 4.769/1965, bem como controlador e fiscal das atividades administrativas
e financeiras do Sistema CFA/CRAs.

Por meio da resolucao normativa CFA n2 527, de 07 de dezembro de 2017 foi instituido o
Programa de Desenvolvimento dos Conselhos Regionais de Administragdo (PRODER), visando
prover recursos financeiros para execuc¢do de projetos apresentados pelas entidades integrantes
do Sistema CFA/CRAs, na forma do presente regulamento.

O PRODER constitui-se em um meio para fortalecer a atuacdo e os resultados dos
Conselhos Regionais de Administracdo, com a finalidade de apoiar financeira e tecnicamente seus
projetos de desenvolvimento institucional na visdo ampla da fiscalizacdo, infraestrutura fisica e
tecnolégica e de inovacdo na busca continua por resultados de eficiéncia, eficicia e efetividade
dos mesmos, com vistas ao desempenho integrado de suas fungoes.

Base da Preparacdo e Elaboracao das Demonstragdes Contabeis

As demonstracGes contdbeis sdo de responsabilidade de sua administracdo e foram
elaboradas em conformidade com a Lei n? 4.320/1964, em observancia as Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP).

As demonstracdes que compdem a Prestacdo de Contas da Gestdo, no exercicio de
2020, sdo: o Balanco Patrimonial (BP); a Demonstracdo das Variacdes Patrimoniais (DVP); o
Balanco Financeiro (BF); o Balanco Orcamentario (BO); a Demonstracdo dos Fluxos de Caixa
(DFC); e as Notas Explicativas (NE). Os dados foram extraidos do Sistema de Controle Contabil,
Orcamentario e Despesas (Siscont.net), desenvolvido pela empresa Implanta Informatica Ltda.

A prestacdo de contas anual do CFA é elaborada em cumprimento as formalidades
previstas na Instrucao Normativa TCU n2 63, de 12 de setembro de 2010 e na Decisdo Plenaria n2
PL- 0077/2014, alterada pela Decisdo Plenaria n? PL-2327/2015 e posteriormente pela Decisdo
Plendaria n2 PL-0064/2019.
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As demonstracGes contabeis do Conselho Federal de Administracdo (CFA) e dos
Conselhos Regionais de Administracdo(CRA’s) ndo sdo consolidadas, visto que cada Conselho
possui autonomia administrativa e financeira. As operacdes realizadas entre os entes do Sistema
CFA/CRA’s sdo consideradas “transferéncias interconselhos”, as quais compreendem a entrega
de recursos, correntes ou de capital, de um ente (chamado “transferidor”) a outro (chamado
“beneficiario” ou “recebedor”). As transferéncias podem ser voluntarias, neste caso, destinadas a
cooperacdo, auxilio ou assisténcia, ou decorrentes do Programa de Desenvolvimento dos
Conselhos Regionais de Administracdo - PRODER, aprovado pela Resolucdo Normativa CFA n?
527,de 07/12/2017.

Uso de Estimativa e Premissas Contdbeis Significativas

Na elaboragdo das demonstra¢cdes contabeis, o Conselho Federal ndo fez uso de
estimativas que afetam diretamente o valor de avaliagao dos ativos e passivos constantes nas
demonstragdes.

No exercicio de 2020, ocorreram reavaliagdes nos bens méveis e em 2018 todos os bens
imoveis foram reavaliados, de acordo com laudo de avaliagao.

Asprovisdesparariscosciveisetrabalhistassaoreconhecidasdeacordocomaanalisejuridica
de cada a¢do e, dependendo da andlise, poderdo ser classificadas como passivo contingente ou
como passivo exigivel. Para a constituicdo das provisGes judiciais, o CFA considera o
posicionamento formal encaminhado por sua Procuradoria Juridica.

Moeda Funcional e de Apresentacdo

As demonstracdes contdbeis estdo apresentadas em Reais (RS), que é a moeda funcional
das operacdes do Conselho Federal.

Cabe ressaltar que para fim de Notas Explicativas, os valores estdo apresentados na base
de Reais Mil (RS Mil) e de forma comparativa com as demonstra¢cdes contabeis do exercicio
anterior.

Resumo das Principais Praticas Contdbeis

A estrutura e a composicdo das demonstracdes contdbeis do CFA estdo de acordo com o
padrao da contabilidade aplicado ao setor publico brasileiro, sendo compostas pelo Balango
Patrimonial (BP); Demonstracdo das Variacdes Patrimoniais (DVP); Balanco Financeiro(BF);
Balanco Orgcamentario (BO); e Demonstracdo dos Fluxos de Caixa(DFC).

As principais praticas contdbeis adotadas na elaboracdao das demonstracdes contdbeis
estdo definidas e demonstradas a seguir, de forma uniforme e comparativa com o exercicio
anterior, cabendo ressaltar que as politicas contdbeis vém sendo aplicadas de modo consistente
em todos os periodos apresentados, salvo disposicdo especifica em contrario.

78



BALANCO PATRIMONIAL

O BP evidencia a situagao patrimonial do Conselho Federal na data de 31 de dezembro
de 2020e de 31 de dezembro de 2019 e demonstra a posicdo estatica dos ativos e passivos no
final de cada exercicio, possibilitando ao usudrio da informacdao conhecer, qualitativa e
guantitativamente, a composicdo dos bens e direitos (ativos), das obrigacGes (passivos) e dos
resultados acumulados (patrimonio liquido) da gestado patrimonial, ao longo de vérios exercicios.

Nota Explicativa 1
Caixa e Equivalentes de Caixa

Os recursos disponiveis em caixa e equivalentes de caixa sdao administrados pelo
Conselho Federal de Administracdo, em consonancia ao que dispde o §32 do art. 164 da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

“§ 39 - as disponibilidades de caixa da Unido serdo depositadas no Banco Central; as dos
Estados, do Distrito Federal, dos Municipios e dos drgdos ou entidades do Poder Publico e das
empresas por ele controladas, em instituigdes financeiras oficiais, ressalvados os casos previstos
em lei.”

Os recursos disponiveis sdo mantidos, exclusivamente, em bancos oficiais (Banco do
Brasil S.A. e Caixa EconOmica Federal) e incluem saldos em conta movimento e aplicacGes
financeiras em fundos de investimento e renda fixa,classificados como conservadores, sendo os
rendimentos registrados em contas de resultado.

As aplicacbes financeiras possuem liquidez didria e foram mensuradas pelo valor original
e atualizadas até a data do Balanco Patrimonial.

A parte mais significativa das disponibilidades é mantida em aplicacdes financeiras,
conforme demonstrado a seguir:

Disponibilidades R$ mil
Titulos 2020 2019
Caixa e Equivalentes de Caixa 6.806 5.625
Conta movimento 45 498
AplicagOes financeiras 6.760 5.127

Nota Explicativa 2
Créditos a Receber de Curto Prazo
Os direitos provenientes dos valores de cota-parte a receber dos Conselhos Regionais

sdo avaliados pelo valor realizdvel. O montante de cota-parte é o exemplo de transferéncia legal
“interconselhos”.
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A quota-parte a que se refere o art. 10 da Lei 4.769/65 incide sobre anuidades, taxas e
multas, bem como sobre aquelas receitas diversas que se relacionem com a atividade-fim da
Autarquia, tais como correcdo monetaria e juros sobre anuidades, taxas, multas e emolumentos
inscritos na divida ativa administrativa ou judicial, arrecadadas pelos Conselhos Regionais

Os valores a receber de curto e longo prazo sdo registrados pelo valor original, sendo
atualizados na data do Balanco Patrimonial, quando aplicavel, ndo tendo sido utilizados os
critérios de exclusdo de valores prescritos e da provisdo para perdas provaveis, para os orgdos da
Administragao Publica.

O Conselho Federal ndo constitui provisdo para perda estimada para créditos de
liguidagdo duvidosa.

Os empréstimos foram concedidos pelo CFA com a finalidade de apoio financeiro a
Conselho Regional e estdao contabilizados pelo valor atualizado, de acordo com os contratos
firmados.

itulos mil mil

2020 2019
Créditos a Curto Prazo 3.002 10.774
Créditos de convénios proder-2013 a 2019 junto ao CFA 2.760 10.254
Empréstimos concedidos aos CRAs 242 520

Demais créditos e valores a curto prazo

Titulos 2020 2019
Demais Créditos e Valores de curto Prazo 1.364 1.638
Adiantamento concedido a pessoale terceiros 1 6
Depdsitos restituiveis e valores vinculados 32 32
Créditos Diversos Junto ao CRA/PA a Receber 1.329 1.589
(Divida Ativa)

Nota Explicativa 3

Imobilizado

O ativo imobilizado esta segregado em trés grupos: bens médveis, imdveis e intagiveis.
Estao mensurados
ouavaliadoscombasenovalordeaquisicdo,incluindoosgastosadicionaisoucomplementares para
serem postos em operac¢do, com excec¢do dos bens que foram reavaliados a valor de mercado e
reconhecidos contabilmente.

O imével de propriedade do CFA foi reavaliado a valor de mercado no exercicio de 2018.
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Em novembro de 2020, conforme processo SElI 476900.004069/2020-61, foi aberto
processo para contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de inventario fisico
de ativo imobilizado, conciliagdo do patriménio fisico com os registrados na contabilidade e
apontamentos dos ajustes a ser realizados, avaliagdo de mercado dos bens méveis de acordo
com a NBC T 19.6 (Avaliagdo e Mensuragdo de Ativos e Passivos em Entidade do Setor Publico) e
colocacdo de novas placas de identificacdo patrimonial e tombamento, confeccionadas com
nuimero e cédigo de barras, para controle dos bens, a ser realizado na sede do CFA, localizada no
Setor de Autarquias Sul - Quadra 1 - Bloco L, Brasilia/DF. A empresa vencedora do certame foi a
CWE SOLUCOES CONTABILIDADE E CONSULTORIA EMPRESARIAL EIRELI, CNPJ 10.286.598/0001-
80, No fechamento das demonstracdes contdbeis para prestacdo de contas do exercicio de 2020,
ainda ndo tinhamos o laudo técnico e o relatdrio para fazermos os devidos langamentos
contabeis, com isso os ajustes serdo langados no 1° trimestre de 2021.

LINHAS TELEFONICAS - Aquisicdo linhas telefonicas pelo valor de RS 618,46, antes das
grandes privatizacdes do final dos anos 1990 e da evolugdo tecnoldgica, gerando acbes de
empresas de telefonia, Telebrds, listadas na B3, a Bolsa de Valores brasileira.

A Telebras vendia os papéis para se financiar e, s6 entdo, cedia aos compradores dessas
acles alinha telefonica.

Imobilizado R$ mil
Titulos 2020 2019
Imobilizado - Bens Moveis 4.704 4.725
Mobiliario em geral 927 927
Obras de Artes 14 14
Maquinas, motores e aparelhos 3.321 3.341
Biblioteca 10 10
Bens de informatica 287 287
Brasoes, Insigneas, Flamulas e Bandeiras 3 3
Central Telefonica 27 27
Veiculos 112 112
Titulos 2020 2019
Imobilizado - Bens Imdveis 22.804 22.804
Terrenos 6.900 6.900
Edifico Sede do CFA - SAS Quadra 01 Bloco L 15.904 15.904
Titulos 2020 2019
Imobilizado — Intagiveis 334 334
Sistemas de Informatica 333 333
Linhas Telefonicas 0,6 0,6

Sistemas de Informatica



Titulos 2020 2019

Imobilizado — Depreciacdao acumulada bens 1.778 1.413
moveis

(-) Depreciacao acumulada Mobiliario em geral 338 296
(-) Depreciacao acumulada Obras de Artes

(-) Depreciacao acumulada Maquinas, motores e 1.215 899
aparelhos

(-) Depreciacao acumulada Biblioteca 1 1

(-) Depreciacao acumulada Bens de informatica

(-) Depreciacao acumulada Brasoes, Insigneas,
Flamulas e Bandeiras

(-) Depreciacao acumulada Central Telef6nica 22 20
(-) Depreciacao acumulada Veiculos 89 77
(-) Depreciacdo Acumulada de Sistema de Informatica 110 107

Nota Explicativa 4
Obrigacoes Trabalhistas, Previdenciarias e Assistenciais a Pagar no Curto Prazo

Corresponde as obrigacdes relacionadas a Pessoal e Encargos Sociais a Pagar, as quais
sdo reconhecidas pelo valor original.

As obrigacdes com Encargos Sociais a Pagar sao registradas pelo regime de competéncia
e os recolhimentos sao feitos de acordo com os vencimentos nos respectivos 6rgaos.

Nota Explicativa 5
Fornecedores e Contas a Pagar a Curto Prazo

Representamasobriga¢desassumidaseinscritasemRestosaPagarProcessados,emcirculaca
o ao final do exercicio de 2020, a serem pagas no exercicio seguinte.

No exercicio de 2020,as obrigacdes de curto prazo foram,integralmente, inscritas em
Restos a Pagar Processados, com base nas informacgdes dos fiscais de contratos e nos termos dos
convénios firmados pelo Conselho Federal.
Nota Explicativa 6
Obrigacgoes Fiscais a Curto Prazo

Este grupo apresenta as obrigacdes fiscais de curto prazo, decorrentes das retencdes de
tributos federais, contribuicdes previdencidrias e impostos sobre servicos, em conformidade com

as legislacBes vigentes, calculadas sobre os pagamentos de fornecedores de bens e/ou servicos,
cujos recolhimentos sdo efetuados, de acordo com os vencimentos nos respectivos drgaos.
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O registro é efetuado pelo valor original das transa¢des, com base, principalmente, na
folha de pagamento.

O saldo de Impostos e Contribuicdes a Recolher refere-se a Imposto de Renda (IRRF) e
Contribuices Previdencidrias (INSS) retidos de empregados na folha de pagamento.

Nota Explicativa 7
Recursos do PRODER Devolvidos (Ndo utilizados)

Esse grupo apresenta devolugao de recursos do proder que por algum motivo nao foram
utilizados, tais valores totalizam RS 155.038,12.

Nota Explicativa 8
Patriménio Liquido

O patrimonio liquido demonstrado no BP é composto dos saldos de resultados positivos
(ou negativos) apurados em exercicios anteriores, superavit (ou déficit) patrimonial do exercicio e
ajustes de exercicios anteriores, quando houver.

O resultado patrimonial do exercicio de 2020 apresentou um superavit financeiro no

valor de RS 8.182.383,64, apurado com base no regime de caixa para as receitas e regime de
competéncia para as despesas, atendendo as normas de contabilidade em vigor.

Patrimonio Liquido R$ mil
Titulos 2020 2019
Superavit Financeiro 8.182 5.824
Superavit Financeiro 8.182 5.824

Nota Explicativa 9
Resultado Financeiro
O Resultado financeiro é representado pela diferenca entre o ativo financeiro e o
passivo financeiro, apurado no Balanco Patrimonial (BP), em conformidade com a Lei n°
4.320/1964. No exercicio de 2020, foi apurado Superdvit Financeiro, no CFA, no valor de RS
8.182.383,64.
DEMONSTRAGCAO DAS VARIACOES PATRIMONIAIS

A Demonstracdo das VariacGes Patrimoniais evidencia as variagdes no patrimonio e
indica o resultado patrimonial do exercicio.

As varia¢cOes quantitativas sdo decorrentes de transacbes no setor publico que
aumentam ou
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diminuemopatrimonioliquido.Jdoresultadopatrimonialdoperiodoéapuradopeloconfronto entre as
variacdes quantitativas aumentativas ediminutivas.

Resultado Patrimonial R$ mil
Resultado Patrimonial 2020 2019
(+) Variagdes Patrimoniais Aumentativas 23.869 35.096
(-) Variagdes Patrimoniais Diminutivas 30.849 40.854
(=) Superavit Patrimonial (+) ou Déficit (6.979) (5.758)

Patrimonial (-)

BALANCO FINANCEIRO

O Balango Financeiro evidencia as receitas e as despesas orgamentdrias, os recebimentos
e 0s pagamentos de natureza extraorcamentdria, conjugados com os saldos financeiros advindos
do exercicioanterioreosquesetransferemparaoexercicioseguinte, deacordocomoart.103dalei n?
4.320/1964.

Resultado Financeiro

O resultado financeiro, pode ser apurado diretamente pela diferenca entre a
disponibilidade do exercicio atual e a do exercicio anterior, ou pelas fontes de ingressos e
dispéndios.

O resultado financeiro, apurado pelos ingressos e dispéndios, leva em consideracao
apenas os ingressos e dispéndios, orcamentdrios e extraorcamentarios, realizados no exercicio.
Por este motivo, ndo deve ser confundido com o Superdvit ou Déficit Financeiro, que é apurado
no Balango Patrimonial.

Nos saldos dos ingressos e dispéndios extraorcamentarios, sdo evidenciados,
especialmente, os valores inscritos em restos a pagar e os pagamentos de exercicios anteriores,
inclusive os cancelamentos de restos apagar, a movimentacao de depdsitos restituiveis e valores
vinculados a processos judiciais, entre outros.

Resultado Financeiro - Disponibilidades R$ mil

Resultado Financeiro - Disponibilidades
(+) Saldo em espécie para o exercicio seguinte

6.839 5.658
(-) Saldo em espécie do exercicio anterior (5.658) (9.527)
(=) Resultado Financeiro - Disponibilidades 1.181 (3.869)
Resultado Financeiro - Ingressos e Dispéndios R$ mil
Resultado Financeiro - Ingressos e Dispéndios p1p.y) 2019
(+) Receitas orgamentarias 23.045 27.073
(-) Despesas orgamentarias (22.050) (31.361)
(+) Recebimentos extraorcamentarios 19.370

13.966
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(-) Pagamentos extraorcamentarios (13.780) (18.950)
(=) Resultado Financeiro - Ingressos e 1.181 (3.868)
Dispéndios

BALANCO ORCAMENTARIO

O Balango Org¢amentario (BO) evidencia as receitas e as despesas orgamentarias,
previstas e realizadas, detalhadas em niveis relevantes de analise, e reflete também as alteragGes
do orcamento original, quando houver a aprovacgao de créditos adicionais, previstos no titulo Vda
Lei n24.320/1964.

Oconfrontoentreototaldasreceitasarrecadadaseodasdespesasempenhadasgeraoresultad
o orgcamentdrio, o qual pode ser positivo (superdvit orcamentdrio) ou negativo (déficit

orcamentario).

O resultado orgcamentario evidencia a sobra ou a falta dos recursos arrecadados para
cobertura das despesas empenhadas.

Resultado Orgamentario

O resultado orcamentario foi extraido do Balanco Orcamentdrio e apresentou um
superavit orcamentario de RS 995.051,91, no exercicio de 2020.

No dmbito orcamentdrio, o déficit ocorre quando as despesas empenhadas superam as
receitas arrecadadas, que significa que os gastos foram superiores ao arrecadado no exercicio.

Neste caso, parte do Superdvit Financeiro Acumulado de 2019 foi utilizada como fonte
de recursos para o empenhamento das despesas aprovadas pelo Ordenador de Despesas.

Resultado Orcamentario R$ mil
Resultado Orcamentario 2020 2019
(+) Receitas arrecadadas 23.045 27.073
(-) Despesas empenhadas (22.003) (30.250)
(=) Resultado Orcamentario 1.042 (3.177)

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA

A Demonstracao dos Fluxos de Caixa fornece informacdes acerca das alteracdes no caixa
e equivalentes de caixa do Conselho Federal em um determinado periodo, evidenciando
separadamente os fluxos nas atividades operacionais, nas atividades de investimento e nas
atividades de financiamento.

Asinformacgdessaouteisparaproporcionaraosusudriosumabaseparaavaliaracapacidadede
a entidade gerar caixa e equivalentes de caixa, bem como as necessidades da entidade de
utilizacdo desses fluxos de caixa.
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